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Wprowadzenie

Turbulencje w gospodarce s3 nieuniknione, ale czy nieuniknione sg takze
wszystkie negatywne skutki tych turbulencji? Czy mozna przez $wiadome, najle-
piej uprzedzajace dziatanie ograniczac¢ lub nawet eliminowac te skutki? Autorzy
tekstow zamieszczonych w tej monografii uwazajg, ze mozna w pewnym zakresie
przeciwdziala¢ badz co najmniej ogranicza¢ negatywne skutki turbulencji. Temu
wlasnie s3 poswigcone opracowania, w ktoérych przedstawiono wyniki prowa-
dzonych analiz sposobdw ograniczajacych niestabilno$¢ i niepewnos¢ zaréwno
w gospodarce jako calodci, jak i w dziatalno$ci przedsigbiorstw. W opracowaniu
wprowadzajacym autor uzasadnia konieczno$¢ ograniczania narastania niepewnosci.
Brak dziatan instytucjonalnych w skali globalnej i rabunkowa strategia korporacji
moze doprowadzi¢ gospodarke $wiatowa jako calo$¢ i gospodarki poszczegélnych
krajow do katastrofy. W drugim rozdziale sg opisane skutki turbulencji na rynku
globalnym w odniesieniu do bezpieczenstwa zywnosci. Alarmujace s3 wyniki
tzw. globalnych afer dotyczacych falszowania Zywnosci. W tym zakresie naste-
puje niepokojace przyspieszenie, co jest przejawem narastania niestabilnosci
w zakresie bezpieczenstwa zywnosci. Trzeci rozdzial obejmuje analize wpltywu
walut alternatywnych na ograniczanie niestabilnos$ci w gospodarce globalnej
na przykladzie wybranego kraju (Argentyna), w ktérym funkcjonuje najwiecej
walut alternatywnych, bo az okoto 3000, i analize wptywu bitcoina jako najbardziej
rozpowszechnionej w §wiecie waluty alternatywnej. W rozdziale czwartym zostaty
przedstawione wyniki badan empirycznych dotyczacych ograniczania skutkéw
niestabilno$ci w sektorze firm rodzinnych w Polsce. Rozdzial piaty opisuje prawne
sposoby ograniczania niepewnosci. W rozdziale széstym autorka przedstawila
znaczenie ubezpieczenn w ograniczaniu ryzyka w dzialalnosci przedsigbiorstwa
i jego wplyw na konkurencyjnos¢ przedsiebiorstw. Calo$¢ niniejszej monografii
koniczy opracowanie poswiecone wplywowi zmian instytucjonalnych na pozycje
i konkurencyjnos¢ producentéw piwa w Polsce. Autorka zwraca uwage na nega-
tywne skutki ewentualnego przeregulowania rynku, co jest réwnie niekorzystne
jak jego niedoregulowanie.

Roman Sobiecki






Roman Sobiecki

1

Koniecznos¢ ograniczania narastania
niestabilnosci

Obecne warunki dziatalnosci przedsiebiorstw wyznacza globalizacja. W konse-
kwencji proceséw globalizacji gospodarki poszczegolnych krajow sg ze soba bardzo
mocno powigzane i wspolzalezne. Powszechno$¢ internetu i innych nowych tech-
nologii teleinformatycznych powoduje, ze informacje handlowe rozprzestrzeniaja
sie po calym $wiecie niemal z predkoscia swiatta. Epoka globalizacji procesow
gospodarczych wiaze si¢ takze z wejSciem w nowy wymiar ich niestabilnos$ci i nie-
pewnosci. Swoboda i szybko$¢ przeptywow kapitatowych, powszechno$¢ dostepu
do informacji, podnoszenie si¢ poziomu wiedzy, malejace koszty masowego trans-
portu pozwalaja na aktywizacje i wlaczenie w proces globalnej konkurencji coraz
szerszy krag uczestnikéw. Owocuje to niespotykanym od lat tempem §wiatowego
wzrostu gospodarczego, ale tez wzrostem jego niestabilnosci, nasileniem kryzyséw
i réznego rodzaju napie¢ oraz ich przewlekloscia.

Ogromna wspolzalezno$¢ panstw, ich gospodarek, instytucji finansowych
i rynkow zrodzita nowy, nieistniejacy dotychczas na taka skale koszt zewnetrzny.
W takich warunkach bledy, zachtannos¢, krétkowzrocznosé, nieuczciwosé badz
niefrasobliwo$¢ menedzeréw wielkich korporacji transnarodowych, a takze
politykéw poszczegdlnych panstw moga uruchomic¢ lawing negatywnych konse-
kwencji dla gospodarki swiatowej jako calosci oraz dla poszczegdlnych panstw
i ich gospodarek z osobna. To s wlasnie wspomniane koszty zewnetrze, ktére
najczesciej musza pokry¢ nie ci, ktdrzy doprowadzili do ich powstania. Przykladow
w ostatnich latach jest nader wiele. Lehman Brothers, Grecja, Stany Zjednoczone.
Kryzys zapoczatkowany w 2008 r. byt wywolany wlasnie w USA, a konsekwencje
poniosta takze Europa. W tym przypadku potwierdzilo si¢ powiedzenie, ze zyski
zostaly sprywatyzowane, a koszty uspolecznione.

Analiza wspolczesnej gospodarki §wiatowej wskazuje na to, ze przechodzi
ona do nowej epoki - od normalnosci, charakteryzujacej si¢ wzgledna przewi-
dywalnoscia zjawisk i proceséw gospodarczych, do turbulencji, charakteryzu-
jacej sie nieprzewidywalnoscig, a czesto chaosem informacyjnym i decyzyjnym.
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Normalno$¢ nie oznacza pewnosci przysztych, blizszych i dalszych zachowan
otoczenia przedsiebiorstwa, jednak niepewnos¢ jest w duzym stopniu mozliwa do
szacowania, czyli dostepne informacje pozwalajg obliczy¢ prawdopodobienstwo
wystgpienia zdarzenia (ryzyko). Turbulencja natomiast oznacza narastanie nie-
pewnosci, a wiec zdarzen niepoddajacych sie obliczaniu prawdopodobienstwa ich
wystgpienia. Dzialania przedsi¢biorstw, decyzje menedzeréw w coraz wiekszym
stopniu sg oparte nie na prognozach dotyczacych zmian zachowan konsumentow
i konkurentdéw, a takze zdarzen z mikro- i makrootoczenia biznesu, lecz na intuicji.
Wyniki dzialalnosci, zwlaszcza w dtuzszej perspektywie, charakteryzuja si¢ nie-
pewnoscia. Niepewna jest tez przyszta pozycja konkurencyjna przedsigbiorstwa.
Prowadzi to do skracania perspektywy oceny efektéw dzialalnosci, a tym samym
do zachowan menedzeréw nastawiajacych sie na maksymalizowanie zysku w krot-
kim czasie. Powoduje to przenoszenie niepewnosci na inne poziomy. Nastepuje
wzajemny splot uwarunkowan, w wyniku czego bardzo trudno jest oddzieli¢ przy-
czyny od skutkow, zrédla od przejawow. Takie zachowania powoduja pogorszenie
warunkow dziatalnosci w dluzszym okresie, pojawienie si¢ dodatkowych kosztow,
ktérymi w warunkach dominacji korporacji transnarodowych w przewazajacej
czesci sg obcigzani konsumenci.

Niepewno$¢ uwarunkowan dziatalno$ci gospodarczej przedsiebiorstw nie jest
czym$ nowym. Towarzyszy ludziom jako producentom i jako konsumentom od
zarania dziejow. Przedsiebiorcy i ich otoczenie musieli sobie z nig radzi¢. F. Knight!
juz w 1921 r. stworzyl powszechnie akceptowang teorie zysku, ktora jest oparta
na ryzyku i niepewnosci. Odréznial niepewnos¢ niemierzalng (niepewnos¢ sensu
stricto) od niepewnosci mierzalnej (ryzyko). Uwazal, ze zysk jest oplata za nie-
pewnos¢, ktorej nie mozna zmierzy¢ i ubezpieczy¢. Ryzyko, czyli niepewnos¢,
ktérg mozna zmierzy¢ i od ktérej mozna si¢ ubezpieczy¢, jest natomiast kosztem.
Dzigki niepewnosci rozwija si¢ przedsigbiorczos¢®. Ale jak stusznie zauwazyl
A. Kozminski, w warunkach niepewnosci przedsigbiorcy sa zaréwno gléwnymi
agentami rozwoju, gléwnymi jego beneficjentami, jak i gtéwnymi przegranymi
w przypadku nieudanych przedsiewzigé®. Wspolczesnym problemem staje sie
narastanie niepewnosci.

Najwazniejszymi czynnikami powodujacymi narastanie niepewnosci sa:

+ postep techniczny i rewolucja informatyczna,

1 Jego najbardziej znang praca jest ksiagzka Risk, Uncertainty and Profit. F. Knight, Risk, Uncer-
tainty and Profit, Cosimo Classics, New York 2005, s. 347.

2 Przedsiebiorczo$¢ to umiejetnoé¢ radzenia sobie w kazdych warunkach, w tym umiejetnos¢
poszukiwania szans. Szansa dla jednych jest to, co jest zagrozeniem dla innych.

3 A. Kozminski, Zarzgdzanie w warunkach niepewnosci, Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa 2004, s. 163.



1. Konieczno$¢ ograniczania narastania niestabilnosci 1

« przelomowe technologie i innowacje

» wschodzace gospodarki,

 hiperkonkurencja,

« wymogi ochrony srodowiska,

» wzrost sity klientow?*.

Trzeba jednak uzupetnic te liste przyczyn. Wspolczesnie kluczowymi przyczy-
nami narastania niestabilno$ci otoczenia dzialania przedsiebiorstw sa dwie: jedna
o charakterze mikroekonomicznym, druga o charakterze makroekonomicznym.
» Po pierwsze, przyczyna jest niekontrolowany rozwdj rynkéw finansowych,

rozprzestrzeniajacych sie ponad granicami panstw.

« Po drugie, przyczyng jest sprzeczno$¢ pomigdzy nowym fadem spoteczno-
-gospodarczym $wiata, ksztalttowanym przez proces globalizacji (w tym two-
rzeniu rynku globalnego), a starym fadem politycznym opartym na panstwie
narodowym. Stare narzedzia nie sg skuteczne w oddzialywaniu na nowy
porzadek ekonomiczny®.

Stary fad miedzynarodowy opierat si¢ na panstwie narodowym i kontrolowa-
nych przeptywach finansowych. Zréznicowane regulacje stosowane dla kapitalu
przez poszczegdlne panstwa narodowe byty skuteczne, gdyz kapital nie miat wyjscia
(ze wzgledu na ograniczenia zewnetrzne) i musiat si¢ do nich dostosowa¢. Taki
tad ulegt destrukeji, od kilkudziesigciu juz lat nastgpuje prawie pelna swoboda
przeplywu kapitatu. Kapital ma wybor, czego nie bylo w ramach tadu opartego
na panstwie narodowym. I to jest sila kapitatu, wobec ktdrej panistwo narodowe jest
bezsilne, nieskuteczne. Niekorzystne regulacje panstwa narodowego dla kapitalu
powoduja jego odplyw, poniewaz miejscem jego alokacji nie jest juz rynek krajowy,
lecz rynek globalny. W tym stanie rzeczy kapital moze nie tylko swobodnie si¢
przemieszczac po rynku globalnym niczym latajacy dywan (kierujac si¢ wylacznie
swoim mikroekonomicznym interesem), lecz takze wymuszaé korzystne dla siebie
rozwigzania legislacyjne. Znany socjolog U. Beck stwierdzil, ze ,,jeste§my §wiadkami
przemian, ktdre naleza do najistotniejszych w dziejach wtadzy (...). Nastepuje
bowiem odwrocenie klasycznej formuly wladzy i panowania, kiedy narzedziem
przymusu nie jest grozba wkroczenia inwestoréw, lecz ich niewkroczenie do danego
kraju czy tez ich wymarsz™. W obecnej sytuacji trudno sobie wyobrazi¢ odejscie

4 P.Kotler, J.A. Caslione, Chaos. Zarzgdzanie i marketing w erze turbulencji, MT Biznes, War-
szawa 2009, s. 33.

5> Szerzej na ten temat: W. Szymanski, Niepewnos¢ i niestabilnosc gospodarcza - gwattowny wzrost
i co dalej?, Difin, Warszawa 2011.

¢ U. Beck, Wladza i przeciwwladza w epoce globalnej. Nowa ekonomia polityki Swiatowej,
Wydawnictwo Naukowe Scholar, Warszawa 2005, s. 66, cyt. za: W Szymanski, Niestabilnos¢ gos-
podarcza a szanse przedsigbiorstw, w: Przedsigbiorstwo a narastajgca niestabilnosé¢ otoczenia,
red. R. Sobiecki, J.W. Pietrewicz, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2012, s. 13.
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od swobody przyplywow kapitalowych, lecz jedynie jej ograniczanie (chodzi
gléwnie o zmniejszanie przyplywéw o charakterze spekulacyjnym). Narzedziem
ograniczajacym swobode moglby by¢ od dawna postulowany tzw. podatek Tobina.
Ponadto nalezaloby dazy¢ do ujednolicenia regulacji, czyli koordynacji globalne;j.
Wydaje sig, ze skuteczne ,,podregulowanie” w skali globalnej sfery finansowej
mogloby przynie$¢ pozytywne skutki w innych sferach dziatalnosci gospodarcze;.

Dlatego tez ograniczanie wplywu przyczyn na narastanie niestabilno$ci prowa-
dzacych do powaznych skutkow jest koniecznoscia. I. Wallerstein zwrdcit uwage
na dylematy trapigce kapitalistow pojedynczo i jako klasy. Zastanawiaja sie nad
tym, czy nalezy czerpac bez ograniczen dorazne korzysci ze stabnacego panstwa
narodowego, czy tez spozytkowaé swojg energi¢ na proby zbudowania alterna-
tywnego systemu’. Proste czerpanie korzysci doraznych to droga do katastrofy.

Zachodzace procesy upowazniajg do sformulowania pytan: jakie sa przyczyny
narastania niestabilnoscii czy jest to proces nieuchronny? Czy to moze jest juz nowa
normalno$c¢? Czy sg sposoby, w tym instytucje, umozliwiajace przeciwdziatanie
narastaniu niestabilnosci i ich negatywnym skutkom? Czy jest mozliwe elimi-
nowanie przyczyn narastania niestabilno$ci otoczenia dzialania przedsiebiorstw
i gospodarek narodowych?

7 1. Wallerstein, Koniec $wiata jaki znamy, Wydawnictwo Naukowe Scholar, Warszawa 2004,
s. 105.
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2

Wzrost turbulencji na rynku globalnym
a bezpieczeinstwo i jakos¢ zywnosci

»Przyszto$¢ napawa zarazem lekiem i otuchg”
L.R. Brown (1984)

2.1. Gtéwne przyczyny rosnagcych nieréwnosci (turbulencji)
na rynku globalnym

Wspdlczesnie jednym z bardzo optacalnych bizneséw jest biznes polegajacy
na falszowaniu zywnosci. Jak wiele wskazuje, jest to ponadto biznes o wyjatkowo
pomyslnych perspektywach, jezeli chodzi o globalng pojemnos¢ rynku w przysztosci.

Lester R. Brown, zatozyciel Worldwatch Institute, 40 lat temu w pierwszym
raporcie o stanie $wiata (1984) pisal: ,Nasze trudnos$ci gospodarcze zawdzie-
czamy samym sobie — s3 one wynikiem krétkowzrocznej polityki gospodarczej
nastawionej na popieranie ekspansji za wszelka cene, polityki rolnej zmierzajacej
do zwigkszenia produkcji zywnosci nawet za cene wyjalowienia gleby i wreszcie
niefortunnej polityki ludnosciowej lub jej braku™. Imperatyw wzrostu sprawia, ze
tracimy dtugookresowg perspektywe. A by¢ moze nawet nie chcemy jej dostrzegac.
Jednak w takiej sytuacji nie wiemy takze, czy wzrost, ktory realizujemy, jest wzro-
stem prowadzacym do samowystarczalnosci czy samounicestwienia®. Czy przez
te 40 lat, ktore minety od czasu, gdy napisano powyzsze stowa, §wiat zmienit sie
nalepsze? Raczej nie, a nawet pod wieloma wzgledami jestesmy jako spoteczenstwo
Swiatowe, dzisiaj — spoleczenstwo globalne — w sytuacji jeszcze bardziej ztozo-
nej. Wspolcze$nie bowiem, jak stwierdza L.R. Brown: ,,To nie jest juz wylacznie

L Raport o stanie $wiata 1984, Worldwatch Institute o szansach przetrwania ludzkosci,
red. L.R. Brown, PWE, Warszawa 1986, s. 23. Tytul oryginatu: State of the world 1984: A Worldwatch
Institute Report on Progress Toward a Sustainable Society.

2 Ibidem, s. 312.
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konflikt miedzy poteznie uzbrojonymi supermocarstwami, ale rozprzestrzeniajgce
sie braki zywno$ci oraz wzrost ich cen - i polityczne zawirowania prowadzace
do zagrozenia naszej globalnej przyszlosci. Chyba ze rzady szybko przedefiniuja
pojecie bezpieczenstwa i przesung fundusze z wydatkéw wojskowych na inwestycje
w zakresie tagodzenia skutkéw zmian klimatu, efektywnosci wykorzystania wody,
ochrony gleby i stabilizacji spoteczenstw, inaczej $wiat stanie wedtug wszelkiego
prawdopodobienstwa w obliczu zaréwno wigkszej niestabilnosci klimatu, jak
i zmienno$ci cen zywno$ci. Jedli sytuacja nie ulegnie zmianie, ceny zywnosci beda
szty tylko w gore™. Wspolczesnie swiat stoi w obliczu zjawisk, ktdre wyjatkowo
silnie ksztaltuja nasze mozliwosci i szanse na przyszlos¢. Jednak wzrastajaca
nieliniowo$¢ i coraz mniej typowy ich przebieg wymagaja coraz bardziej niekon-
wencjonalnych dziatan i srodkéw. Tymczasem jak ukazujg nam doswiadczenia
ostatniego potwiecza, niewiele wskazuje na to, Ze jesteSmy - jako spoleczenstwo
$wiatowe — na nie gotowi. Jednym z obszaréw wymagajacych pilnych dziatan jest
zywnos¢ — jej bezpieczenstwo i jakosc.

Wzrastajace turbulencje i nieprzewidywalnos$¢ rynku globalnego w coraz
wigkszym stopniu wplywaja na bezpieczenstwo i jako$¢ zywnosci. Oddzialywanie
to z jednej strony przybiera forme coraz wigkszej skali zywnosci zafalszowanej
i oszustw zywnosciowych, a z drugiej - zwiekszonej aktywnosci w zakresie przeciw-
dzialania tym zjawiskom zaréwno na szczeblu krajowym, jak i miedzynarodowym.

Kryzys polityczny i gospodarczy (finansowy, zywnosciowy)

W ostatnich kilku dekadach do intensywnie ,eksploatowanych” watkow
w naukach ekonomicznych nalezy problem nieciaglosci wspolczesnych zmian
i narastajacych turbulencji na zglobalizowanym rynku. Wielokrotnie temat ten
poruszal przykladowo W. Szymanski‘. Réznie wyjasniany jest ten swoisty fenomen,
z reguly za jego przyczyne uznaje sie globalizacje, a zwlaszcza jej niekompletnos¢,
polegajaca na nienadazaniu globalizacji w skali makro — na poziomie panstw naro-
dowych - za globalizacja na poziomie mikro, czyli firm/korporacji. Pafistwa i ich
rzady w pogoni za kapitalem starajg si¢ tworzy¢ coraz korzystniejsze warunki do
funkcjonowania korporacji, co paradoksalnie dzieje si¢ migdzy innymi - a w zasadzie
gléwnie — na drodze rezygnacji panstwa jako osrodka wladzy z kolejnych swoich

3 L.R.Brown, The Great Food Crisis of 2011, ,,Foreign Policy”, January 10, 2011. http://www.for-
eignpolicy.com/articles/2011/01/10/the_great_food_crisis_of_2011 (12.05.2015).

4 Zob. publikacje W. Szymanskiego: Globalizacja wyzwania i zagrozenia, Difin, Warszawa
2001; Interesy i sprzecznosci globalizacji — wprowadzenie do ekonomii ery globalizacji, Difin,
Warszawa 2004; Czy globalizacja musi by¢ irracjonalna, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa
2007; Niepewnos¢ i niestabilnos¢ gospodarcza. Gwattowny wzrost i co dalej?, Difin, Warszawa 2011.
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prerogatyw w obszarze gospodarki, rynku i finanséw. Postepujaca deregulacja
prowadzi do intensyfikacji eksportu i przeptywéw w ukladzie migdzynarodowym,
lecz takze do intensyfikacji ,,eksportu” zjawisk kryzysowych i turbulencji na rynku.
D. Milleti E. Toussaint stwierdzajg wprost, Ze: ,,Deregulacja finansowa zlikwidowata
niezbedne bariery i pozwolita tworzy¢ coraz bardziej skomplikowane produkty
finansowe, ktore doprowadzity do powaznych naduzy¢, a w koficu do obecnego
kryzysu gospodarczego i finansowego calego $wiata™.

Wedtug W. Szymanskiego nie jest mozliwe skuteczne polaczenie swobody
przeplywéw kapitalowych i zréznicowanych regulacji poszczegélnych panstw.
W tych warunkach to panstwo narodowe uleglo, w efekcie czego stracito zasadnicza
cze$¢ swojej wladzy na rzecz kapitatu, a po drugie stracito zdolnos¢ do wypetniania
swej podstawowej funkcji, jaka jest ,wymuszanie zdrowego kompromisu miedzy
interesami réznych grup spotecznych™. W tej sytuacji, jak pisze J.W. Pietrewicz:
~Wszyscy uczestnicy rynku staja w obliczu permanentnej niestabilno$ci i niepew-
nosci’’. Niestabilnosci, ktora staje si¢ Zrédlem zjawisk kryzysowych i upadiosci
tirm. I to nie tylko tych mniejszych i stabszych pod wzgledem ekonomicznym
i rynkowym, lecz takze korporacji transnarodowych o uksztaltowanej od lat wyso-
kiej pozycji rynkowej, co pokazal pierwszy kryzys gospodarczy XXIw.b.

Przyczyny narastajacych turbulencji majg swoje Zrédlo w nastepstwach glo-
balizacji. Do nich poza zjawiskami pozytywnymi, jak wolny handel czy transfer
technologii, nalezy jednak caly szereg zjawisk negatywnych, zwigzanych z eksplo-
atacja regiondw nizej rozwinietych, degradacja ekonomiczng znacznych obszaréw
globu czy wreszcie powszechny konsumeryzm. W konsekwencji prowadzi to do
systematycznego wzrostu nieréwnosci ekonomicznych i spotecznych pomiedzy
panstwami i regionami. Ilustracjg moze by¢ skala zréznicowania dochodu przy-
padajacego na jednego mieszkanca.

Jeszcze na poczatku XIX w. réznicowanie poziomu dochodu na osobg, a tym
samym i roznice w standardzie zycia ludzi nie byly tak znaczace. W duzym zakresie
byly zblizone i dla zdecydowanej wigkszo$ci — na bardzo niskim poziomie. Wedlug
szacunkéw E. Bourguignon i Ch. Morrisson w ubdstwie Zyto 94,4% ludnosci §wiata
w 1820r. i odpowiednio 89,6% w 1870r., 82,4% w 1910r., 71,9% w 19501.151,3%

5 D. Millet, E. Toussaint, Kryzys zadluzenia i jak z niego wyjsé. Audyt. Anulowanie. Alternatywa
polityczna. Instytut Wydawniczy Ksigzka i Prasa, Warszawa 2012, s. 18.

6 W. Szymanski, Niestabilnos¢ gospodarcza a szanse przedsigbiorstw, w: Przedsigbiorstwo
a narastajgca niestabilno$¢ otoczenia, op.cit., s. 13.

7 J.W. Pietrewicz, Systemowe uwarunkowania gospodarczej niestabilnosci i niepewnosci,
w: Przedsigbiorstwo a narastajgca niestabilnos¢ otoczenia, op.cit., s. 33.

8 T. Pakulska, Zmiany w otoczeniu przedsigbiorstwa jako impuls rozwoju gospodarki kreatywnej,
w: Przedsigbiorstwo a narastajgca niestabilnos¢ otoczenia, op.cit., s. 57.
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w 19921.°. Wspdlczesnie (2005) udzial ludzi zyjacych w ubdstwie wynosi 47,0%".
W 1820r. statystyczny mieszkaniec Afryki dysponowat rocznym dochodem
w wysokosci 450 dolaréw, Azji — 550 dolaréw. W tym czasie mieszkaniec Europy
Wschodniej posiadal odpowiednio kwote 772 dolaréw, a Europy Zachodniej
- 1292 dolaréw''. Roznica pomiedzy najbiedniejszymi i najbogatszymi wynosita
niecate 1 do 3. Przy zalozeniu $redniej swiatowej za 100 bylo to 69% dla Afryki
i 198% dla Europy Zachodniej (tabela 1).

Tabela 1. Zr6znicowanie poziomu GDP per capita w gtéwnych regionach swiata
w latach 1820-1995 (w %)

ROk | 7achodnia | Offshoots* | Wachodnia | taciisks | iOcesnia | ATYKe | Swia
1820 198 186 119 104 84 69 100
1870 236 273 121 85 65 54 100
1900 245 318 109 85 54 40 100
1950 240 433 123 116 36 39 100
1975 299 380 144 110 45 32 100
1992 338 405 91 94 63 25 100

* Kraje Western Offshoots to: Australia, Nowa Zelandia, Kanada i USA.

Zrédlo: obliczenia wlasne na podstawie A. Maddison, Monitoring the World Economy, OECD, Paris 1995.
http://www.ggdc.net/maddison/Monitoring_the_world/1995_Monitoring_the_World/App_G.pdf (12.05.2015).

Kolejne dziesieciolecia przyniosty jednak zupelne przewarto$ciowanie tych
proporcji. Miedzyregionalne maksymalne zréznicowanie bogactwa i ubdstwa
w 1870r. wynosito juz 1 do 5, w 1900r. - 1 do 8, w 1950r. - 1 do 11, w 1975r. - 1 do
12, w 1992r. - 1 do 16. Na $wiecie wytworzyly sie dwa bieguny: jeden bogactwa
— Europa, przede wszystkim Zachodnia, i kraje Western Offshoots, czyli Ameryka
PéInocna i Australia z Nowa Zelandig - i drugi, biedy — Afryka i Azja. Jest to kon-
sekwencja zréznicowanej dynamiki wzrostu GDP na mieszkanca w poszczegolnych
regionach. O ile bowiem w latach 1820-1992 poziom ten w Afryce zwiekszyt sie
prawie 3-krotnie, to w Azji 6-krotnie, lecz w Europie Zachodniej 13,5-krotnie,
aw krajach Western Offshoots ponad 17-krotnie. Dysproporcje w rozwoju i bogactwie

° F.Bourguignon, Ch. Morrisson, Inequality among World Citizens: 1820-1992, ,The American
Economic Review”, Vol. 92, No. 4., September 2002, s. 731-732.

10 Udziat 0s6b dysponujacych srodkami w wysokosci 2 dolaréw dziennie. Za 1,25 dolara dzien-
nie zyje co czwarty mieszkaniec globu. S. Chen, M. Ravallion, The Developing World Is Poorer than
We Thought, but No Less Successful in the Fight against Poverty, ,Policy Research Working Paper”
4703, The World Bank Development Research Group, August 2008, s. 41.

11 A. Maddison, Monitoring the World Economy, OECD, Paris 1995. Appendix G Regional and
World Totals, 1820-1992, http://www.ggdc.net/maddison/Monitoring_the_world/1995_Monitor-
ing_the_World/App_G.pdf (12.05.2015).
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narodowym ksztaltujg nastepnie procesy i relacje miedzy krajami i regionami. Te
pierwsze staraja si¢ osiagnac jak najwigksze korzysci z liberalizacji i globalizacji,
te drugie czuja si¢ wykorzystywane i oszukiwane. Jest to podloze w zdecydowanie
wigkszym stopniu sprzyjajace konfrontacji niz wspotpracy i rozwojowi. I ksztaltuje
raczej destabilizacje niz stabilne warunki (wspoét) dziatania.

Niestabilno$¢ i narastajace turbulencje, pomimo ze wydaja sie by¢ statym elemen-
tem wspolczesnosci, weale takimi by¢ nie musza. Cztowiek z reguty ma sklonnosé¢
do wyolbrzymiania i przewarto$ciowania zdarzen i zjawisk mu wspoélczesnych.
Dlatego jezeli A. Fierla stwierdza, ze: ,,By¢ moze obserwowane wspolczesnie nara-
stanie niestabilnosci jest tylko zjawiskiem tymczasowym, towarzyszacym przejsciu
z jednego stanu (...) do drugiego?”'?, to moze mie¢ racje. Ci, ktdrzy zyli w czasie
wojny stuletniej (XIV/XV w.), wielkich odkry¢ geograficznych czy tez blizszych
nam czasOw rewolucji przemystowej, takze uwazali, Ze przyszlo im zy¢ w czasach
wyjatkowych i burzliwych. Bez wzgledu jednak na trwatos¢ wspotczesnych zjawisk
takich jak niestabilno$¢ i turbulencje rynkowe nie ulega watpliwosci, ze sa one
istotnym elementem ksztaltujacym rzeczywisto$¢ dnia dzisiejszego. Przesadza
to o wzroscie jednych i marginalizacji innych firm, sektoréw oraz catych regio-
néw i gospodarek. Zjawiska te ksztaltuja takze obraz wspotczesnego agrobiznesu
i zywnosci, w tym jej bezpieczenstwa i jakosci.

Postepujagca globalizacja (w tym rynku zywnosciowego)

Jednym z zasadniczych znamion wspdlczesnej gospodarki §wiata jest jej
globalizacja. Globalizacja, ktéra w réwnej mierze doprowadzita do wielu zjawisk
pozytywnych, co i negatywnych. Ten nowy status gospodarki §wiatowej byl mozliwy
w ostatnich dekadach XX w. dzigki dwém zasadniczym procesom:

« liberalizacji wymiany handlowej,
o redukeji kosztow transportu i komunikacji, czyli innowacjom technologicznym®.

Liberalizacja wymiany handlowej to ograniczenie regulacji w zakresie wymiany
towarowej i eliminacja lub redukcja kosztow tej wymiany, gtéwnie w postaci spadku
poziomu cel i barier pozataryfowych. Liberalizacji w zakresie handlu towarzyszy
proces liberalizacji w zakresie rynku finansowego i inwestycji. Lacznie prowadza
do powstania nowych relacji gospodarczych, lecz takze spolecznych, politycznych
i ogdlnoludzkich w plaszczyznie globalnej. Tak wigc to zmiang podejscia do polityki

12 A. Fierla, Rynki finansowe w ograniczaniu narastania niestabilnosci otoczenia przedsigbiorstw,
w: Przedsigbiorstwo a narastajgca niestabilnos¢ otoczenia, op.cit., s. 79.

13 S. Kowalczyk, Globalizacja agrobiznesu: specyfika, wymiary, konsekwencje, ,,Zagadnienia Eko-
nomiki Rolnictwa” 2010, nr 2, s. 9.
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ekonomicznej w obszarze wymiany towarowej, kapitalowej i finansowej mozna uzna¢
za kluczowy czynnik napedzajacych procesy globalizacyjne wspoélczesnego swiata.

Za istotne czynniki napedowe globalizacji w ostatnich dekadach uznaje sie
takze zmiany polityczne o $wiatowych reperkusjach'. Do takich zalicza sie przykta-
dowo reformy gospodarcze w Chinach (1978), upadek Muru Berlinskiego (1989)
czy rozpad Zwiazku Radzieckiego (1988-1991). Z polskiej perspektywy mozna
i nalezy doda¢ takze powstanie Solidarnosci (1980). Watpliwosci rodzg si¢ jednak
przy probie analizy powyzszych wydarzen w uktadzie przyczynowo-skutkowym.
Réwnie wiele argumentéw mozna bowiem przytoczy¢ za zasadno$cia powyzszego
stanowiska, tj. wptywu zmian politycznych na przyspieszenie globalizacji, jak i za
jego negacja. Czy nie bardziej zasadne jest stwierdzenie, Ze wlasnie zaawansowa-
nie globalizacji i zjawisk jej wlasciwych, takich jak zwielokrotnione przeptywy
towarowe, finansowe i ludzkie, rosngca sita korporacji transnarodowych, redukcja
funkcji i roli panstw i polityk narodowych, doprowadzily do tak znaczacych prze-
warto$ciowan na politycznej mapie $wiata, w tym do rozpadu bloku wschodniego
czy zjednoczenia Niemiec. Bez wzgledu jednak na nastepstwo przyczynowo-skut-
kowe obie grupy zjawisk - to jest zaréwno zmiany technologiczne, jak i polityczne
— pozostaja w silnej korelacji dodatniej z globalizacja, prowadzac do jej dalszego
rozprzestrzeniania si¢ i zwigzanych z nig zjawisk.

Liberalizacja handlu §wiatowego to naturalnie proces wieloletni i ztozony.
Stosowne dzialania byly podejmowane bezposrednio niemalze wprost po zakon-
czeniu dzialann wojennych. Mowa oczywiscie o kolejnych rundach negocjacyj-
nych, wpierw w ramach GATT (General Agreement on Tariffs and Trade — 1947),
a nastepnie WTO (World Trade Organization — 1994). O ile jednak pierwsza runda
negocjacji inicjujacych powstanie GATT, prowadzona w 1947 r., zakonczyla sie
wzglednym sukcesem, poniewaz $rednia redukcja taryf celnych wyniosta 26%*>,
to nastepne juz takiego przelomu nie przynosily. Rokowania prowadzone w latach
piecdziesiatych i pierwszej potowie lat sze§¢dziesigtych konczyty sie bowiem
poziomem redukcji cet w wysokosci 3-4%. Przetom nastapit dopiero w trakcie
rundy Kennedyego (1964-1967), kiedy to udalo si¢ obnizy¢ cla §rednio o 38%.
Podobna sytuacja wystapila w trakcie rundy tokijskiej - redukcja 0 33% — i rundy
urugwajskiej — 0 38%*°.

4 World Trade Report 2008, Trade in Globalizing World, WTO, Geneva 2008, s. XIV.

15 World Trade Report 2007, Six Decades of Multilateral Trade Cooperation: What Have We
Learnt? WTO, Geneva 2007, s. 207. Dotyczy redukcji przez kraje uprzemystowione cet na produkty
przemyslowe z wyjatkiem ropy naftowe;j.

16 Tbidem, s. 207.
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Warto dodac, ze w trakcie ostatniej zakonczonej rundy, tj. rundy urugwajskiej,
redukeja objeto takze cla na produkty rolne. Zostaly one obnizone o 36% w krajach
rozwinietych i o 24% w krajach rozwijajacych sie.

Zmiany wprowadzane stopniowo w ostatnich 3-4 dekadach byly bezposrednia
przyczyna rosnacej dynamiki wymiany miedzynarodowej. Dostrzegamy to szcze-
gblnie w ostatnich dwoch dekadach XXw. i pierwszej dekadzie XXIw. W czasie
pierwszej fazy uprzemystowienia gospodarki §wiatowej globalny eksport w cenach
biezacych ksztattowal si¢ na poziomie 5,1 mld dolaréw w 1870r. 1 19,5 mld dolaréw
w 1913 ., ostatnim roku przez wybuchem I wojny $wiatowej'’. Bylo to odpowiednio
50,3 mld dolaréw (1870) i 212,4 mld dolaréw (1913) w dolarach z 1990 r.!8. Wielki
kryzys ekonomiczny okresu migdzywojennego, a nastepnie II wojna $wiatowa
byty czynnikami redukujacymi wzrostowe tendencje w zakresie handlu miedzy-
narodowego. W efekcie globalny eksport w 1950r. wynidst w cenach z 1990r.
296,0 mld dolaréw, co byto tylko o okoto 39% wigcej niz w 1913 r., a wiec prawie
40 lat wczesnie;j.

Rysunek 1. Wartos¢ swiatowego eksportu ogétem w latach 1948-2013
(w mid dolaréw)
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych WTO.

Sytuacja ta sprawila, ze wystapila pilna potrzeba zmian uregulowan na poziomie
miedzynarodowym. Zmian w zakresie instrumentéw pobudzajacych wymiane

17" Tbidem, s. 47.
18 Tbidem, s. 244.
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miedzynarodowas, gtéwnie w drodze eliminacji istniejacych barier oraz zakazow.
Jednak zmiany nie nastagpity natychmiast (rysunek 1). Ozywienie przyszto dopiero
w latach szes¢dziesiatych, dzigki czemu eksport globalny w ciggu 10 lat (1963-1973)
wzrost 3,7 razy. Kryzys energetyczny poczatku lat siedemdziesigtych przyha-
mowal cze$ciowo te dynamike, jednak w wartosciach bezwzglednych $wiatowy
eksport notowal state systematyczne przyrosty. Kazda kolejna dekada przynosifa
2-krotny i wigkszy przyrost warto$ci tego eksportu. Warto zaznaczy¢, ze prognozy
z poczatku lat osiemdziesigtych moéwily, ze ,nie jest prawdopodobne, by przy-
szly wzrost handlu zagranicznego byl szybki”". Tymczasem w 2013 r. globalny
eksport $wiatowy osiagnal astronomiczng kwote prawie 19 bilionéw dolarow
(18 784 mld dolaréw). W catym okresie powojennym (1948-2013) globalny eksport
wzrést prawie 320 razy. Wzrost ten najdoktadniej opisuje funkcja wykladnicza
(gdzie: podstawa a = 17,661, R*=0,9868). Cz¢sciowy spadek tej wysokiej dyna-
miki odnotowano w okresie pierwszego kryzysu XXIw.,, tj. w latach 2009-2010
(rysunek 2). W tym czasie wartos$¢ §wiatowego eksportu spadta 0 23,0% w 2009 1.
w stosunku do 2008 1., a w 2010r. osiaggneta poziom o 3,5% nizszy od tego z 2008 .
W latach 2011-2013 eksport ustabilizowal si¢ na rekordowym §rednim poziomie
powyzej 18 bilionow dolaréw.

O kluczowej roli miedzynarodowej wymiany towarowej dla stymulowania
proceséw globalizacji $wiadczy udzial strumienia towaréw przechodzacych ponad
granicami panstwowymi w globalnym produkcie krajowym brutto (GDP). O ile
w 1870 r. wynosit on 4,6%, wzrastajac przed kryzysem przetomu lat dwudziestych
i trzydziestych do 9,0%, to w 19501, po zakonczeniu dziatan II wojny $§wiatowej,
powrdcit do poziomu 5,5%%. W kolejnych latach nastepowatl jednak systema-
tyczny wzrost udziatu eksportu w globalnym PKB i tak w 1973 r. uksztaltowal sie
na poziomie 10,5%, zeby w 2000 r. wynie$¢ 18,5%, a w 2013 r. — 25,2%?'. Oznacza
to, Ze wspolczes$nie ponad granicami panstw przeptywa strumien produktow
o réwnowartosci 1/4 $wiatowego PKB. Jest to potezny kreator proceséw globali-
zacyjnych oraz sytuacji ekonomicznej i finansowej firm, panstw i spoleczenstw
naszego globu, a takze, co wazne, kreator turbulencji oraz zalaman i kryzysow
gospodarczych, przenoszonych z jednych panstw i regionéw do innych.

19 Raport o stanie Swiata 1984..., op.cit., s. 48.

20 Tbidem, s. 49.

21 Dla 2013r. obliczenia wlasne. Przyjeto $redni szacunek §wiatowego GDP wedlug International
Monetary Fund i World Bank na poziomie 74,440 mld dolaréw.
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Rysunek 2. Wartos¢ swiatowego eksportu ogétem i eksportu produktéw rolnych
w latach 2004-2013 (w mld dolaréw)
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Zré6dlo: opracowanie wlasne na podstawie danych WTO.

W procesach globalizacji swoje miejsce miat i ma takze eksport produktéw
rolnych i Zywnosciowych. Wartos§¢ swiatowego eksportu artykutéw rolnych
na poczatku lat pie¢dziesigtych wynosila okoto 31 mld dolaréw*. W kolejnych
latach nastepowal wzrost, jednak dynamika tego wzrostu byta zdecydowanie nizsza
od eksportu ogélem (rysunek 3). W 19901r. eksport rolny* wynidst 415 mld dola-
réw, w tym produktéw przetworzonych (zywnosci) — 316 mld dolaréw?*. W 2012r.
eksport ten osiagnat poziom 1 657 mld dolaréw i byt 3-krotnie wyzszy od poziomu
22000 1. Warto podkresli¢, ze zatamanie dynamiki, ktére w odniesieniu do eksportu
ogolem wystapito w okresie 2009-2010 w zakresie eksportu rolnego wystapito
tylko w 2009 . i wyniosto 12,2% w stosunku do 2008 r. (rysunek 2). Byl to zatem
spadek o polowe nizszy anizeli w zakresie eksportu ogélem. Dodatkowo w 2010r.
eksport artykutéw rolnych ogétem przekroczyl juz poziom z 2008r.

22 Przyjeto wartos$¢ eksportu ogétem w 1953 r. (84 mld dolaréw) i udziat eksportu artykuléw rol-
nych w eksporcie ogdtem na poziomie 37%.

23 Surowce rolne i zywno$¢ facznie.

24 Zgodnie z klasyfikacja WTO (Standard International Trade Classification) grupa ,,produkty
rolnicze” obejmuje zywno$¢ (produkty przetworzone) i surowce rolnicze (produkty nieprzetwo-
rzone i zywe zwierzeta).
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Rysunek 3. Wartos$¢ Swiatowego eksportu produktéw rolnych w latach 1983-2012
(w mld dolaréw)
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych WTO.

Lacznie wlatach 1953-2012 eksport artykutéw rolnych wzrdst 53 razy. Dyna-
mika ta byla zatem okoto 6-krotnie nizsza w poréwnaniu do dynamiki eksportu
ogolem. W nastepstwie tego udzial eksportu rolnego w $wiatowym eksporcie 0go-
tem systematycznie maleje. Wynosil on odpowiednio: w 1900r1. - 57%, w 1938r.
- 44%, w 19551. — 35%, w 1980r. — 15%*. Po 2000 r. udzial ten ustabilizowat si¢
na poziomie 9%.

Warto zauwazy¢, ze eksport zywnosci i surowcow rolnych jest znaczacy takze
wtedy, gdy strumien ten odniesiemy do PKB wytwarzanego w branzy rolno-zyw-
nosciowej. Bank Swiatowy szacowat dla 2006 . udziat sektora food and agriculture
w tworzeniu $wiatowego GDP (PKB) na okoto 10%*. Globalny PKB dla calego
$wiata dla tego roku (2006) wyniost 48 195mld dolaréw?. Tak wigc udzial ,,zie-
lonego eksportu” w PKB tego sektora uksztaltowal si¢ na poziomie 19,6%. Jezeli
przyjmiemy, Ze udzial sektora food and agriculture w tworzeniu PKB w kolejnych
latach na skutek zmiennej dynamiki poszczegélnych branz, lecz gtéwnie wyso-

25 World Trade Report 2013, Factors Shaping the Future of World Trade, WTO, Geneva 2013,
S. 54.

26 http://www.forbes.com/2007/11/11/growth-agriculture-business-forbeslife-food07-cx_sm_
1113bigfood.html (12.05.2015).

27" Przyjeto $redni szacunek §wiatowego PKB/GDP wedtug International Monetary Fund i World
Bank.
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kiego poziomu wzrostu sektoréw high tech spadl do poziomu 8%, to dla 2012r.
PKB tego sektora wynidst 5 823,7 mld dolaréw*. Udzial za$ eksportu sektora food
and agriculture w PKB tego sektora wynidst 28,5%. Byl zatem wyzszy o okoto 3,0
punkty procentowe niz udzial eksportu globalnego w globalnym PKB. Tak wigc
produkty rolnicze i Zywno$ciowe w jeszcze wiekszym stopniu ksztaltujg procesy
globalizacyjne niz globalny strumien towaréw ogétem.

Wzrastajacy strumien towaréw przeptywajacych ponad granicami panistw i kon-
tynentdw, jest z reguly oceniamy jako zjawisko pozytywne dla rozwoju $wiatowej
gospodarki i lokalnych ekonomik. Podkresla si¢ zardwno znaczenie tego procesu
dla rozwoju poszczegolnych regionéw, jak i korzysci dla réznych grup ludnosci.
Mark W. Rosegrant z zespolem w raporcie pt.: 2020 Global Food Outlook Trends,
Alternatives and Choices, opublikowanym w 2001r., a wiec w kilka lat po pod-
pisaniu rundy urugwajskiej podkreslali, Ze ,liberalizacja handlu wygeneruje
znaczgce korzysci ekonomiczne”. I dalej: ,,I chociaz korzysci te nie bedg wielkie
w poréwnaniu do PKB, to w wielu regionach beda znaczace w poréwnaniu do
wartosci produktow zywnosciowych™. Warto dodac, ze do 2020 1. korzysci te mialy
wynie$¢ az 35,7 mld dolaréw, w tym dla krajoéw rozwijajacych sie 21,5 mld dolaréw
i 14,2 mld dolaréw dla krajéw rozwinietych®. Jednak te optymistyczne prognozy
i przewidywania nie byly przekonywajace dla wszystkich. Juz bowiem w 1995r.
a wiec zaledwie rok po zakonczeniu rundy urugwajskiej i powotaniu do zycia
WTO, w raporcie UNCTAD"*' napisano, ze 48 najbiedniejszych krajow tzw. trze-
ciego $wiata ,,straci od 163 mln dolaréw do 265 mln dolaréw zysku z eksportu
w wyniku wdrozenia postanowien rundy urugwajskiej i zaptaci dodatkowo za
import od 146 mln dolaréw do 292 mIn dolaréw. To pierwsze w nastepstwie
likwidacji preferencyjnych taryf w dostepie do rynkéw rozwinietych i to drugie
jako konsekwencja wyzszych swiatowych cen na zywno$¢”*. Jeszcze bardziej nega-
tywnie proces liberalizacji ocenia UNDP*. Wedlug tej organizacji grupa krajow

28 Przyjeto $redni szacunek $wiatowego GDP wedlug United Nations i World Bank.

2 M.W. Rosegrant et al., 2020 Global Food Outlook Trends, Alternatives and Choices, A 2020
Vision for Food, Agriculture, and the Environment Initiative International Food Policy Research
Institute Washington, D.C., August 2001, s. 13.

30 Ibidem, s. 13.

31 UNCTAD, Konferencja Narodéw Zjednoczonych ds. Handlu i Rozwoju (United Nations
Conference on Trade and Development), organ Organizacji Narodéw Zjednoczonych utworzony
w 1964 roku w Genewie do wspierania rozwoju gospodarczego, zwlaszcza panstw rozwijajacych
sie, handlu migedzynarodowego i inwestycji.

32 Loaded against the Poor: World Trade Organisation, ,,Position Paper”, The Policy Department
of Oxfam, November 1999, s. 5, http://policy-practice.oxfam.org.uk/publications/loaded-against-
the-poor-world-trade-organisation-112409 (12.05.2015).

33 UNDP, Program Narodéw Zjednoczonych ds. Rozwoju (United Nations Development Pro-
gramme,), agenda ONZ powstata w 1965r., dzialajaca na rzecz rozwoju.
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najstabiej rozwinietych (wedlug nomenklatury UNDP) bedzie traci¢ w wyniku
liberalizacji handlu do 600 mIn dolaréw rocznie, a sama tylko Afryka Subsaharyj-
ska 1,2 mld dolaréw?. Tak wiec pozytywna stymulacja proceséw globalizacyjnych
w drodze liberalizacji §wiatowego handlu to jedno, a wynikajace z tego korzysci
iich podzial miedzy poszczegélne panstwa i regiony $wiata to drugie.

Za kolejna przestanke globalizacji uwaza si¢ redukcje kosztow transportu
i telekomunikacji. Jest to czynnik o tyle istotny, Ze towaréw w ramach zliberali-
zowanego handlu wozimy nie tylko coraz wigcej, lecz i coraz dalej. W przypadku
agrobiznesu zjawisko to ma dwa wymiary. Po pierwsze, wlasnie dzieki redukcji
kosztéow transportu mozna siega¢ po surowce rolne z coraz bardziej odlegtych
rynkéw zaopatrzeniowych i, po drugie, mozna wysyta¢ produkty finalne na coraz
bardziej odlegle rynki*. Analiza kosztow transportu i telekomunikacji wskazuje, ze
ostatnie dekady byly swiadkiem prawdziwej rewolucji w tym wzgledzie. Przyktadowo
koszty transportu samolotowego towaréw spadly z 3,87 dolaréw za tonokilometr
w 1955r1. do 0,30 dolara za tonokilometr w 2004r., czyli o ponad 92%*. Spadty
takze oplaty za transport morski, jednak nie tak znaczaco jak lotniczy, w efekcie
transport lotniczy stal sie bardziej atrakcyjny szczegdlnie na dluzszych dystansach.
Widoczne jest to w poréwnaniu ewolucji redniego dystansu transportu (Sredniego
przewozu) w latach 1975-2004:

1975 (w milach) 2004 (w milach) 2004/1975 (w %)
Transport morski 3543 2919 82,4
Transport lotniczy 2600 3383 130,1

Zrédlo: D. Hummels, Transportation Costs and International Trade Over Time, Purdue University, West Lafay-
ette2007, s. 5, http://paginaspersonales.deusto.es/aminondo/Materiales_web/costsdeclined2007.pdf (12.05.2015).

Zmiany s3 widoczne takze w zakresie innych srodkéw transportowych i tele-
komunikacyjnych. Przykladowo ceny rozméw telekomunikacyjnych na linii
Londyn-Nowy Jork spadly z 245 dolaréw za 3-minutowa rozmowe w 1930r. do
3 dolaréw w 1990r., czyli 0 98,8%%. Jezeli wezmiemy pod uwage obecne $rodki
facznosci (telefony komdrkowe, skype — okoto 1 eurocent/minute), to cena takiej
rozmowy (dodatkowo z obrazem) zbliza si¢ do zera. Podobne tendencje obser-

3 Human Development Report 1997, Published for the United Nations Development Programme,
Oxford University Press, New York, Oxford 1997, s. 82.

3 S. Kowalczyk, Globalizacja agrobiznesu..., op.cit., s. 10.

36 Human Development Report 1997, op.cit., s. 8.

37" M. Houck, Globalization and Inequality, St. Mary’s College of Maryland, May 2004. s. 4.
http://www.smcm.edu/academics/internationaled/Pdf/SMPs/SMP%20megan%20houck%20SP04.
pdf (12.05.2015).
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wujemy w zakresie innych $rodkéw telekomunikacji. Wspoélczesny swiat nie
funkcjonuje bez komputeréw, baz danych, sieci i internetu. Postep w tym obszarze
sprawil, ze s3 to natomiast mozliwo$ci dostepne ekonomicznie praktycznie dla
kazdego. W 1981 r. cena 1 MB pamieci komputera wynosita prawie 350 dolaréw,
a w przypadku wybranych firm nawet 450 dolaréw™. Kolejne lata przyniosty jed-
nak gwaltowny spadek tego zasadniczego komponentu komputeréw. W potowie
lat dziewiec¢dziesigtych cena 1 MB spadla ponizej 1 dolara. Obecnie (2013) 1 GB
kosztuje zaledwie 6,33 centdw, a za 1 centa mozna zakupi¢ pamie¢ o pojemnosci
prawie 160 MB. Fakty te ksztaltuja mozliwosci telekomunikacyjne, w tym dyna-
mizowanie proceséw globalizacyjnych. Realizacja transakeji handlowych i finan-
sowych jest mozliwa bowiem praktycznie z kazdego miejsca na swiecie. I co dla
wspolczesnego cztowieka oczywiste, nie tylko z wyposazonego odpowiednio biura,
banku czy firmy handlowej, lecz z domu, plazy czy restauracji.

Czy zatem mozliwe jest zahamowanie/odwrdécenie proceséw globalizacji? Czy
zaréwno firmy, jak i ludzie muszg si¢ do tego zjawiska zaadaptowac? Nie wydaje
sie mozliwe, zeby globalizacja byla procesem odwracalnym. Wedtug G.W. Kotodki
»globalizacja ani nie ma konca, ani nie wydaje si¢ odwracalna™. Chociaz ten sam
autor hipotetycznie dopuszcza mozliwo$¢ powrotu do silnych panstw narodowych®.
Zdecydowanie wigcej argumentow i tych politycznych, i ekonomicznych §wiadczy
jednak o umacnianiu si¢ trendéw globalizacyjnych i spadku znaczenia i zakresu
wladztwa panstw narodowych. Fakt ten nalezy uwzglednia¢ takze w obszarze
produkcji zywnosci i walki z jej falszowaniem. Rozwigzania krajowe musza by¢
w tych warunkach elementem systemoéw i organizacji miedzynarodowych, regio-
nalnych, wreszcie globalnych.

Wzrost spekulacji oraz oszustw (w tym zywnos$ciowych)

Globalizacja, kryzysy polityczne i gospodarcze stymulujg szereg zjawisk niepo-
zadanych w obszarze agrobiznesu i produkcji zywnosci. Gléwnym i bezpos$rednim
czynnikiem sprawczym sg wydluzajace si¢ tancuchy dostaw. Droga pomiedzy
producentem pierwotnym (producentem surowca) a konncowym odbiorcg sys-
tematycznie wrasta. Wzrasta zatem takze liczba ogniw posrednich, uczestnikow
tancucha zywno$ciowego oraz kazdego innego taiicucha dostaw. Sam mechanizm
tego procesu ma nastepujacy przebieg:

38 http://ns1758.ca/winch/winchest.html (12.05.2015).

% G.W. Kolodko, Dokgd zmierza swiat. Ekonomia polityczna przyszlosci, Proszynski i S-ka,
‘Warszawa 2013, s. 108.

40 Tbidem, s. 103.
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 coraz dluzsze kanaly zaopatrzenia w surowce do produkeji zywnosci,

« coraz bardziej rozkooperowana (rozcztonkowana) produkcja zywnosci (pomie-
dzy firmy, regiony, kontynenty),

 coraz dluzsze kanaty dystrybucyjne (wzrost liczby posrednikéw),

 coraz dluzsza droga ,,0d pola do stotu”,

« coraz wigcej produktéw innych stref klimatycznych w przecietnej diecie,

« coraz wiecej produktéw rodzimej strefy klimatycznej, wytworzonych w innych
strefach i regionach §wiata w przecigtnej diecie,

 coraz trudniejsze monitorowanie historii fancucha zywnosci (traceability),

 coraz bardziej anonimowy rynek,

 coraz wigksza sklonnos$¢ do wprowadzania do obrotu zywnosci niepelnowar-
tosciowej lub wrecz niebezpiecznej dla zdrowia (zafalszowane;j).

W efekcie spada bezpieczenstwo zywnosci, na rynku bowiem znajduje sie coraz
wigcej zywno$ci zafalszowanej, pochodzacej tylko pozornie od wiadomego/iden-
tyfikowalnego dostawcy. Zjawiska oszustw zywnosciowych i falszowania zywnosci
staja si¢ coraz powszechniejsze. Szczegdlnie widoczne jest to od korica ostatniego
¢wieréwiecza XX w. A jak znaczacy jest to problem, ukazuje liczebnos¢ stron
internetowych poswieconych zagadnieniom falszerstw i skandali Zzywnos$ciowych.
Po wpisaniu w przegladarke Google stéw: skandale Zywnosciowe otrzymujemy
12 mln stron (16.07.2014) dedykowanych tym zagadnieniom, ale dla stéw: food
scandal takich stron jest juz 130 mIn (03.10.2014). Im blizej czasom wspdlczesnym,
tym wiecej skandali Zywnosciowych i probleméw z Zywnoscig. Ewidentnie za taka
tezg przemawia analiza zestawienia zamieszonego na stronie en.wikipedia.org. Na
stronie tej zestawiono okoto 70 przypadkéw znaczacych skandali zywnosciowych,
jakie mialy miejsce od konca XIXw. do czaséw wspolczesnych. Z tego zestawie-
nia 60% przypadkow mialo miejsce po 2000r. w tym 1/4 po 2010r. Nawet jesli
wezmie sie pod uwage fakt, Ze w pamigci pozostajg gtéwnie ostatnie wydarzenia,
zestawienie to nie pozostawia watpliwosci. Ze stale zwigkszajacy si¢ liczba skandali
zywno$ciowych mamy do czynienia w ostatnich dekadach. Tezg t¢ potwierdza takze
zestawienie zamieszczone w tabeli 1. Zestawienie to dotyczy gtéwnych skandali
zywnosciowych, jakie mialy miejsce od 1978 1., a wiec od przypadku zatrucia izrael-
skich owocow cytrusowych rtecia. Jest to wydarzenie o tyle istotne, ze zdecydowalo
o uruchomieniu wspdlnotowego/unijnego systemu ostrzegania o niebezpiecznej
zywnosci i paszach (RASFF). Na 30 duzych incydentéw zywnosciowych, jakie miaty
miejsce w latach 1978-2013 (35 lat), 19 (63%) mialo miejsce po 2000r.,a 13 (43%)
po 2010r. Opisywane wydarzenia mialy miejsce zaréwno w krajach rozwinietych,
jak i rozwijajacych sie. Oznacza to, Ze food fraud jest zjawiskiem typowym dla ery
globalizacji, a nie danego poziomu rozwoju ekonomicznego. Rzecz jasna sg kraje
i regiony, gdzie problem ten wystepuje z wigkszg i mniejszg ostroscig. Nawet jednak
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pobiezna analiza zestawienia z tabeli 1 w ukltadzie krajowym dowodzi, ze ze zja-
wiskiem food fraud and adulteration mamy do czynienia w krajach najbogatszych
i najbiedniejszych. Na 30 przypadkéw opisanych w tabeli 1 okolo 2/3 miato swoj
poczatek w krajach rozwinietych, a 1/3 w krajach rozwijajacych sie. Przy czym
w tej drugiej grupie dominuja dwa kraje: Chiny i Indie.

Tabela 1. Znaczace skandale zywnosciowe w latach 1978-2013

1978 (Izrael) - rte¢ w izraelskich cytrusach (poczatek RASFF)

1981 (Hiszpania) - toxic oil syndrome - skazony olej rzepakowy (20,0 tys. poszkodowanych,
300-600 ofiar $miertelnych)

1985 (Austria, Niemcy) - glycol wine scandal

1986 (Wtochy) - glycol wine scandal (23 ofiary Smiertelne)
1986 (Wielka Brytania) - BSE
1988 (Wielka Brytania) - salmonella w drobiu

(

(

(

1989 (Belgia) - dioksyny w mleku
1993 (USA) - E. coli w hamburgerach sieci fast food
1997 (Hongkong) - ptasia grypa (H5N1) (2003/6 - Azja/Europa)

1998 (Indie) - olej z gorczycy zafatszowany wyciggiem z maku meksykanskiego (ponad 60
ofiar $Smiertelnych, 3,0 tys. hospitalizowanych)

1999 (Belgia) - dioksyny i bifenole (PCB) w paszach

2000 (Japonia) - gronkowce w produktach mlecznych (14,5 tys. poszkodowanych)

2001 (Wielka Brytania) - pryszczyca - FMD - Foot and mouth disease (4 min ubitych zwierzat)
2004 (Kenia) - aflatoksyny w kukurydzy (125 ofiar Smiertelnych)

2007 (Chiny/USA) - melamina w mleku (300,0 tys. poszkodowanych, 54,0 tys.
hospitalizowanych)

2008 (Irlandia) - dioksyny w wieprzowinie
2009 (Chiny) - clenbuterol w wieprzowinie
2011 (Niemcy) - afera E. coli

2011 (Turcja) - metanol w napojach alkoholowych

2011 (Indie) - metanol w napojach alkoholowych (156 ofiar $miertelnych)

2011 (Niemcy) - dioksyny w miesie i jajach

2012 (Czechy) - metanol (42 ofiary $miertelne w 2012 r. do 2014 r. - 51 ofiar)
2012 (USA) - epidemia salmonelli

2013 (Irlandia) - zafatszowanie produktéw wotowych koning (Horsemeat scandal)

(
(
(
(
2012 (Polska) - s6l wypadowa
(
(
(
(

2013 (Rumunia, Serbia, Chorwacja) - aflatoksyny w mleku

2013 (Taiwan) - skandal zywnos$ciowy - miedz jako barwnik i sktadnik oleju z pestek
winogron, olej bawetniamy jako oliwa z oliwek)

2013 (Indie) - $rodki owadobdjcze w oleju jadalnym (23 ofiary $miertelne)

2013 (Chiny) - mieso szczuréw i norek sprzedawane jako baranina

2013 (Niemcy) - trutka na szczury w satacie

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie materiatéw zrédlowych i prasowych.
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Jezeli analizujemy przypadek Chin, to bez wiekszych pomylek mozemy stwier-
dzi¢, ze oszustwa i falszerstwa zywno$ciowe majg tu miejsce praktycznie w kazdym
roku. W przypadku Chin wlatach 2003-2014 mamy do czynienia z permanentnym
falszowaniem zywnosci i to na wielka skale, jak obrazuje ponizsze zestawienie
(pominieto afery wymienione w tabeli 1):

e 2003 - zatruta szynka,

o 2004 - zafalszowane dania dla niemowlat, pikle, napoje alkoholowe, sos sojowy
(z wlosow ludzkich),

o 2005 - barwnik sudan I red dye w zywnosci,

e 2006 - $rodki kancerogenne w rybach, pozostalosci pestycydéw w warzywach,
zakazone migso $limakéw i grzyby,

e 2007 - $rodki kancerogenne w oleju do smazenia,

e 2007 - skazony gluten pszenny i biatko ryzowe, woda $ciekowa w tofu, papier
kartonowy nasaczony soda w pierogach z migsem,

o 2008 - srodki owadobojcze w pierozkach chinskich, skazony imbir w proszku,
jajka i odzywki dla niemowlat,

» 2009 - plastykowe tapioka pearls*, pozostatosci pestycyddw w mantou®, kozia
uryna w kaczym migsie, formaldehyd i sél przemystowa w puddingu,

e 2010 - wprowadzanie do obrotu oleju spozywczego z baréw, frytkownic
i restauracji po przetworzeniu (tzw. gutter oil), fasola barwiona na zielono,

o 2011 - wybuchajace arbuzy®,

e 2012 - skazone truskawki,

e 2013 - wprowadzanie do obrotu migsa z padtych $win, przeterminowany dréb
po od$wiezeniu, migso wieprzowe sprzedawane jako wolowina po wymiesza-
niu z substancjami chemicznymi, w tym parafing i solg przemystowa, mieso
z kotoéw sprzedawane jako krolicze,

o 2014 - gutter oil po raz kolejny, mieso z liséw sprzedawane jako migso osle.
Nie jest to oczywiscie pelny wykaz chinskich afer zywnosciowych ostatnich

lat. Problem jednak w tym, ze Chiny systematycznie z roku na rok stajg si¢ coraz

bardziej znaczacym eksporterem Zywnosci, a po drugie, ze producenci zywnosci

w tym kraju nie majg oporu przed uzywaniem substancji szkodliwych, a nawet

wrecz trujacych do produkcji zywnosci. Trafnie opisuje te sytuacje Wade Shepard,

autor bloga ,Vagabond Journey”: ,We wspotczesnym $wiecie wzajemnie polaczo-

41 Tapioka pearls — granulat skrobiowy otrzymywany z manioku, wykorzystywany jako dodatek
do popularnych w krajach azjatyckich napojow herbacianych (bubble tea), kisieli mlecznych
ilegumin.

42 Mantou - chinski chleb lub bulki robione na parze.

43 Efekt wybuchu arbuzéw zostal prawdopodobnie spowodowany nadmiernym uzyciem regu-
latora wzrostu o nazwie forchlorfenuron, przyspieszajacego wzrost i dojrzewanie arbuzow.
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nych gospodarek przeplywy zywno$ci majg charakter globalny. Co jest hodowane
i wytwarzane w Chinach, jest dostarczane na caly $wiat. Jesli kupisz pudetko czy
paczke [zywnosci] nie wiesz skad pochodzg sktadniki: Zzywno$¢ przetworzona dzigki
globalizacji jest w ciaglym ruchu, kupujemy ja, by poprobowac smakdéw $wiata.
Jesli chinscy producenci Zzywnosci tak wyraznie nie maja zadnych skrupuléw przed
truciem swoich wlasnych mieszkancow, dlaczego mieliby mie¢ skruputy przed
dostarczaniem toksycznych produktéw dla cudzoziemcow?”*. I dalej ,Wiem, ze
ja i moja rodzina jeste$émy tu w Chinach [kazdego dnia] podtruwani. Ale wiem
tez, ze tak samo jestesmy podtruwani, gdy jeste§my w kazdym innym miejscu
na $wiecie — nawet jezeli méwimy o jakosci zywnosci w USA, to takze nie ma sie
czym chwalié. Zyjemy w $wiecie, ktéry uzywa pestycydéw, gdzie korporacyjne
fapowki oraz usciski dloni w zamknietych gabinetach ksztaltujg polityke publiczna,
gdzie kazdego dnia po trochu jestesmy zatruwani i gdzie substancje chemiczne
sa czg$cig naszego codziennego zycia. To jest naprawde problem globalny, ale, jak
wiekszos¢ rzeczy tutaj [w Chinach], brak bezpieczenstwa zywnosci jest posuniety
tu do skrajnoci. Zaden kraj na $wiecie, ktéry znam, o ile mi wiadomo nigdy nie
miat tak licznych zagrozen bezpieczenstwa zywnosci co Chiny, w zadnym kraju,
w jakim kiedykolwiek bylem, ludzie nie byli tak sceptyczni i przerazeni jakos$cia
ich zywnosci, nie wiem, czy gdziekolwiek indziej na $wiecie Zywno$¢ na tak duza
skale jest powigzana z uzyciem substancji trujacych”. Potwierdza to, jak mate
znaczenie przyklada si¢ w wielu jeszcze krajach do bezpieczenstwa zywnosci.
Problem polega na tym, ze kraje te coraz mocniej plasujg sie na mapie §wiatowego,
globalnego handlu zywnoscia.

Opisane wyzej przypadki nie wyczerpuja oczywiscie skali zachodzacych nie-
prawidlowosci w zakresie oszustw i falszowania zywno$ci. W amerykanskiej bazie
danych na temat oszustw zywno$ciowych (United States Pharmacopeial Convention
(USP) Food Fraud Database) juz w pierwszym roku od jej uruchomienia, tj. 2012,
zamieszczono 1305 przypadkéw oszustw zidentyfikowanych na rynku USA wlatach
1980-2010, dotyczacych 397 sktadnikéw*. W kolejnym, 2013 r. dodano 792 nowe
przypadki. Warto podkresli¢, ze na ogélna liczbe 2097 oszustw zywno$ciowych,
jakie zgromadzono w USP Food Fraud Database na koniec 2013 r. zrédlem wiedzy
o 1648 przypadkach (78,6%) byly badania naukowe i kontrola Zywnosci, a 449
(21,4%) — media. W bazie znalazlo sie najwiecej produktéw z takich grup zywno-
$ci: oleje — 26,5% wszystkich przypadkéw opisanych w bazie, przyprawy - 16,0%,
mleko i przetwory - 14,1%, stodziki - 7,4% i preparaty proteinowe — 4,6%*. Byly

44 http://www.vagabondjourney.com/food-safety-and-quality-in-china (12.05.2015).

45 R.Johnson, Food Fraud and ,Economically Motivated Adulteration” of Food and Food Ingre-
dients, Congressional Research Service 7-5700, January 10, 2014, s. 14. www.crs.gov (12.05.2015).

46 Tbidem, s. 16.
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to przypadki falszerstw wykrytych w czasie badan kontrolnych i naukowych. Jezeli
chodzi o nieprawidtowosci wykryte przez media, to dotyczyly one produktow:
aromaty naturalne — 30,0%, przyprawy — 19,0% owoce morza — 12,0% oraz oleje
i stodziki - 9,0%*.

Z kolei w innej bazie amerykanskiej, The National Center for Food Protection
and Defense (NCFPD) EMA Incident Database, prowadzonej przez konsorcjum
pod przewodnictwem University of Minnesota, na koniec 2013 r. zgromadzono
1054 opisy nieprawidtowosci z lat 1980-2013, odnoszace si¢ do 302 produktow.
Najwiecej nieprawidlowosci stwierdzono w odniesieniu do produktow: ryby
i owoce morza - 31,1% falszerstw, oleje i ttuszcze — 10,6%, przetwory mleczne
- 7,9% i przetwory miesne — 7,3%.

Struktura gléwnych rodzajow falszerstw byta nastepujaca: zastgpowanie
sktadnikow i rozcieniczanie — 65,0%, skfadniki nieujawnione w oznakowaniu
— 13,4%, nasladownictwo (imitacja) — 8,5%, nieprawidlowe oznakowanie - 6,9%,
przepakowywanie i ukrywanie pochodzenia — 4,9%*. Informacje z amerykanskich
baz danych o produktach zafalszowanych potwierdzajg zatem zaréwno gléwne
grupy produktowe poddawane oszustwom, jak i podstawowe formy tych oszustw
i falszerstw spotykane w innych krajach.

W konsekwencji globalizacji i wydtuzajacych sie fancuchdw dostaw statystyczny
talerz zywno$ci spozywany przez Amerykanéw nim trafi na stét pokonuje 1500
mil*. Taka sytuacja wrecz zacheca do podejmowania préob dodatkowego ,,zarob-
kowania’, jezeli juz nie poprzez zwykle oszustwa zywnosciowe (sprzedaz migsa
konskiego jako wotowe czy z migsa liséw jako migso osle), to chociazby poprzez
falszowanie zywnosci (dodawanie ttuszczow roélinnych do masta) lub zanizanie jej
jakosci (zwigkszanie zawartosci wody w wedlinach kosztem bialka czy ttuszczu).
Bez wzgledu jednak na rodzaj procederu w jego konsekwencji traci konsument,
czyli my wszyscy.

2.2. Jakos¢ i bezpieczenstwo zywnosci

Bezpieczenistwo zywnosci w Polsce

Analizujac poziom bezpieczenstwa i jakosci zywnosci w Polsce, odnosimy ja
do bezpieczenstwa zdrowotnego i ekonomicznego, okreslonego przez tzw. jakos¢

47 Tbidem, s. 15.
48 Tbidem, s. 19.
49 S. Kowalczyk, Globalizacja agrobiznesu..., op.cit., s. 10.
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handlows. Przez bezpieczenistwo zywnosci na potrzeby urzedowych kontroli
tzw. jakosci zdrowotnej srodkéw spozywczych rozumie sig ,,0g61 warunkow, ktdre
muszg by¢ spetniane, dotyczacych w szczegdlnosci:

a) stosowanych substancji dodatkowych i aromatow,

b) poziomoéw substancji zanieczyszczajacych,

c) pozostaloéci pestycydow,

d) warunkow napromieniania zywnosci,

e) cech organoleptycznych,

i dziatan, ktére musza by¢ podejmowane na wszystkich etapach produkcji lub
obrotu zywnoscig w celu zapewnienia zdrowia i Zycia czlowieka”. Tak okresla
to ustawa o bezpieczenstwie zywnosci i zywienia (art. 3, ust. 3, pkt 5)*. Poziom
bezpieczenstwa zdrowotnego okreslony przez jakos¢ zdrowotng zywnos$ci w Polsce
bada Panstwowa Inspekcja Sanitarna (PIS). Udzial badanych przez PIS prébek
zywno$ci zakwestionowanych z uwagi na niewlasciwe parametry zdrowotne
w ostatnich latach ulegt znaczacej redukgji (rysunek 4). O ile bowiem w 2001 r.
jako$¢ zdrowotng Zywnosci na rynku polskim kwestionowano w przypadku 9,4%
badanych prébek, to w roku akcesji do UE (2003) bylo to 7,5%, natomiast od
2007 r. poziom ten nie przekracza 4,0%. W 2013 r. niewlasciwg jako$¢ zdrowotna
miato juz tylko 2,9% badanych préobek zywnosci. W przypadku niektorych grup
asortymentowych zywno$ci poziom partii o niewlasciwej jakos$ci zdrowotnej
jest jednak wyzszy i wynosi przykladowo: s6l spozywcza - 12,1%, ziarna roélin
oleistych - 8,3%, kawa, kakao, herbata - 6,8%, suplementy diety - 5,7%, mleko
i przetwory mleczne - 4,6%.

Wymienione tu grupy asortymentowe — poza mlekiem i jego przetworami
— nie stanowig jednak istotnych pozycji w diecie przecigtnego Polaka, tak wiec
poziom bezpieczenstwa zdrowotnego nalezy uznac za prawidtowy, chociaz i tak co
35 partia zywnosci nie spelnia kryteriéw bezpiecznej pod wzgledem zdrowotnym.
Przy zalozeniu, ze kazdego dnia dokonujemy okreslonych zakupéw zywnosci,
to przynajmniej raz w miesiacu istnieje ryzyko, ze trafimy na taka partie.

Drugi element bezpieczenstwa zywnosci odnosi si¢ do bezpieczenstwa eko-
nomicznego i jest charakteryzowany przez tzw. jako$¢ handlowg artykutow spo-
zywczych, a wiec problematyke zywnosci zafalszowanej.

Jako$¢ handlowa sg to ,,cechy artykutu rolno-spozywczego dotyczace jego wia-
$ciwosci organoleptycznych, fizykochemicznych i mikrobiologicznych w zakresie
technologii produkcji, wielkosci lub masy oraz wymagania wynikajace ze spo-
sobu produkcji, opakowania, prezentacji i oznakowania, nieobjete wymaganiami

50 Ustawa z dnia 25 sierpnia 2006r. o bezpieczenstwie zywnosci i Zywienia, Dz.U 2006 nr 171
poz. 1225.
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sanitarnymi, weterynaryjnymi lub fitosanitarnymi”'. Wystepuja trzy zasadnicze
obszary/plaszczyzny jakosci handlowej: cechy organoleptyczne produktu (wyglad,
barwa, smak, zapach), jego wlasciwosci fizykochemiczne i znakowanie. Odnie-
sieniem jest tzw. deklaracja producenta, ktérg moze by¢ receptura wlasna, polska
norma lub norma okres§lona w przepisach prawa (krajowego lub miedzynarodo-
wego/unijnego).

Rysunek 4. Udziat prébek zywno$ci o niewtasciwej jakosci zdrowotnej
w latach 2001-2013 (w %)
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie publikacji GIS, Stan sanitarny kraju, kolejne lata.

Jako$¢ zywnosci i poziom jej zafalszowania na rynku polskim zostang przed-
stawione na podstawie wynikéw kontroli zrealizowanych przez Inspekcje Jakosci
Handlowej Artykutéw Rolno-Spozywczych (ITHARS) w latach 2005-2013.

Stosunkowo korzystna sytuacja w tym okresie wystepowata w obszarze wiasci-
wosci organoleptycznych zywnosci. Poza 2005r., kiedy poziom nieprawidtowosci
w tym zakresie wynidst 7,9%, w pozostalych latach omawianego okresu nie prze-
kraczal 1,5-2,0% (rysunek 5). Oznacza to, Ze pod wzgledem cech organoleptycz-
nych kwestionowano zaledwie co 50-60 produkt. Warto takze podkresli¢, ze cechy
organoleptyczne kwestionowano w réwnym stopniu w odniesieniu do produktéow
pochodzenia roélinnego, co zwierzgcego.

51 Ustawa z dnia 21 grudnia 2000r. o jakosci handlowej artykutéw rolno-spozywczych, Dz.U.
2005 nr 187 poz. 1577 z pdzn. zm. i przepisy wykonawcze.



2. Wzrost turbulencji na rynku globalnym a bezpieczenstwo i jako$¢ zywnosci 33

Rysunek 5. Udziat kontrolowanych przez IJHARS partii zywnosci ze stwierdzonymi
nieprawidtowosciami wedtug poszczegélinych obszaréw kontroli w latach
2005-2013 (w %)
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Zré6dlo: opracowanie wlasne na postawie wynikéw kontroli [JHARS w latach 2005-2013.

Bardziej wszechstronny obraz jako$ci i zafalszowania zywnosci daje badanie
laboratoryjne paramentéw fizykochemicznych zywnosci. Z tego punktu widzenia
obraz autentycznosci Zywnosci na polskim rynku jest mniej korzystny. W ciagu
badanych 9 lat nieprawidlowosci stwierdzono w 13-17% produktéw (kontrolo-
wanych partii). Dodatkowo mozna zaobserwowac stosunkowo malo dynamiczna,
lecz stalg tendencje wzrostowa (13,1% w 2005r. 1 17,0% w 2013 r.)*%. Analizujac
poziom zafalszowania zywnosci w analizowanym okresie (2005-2013) z uwagi
na jej pochodzenie, notujemy wyzszy o okoto 1,5-2,0 punkty procentowe poziom
nieprawidlowosci w grupie produktow pochodzenia zwierzecego w stosunku do
produktow roslinnych.

52 Wskaznik ten dotyczy tzw. planowych kontroli jakosci, poniewaz w zakresie wszystkich kon-
troli (a wigc planowych i doraznych kontroli jakosci) za caly 2013 r. wyniést on 19,3%. Oznacza
to istotne pogorszenie jakosci parament6éw jakosciowych w okresie 2011-2013.
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Jednak zdecydowanie najwigkszy problem oraz najwigcej nieprawidtowosci
i oszustw zywnosciowych stwierdza si¢ w procesie znakowania zywnosci. W ana-
lizowanym okresie udziat nieprawidlowo oznakowanej zywnos$ci wahat si¢ od
25,1% w 2013r. do 36,9% w 2008 r. Wyraznie daje sie tu zauwazy¢ jednak zmiane
tendencji. O ile w latach 2005-2008 udzial nieprawidlowo oznakowanych produk-
tow zywnosciowych z pewnymi wahaniami wzrastat (z 32,4% w 2005 r. do 36,9%
w 2008r.), to w okresie 2008-2010 ustabilizowal si¢ (mniej wigcej na poziomie
35,0%) i znaczaco spadl, bo o okoto 8,0-9,0 punktéw procentowych w okresie
2011-2013 (do poziomu $rednio okolo 26,5% w okresie 2011-2013). W calym
9-letnim okresie analizy dalo to skumulowany spadek nieprawidlowo oznakowa-
nych partii Zywnosci na poziomie okoto 0,7 punktu procentowego rocznie (wspot-
czynnik a =-0,732). Ponadto w calym badanym okresie znakowanie produktow
roslinnych charakteryzowato wigcej nieprawidlowosci niz produktéw zwierzecych
(odwrotnie niz w przypadku parametréw fizykochemicznych).

Oczywiscie nie wszystkie stwierdzone w trakcie kontroli nieprawidlowosci
stanowig celowe zafalszowanie zywnosci. Za nieprawidlowos¢ traktuje si¢ bowiem
takze przyktadowo poziom tluszczu w przetworach mlecznych czy poziom soli
w wedlinach zawyzony w stosunku do deklaracji producenta. Akty te nie wyczerpuja
znamion celowego dzialania zmierzajacego do zafalszowania zywnosci i $wiado-
mego wprowadzenia konsumenta w biad. Tym niemniej nawet gdybysmy zalozyli,
ze tylko 2/3 stwierdzonych nieprawidfowosci ma status oszustwa zywnos$ciowego,
to co dziewiatg parti¢ z uwagi na parametry fizykochemiczne i co szdsta z uwagi
na bledne oznakowanie nalezatoby uznac za partie zywnosci zafalszowane;.

Bezpieczenistwo zywnosci w skali ponadnarodowej (unijnej)

Okreslenie poziomu zafalszowania zywnosci w skali ponadnarodowej, regional-
nej, Swiatowej jest niezmierne trudne z jednego zasadniczego powodu - nie wypra-
cowano na tym poziomie jednej powszechnie akceptowalnej definicji falszerstwa
i oszustwa zywnosciowego. Definicji takiej nie ma nawet w tak zintegrowanych
grupach panstw jak Unia Europejska, gdzie zakres prawodawstwa wspdlnotowego,
szczegolnie w przypadku rolnictwa i zywnosci, nalezy do wyjatkowo rozlegtych.
Dopiero wydarzenia 2013 r. zwigzane z falszowaniem wyrobéw wotowych koning
z calg ostroscig uswiadomity potrzebe podjecia prac legislacyjnych nad tym zagad-
nieniem. Jednak juz pierwsze doswiadczenia przelomu lat 2013/2014 nie napawaja
optymizmem. Zanim bowiem przystgpiono do zaawansowanych prac na zagad-
nieniem wspdlnotowej definicji Zywnosci zafalszowanej, panstwa czlonkowskie
zglosily tak wiele watpliwosci, ze Komisja Europejska uznala, iz pierwszenstwo
nalezy da¢ budowie systemu ostrzegania o zywnosci zafalszowanej, bez wzgledu
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na to, jak to rozumieja poszczegdlne kraje cztonkowskie, niz mozolnie pracowaé
nad wspdlna definicjg takiej zywnosci.

Definicje zywnosci zafalszowanej i falszerstwa zywnosciowego obowiazujace
w poszczegdlnych krajach uniemozliwiaja natomiast poréwnanie publikowa-
nych wynikéw. Drugi zasadniczy problem, jaki sie z tym wiaze, dotyczy wlasnie
zakresu takich publikacji. O ile statystyki w zakresie bezpieczenstwa zdrowot-
nego sa stosunkowo liczne - pomijajgc ich wiarygodnos¢ - o tyle te w zakresie
oszustw i falszerstw Zywnos$ciowych naleza do wyjatkowo ubogich. Polska jest
tu jednym w wyjatkow od tej reguly, gdzie od wielu lat systematycznie publiko-
wane sg informacje na temat skali zafalszowania Zywnosci. W tej sytuacji jedyne
mozliwe podejscie metodologiczne moze polega¢ na analizie tych danych, ktére
s dostepne, i nastepnie probie ich syntezy i uogdlnienia.

Wedlug badan brytyjskich (hrabstwo West Yorkshire) na 900 przebadanych
probek zywnosci — z uwagi na zafalszowanie lub bledne oznakowanie - zakwe-
stionowano 38% probek®. Sprzedawana szynka byta w rzeczywistosci emulsja
- papka miesng (meat slurry), mrozone krewetki miaty 50% wody, wodka byta
wytworzona z izopropanolu, ktéry jest stosowany jako rozpuszczalnik w przemysle,
a co trzecia probka sokow zawierala nie to, co deklarowano w oznakowaniu. Dr
Duncan Campbell, analityk zywnosciowy z tego okregu, stwierdzil: ,,rutynowo
kwestionujemy ponad 1/3 badanych prébek z uwagi na nieprawidtowosci™*.

Oszustwa zywnosciowe i falszowanie Zywnosci majace wplyw na jej bezpie-
czenstwo to jednak nie tylko domena krajow rozwijajacych si¢ czy nizej uprze-
mystowionych. W epoce globalizacji, a wigc i globalnej konkurencji, zjawiska
te dotykaja wszystkich, a wiec zaréwno kraje rozwijajace si¢, jak i rozwinigte.
Przyktadem moga by Niemcy. Raport za 2011 r. Bundesamt fiir Verbraucherschutz
und Lebensmittelsicherheit, czyli organu urzedowej kontroli zywnosci, przynosi
przykladowo nastepujace wyniki kontroli artykutéw spozywczych w tym kraju:

o Tluszczeioleje - w prawie 75,0% badanych probek thuszczéw i olejéow poziom
estrow kwasow tluszczowych (3-MCPD)> przekraczal granice wykrywalnosci,

a w co drugiej probce byl powyzej granicy oznaczalnosci. W przypadku oleju

z orzechow wloskich poziom 3-MCPD powyzej granicy oznaczalnosci doty-

czyl ponad 93,0% badanych prébek. Sredni poziom 3-MCPD dla wszystkich

53 F. Lawrence, Fake-Food Scandal Revealed as Tests Show Third of Products Mislabelled, ,The
Guardian”, 8 February 2014, www.theguardian.com/2014/feb/07/fake-food-scandal-revealed-tests-
products-mislabelled (12.05.2015).

>4 Ibidem.

55 Estry glicydylowe kwasow tluszczowych (3-MCPD) powstaja w procesie produkeji thuszczow
i olejow (w fazie podgrzewania). Spozywane w wigkszych ilosciach sg szkodliwe dla zdrowia ludz-
kiego (czynnik kancerogenny). Komisja Europejska ustalita najwyzsze dopuszczalne poziomy tych
zwiazkow w srodkach spozywcezych.
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probek wyniost 2,3 mg/kg. Najwyzszy poziom to az 35,6 mg/kg (olej z orzechéw
wloskich). Maksymalny dopuszczalny poziom 3-MCPD to 20 (ug/kg)**.

« Kwasy tluszczowe trans - kwasy tluszczowe trans stwierdzono w 76,9% probek
lodow, 94,1% zup instant, 90,4% sosow.

« Arsen nieorganiczny®” w ryzu - arsen w postaci nieorganicznej stwierdzono
w 71,9% probek ryzu. Obie formy arsenu wystepowaly w 79,5% probek.

« Kwas benzoesowy®® w soku z marchwi dla dzieci i niemowlat — wykrywalny
poziom kwasu benzoesowego stwierdzono w 89,1% prébek soku dla dzieci
i niemowlat. Sredni poziom 1,8 pg/l, maksymalny 7,0 ug/lL.

o  WWA®* w przyprawach i ziotach - benzo (a) piren stwierdzono we wszystkich
302 badanych prébkach przypraw. Najwigcej probek o zawartosci benzo (a)
pirenu powyzej 5,0 pg/kg stwierdzono w przypadku przypraw: licie laurowe
(36,8% probek), czaber (28,6%) i pietruszka (9,5%). Maksymalny poziom
benzo (a) piren stwierdzono w prébce czabru (46,9 ug/kg) i lidci laurowych
(42,5 pg/kg). Sredni poziom 4 WWA® byt najwyzszy w przyprawach: karda-
mon (37,3 ug/kg), liscie laurowe (22,2 ug/kg), czaber (19,5 pg/kg) i mieszanka
przyprawowa (10,8 pg/kg). Maksymalny poziom 4 WWA stwierdzono w prébce
lisci laurowych (213,0 pg/kg), czabru (151,7 ug/kg) i majeranku (63,7 ug/kg).

« Karbaminian etylu®' w wédkach owocowych — na faczna liczbe 657 prébek az
w 505 czyli w 76,9% stwierdzono karbaminian etylu. Jezeli uwzglednimy zale-
cenia Komisji Europejskiej (2010), ktore akceptowalng zawartos¢ karbaminian
etylu (uretanu) w wyrobach spirytusowych z owocéw pestkowych okreslaja
na poziomie 1 mg/L, to tego kryterium nie spetnito 61 probek (12%). A zatem
co 6sma partia wodek owocowych sprzedawanych na rynku niemieckim
zawierala niedozwolony poziom groznego dla zdrowia ludzi karbaminianu
etylu. Jezeli uwzglednimy obowiazujace w Niemczech dla wédek owocowych

56 Rozporzadzenie Komisji (WE) NR 1881/2006 z dnia 19 grudnia 2006r. ustalajace najwyzsze
dopuszczalne poziomy niektérych zanieczyszczen w srodkach spozywczych, Dz.U. UE L z dnia
20 grudnia 2006r. L 364/5.

57 Arsen wystepuje w przyrodzie w postaci organicznej i nieorganicznej. Obie formy maja wla-
$ciwosci toksyczne, jednak bardziej szkodliwy jest arsen w postaci nieorganicznej. Arsen wystepuje
w wielu produktach spozywczych, w tym przede wszystkim w rybach i owocach morza, produk-
tach na bazie alg, zbozach i przetworach zbozowych, lecz szczegélnie duzo jest go w ryzu. Szerzej
na ten temat: Scientific Opinion on Arsenic in Food, EFSA Panel on Contaminants in the Food Chain
(CONTAM), EFSA Parma, Italy, ,EFSA Journal” 2009, Vol. 7(10):1351.

58 Kwas benzoesowy, substancja konserwujaca. Znany jest jako dodatek do Zywnosci o numerze
E210. Ma niekorzystny wplyw na organizm (gléwnie uklad nerwowy, pluca).

% Wielopierscieniowe weglowodory aromatyczne.

60 4 WWA - benzo(a)piren, benzo(a)antracen, chryzen, benzo(b)fluoranten.

61 Karbaminian etylu, zwany takze uretanem, jest estrem etylowym kwasu karbaminowego.
Powstaje w procesie destylacji w udziatem drozdzy, w tym gléwnie w alkoholach wytwarzanych
z owocow pestkowych i wytloczyn. Ma wlasciwosci genotoksyczne i kancerogenne.
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ostrzejsze kryterium - zawarto$¢ karbaminian etylu na poziomie 800 ug/L
- to udzial prébek nieprawidtowych zwieksza si¢ do 16,0% (co szdsta partia).
Najgorsza sytuacja dotyczy wodek wisniowych (Kirschbrand), gdzie wolnych
od karbaminian etylu bylo tylko 14,0% partii, najkorzystniejsza — dla wédek
z moreli (Aprikosenbrand), gdzie partii takich stwierdzono 36,0%. Problem
karbaminianu etylu nie dotyczy rzecz jasna tylko Niemiec. Z informacji opu-
blikowanych przez EFSA wynika, ze na terenie UE zawarto$¢ tego skladnika
w poszczegdlnych napojach sigga o wiele wyzszych pozioméw, przykltadowo
w wodkach z owocéw pestkowych az do 22000 pg/kg, wodkach mieszanych
do 8000 pg/kg, tequili — 6730% spirytusach — 6000 pg/kg®.

o Ochratoksyna A i Aflatoksyny w galce muszkatolowej — Ochratoksyny A nie
stwierdzono tylko w 22,0% badanych prébek. Na pocieszenie mozna dodag, ze
dopuszczony prawem poziom 15 ug/kg (RR 1881/2006) zostal przekroczony
tylko w 6,0% probek pozytywnych. Jednak maksymalny poziom wyniést az
243 pg/kg. Z kolei wolnych od Aflatoksyny B1 byto tylko 15,9% probek, a od
Aflatoksyn w ogoéle - 10,5% probek. Dozwolony prawem poziom Aflatoksyny
B1 (5 pg/kg) zostal przekroczony w przypadku 12,0% probek pozytywnych,
natomiast Aflatoksyn w ogéle (10 pg/kg) — przez 6,5% probek. Poziom mak-
symalny stwierdzony w badaniach wynidst 32 pg/kg w przypadku Aflatoksyny
B11i 46,7 pg/kg dla sumy Aflatoksyn.

+ Dioksyny* w migsie wolowym - poziom dozwolony prawem® zostat przekro-
czony w 85,5% probek w przypadku dl-PCB i w przypadku 5,0% prébek dla
dioksyn. W przypadku mlodego bydta probki o przekroczonych parametrach
to az 89,0% (dI-PCB) i 6,9% (dioksyny).

o Gatunkowos¢ ryb - prawie 1/3 (32,4%) partii ryb deklarowanych jako sola
w rzeczywistosci zawierala inne gatunki ryb. Najmniej falszerstw — co zrozu-
miale — byto w przypadku partii catych ryb, chociaz i w tym przypadku 13,0%
partii zawieralo ryby inne niz sola. W przypadku filetow z soli zafalszowanych

2 M. Balcerek, Karbaminian etylu i jego prekursory w spirytusach owocowych, ,Zeszyty Nau-
kowe”, nr 1180, Politechnika £.6dzka, £.6dz 2013, s. 12.

63 Wszystkie badane probki tequili zawieraty karbaminian etylu.

4 Opinion of the Scientific Panel on Contaminants in the Food chain on a request from the Euro-
pean Commission on ethyl carbamate and hydrocyanic acid in food and beverages, ,The EFSA Jour-
nal” 2007, nr 551, s. 14.

5 Kontrola dotyczyta zawarto$ci dioksyn i dioksynopodobnych polichlorowanych bifenyli (d1-
-PCB). dI-PCB to grupa polichlorowanych bifenyli wykazujacych podobny mechanizm dziatania
jak dioksyny.

6 Poziom wynoszacy 3 pg/g ttuszczu dla dioksyn i 4,5 pg/g ttuszczu dla sumy dioksyn i poli-
chlorowanych bifenyli zostal zredukowany rozporzadzeniem 1259/2011 odpowiednio do 2,5 pg/g
tluszczu i 4,0 pg/g. Pg - pikogram, jednostka masy rowna 10™"°kg.
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innymi gatunkami ryb bylo az 47,4% partii, za$ w grupie ,,sola w kawalkach”

partii takich zidentyfikowano 36,4%".

o Tatar - status mikrobiologiczny - w co drugiej partii wykryto bakterie z rodziny
Enterobacteriaceae, 15,4% partii przekroczyto taczng liczbe referencyjna bakterii
(5x10°)%, bakterie pateczki ropy biekitnej (Pseudomonas aeruginosa) zawierato
10,0% partii, niewielkie ilosci E. coli stwierdzono w 6,7% partii, a werotoksyczng
E. coli (VTEC) - w 2,9% partii, wreszcie Listeria monocytogenes stwierdzono
w 3,9% partii tatara. Gléwna przyczyna takiego stanu rzeczy, jak stwierdzili
sami autorzy raportu, to ,,niedostateczna higiena na etapie produkgji i prze-
chowywania™®.

Jednym z rynkéw szczegélnie dotknietych problemem falszowania zywnosci
sa Wlochy. Z uwagi na znaczenie produktéw tradycyjnych i regionalnych dla
konsumenta wloskiego™, to wlasnie te wyroby zazwyczaj padaja tu ofiarg oszu-
stow. Z reguly sa to nastepujace produkty: pomidory San Marzano, sery, w tym
gléwnie Parmigiano Reggiano i Grana Padano, szynka parmenska (Prosciutto di
Parma), oliwy z oliwek i znane wina’'. W zadnym z 10 raportéw Italia a tavola,
ktore ukazaly si¢ z inicjatywy Movimento Difesa del Cittadino e Legambiente (Ruch
Obrony Obywatela oraz Liga Ochrony Srodowiska) w latach 2004-2013, nie bra-
kowato informacji o falszowaniu wlasnie produktéw tradycyjnych i regionalnych.
W pierwszym raporcie z 2004 r. byly to gléwnie sery i oliwa z oliwek, obecnie za$
- sery, wina i szynka parmenska. W 2012 r. warto$¢ podrabianych (zafalszowanych)
produktow zywnosciowych na rynku wloskim szacowano na ponad 7 mld euro”.

Systematycznie wzrasta liczba oszustw zZywno$ciowych takze w Wielkiej
Brytanii. O ile takich przypadkéw w 2007 r. zanotowano 49, to w 2010r. — 899,
natomiast w 2013 r. - juz 15387.

67 Berichte zur Lebensmittelsicherheit 2011, Bundesweiter Uberwachungsplan 2011. Gemeinsamer
Bericht des Bundes und der Linder Bundesamt fiir Verbraucherschutz und Lebensmittelsicherheit,
Berlin 2013, s. 9-40.

68 Wedlug Gesellschaft fiir Hygiene und Mikrobiologie.

9 Berichte zur Lebensmittelsicherheit 2011, op.cit., s. 37.

70" 'W unijnym systemie produktéw tradycyjnych i regionalnych na 1242 produkty zarejestrowane
na dzien 5 pazdziernika 2014r. az 266, czyli 21,4%, to produkty wloskie.

7V Italia a tavola 2013, Rapporto sulla Sicurezza Alimentare, Movimento Difesa del Cittadino e
Legambiente, s. 28, http://www.legambiente.it/sites/default/files/docs/italia_a_tavola_2013_def.pdf
(12.05.2015).

72 Ibidem, s. 28.

73 C. Alexander, Tackling Food Fraud in the UK Current developments, A presentation to EC Food
Fraud Working Group, 30 April 2014.
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2.3. Dziatania na rzecz ograniczenia niekorzystnych zmian
w zakresie bezpieczenistwa zywnosci

Budowa narodowych instytucji kontroli zywnosci

Wzrost falszerstw zywnosciowych, jaki nastgpit w dwdch ostatnich dekadach
XXw., nie mégl pozosta¢ bez reakgji ze strony instytucji i organéw rzadowych,
odpowiedzialnych w poszczegdlnych krajach za wyzywienie i agrobiznes. Podej-
mowane dzialania zmierzaty w dwdch zasadniczych kierunkach:

« po pierwsze, nowelizacji badz uchwalenia nowych regulacji w zakresie prawa
zywnosciowego, bardziej rygorystycznie traktujacego problem oszustw zyw-
nos$ciowych i falszowania zywnosci,

« po drugie, powolywania badz reorganizacji instytucji odpowiedzialnych za
kontrole Zywnosci i zwalczanie falszerstw w tym obszarze.

Oczywiscie czesto obie grupy dziatan realizowano w ramach tego samego procesu
legislacyjno-organizacyjnego. Modernizowano zatem istniejace prawo w zakresie
zwalczania oszustw zywnosciowych i jednocze$nie tworzono podstawy prawne do
skutecznego dzialania instytucji kontrolnych. Trzeba bowiem pamieta¢, ze prawo
w zakresie zwalczania oszustw Zywno$ciowych w niektorych krajach ma swoja
diugoletnig historie, czego najlepszym przykladem jest brytyjska ustawa z 1860r.”*.

Zasadniczych zmian w systemach kontroli zywnosci dokonano w wielu krajach
wlasnie pod koniec XX i na poczatku XXIw. Woéwczas to zreorganizowaly lub
unowoczesnily swoje instytucje kontrolne miedzy innymi nastepujace panstwa:
Czechy (1997), Kanada (1997), Grecja (1999), Irlandia (1999), Wielka Brytania
(1999), Francja (1999, 2010), Hiszpania (2001), Belgia (2000), Estonia (2000),
Litwa (2000), Austria (2002), Lotwa (2002), Niemcy (2002), Australia (2002), Malta
(2002), Nowa Zelandia (2002), Norwegia (2004), Rumunia (2004), USA (2004),
Finlandia (2006), Indie (2006), Islandia (2008), Bulgaria (2011), Holandia (2012),
Wegry (2012), Motdawia (2013), Szwajcaria (2014).

Przykladem dlugofalowych dziatan w sferze zwalczania oszustw Zywnoscio-
wych moze by¢ Wielka Brytania, ktdra stosowne prawo pozwalajgce kara¢ falszerzy
zywnosci ma od ponad 150 lat. Jednak wydarzenia lat dziewiecdziesiatych (BSE,
poczatek epidemii ptasiej grypy) podwazyly zaufanie konsumentéw brytyjskich
do jakosciibezpieczenstwa zywnosci. W styczniu 1998 r. pod obrady brytyjskiego
parlamentu zostal skierowany wspolny wniosek ministra rolnictwa i ministra

74 Szerzej na ten temat: S. Kowalczyk, Prawo czystej zywnosci, Od Kodeksu Hammurabiego do
Codex Alimentarius, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2014, s. 251-290.
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zdrowia, majacy na celu powolanie specjalnej instytucji odpowiedzialnej za bez-
pieczenstwo zywno$ci w Wielkiej Brytanii”>. W dokumencie zatytulowanym The
Food Standards Agency. A Force for Change, w punkcie pod znamiennym tytulem:
Dlaczego potrzebna jest Agencja? stwierdzono: ,Rzad uwaza, ze utworzenie Food
Standards Agency polozy kres dezorganizacji oraz klimatowi podejrzen, ktore
wynikajg z tego, w jaki sposob kwestie bezpieczenstwa oraz standardéw zyw-
nosci byty traktowane w przeszlosci. To zasadniczo nowe podejscie gwarantuje,
ze wszystkie przyszle dzialania rzadu w odniesieniu do zywnosci beda podlegaé
publicznej kontroli, a glos spoteczenstwa bedzie w pelni respektowany w procesie
podejmowania decyzji”’®. Stosowny akt prawny parlament uchwalil 11 listopada
1999r. (Food Standards Act 1999, Chapter 28)”. Biorac pod uwage, ze raport bedacy
podstawg wystgpienia parlamentarnego (tzw. Raport profesora Philipa Jamesa)
powstal w polowie 1997 r., tempo bylo wyjatkowo szybkie. Tak jak tego wymagat
problem, jakim bylo bezpieczenstwo zywnosci.

Warto jeszcze podkresli¢, ze w celu ochrony FSA przed naciskami sektoro-
wymi (branzowymi) ze swojej dzialalnosci odpowiada ona bezposrednio przez
parlamentem. Instytucje kontrolujace zywnos¢ i zwalczajace falszerstwa zywno-
$ciowe naruszaja bowiem liczne interesy grup przestepczych i poszczegolnych
firm parajacych sie takimi procederami. Ich skuteczno$¢ zalezy zatem takze od
podlegtosci stuzbowych.

Dziatania na ptaszczyznie UE

Zagadnienia zwigzane z bezpieczenstwem zywnosci zarowno w programie
politycznym WE, jak i w prawodawstwie wspolnotowym w pierwszym okresie
funkcjonowania, jak stwierdza M. Broberg, ,,pojawialy si¢ marginesowo i rzadko™”.
Stosowne przedsiewzigcia w zakresie przeciwdzialania oszustwom zywno$ciowym
i falszowaniu Zywnosci zaczeto podejmowac dopiero po aferach konca XX w.
Znaczacym wydarzeniem dla tego obszaru aktywnosci na forum wspdlnoto-
wym/unijnym bylo wykrycie rteci w importowanych izraelskich pomaranczach
w 1978r. Zdarzenie to wywolalo fale dyskusji i uswiadomito spolecznosci mie-

75 W tym czasie w Wielkiej Brytanii obowigzywata ustawa zywno$ciowa z 29 czerwca 1990r.
(Food Safety Act 1990, Chapter 16).

76 The Food Standards Agency. A Force for Change, Presented to Parliament by the Minister of
Agriculture, Fisheries and Food by Command of Her Majesty January 1998, Cm 3830, https://www.
gov.uk/government/publications/the-food-standards-agency-a-force-for-change (12.05.2015).

77 http://www.legislation.gov.uk/ukpga/1999/28/pdfs/ukpga_19990028 _en.pdf (12.05.2015).

78 M. Broberg, European Food Safety Regulation and the Developing Countries, Regulatory Prob-
lems and Possibilities, Danish Institute for International Studies, DIIS Working Paper 2009:09,
Copenhagen 2009, s. 8.
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dzynarodowej, ze zywno$¢ moze by¢ wykorzystana takze jako srodek realizacji
planéw politycznych, jako swoista bron (Food as the weapon)™. Brof bardzo czesto
o wiele skuteczniejsza anizeli karabin i granat. Powyzsze wydarzenie z 1978 r. dalo
poczatek jednemu z pierwszych ponadnarodowych systeméw zwalczania (ostrze-
gania o) niebezpiecznej zywnosci i pasz - systemowi RASFE.

System RASFF

System RASFF (the Rapid Alert System for Food and Feed), czyli System Wcze-
snego Ostrzegania o Niebezpiecznej Zywnosci i Paszach, to unijny system zapew-
nienia bezpieczenstwa zywnosci. System integrujacy wysitki panstw cztonkowskich
EWG/UE w zakresie bezpieczenstwa zywnosci, a konkretnie bezpieczenstwa zdro-
wotnego zywnosci. Jego poczatki siegajg konca lat siedemdziesigtych XX w. System
RASFE, a w zasadzie dzentelmenska umowa - taki byl bowiem poczatkowy status
systemu — w sprawie wzajemnego powiadamiania si¢ o przypadkach mogacych
mie¢ wplyw na zdrowie mieszkancéw Wspdlnoty, zostal ustanowiony 13 lutego
19791.%. Bezpos$rednia przyczyna bylo wykrycie w holenderskim Maastricht rteci
w partii pomaranczy pochodzacych z Izraela.

Pierwsza podstawa prawna dla RASFF oficjalnie ukazala si¢ 22 grudnia 1979r.
jako Proposal for Council Decision introducing a Community system for the rapid
exchange of information on dangers arising from the use of consumer products®'.
Propozycja ta datowana na 6 grudnia 1979r. zostala przedlozona Radzie przez
Komisje 11 grudnia 1979r. W artykule 1 postanowiono: ,,Kazde panstwo czton-
kowskie, ktore stwierdzi na swoim terytorium produkt albo partie produktéw (...)
przedstawiajace bezposrednie oraz powazne ryzyko dla zdrowia i bezpieczenstwa
konsumentdw, informuje o tym niezwlocznie pozostate panstwa czlonkowskie,
ktoérych moze ten fakt dotyczy¢, jak réwniez Komisje, (...)”. Propozycja ta doty-
czyla nie tylko produktéw spozywczych, lecz takze niezywno$ciowych, takich
jak artykuly gospodarstwa domowego, kosmetyki, tekstylia, chemikalia, zabawki
i $rodki transportu indywidualnego.

Z uwagi na fakt, ze prawodawstwo wspdlnotowe swoimi regulacjami obejmo-
walo juz sprawy bezpieczenstwa produktéw wprowadzanych na jednolity rynek
w ramach tzw. klauzuli ochronnej (safeguard clause), Komisja w nastepujacy
sposob uzasadniala potrzebe stworzenia dodatkowego systemu powiadamiania:
»Jednakze w wielu przypadkach, gdy zrezygnujemy z proponowanego systemu

79 Do zatrucia izraelskich pomaranczy rtecia przyznata si¢ Organizacja Wyzwolenia Palestyny.

80 The Rapid Alert System for Food and Feed of the European Union - COM (2009) 25 final of
28/1/2009, Directorate-General for Health and Consumers, Luxembourg, 2009, s. 11.

81 ,Official Journal of the European Communities” z dnia 22 grudnia 1979r., No. C321.
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[RASFF - przypis. S.K.], do kontroli produktéw nalezaloby stosowac obecne
normy bezpieczenstwa, na podstawie obowiazujacych przepisow, wowczas jed-
nak partia (produktéw), ktora weszta na rynek z wadg nie wykrytg na poziomie
produkgji lub dystrybucji, bedzie miata prawdopodobnie niekorzystny wptyw
na zdrowie lub bezpieczenstwo konsumentéw”*. Ponadto zwracano uwage, ze
nowy system bedzie szczegélnie przydatny w sytuacjach, takich jak: wprowadzanie
na rynek Zzywnoéci zatrutej, produktéw z ukrytymi wadami fabrycznymi (gléwnie
artykuléw niezywnosciowych) czy wykrytych przez badaczy w jakim$ panstwie
cztonkowskim niebezpiecznych wlasciwosci produktéw traktowanych dotychczas
jako nieszkodliwe®’.

W taki sposéb powstal system RASFF, a raczej ,,system szybkiej wymiany
informacji o zagrozeniach wynikajacych z uzytkowania produktéw konsumpcyj-
nych” (system for the rapid exchange of information on dangers arising from the
use of consumer products).

Decyzja o uruchomieniu systemu ostrzegania o niebezpiecznych produk-
tach zostata znowelizowana w 1984 r. Decyzja Rady z 2 marca 1984r. (84/133)
zawierala m.in. wykaz tego, co powinna obejmowac¢ informacja przekazywana
systemem. Byly to: szczegdly umozliwiajace identyfikacje produktu lub partii,
szczegoly dotyczace charakterystyki i stopnia zagrozenia (ryzyka) oraz kroki, jakie
zamierza panstwo czlonkowskie w zwigzku z tym podjac¢ (art. 1 ust. 2)%%. Ponadto
przewidziano powolanie specjalnego komitetu, ktéry odpowiadalby za badanie
wszelkich spraw zwigzanych z wdrozeniem i administrowaniem przekazywanymi
informacjami (art. 7). System zostal ustanowiony na okres czterech lat. Tak wiec
w 1988r. niezbedne bylo podjecie decyzji o dalszych losach systemu. Pozytywne
doswiadczenia pierwszych lat sprawily, ze zdecydowano o przediuzeniu dziatania
systemu do 30 czerwca 1990r.%.

W 1992r. system RASFF zostal wlaczony do dyrektywy na temat ogélnego
bezpieczenstwa produktow (92/59/EEC z dnia 29 czerwca 1992 r.)*. Celem Dyrek-

82 Proposal for Counsil decision introducing a community system for the rapid exchange of infor-
mation on dangers arising from the use of consumer products, Commission of the European Com-
munities, COM (79) 725 final, Brussels, 6" December 1979, s. 4, http://aei.pitt.edu/32753/1/COM_
(79) _725_final.pdf (12.05.2015).

8 Ibidem, s. 5.

84 Council decision of 2 March 1984 introducing a Community system for the rapid exchange of
information on dangers arising from the use of consumer products (84/133/EEC), ,,Official Journal
of the European Communities” z dnia 13 marca 1984r., No. L 70.

85 Council decision of 21 December 1988 on a Community system for the rapid exchange of
information on dangers arising from the use of consumer products (89/45/EEC), ,,Official Journal
of the European Communities” z dnia 21 stycznia 1989r., No. L 17.

86 Council Directive 92/59/EEC of 29 June 1992 on general product safety, ,Official Journal of
the European Communities” z dnia 11 sierpnia 1992r., No. L 228.
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tywy 92/59 bylo stworzenie podstaw prawnych bezpieczenstwa produktéw na rynku
wspolnotowym. Dyrektywa zawierala m.in. definicje¢ produktu bezpiecznego (safe
product) i produktu niebezpiecznego (dangerous product). Dyrektywa obligowala
panstwa cztonkowskie do ustanowienia specjalnych regulacji prawnych gwarantu-
jacych bezpieczenstwo produktéw na rynkach panstw cztonkowskich. Dotyczyta
wszystkich produktéw, tj. zywnosci i produktéw niezywno$ciowych. Rozdziaty IV
i V byly poswiecone dzialaniom podejmowanym przez panstwa czlonkowskie
(rozdzial IV) i Wspdlnoty Europejskie (rozdzial V) w sytuacji zagrozenia zdro-
wia i bezpieczenstwa konsumentéw. Dotyczyly one przede wszystkim wymiany
informacji na temat produktéw niebezpiecznych i dziatan podejmowanych przez
poszczegolne panstwa czlonkowskie w zwigzku z powzietymi informacjami.
Dyrektywa uchylata oczywiscie Decyzje Rady z 1989r. (89/45/EEC). Aneks do
Dyrektywy 92/59/EEC zawieral szczegdtowa procedure postepowania w zakresie
wymiany informacji o produktach niebezpiecznych. Przy czym w 14. punkcie
wyraznie okreslono, ze istnieja dwie oddzielne sieci wymiany informacji: o zyw-
nosci®” (RASFF) i produktach niezywnosciowych (obecny system RAPEX)®,

Kryzysy zywno$ciowe lat dziewig¢dziesiatych pokazaty, ze niezbedne sa roz-
wigzania prawne bardziej wszechstronne i dedykowane konkretnym sektorom.
Ustanowiono je w pierwszych latach pierwszej dekady XXIw. I tak, pomimo ze
w 2001 r. wprowadzono nows, rozbudowang dyrektywe odnoszaca si¢ do ogélnego
bezpieczenstwa produktéw (2001/95/EC)¥, to uznano takze potrzebe uchwalenia
oddzielnej regulacji dla sektora zywno$ciowego. Bylo nim rozporzadzenie 178/2002*.

Regulacja powszechnie znana jako prawo zywnosciowe po raz pierwszy wpro-
wadzita do acquis communautaire tak wszechstronne regulacje w odniesieniu do
sektora zywnos$ci UE. Rozporzadzenie 178/2002 po raz pierwszy okreslilo takze jasne
podstawy prawne dla systemu RASFE. Art. 50 ust 1. brzmi: ,,Niniejszym ustanawia
sie jako sie¢ system wczesnego ostrzegania dla powiadamiania o bezposrednim
lub posrednim niebezpieczenstwie grozacym zdrowiu ludzkiemu, pochodzacym
z zywnosci lub pokarmu” W tej formie system RASFF funkcjonuje do dzisiaj.

87 Dokladnie o zywnoéci i lekach.

8 RAPEX - the EU Rapid Information System for non-food products. RAPEX formalnie zostal
ustanowiony na podstawie dyrektywy 2001/95/EC.

89 Directive 2001/95/EC of the European Parliament and of the Council of 3 December 2004 on
general product safety, ,,Official Journal of the European Communities” z dnia 15 stycznia 2002r.,
No. L 11.

%0 Rozporzadzenie (WE) nr 178/2002 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 28 stycznia 2002r.
ustanawiajace ogdlne zasady i wymagania prawa zywnosciowego, powolujace Europejski Urzad
ds. Bezpieczenstwa Zywno$ci oraz ustanawiajace procedury w zakresie bezpieczenstwa zywnosci,
Dz.U.z. WE z dnia 1 lutego 2002r., L 31.
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Rysunek 6. Docelowy system bezpieczefistwa zywnosci Unii Europejskiej
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Jednak nie tylko podstawy prawno-organizacyjne ulegaly zmianie na przestrzeni
tych dziesiecioleci. Znamiennej ewolucji ulegt takze techniczny system wymiany
informacji. Poczynajac od wymiany telefonicznej, poprzez telexowa w latach
osiemdziesiatych, faxowa z poczatkiem lat dziewie¢dziesiatych, po e-mailowe trans-
misje danych od 2000 r. Zmiany dotyczyly takze strony organizacyjnej. Poczatek
to trzyosobowy zesp6l w Komisji i jedno — dwuosobowe zespoly w poszczegolnych
punktach kontaktowych panstw cztonkowskich. W 1997 r. utworzono specjalna
Dyrekcje Generalng odpowiedzialng za bezpieczenistwo zdrowotne mieszkancow
Wspdlnoty, tzw. DG24, przemianowang dwa lata pézniej na DG Health and Con-
sumer Protection (DG SANCO), a z dniem 1 stycznia 2015r. na DG Health and
Food Safety (DG SANTE). Utworzono takze nowg jednostke kontrolng Food and
Veterinary Office (FVO).

System RASFF dziata w drodze koordynacji wymiany informacji przez Komi-
sje Europejska (DG SANTE). Oznacza to, ze informacja inicjujaca wysylana jest
z panstwa czlonkowskiego (punktu kontaktowego Systemu RASFF) do Komisji,
ktéra nastepnie informuje kraje czlonkowskie o danym zdarzeniu - pierwotny
przeptyw informacji (rysunek 6). Nastepnie, kraje cztonkowskie informuja zwrotnie
Komisj¢ o podejmowanych dzialaniach (zwrotny przeplyw informacji). System
dopuszcza takze kontakty bilateralne, jezeli nie zachodzi potrzeba oficjalnego
powiadomienia (tzw. notyfikacji)®'.

Wraz z rozwojem i doskonaleniem metod wymiany informacji wzrastato
zainteresowanie krajow czlonkowskich systemem RASFEF. Jednak praktycznie do
lat dziewigédziesigtych XX w. liczba powiadomien byta znikoma. W 1997 r. a wigc
po prawie 20 latach istnienia systemu RASFF takich powiadomien bylo zaledwie 143.
Wzrost liczby zgloszen nastgpil praktycznie dopiero po 2000r., czyli po aferach
zywno$ciowych lat dziewiec¢dziesigtych (rysunek 7). Nalezy jednak pamietad, ze
pierwotnie istnialy tylko dwa rodzaje notyfikacji: RASFF alert i RASFF information.
W 2004 r. wprowadzono RASFF news®.

Od kilku lat liczba powiadomien w ramach systemu RASFF ksztaltuje sie
na poziomie 8,0-9,0 tys. rocznie, co nalezy uzna¢ za wielko$¢ znaczaca. Ponadto
systematycznie wzrasta liczba powiadomien bedacych nastepstwem informacji
pierwotnych (notification), czyli follow-up. Po 2000r. informacje o charakterze
follow-up systematycznie stanowia juz ponad 50% wszystkich informacji prze-
kazywanych systemem RASFE. O ile zatem w 1997r. na jedno zgloszenie pier-
wotne (notification) przypadato 0,8 zgloszenia follow-up (w 1998r. — zaledwie

%1 W ramach systemu RASFF s3 przewidziane nast¢pujace rodzaje informacji: powiadomienie
alarmowe (RASFF alert), powiadomienie informacyjne (RASFF information), odrzucenie produktu
na granicy (RASFF border rejection) i RASFF news (rysunek 6).

92 The Rapid Alert System for Food and Feed of the European Union — COM (2009) 25, op.cit., s. 27.
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0,3), to w 2001 r. - juz 1,2, a w 2013 r. - 1,6. Swiadczy to o znaczagcym wzroécie
zainteresowania ze strony panstw czlonkowskich informacjami przekazywanymi
systemem RASFF i o wzro$cie jego znaczenia dla bezpieczenstwa zdrowotnego
unijnych konsumentéw.

Rysunek 7. Liczba zgtoszen* w ramach systemu RASFF w latach 1997-2013
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych RASFF.

Prawo zywnos$ciowe

Obok budowy systemu wymiany informacji o niebezpiecznej Zywnosci i paszach
drugim zasadniczym dzialaniem na rzecz poprawy bezpieczenstwa zywnosci
w UE bylo stworzenie podstawowych ram prawa zywnosciowego. Odpowiednie
dzialania podejmowano od poczatku lat dziewigédziesigtych XXw. Generalnie
szty one w dwdch kierunkach. Po pierwsze, dokonywano zmian w istniejacych
regulacjach wspdlnotowych w zakresie sektora zywno$ciowego, czego przykladem
moze by¢ dyrektywa 89/398/EEC w sprawie zblizenia ustawodawstwa panstw
cztonkowskich w odniesieniu do srodkéw spozywczych specjalnego przeznaczenia
zywieniowego® czy pakiet zmian z 17 kwietnia 1996 r. m.in. w sektorach: miéd,
cukier, mleko, soki owocowe, migso drobiowe i jaja®. Po drugie, organizowano

93, Official Journal of the European Communities”, 30 June 1989, L 186.
94 Official Journal of the European Communities”, 18 April 1996, L 97.
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szereg spotkan i konferencji w sprawie bezpieczenstwa zywnosci i harmonizacji

unijnego prawa zywnosciowego.

W 1997r. ogloszono tzw. Zielong Ksiege (Green Paper) — The General Principles
of Food Law in the European Union® Zgodnie z tego typu dokumentami celem
Ksiegi bylo przedstawienie problemdw i zainicjowanie dyskusji w zakresie prawa
zywnosciowego w UE. Ocena stanu wyjsciowego byla krytyczna, w Green Paper
napisano bowiem w sposob nastepujacy: ,,Sytuacja jest skomplikowana i trudna
do zrozumienia nie tylko dla przeci¢tnego obywatela, ale czasem réwniez dla
specjalisty. To prowadzi do krytyki, ze Wspodlnota nie posiada spojnej polityki
wobec sektora spozywczego jako calosci, a jedynie rozwigzania fragmentaryczne”.
I dalej: ,,Kryzys BSE unaocznil potrzebe europejskiej polityki zywnosciowej
skoncentrowanej na wymogu, ze tylko produkty spozywcze, ktdre sa bezpieczne,
zdrowe i nadajg sie do spozycia, beda wprowadzane do obrotu. Ochrona zdrowia
obywateli w zwigzku z konsumpcja artykuléw spozywczych musi by¢ bezwzglednym
priorytetem w kazdej chwili, a nie tylko w sytuacjach awaryjnych™°.

Po dyskusji na wielu forach w 2000 r. przedstawiono tzw. Biatg Ksiege — White
Paper on Food Safety®””. Dokument zawieral konkretne propozycje w nastepujacych
obszarach:

« powolanie europejskiego urzedu ds. zywnosci (obecnie EFSA),

« nowe, kompleksowe ustawodawstwo w zakresie bezpieczenstwa zywnosci
(ustanowienie spdjnych i transparentnych przepiséw w zakresie catego tancucha
zywnosciowego, w tym takze bezpieczenstwa pasz oraz zdrowia i dobrostanu
zwierzat),

» kontrole w zakresie bezpieczenstwa zywnosci (wprowadzenie jednolitych
zasad kontroli fanicucha zywnosciowego we wszystkich krajach cztonkowskich,
nadzorowanych poprzez audyty FVO),

« informacje dla konsumentéw (dostarczenie konsumentom istotnych i wyczer-
pujacych informacji pozwalajacych na swiadomy wybdr produktow),

« miedzynarodowy kontekst w zakresie bezpieczenstwa zywnosci (zywnos¢
i pasza importowane na teren Wspolnoty musza spetnia¢ warunki ustanowione
dla produkcji wlasnej)®.

9 The General Principles of Food Law in the European Union, Commission Green Paper, Com-
mission of the European Communities, Brussels, 30.04.1997 COM (97) 176 final, http://ec.europa.
eu/green-papers/index_pl.htm#1997 (12.05.2015).

% The General Principles of Food Law in the European Union, op.cit., s. 10.

97 White Paper on Food Safety, Commission of the European Communities, Brussels, 12 Janu-
ary 2000, COM (1999) 719 final, http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/site/en/com/1999/com1999_
0719en01.pdf (12.05.2015).

98 White Paper on Food Safety, op.cit., s. 14-35.
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Lacznie w White Paper on Food Safety zaproponowano ponad 80 réznych
dzialan w obszarze bezpieczenstwa zywnosci Wspolnoty. Poczatek nowej erze
bezpieczenstwa zywnosci dalo rozporzadzenie 178/2002%°. W rozporzadzeniu
tym z 28 stycznia 2002 r. uregulowano wiekszo$¢ obszaréw opisanych w White
Paper. Do najwazniejszych naleza: ogdlne przepisy prawa zywnosciowego, wymogi
w zakresie bezpieczenistwa zywnosci i pasz, utworzenie Europejskiego Urzedu
ds. Bezpieczenistwa Zywno$ci oraz stworzenie podstaw prawnych dla systemu RASFE,
Nastepnie w $lad za rozporzadzeniem 178/2002 ukazal si¢ tzw. pakiet higieniczny,
czyli zbidr czterech rozporzadzen zawierajacych przepisy majace przyczynic sie
do zagwarantowania bezpieczenstwa catego tancucha zywnosciowego, zgodnie
z ideg ,,od pola do stotu”. Na pakiet ten sktadaja sie nastepujace rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady Unii Europejskiej:

o rozporzadzenie (WE) nr 852/2004 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia
29 kwietnia 2004 r. w sprawie higieny srodkéw spozywczych'®,

 rozporzadzenie (WE) nr 853/2004 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia

29 kwietnia 2004 r. ustanawiajace szczegélne przepisy dotyczace higieny

w odniesieniu do zywnosci pochodzenia zwierzecego'”,

« rozporzadzenie (WE) nr 854/2004 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia
29 kwietnia 2004 r. ustanawiajgce szczegdlne przepisy dotyczace organizacji
urzedowych kontroli w odniesieniu do produktéw pochodzenia zwierzgcego
przeznaczonych do spozycia przez ludzi'®,

« rozporzadzenie (WE) nr 882/2004 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia
29 kwietnia 2004 r. w sprawie kontroli urzedowych przeprowadzanych w celu
sprawdzenia zgodnosci z prawem paszowym i Zywnos$ciowym oraz regufami
dotyczacymi zdrowia zwierzat i dobrostanu zwierzat'®.

Zbior pieciu aktéw prawnych wymienionych wyzej (178/2002 i tzw. pakiet
higieniczny) stworzyl podstawy nowej rzeczywistosci w zakresie bezpieczenstwa
zywnosci w UE. Oczywiscie rozporzadzenia te zostaly uszczegétowione przez
szereg dodatkowych aktow prawnych regulujacych omawiang sfere. Tym samym
obszar bezpieczenstwa zywnos$ci w UE zostal objety jednolitym, zharmonizowa-
nych ustawodawstwem.

Juz nawet pobiezna analiza zakresu powyzszych uregulowan wskazuje na obszar
zagadnien, ktorym poswiecono zdecydowanie najwigcej miejsca w nowym prawie
zywnosciowym UE. S3 to zagadnienia weterynarii, Zywnoéci pochodzenia zwierze-

% Patrz przypis 90.

100 Dz.Uz. UE z dnia 30 kwietnia 2004r., L 139.
101 Thidem.

102 Thidem.

103 Dz.Uz. UE z dnia 30 kwietnia 2004r., L 191.
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cego oraz zdrowia i dobrostanu zwierzat. Wynikalo to z faktu, ze gléwny impuls do
pracy nad bezpieczenstwem zywnosci w UE byl konsekwencjg afer zywnosciowych
zwigzanych z chorobami odzwierzgcymi lat osiemdziesigtych i dziewiec¢dziesigtych
(ptasia grypa, BSE, pryszczyca). Tym samym uznano, ze gtéwne zagrozenie dla
bezpieczenstwa zywnosci i zdrowia ludzi pochodzi wlasnie z obszaru produkcji
zwierzecej. Wplynelo to nie tylko na ,nadwarto$ciowanie obszaru weterynaryj-
nego’ (w znacznie mniejszym stopniu sanitarnego) w prawodawstwie unijnym,
lecz takze na nadmierne eksponowanie roli i znaczenia stuzb weterynaryjnych
kosztem innych instytucji kontrolnych. Natomiast umknal gdzie$ tak naprawde
konsument i jego prawa rynkowe, nie wspominajac juz o problemie falszowania
zywnosci. Dopiero kolejne skandale zywnosciowe, gléwnie te, ktére mialy miejsce
po 2000 1., uswiadomity wszystkim, ze poza problemami weterynaryjnymi, istnieja
takze inne, jak chociazby fitosanitarne, wreszcie oszustwa zywnosciowe, wcale nie
mniej grozne niz choroby odzwierzece.

Rozpoczeto zatem prace nad nowymi obszarami prawa zywnosciowego, czego
najistotniejszym wyrazem jest obecnie rozporzadzenie 1169/2011, ktére harmonizuje
w ramach acquis communautaire problemy znakowania zywnosci, a poza tym, co
niezmiernie wazne, na pierwszym miejscu wprost stawia interes konsumenta. Jest
to bowiem rozporzadzenie w sprawie przekazywania konsumentom informacji
na temat zywnosci'®.

W art. 1 ust. 1 tego rozporzadzenia napisano: ,Niniejsze rozporzadzenie stanowi
podstawe zapewnienia wysokiego poziomu ochrony konsumentéw w zakresie
informacji na temat zywnosci”. W nastepnej kolejnosci, czyli od 2013 r., zostaly
uruchomione prace w zakresie zapewnienia bezpieczenstwa ekonomicznego
i zwalczania oszustw Zywno$ciowych na terenie UE.

Jak wynika z powyzszej analizy, dzialania w tym okresie, tj. na przetomie XX
i XXIw., skupialy sie gtéwnie na bezpieczenstwie zdrowotnym zywnosci i pasz.
Problem falszowania zywnosci byl praktycznie niedostrzegany. I to zaréwno od
strony prawnej, jak i funkcjonalnej. W zasadzie do tej pory prawodawstwo unijne
nie wypracowalo nawet definicji zywnosci zafalszowanej i produktu zafatszowanego.
Nie podejmowano takze dzialan majacych na celu identyfikacje i okreslenie skali
procederu falszowania Zywnosci. Bezpieczenstwo ekonomiczne pozostawalo do chwili
obecnej, czyli poczatku drugiej dekady XXIw., poza aktywnoscig organdw unijnych.

104 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1169/2011 z dnia 25 pazdziernika
2011r. w sprawie przekazywania konsumentom informacji na temat zywnosci, zmiany rozporzadzen
Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 1924/2006 i (WE) nr 1925/2006 oraz uchylenia dyrektywy
Komisji 87/250/EWG, dyrektywy Rady 90/496/EWG, dyrektywy Komisji 1999/10/WE, dyrektywy
2000/13/WE Parlamentu Europejskiego i Rady, dyrektyw Komisji 2002/67/WE i 2008/5/WE oraz
rozporzadzenia Komisji (WE) nr 608/2004, Dz.Uz. UE z dnia 22 listopada 2011r., L 304.
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Znaczenie afery horsemeat scandal

Tym, czym w 1978r. byto wykrycie rteci w izraelskich pomaranczach dla sys-
temu RASFE dla dalszej rozbudowy systemu bezpieczenstwa zywnosci w UE bylo
wykrycie konskiego DNA w burgerach wotowych w Irlandii w 2013 r.

Na konferencji prasowej zwolanej 26 stycznia 2013 r. minister rolnictwa Irlandii
potwierdzil zafalszowanie burgeréw wotowych migsem konskim. Wskazat jed-
noczesnie, ze surowiec do produkeji burgeréw pochodzit z Polski, wigc to Polska
jest odpowiedzialna za falszowanie tych produktéw'®. Rzeczone burgery wypro-
dukowata i wprowadzifa na irlandzki rynek jednak irlandzka firma Silvercrest
Foods, a prawo UE (RR 178/2002) méwi wyraznie, ze za jako$¢ i bezpieczenstwo
zywnosci odpowiada podmiot wprowadzajacy wyréb na rynek.

Bardziej powsciagliwy w swoich ocenach byt szef The Food Safety Authority
of Ireland (FSAI), A. Reilly. Dwa tygodnie po konferencji S. Coveneya, 10 lutego
2013 r. powiedzial: ,,Problem nie ogranicza si¢, jak my$leliSmy na poczatku, do
Irlandii. Rozciaga si¢ bowiem na Francje, Luksemburg, Wielka Brytanie, wreszcie
Polske i Holandig. Wigc to, co dzisiaj mamy, to naprawde problem catej Europy™®.

Dalej sprawy potoczyly sie juz w blyskawicznym tempie. Nie zawsze zresztg
zrozumialym, poniewaz przykladowo firma Silvercrest Foods zobowiazata sie do
produkeji burgeréw uzywac tylko surowcéw irlandzkich i brytyjskich. Poniewaz
jednak nie udalo sie zbyt dlugo przekonywac, ze to tylko ,wypadek przy pracy”
- ajak powiedziat S. Coveney ,,uczciwos¢ irlandzkiego systemu produkcji Zywnosci
zostala zachowana™"’, surowiec bowiem zafalszowala polska firma - do dzialan
wlaczyla si¢ Komisja Europejska.

Tempo prac byto wyjatkowe. Juz bowiem 21 lutego opublikowano Zalece-
nie Komisji w sprawie skoordynowanego planu kontroli w celu ustalenia skali
wystepowania oszukanczych praktyk przy wprowadzaniu do obrotu okreslonych
rodzajow zywnosci'®. Tak wiec niecale cztery tygodnie po konferencji S. Coveneya
I Skoordynowany Monitoring wotowiny stal sie faktem. W Zaleceniu (2013/99/UE)
napisano (Preambuta pkt 10): ,,Niezbedne jest zatem, aby Komisja zalecila panstwom
czlonkowskim przeprowadzenie przez okres jednego miesigca skoordynowanego

105 http://www.agriculture.gov.ie/press/pressreleases/2013/january/title,68552, en.html (12.05.2015).
Pierwsza informacja o zafalszowaniu burgeréw ukazala si¢ 18 stycznia 2013 r. https://www.agriculture.
gov.ie/pressreleases/2013/january/ (12.05.2015).

106 http://www.independent.ie/opinion/analysis/criminal-probes-into-horse-meat-scandal-
launched-across-europe-29059283.html (12.05.2015).

107 http://www.agriculture.gov.ie/press/pressreleases/2013/january/title,68551, en.html (12.05.2015).

108 Zalecenie Komisji z dnia 19 lutego 2013 r. w sprawie skoordynowanego planu kontroli w celu
ustalenia skali wystgpowania oszukanczych praktyk przy wprowadzaniu do obrotu okreslonych
rodzajoéw zywnosci, (2013/99/UE), Dz.Uz. UE z dnia 21 lutego 2013r., L 48.
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planu kontroli w celu ustalenia skali wystepowania oszukanczych praktyk przy

wprowadzaniu do obrotu okreslonych rodzajéw zywnosci. Okres ten moze zosta¢

przedluzony o kolejne dwa miesigce” Monitoring skladat si¢ z dwoch dziatan:

« Dzialanie 1. Kontrola zywnosci, ktéra jest wprowadzana do obrotu lub etykie-
towana jako zawierajgca wolowine,

 Dziatanie 2. Kontrole migsa konskiego przeznaczonego do spozycia przez ludzi.

W ramach dziatania 1 poszukiwano konskiego DNA w produktach znako-
wanych jako wolowe, a w ramach dzialania 2 - pozostatosci fenylobutazonu'®.
Poszczegdlne kraje zostaly zobowigzane do pobrania i analizy od 10 prébek (Sto-
wenia, Cypr), przez 50 (Litwa, Irlandia, Finlandia), 100 (Rumunia, Niderlandy,
Czechy), po 150 probek (Polska, Wielka Brytania, Wtochy, Francja). Monito-
ring przeprowadzono w marcu 2013 r. Wyniki badania zaskoczyly, a czesciowo
prawdopodobnie i zaszokowaly urzednikéw i politykéw. Chociaz pozornie nic
wielkiego nie wykryto. Prébek pobrano nawet wigcej niz stanowito Zalecenie
(2013/99/UE). Na ogdlna liczbe 4144 pobranych probek (2250 rekomendowanych
przez KE) zafalszowane byty 193 probki, co stanowito 4,66% badanych''’. Jednak
w niektérych krajach poziom prébek zafalszowanych byt znacznie wyzszy, np. we
Francji - 13,3%, w Grecji - 12,5%, na Lotwie — 10,0%, w Danii - 9,1%. W Polsce
byto to 3,2%. Probek z fenylobutazonem bylo tylko 16 na 3115 (0,51%), w tym az
14 w Wielkiej Brytanii oraz po 1 w Czechach i Irlandii.

Najbardziej jednak dajace do myslenia, a w zasadzie przemawiajace za natych-
miastowym dzialaniem byly dwa fakty. Po pierwsze, produkty wotowe zafalszowane
koning zidentyfikowano az w 22 krajach czlonkowskich na 27, a dodatkowo takze
w Szwajcarii i Norwegii'"!, czyli w 24 na 29 krajow (ponad 80% krajow) bioracych
udzial w badaniu. I po drugie, ujawnilo si¢ znaczne skomplikowanie przeptywow
migdzynarodowych poszczegdlnych partii wyrobéw. Jedna z analizowanych partii
migsa przeszta az przez 70 firm z 18 krajow (rysunek 8)''2. Wyniki nie pozostawiaty
watpliwosci, falszowanie zywnosci w krajach unijnych - i nie tylko unijnych - przybrato
rozmiary, z jakich nie zdawano sobie sprawy. Niezbedne byly zatem natychmiastowe
dzialania organizacyjne i legislacyjne. Dzialania takie zostaly zainicjowane bezpo-
$rednio po zakonczeniu I Skoordynowanego Monitoringu, czyli w potowie 2013 .

109 Fenylobutazon - lek o silnym dzialaniu przeciwzapalnym i przeciwbolowym podawany
koniom, zwlaszcza wy$cigowym.

10 http://ec.europa.eu/food/food/horsemeat/docs/results_competent_authorities_2013_en.pdf
(12.05.2015).

11 Zastanawiajace, ze nie znaleziono takich prébek w Wielkiej Brytanii, chociaz juz pierwsze
informacje wskazywaly, ze irlandzkie burgery z firmy Silvercrest Foods trafity takze na rynek
brytyjski.

112 E. Poudelet, Fighting Against Food Fraud, Horsemeat, State of Play, DG SANCO, Safety of food
chain 08/07/2013.
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Rysunek 8. Przeptywy towarowe jednej partii miesa, zidentyfikowane w ramach
I Skoordynowanego Planu Kontroli (w 2013 r.)

SUPPLY CHAIN A

=

je3W JO MOJ4

Investigation
Owner arrested
23/05/2013

Zrédlo: E. Poudelet, Fighting Against Food Fraud, Horsemeat, State of Play, DG SANCO, Safety of food chain
08/07/2013.

P61 roku po konferencji w sprawie burgeréw z firmy Silvercrest Foods, minister
S. Coveney nie byt juz tak radykalny w swoich wypowiedziach. W wywiadzie dla
»TheJournal.ie” (lipiec 2013) stwierdzil: ,,Firmy, ktére byly zaangazowane w skandal
[z falszowaniem wyrobéw wolowych koning - przypis S.K.], moim zdaniem, byty
w niego zaangazowane z powodu ztego zarzadzania i nieprawidtowej ewidencji,
a by¢ moze takze z braku odpowiednich badan, ale czy rzeczywiscie swiadomie
zfamali prawo, nie sadzg, by udalo nam si¢ to udowodni¢™'*.

Budowa unijnego systemu przeciwdziatania oszustwom
zywnosciowym (The Administrative Assistance and Cooperation)

Do budowy systemu przeciwdzialania falszerstwom zywnos$ciowym na terenie
UE przystapiono natychmiast, nawet nie czekajac na wyniki monitoringu migsa

113 http://businessetc.thejournal.ie/coveney-horsemeat-scandal-a-result-of-bad-management-not-
illegal-management-996719-Jul2013/ (12.05.2015).
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wolowego. T. Borg, unijny komisarz ds. zdrowia i konsumentdw, na posiedzeniu

parlamentu europejskiego w dniu 12 marca 2013 r. przedstawit tzw. 5-punktowy

plan dzialania w celu rozwigzania problemoéw zidentyfikowanych w europejskim
tancuchu zywnosciowym. Plan ten przewidywat nastepujace dzialania:

1) Rozwoj wspotpracy miedzy organami kontrolnymi krajéw czlonkowskich,
zapewnienie szybkiej wymiany informacji na temat tamania przepiséw doty-
czacych tancucha zywno$ciowego, promowanie zaangazowania Europolu
w zakresie prowadzenia dochodzen (nowy unijny system wymiany informacji).

2) Zapewnienie prawidtowego wykonywania przepiséw dotyczacych paszportow
dla koni; zapewnienie, ze paszporty sa wydawane wylacznie przez wlasciwe
organy i ze krajowe bazy danych o paszportach sa prawidlowo tworzone.

3) Zapewnienie, aby kary finansowe za umyslne naruszenie zasad fanicucha zywno-
$ciowego byly ustalane na poziomie odstraszajacym od takich praktyk, a plany
kontroli w panstwach czlonkowskich zawieraly niezapowiedziane kontrole
podmiotéw spozywczych (zmiany legislacyjne unijnego prawa Zywno$ciowego).

4) Wprowadzenie obowigzkowego oznaczania kraju pochodzenia migsa (owiec,
kéz, $win, drobiu, koni, krélikéw itp.) oraz przedstawienie jesienig 2013 r.
raportu w sprawie mozliwosci rozszerzenia obowigzkowego znakowania
pochodzenia dla wszystkich rodzajéw miesa wykorzystywanego jako skfadnik
w $rodkach spozywczych.

5) Prezentacja i ocena wynikéw kontroli przeprowadzanych obecnie w krajach
UE (tj. kontroli wyrobéw wolowych w 2013 r. - K.S.)".

Plan Borga stal si¢ nastepnie punktem wyjscia do dzialan nad budowg sys-
temu przeciwdzialania oszustwom zywnosciowych w UE. Na posiedzeniu sekcji
Statego Komitetu ds. Laricucha Zywnosciowego i Zdrowia Zwierzat (Section
Controls and Import Conditions) 19 kwietnia 2013 r. oficjalnie poinformowano
panstwa czlonkowskie o koniecznosci podjecia dzialan w zakresie wzmocnienia
unijnego systemu bezpieczenstwa zywnosci. Podniesiono potrzeb¢ budowy réow-
nolegtego do RASFF systemu wzajemnego informowania o oszustwach zywno-
$ciowych i stworzenia stosownych rozwigzan instytucjonalnych. W ramach tego
drugiego kierunku zapowiedziano powotanie specjalnej jednostki ds. oszustw
zywnosciowych (Food fraud team) w ramach DG SANCO (Directorate safety
of the food chain, Unit E 5: Enforcement) i punktéw kontaktowych dla oszustw
zywnosciowych w krajach cztonkowskich (Food fraud contact points)'>. Stosowne

14 Health and Consumer Voice, DG Health & Consumers, April/May 2013, http://ec.europa.eu/dgs
(12.05.2015).

115 Summary Report of the Standing Committee the Food Chain and Animal Health, Brussels,
19 April 2013, European Commission SANCO G (2013) 2503631, http://ec.europa.eu/food/commit-
tees/regulatory/scfcah (12.05.2015).
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pismo w sprawie powotania krajowych punktéw kontaktowych ds. oszustw zyw-
nosciowych P.T. Coggi, dyrektor generalna DG SANCO, wystosowala 29 maja
2013 r. Napisala w nim miedzy innymi: ,,Nowy zespdt''® bedzie odpowiedzialny
za wzmocnienie dialogu i wspolpracy z kompetentnymi wtadzami panstw czton-
kowskich, odpowiedzialnymi za sprawy zwalczania falszerstw zywno$ciowych™'"”.
W nastepstwie powyzszego wystapienia dyrektora DG SANCO kraje cztonkowskie
ustanowily punkty kontaktowe ds. oszustw zZywnosciowych. W Polsce decyzja
Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wi z dnia 27 czerwca 2013 r. role takiego punktu
kontaktowego pelni Inspekcja Jakosci Handlowej Artykutéw Rolno-Spozywczych.
Z kolei pierwsze posiedzenie unijnej grupy roboczej ds. oszustw Zywno$ciowych
(Food fraud team) miato miejsce 8 lipca 2013 r.

Tak szybkie dzialania zwlaszcza w sferze instytucjonalnej (punkty kontaktowe)
i organizacyjnej (budowa systemu IT) nie bytyby mozliwe, gdyby jako ich podstawy
nie przyjeto istniejacych juz regulacji prawnych. W tym przypadku skorzystano
z rozporzadzenia 882/2004 w sprawie kontroli urzedowych przeprowadzanych
w celu sprawdzenia zgodno$ci z prawem paszowym i zywno$ciowym oraz regulami
dotyczacymi zdrowia zwierzat i dobrostanu zwierzat''é, a konkretnie z Tytutu IV
rozporzadzenia Pomoc i wspoélpraca administracyjna w dziedzinie pasz i zyw-
nosci. W art. 34 ust. 1 okreslono: ,W przypadku gdy wynik kontroli urzedowych
pasz i zywnosci wymaga podjecia dzialan w wiecej niz jednym Panstwie Czlon-
kowskim, wlasciwe organy zainteresowanego Panstwa Czlonkowskiego zapew-
niaja sobie wzajemnie pomoc administracyjng’. W oparciu o powyzsze przepisy
przystapiono do budowy réwnolegtego do RASFF systemu odpowiedzialnego za
bezpieczenstwo ekonomiczne mieszkancéw UE, czyli przeciwdzialanie falszowa-
niu zywnosci i wspolprace panstw czlonkowskich w tym obszarze. System zostat
nazwany Administrative Assistance and Cooperation (AAC), od nazwy Tytutu IV
rozporzadzenia 882/2004, i stanowi drugi filar unijnego, a takze europejskiego'"
systemu bezpieczenstwa zywnosci (rysunek 6).

Wedlug zalozen system AAC ma dziala¢ odmiennie od systemu RASFE. RASFF
jest systemem zcentralizowanym, z podstawowym ogniwem koordynujacym
w postaci DG SANTE. W zwigzku z tym informacje inicjujgce ptyna z danego kraju
czlonkowskiego do centrum (wtasnie DG SANTE), skad sa przesylane do pozo-

116 Dotyczy zespotu ds. oszustw zywnosciowych (Food fraud team), powolanego w ramach DG
SANCO.

17 Pismo P.T. Coggi do M. Prawdy, Stalego Przedstawiciela Polski przy KE z dnia 29 maja 2013r.

118 Rozporzadzenie (WE) nr 882/2004 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 29 kwietnia
2004 r. w sprawie kontroli urzedowych przeprowadzanych w celu sprawdzenia zgodnosci z prawem
paszowym i zywnos$ciowym oraz regutami dotyczacymi zdrowia zwierzat i dobrostanu zwierzat,
Dz.Uz. UE z dnia 30 kwietnia 2004r., L 191.

119 Do systemu ACC nalezg takze kraje EFTA: Szwajcaria, Islandia i Norwegia.
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stalych krajow cztonkowskich. Informacje zwrotne (follow-up) takze sa kierowane
do centrum systemu, a stad do krajéw czltonkowskich. Oznacza to, ze praktycznie
nie istnieje, lub istnieje w ograniczonym zakresie, wymiana informacji w uktadzie
bilateralnym (priorytet dla komunikacji wertykalnej).

System AAC natomiast z zalozenia ma opierac si¢ wlasnie na wymianie
bilateralnej lub wielostronnej, lecz bez koordynacyjnego udziatu centrum (DG
SANTE), jak ma to miejsce w przypadku systemu RASFF (priorytet dla komunikacji
horyzontalnej). Z zalozenia system AAC ma pozwala¢ na udzielanie informacji,
podejmowanie dzialan lub pomoc administracyjng (urzedowa), niezbedna do
identyfikacji i rozwigzania problemu w tych krajach, ktérych dana sprawa dotyczy.
DG SANTE w systemie AAC funkcjonuje zatem na takich samym prawach jak
pozostali uczestnicy (czyli kraje cztonkowskie). To zréznicowane podejscie do
sposobu przeplywu i koordynacji dzialan w ramach dwoch podsystemdw skladaja-
cych si¢ na system bezpieczenstwa zywnoséci UE wynika z odmiennego charakteru
problemow i informacji przekazywanych w ramach tych podsysteméw. System
RASEFF dotyczy problemow z zakresu bezpieczenstwa zdrowotnego, a wigc spraw
o wysokim poziomie ryzyka, z kolei system AAC - bezpieczenstwa ekonomicznego,
czyli oszustw zywno$ciowych, ktére takze moga nies¢ ze soba ryzyko dla zdrowia
konsumentdw, lecz jest ono o wiele mniejsze, niz te, o ktérych informuje system
RASFE Przynajmniej zgodnie ze wstepna oceng takiego zdarzenia odpowiednich
wladz krajowych.

System AAC ma natomiast z zalozenia eliminowac zywno$¢ zafalszowana.
A zywnosc¢ taka jest z reguly bardziej niebezpieczna dla dochodéw konsumentéw
(ich portfeli) niz ich zdrowia. Nie mozna oczywiscie wykluczy¢, ze partia zywnosci
podejrzewana w pierwszym etapie kontrolnym o zafalszowanie okaze si¢ niebez-
pieczna dla zdrowia ludzi. Wéwczas z systemu AAC powinna trafi¢ do systemu
RASFE. Trudno na obecnym etapie prac oceni¢, czy takie zdecentralizowane
podejécie do funkcjonowania systemu AAC jest wlasciwe. Wyniki pierwszych
skoordynowanych planéw kontroli zrealizowanych w UE w latach 2013-2014
$wiadczg o tym, Ze powigzania ekonomiczne i przeplywy towarowe Zywnosci
zafalszowanej sg wyjatkowo zlozone (moga dotyczy¢ wielu krajow i dziesiatek
firm nawet w odniesieniu do jednej partii zywnosci). Powyzsza sytuacja moze
istotnie utrudniac¢, jezeli wrecz nie uniemozliwia¢ skuteczng walke w oszustwami
zywno$ciowymi. Gléwnie za sprawg braku centrum koordynacyjnego. Wymiana
informacji pomiedzy kilkoma/kilkunastoma krajami cztonkowskimi moze bowiem
trwaé w nieskoficzonos¢, bez sukcesu na rozwigzanie podstawowych problemoéw,
czyli wyeliminowanie zywnosci zafalszowanej.

W ramach systemu AAC przewidziano trzy podstawowe rodzaje powiadomien:
informacja (information), wniosek (request), odpowiedz (response).
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Wedlug propozycji KE (DG SANTE) w ramach Systemu AAC bedg obo-
wigzywaly dwa formularze zgloszeniowe. Jeden dla powiadomien o charakterze
informacja/wniosek i drugi dla dzialania — odpowiedz/reakcja.

Formularz pierwszy poza metryczka sprawy (organ/kraj zglaszajacy, charakter
powiadomienia) bedzie zawieral nastepujace zagadnienia:
 opis przypadku (rodzaj naruszenia, obowigzujace przepisy, Zrédlo informacji,

szacowane skutki finansowe naruszenia),

» podjete dziatania (naprawcze, zastosowane kary),

« informacje o produkcie (nazwa produktu, marka, kategoria, wyglad, cena),

« pobrane probki i wykonane analizy (liczba probek, adres laboratorium, analizy
odwolawcze),

e traceability, czyli §ledzenie produktu (numer partii, liczba jednostek, data
produkgji, termin (y) przydatnosci do spozycia, data minimalnej trwalosci),

« lancuch dostaw (nazwa podmiotu/nazwy podmiotéw, adresy).

Do formularza zgloszeniowego beda dofaczane zalaczniki, jezeli takowe wysta-
pia. Z kolei formularz drugi (odpowiedz/reakcja) poza metryczka sprawy bedzie
zawieral nastepujace obszary:
 klasyfikacja odpowiedzi (odpowiedz na informacj¢, odpowiedz na wniosek

o podjecie kontroli lub wniosek o wspélng inspekcje),

o $rodkiidzialania podjete w kraju odpowiadajacym na informacje lub wniosek'®.

Podobnie jak formularz pierwszy moze by¢ wzbogacony o zataczniki opisu-
jace wybrane aspekty danej sprawy. Formularze beda oczywisci dostepne - tak
jak i w systemie RASFF — w wersji elektronicznej i przesylane za posrednictwem
systemu AAC do zainteresowanych krajow.

Do podstawowych elementéw systemu AAC nalezg krajowe punkty kontak-
towe (rysunek 6). By¢ moze, iz na wzor systemu RASFF powstang takze krajowe
podpunkty kontaktowe systemu AAC. Punkty kontaktowe bedg w ramach systemu
AAC wrecz zasadniczym elementem systemu przeciwdziatania oszustwom Zywno-
$ciowym, poniewaz w przeciwienstwie do systemu RASFF inna jest tu (bedzie) rola
KE (DG SANTE). Komisja Europejska w ramach systemu AAC - jak zaznaczylem
- nie pelni funkcji koordynacyjnych i posredniczacych w wymianie informacji.
Bedzie tylko jednym z uczestnikéw systemu. Natomiast do podstawowych zadan
krajowych punktéw kontaktowych beda nalezaty:
 kontrola administracyjna podmiotéw spozywczych (jako czynno$¢ wstepna

dla dzialan odpowiednich organéw wymiaru sprawiedliwosci),

« eliminowanie przestepstw gospodarczych zwiazanych z zywnoscia,

120 Zawartos$¢ formularzy notyfikacyjnych systemu AAC oméwiono na przyktadzie propozycji
DG SANCO z czerwca 2014r.
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o wzmocnienie wspdltpracy miedzy krajami czlonkowskimi,

« wymiana dobrych praktyk w zakresie kontroli urzedowych,

« wprowadzanie nowych metod analitycznych badania zywnosci,

« utworzenie sieci stuzacej do szybkiej wymiany informacji.

W ramach systemu AAC bedg jeszcze dziataly — podobnie jak ma to miejsce

w systemie RASFF - takie instytucje unijne jak EFSA, FVO, OLAF czy ETS, a takze

jako kolejny element systemu krajowe instytucje wspolpracujace z punktami kon-

taktowymi. Bezpos$redni dostep do systemu AAC w krajach cztonkowskich beda

jednak mialy wylacznie punkty kontaktowe. Dodatkowo takze Europol i OLAF.
O tym, ze walka z oszustwami zZywno$ciowymi stala sie w UE zagadnieniem

pierwszej wagi, $wiadczy i to, ze w tej sprawie swoje stanowisko przyjal takze Parlament

Europejski. Byla to Rezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia 14 stycznia 2014r.

w sprawie kryzysu zywno$ciowego, oszustw w tancuchu dostaw zywnosci i nadzoru

nad nimi (2013/2091 (INI))'*!. Rezolucja jest dosy¢ obszerna, zawiera bowiem 30

punkéw preambuly i 70 punktéw oceny rynku Zzywno$ciowego, zalecen, konkluzji

i postanowien. Do wazniejszych konkluzji nalezy niewatpliwie zaliczy¢ nastepujace:

» ,[PE] wzywa Komisjg, by skierowala na oszustwa w branzy spozywczej cala
uwage, ktorej te zjawiska wymagaja, oraz podjeta wszelkie niezbedne dziatania,
by zapobieganie oszustwom w branzy spozywczej i zwalczanie ich stalo sie
integralng czescia polityki UE,

« [PE] zauwaza, ze prawo UE obecnie nie zawiera definicji oszustwa w branzy
spozywczej oraz ze panstwa czlonkowskie przyjmuja rézne podejscia do definicji
takiego oszustwa; uwaza, ze jednolita definicja jest kluczowa dla opracowania
europejskiego podejscia w kwestii zwalczania oszustw w branzy spozywczej,

« nie mozna dluzej tolerowac faktu, ze popelnienie oszustwa w branzy spozywczej
w UE jest bardzo dochodowe, a szanse na wykrycie oszustwa sg stosunkowo
niewielkie,

o [PE] zzadowoleniem przyjmuje decyzje Komisji w sprawie utworzenia zespotu
ds. oszustw w branzy spozywczej oraz dostrzega wysitki podejmowane przez
Europol w walce z oszustwami w branzy spozywczej,

o [PE] uwaza, ze kontrole urzedowe powinny koncentrowac si¢ nie tylko na kwe-
stiach dotyczacych bezpieczenistwa zywnosci, ale réwniez na zapobieganiu
oszustwom oraz ryzyku wprowadzania konsumentéw w biad,

« [PE] wzywa Komisje, aby (...) podjeta si¢ $cigania oraz zapobiegania sprze-
dazy produktéw wprowadzanych do obrotu pod celowo niewlasciwa badz
wprowadzajaca w blad nazwa,

121 http://www.europarl.europa.eu/oeil/popups/ficheprocedure.do?lang=en&reference=2013/2091
(INT) (12.05.2015).
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o [PE]jest przekonany, ze konieczna jest zmiana podejscia wlasciwych organéw,
przejscie od podejécia administracyjnego i weterynaryjnego do podejscia
nadzorczego, w oparciu o doswiadczenie ,lotnej brygady” Dunskiej Admi-
nistracji ds. Weterynarii i Zywnosci oraz Arma dei Carabinieri i Guardia di
Finanza we Wtoszech,

« [PE] wzywa Komisj¢ do niezwlocznego wprowadzenia elektronicznego systemu
w oparciu o istniejgcy system wczesnego ostrzegania o niebezpiecznej zywnosci
i paszach (RASFF), aby, jak sugerowata Komisja, umozliwi¢ szybka wymiane
informacji pomiedzy panstwami cztonkowskimi a Komisja w przypadkach
oszustw w branzy spozywczej,

« [PE] wzywa do utworzenia sieci zajmujacej si¢ zwalczaniem oszustw w branzy
spozywczej, ktora usprawnilaby koordynacje miedzy réznymi organami euro-
pejskimi (Europolem, Eurojustem, FVO) w celu skuteczniejszego zapobiegania
oszustwom w branzy spozywczej i szybszego ich wykrywania,

o [PE] z zadowoleniem przyjmuje wniosek Komisji w sprawie zaostrzenia kar,
aby przynajmniej zréwnowazy¢ szacowang korzys¢ gospodarcza mozliwa do
uzyskania w wyniku naruszenia, jednak uwaza, ze nie sa one wystarczajaco
odstraszajace; uwaza, ze panstwa cztonkowskie powinny okresli¢ kary za
oszustwa w branzy spozywczej w wysokosci odpowiadajacej przynajmniej
dwukrotnej szacowanej wartosci korzysci gospodarczej mozliwej do uzyskania
w wyniku dziatan oszukanczych”

Juz nawet te wybrane konkluzje $wiadcza o wielkim znaczeniu, jakie Parlament
Europejski przyklada do walki z oszustwami zywnosciowymi. W Rezolucji znalazty
sie elementy oceny istniejacej sytuacji, sugestie i propozycje dzialan, jakie powinna
podja¢ Komisja Europejska. W wybranych obszarach Parlament Europejski jest
wrecz bardziej radykalny niz sama Komisja Europejska. Dotyczy to przykladowo
przyjecia jednolitej definicji oszustwa zZywnosciowego, za ktérym opowiada sie
Parlament, Komisja natomiast zachowuje duza powsciagliwos¢. Swiadezy o tym
chociazby fakt, ze problem wypracowania takiej definicji zostal przez DG SANTE
przesuniety z grupy roboczej ds. oszustw zywnosciowych do opracowania przez
jednostke zewnetrzng spoza KE.

Stosowne stanowisko wypracowuje takze Rada Unii Europejskiej. Ma ono
jednak o wiele wezszy zakres niz stanowisko PE i odnosi si¢ w zasadzie do
potrzeby intensyfikacji wspolpracy i kontaktéw miedzy krajami cztonkowskimi
(stosownymi stuzbami tych panstw) w zakresie oszustw zywno$ciowych. Dotyczy
to takich obszaréw jak:

« ,zapewnienie odpowiedniego szkolenia dla personelu wlasciwych organéw
$cigania i policji, ktore sg aktywne w dziedzinie zwalczania przestepczosci
ZywnoS$ciowej,
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 zachecanie do wspoélpracy, w tym wymiany informacji wywiadowczych (...)
przez wszystkie zaangazowane instytucje,

« zachecanie do realizacji kampanii uswiadamiajacych zagrozenia dla zdrowia,
jakie stwarzajg zafalszowane produkty Zywnos$ciowe,

o przesylanie informacji odnoszacych si¢ do przestgpstw Zywnos$ci miedzy

punktami kontaktowymi [co w istocie juz ma miejsce - przypis S.K.],

« zachecanie do wykorzystania platformy informacyjnej oraz eksperckiej Europolu,

« utworzenie — w wybranych sytuacjach — wspdlnych zespotéw sledczych w celu
wspoltpracy w zwalczaniu przestepstw zywnosciowych,

» korzystanie z pomocy oraz mozliwosci Eurojust'* w zakresie koordynacji
postepowan karnych w odniesieniu do powaznych przestepstw Zzywnosciowych,

o realizacja projektow szkoleniowych oraz treningowych finansowanych z budzetu
unijnego™'®.

Sa to zatem propozycje ukierunkowane na dzialania mozliwe do realizacji bez
jakichkolwiek prac legislacyjnych czy organizacyjnych. Z cala pewnoscia potrzebne,
lecz niedajace zadnych gwarancji sukcesu w walce z oszustami zywnosciowymi.
Propozycje Rady mozna zakwalifikowac zatem jako postulaty i zachety do dzia-
tania, a nie twarde propozycje zmierzajace do eliminacji zjawiska oszustw Zywno-
$ciowych z unijnego rynku. Takie jest ich zreszta ogolne przestanie: wspdtpraca
organow egzekwowania prawa w celu zwalczania przestepczosci dotyczacej zyw-
nosci. Skala zjawiska oszustw zywnosciowych wskazuje, ze moze to by¢ wylacznie
wstepny krok na drodze eliminacji tego procederu. Kolejny opisuje rezolucja PE
i pierwsze dzialania w zakresie budowy systemu zwalczania oszustw i przestepstw
zywno$ciowych w UE.

Warto jednak podkresli¢, co wynika takze z powyzszej analizy stanowisk
gléwnych instytucji unijnych, ze problem oszustw zywnosciowych od 2013 . jest
realnym problemem, dyskutowanym na réznych forach unijnych. Tak jak w latach
siedemdziesiagtych i osiemdziesigtych problemem takim stato si¢ bezpieczenstwo
zdrowotne, tak wspodlczesnie jest nim bezpieczenstwo ekonomiczne i problem
zywnosci zafalszowanej. Czy obecnie dzialania beda zdecydowane i radykalne jak
kilkadziesiat lat temu, pokaze czas.

122 Eurojust jest organem Unii Europejskiej, ustanowionym w 2002 r. w celu poprawy wspélpracy
miedzy organami sadowymi panstw cztonkowskich Unii Europejskiej w zakresie dochodzen i §ci-
gania przestepczo$ci miedzynarodowej i zorganizowane;j.

123 Proposal for Draft Council Conclusions on the Role of Law Enforcement Cooperation in Comba-
ting Food Crime, Council of the European Union, ENFOPOL 197, AGRI 487, DENLEG 125, 11466/14,
Brussels, 10 July 2014.
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2.4. Podsumowanie

Wspolczesnie problem bezpieczenstwa zywnosci ma priorytetowe miejsce
zaréwno w strategiach i planach poszczegélnych krajow, jak i organizacji regio-
nalnych czy instytucji globalnych (Codex Alimentarius). Skuteczna realizacja
przedsiewzie¢ zwigzanych z zapewnieniem konsumentom bezpiecznej zywnosci
w zglobalizowanej gospodarce wymaga jednak sprawnych rozwiazan gtéwnie
na szczeblu ponadkrajowym - rozwigzan zgodnych ze strategia wyrazong w jezyku
angielskim przez 3C, czyli: communication (komunikowanie/powiadamianie),
cooperation (wspdtpraca) i coordination (koordynacja dzialan). Bez informowania
instytucji urzedowej kontroli zywnosci o przypadkach oszustw zZywno$ciowych
i zywnosci zafalszowanej, bez ich skutecznej wspolpracy i koordynacji tychze
dziatan przez organy nadrzedne nie jest mozliwe spelnienie postulatu zywnosci
wolnej od zafalszowan, czyli zywno$ci bezpiecznej. Globalizacja oznacza bowiem
dominacje¢ relacji nadterytorialnych nad panstwowymi. W tej sferze rowniez
dochodzi do oszustw zywnosciowych. Skuteczna walka z tg patologia musi zatem
przenies¢ si¢ takze do sfery nadterytorialnej. A to oznacza potrzebe, a w zasa-
dzie koniecznos¢ realizacji dziatan zgodnych z zasadg 3C. Wowczas bezpieczna
zywno$¢ bedzie faktem, a nie postulatem. Oczywiscie wymaga to przedsigwziec
unikajgcych wspierania czy propagowania zle pojmowanego interesu krajowego
oraz obrony wlasnego rynku wewnetrznego i podmiotéw tam funkcjonujacych
na rzecz dzialania w interesie konsumenta unijnego (globalnego).
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3

Waluty alternatywne jako czynnik ograniczajgcy
niestabilno$¢ w gospodarce globalnej
na przyktadzie bitcoina i Argentyny

3.1. Niestabilnosci

J.M. Keynes 75 lat temu dowodzil, ze ze swej natury kapitalizm jest syste-
mem niestabilnym i podatnym na zalamania, co z kolei wynika z niesymetrii
pod wzgledem informacji i sity rynkowej miedzy niekonkurencyjnymi rynkami
a klientami oraz niedoskonato$ci prognozowania - sprzedazy, zmian preferencji,
zmiennych globalnych. Wspodlczesna wersja systemu - niekompletnej globalizacj,
wzrostu wspodlzaleznosci gospodarek narodowych i znacznego ostabienia wigzi
(zaleznosci) sektora finanséw od sektora realnego — wiaze si¢ z jeszcze wigksza
liczba i sita czynnikéw destabilizujgcych gospodarke swiatowa. Wiadystaw
Szymanski wskazuje, ze wynika to ze zmian w fundamentach mechanizméw
funkcjonowania gospodarki, ktéra nie opiera si¢ juz przede wszystkim na real-
nych potrzebach konkurentéw ograniczonych przede wszystkim dochodami, gdy
decyzje inwestycyjne przedsiebiorstw opieraja si¢ na dostarczaniu dobr, na ktére
istnieje zapotrzebowanie i podporzadkowuja si¢ tym oczekiwaniom, a banki
koncentrujg si¢ na dostarczaniu srodkéw kapitalowych tym przedsigbiorstwom.
Wspolczesnie podmioty gospodarcze funkcjonujg opierajg si¢ w wigkszej mierze
na emocjach. Po zaspokojeniu podstawowych potrzeb klienci szukajg nowych
kierunkéw konsumpcyjnych, a przedsigbiorstwa dostarczaja im produktéw,
ktére opakowuja w forme ustug dostarczajacych okreslonych wrazen, zatem juz
nie tylko funkcjonalnosci. Inwestycje czesto zalezg od odczuc i subiektywnych
ocen inwestoréw i sygnaléw ptynacych z rynkéw. Schematy postepowan na nich
oparte czesto s3 zaimplementowane w zautomatyzowanych systemach zarzadza-
nia kapitalem (platformy inwestycyjne). Wydatki na $rodki trwate, ktére maja
przynosi¢ dochody z dostarczania realnych débr, stanowia znacznie mniejsza
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cze$¢. Kryzys wlatach 2007-2010 ujawnil wiele proceséw kumulujacych czynniki
destabilizujace gospodarke’.

Mechanizmy globalizacji niekompletne ostabiajg zdolnosci wiadcze panstwa
w gospodarce, a oddaja wtadze kapitalizmowi coraz swobodniej ptynagcemu miedzy
granicami gospodarek krajowych i bedacego poza narodowa kontrola gospodar-
czg. W warunkach niestabilnosci coraz trudniej stosowac naturalng dla czlowieka
metode ekstrapolacji doswiadczen z przesztosci na terazniejszos¢ i przyszlosé,
na ktérej w duzej mierze opieraja sie takze mikro- i makroprognozy gospodarcze®.
Co wigcej, globalne przeptywy kapitalu do rejonéw o wyzszym zwrocie moga
wzmacnia¢ z jednej strony globalne nieréwnosci, a z drugiej — uniemozliwia¢
rozwoj regionéw, ktoére nie majg dostepu do alternatywnych zrédet kapitatu.
Globalizacja w obecnej erze neoliberalnej zwigksza intensywnos¢ i czgstotliwo$¢
egzogenicznie indukowanych zmian, czym szczegélnie redukuje zdolno$¢ rozwoju
lokalnych gospodarek®.

Wiadystaw Szymanski wymienia jedenascie wyzwan stojacych przed swiatem
w kontekscie niestabilnos$ci i niepewnosci. Podkresla potrzebe zmian jakoscio-
wych produkcji, instytucjonalnych, integracji sfery realnej i finansowej, dziatan
politycznych, spolecznych, kulturowych i religijnych w kierunku zmian systemu
wartosci, a takze potrzebe poglebienia globalnej solidarnos$ci i wyrwania nauki
z okowow paradygmatéw. Sa to zmiany na poziomie ogélnym — makro. Jakkolwiek
trudno z nimi dyskutowa¢, wydaje sie, ze brakuje wsréd wyzwan ustanowienia
wparcia dla oddolnych inicjatyw, ktére moga dziala¢ jak automatyczne stabilizatory
koniunktury, uzupelniajac narzedzia stosowane przez gospodarki o takie, ktdre
sa skuteczne niezaleznie od wpltywdw kapitatu. Inicjatywy takie czesto spotykaja
sie z przeciwng reakcjg wladz, ktdre nie tylko nie wspierajg ich, ale wrecz zwal-
czajg, traktujac je jak potencjalne zagrozenie dla panstwowosci, gospodarki. Moze
to wynika¢ z braku zrozumienia potrzeb ludzi, ktérzy takie inicjatywy rozpoczynaja,
ich uczestnikow i mechanizmodw, jakie nimi rzadza, co z kolei wynika ze stabego
zbadania tych mechanizmoéw.

Jedna z takich oddolnych inicjatyw, ktdra nie byta dotychczas rozwazana jako
instrument wsparcia stabilno$ci globalnej przez dziatania lokalne, sg alternatywne
systemy wymiany. Powstawaty w roznych miejscach i momentach historycznych*.

1 W. Szymanski, Niepewnos¢ i niestabilnos¢ gospodarcza. Gwattowny wzrost i co dalej?, Difin,
Warszawa 2011.

2 Ibidem.

3 G.M. Gomez, A.H.J. Helmsing, Selective Spatial Closure and Local Economic Development:
What Do We Learn from the Argentine Local Currency Systems?, ,World Development” 2008, Vol. 36,
No. 11, s. 2489-2511.

4 J. Schuldt, Dineros alternativos para el desarrollo local, Lima: Universidad del Pac1'fico, 2007,
za: G.M. Gomez, A.H.]. Helmsing, Selective Spatial Closure..., op.cit., s. 2489-2511.
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Sa powszechnie wystepujacym fenomenem, cho¢ rzadko na wigkszg skale. Jak
wykazal autor, istnieja bowiem niezaspokojone fundamentalne potrzeby zwiagzane
wlagnie z systemem pieni¢znym, ujawniajace si¢ najsilniej w czasie kryzysow®.

Do lat siedemndziesigtych XX w. wiekszos¢ ekonomistow wierzyta, ze zmiany
w zasobach pieniagdza wplywaja na realng gospodarke. Ten konsensus zalamat si¢
wraz z do$wiadczeniami konica XX w. i objawieniem sie stabosci teorii monetarystow
i nieskutecznosci uzywanych narzedzi, co spowodowato rozwdj teorii neoklasycz-
nych opartych na mikrofundamentach. Od tamtej pory nastgpil rozwéj metod
empirycznych zaréwno neoklasycznych, jak i keynesowskich, zeby oceni¢ wptyw
sfery finansowej na sfere realna. Obecnie modele realnego cyklu koniunkturalnego
przewiduja brak realnych efektéw spowodowanych zakldceniami monetarnymi,
a modele keynesowskie i neokeynesowskie wskazujg na istnienie takich efektéw.
Podczas gdy powszechnie przyjmuje si¢ neutralno$¢ pienigdza w dlugim okresie,
krotkookresowe zmiany wciaz stanowig przedmiot dyskus;ji®.

Autor niniejszego tekstu stoi na stanowisku, iz oddzialywanie sfery finan-
sowej (nieutozsamiane jednak z oddzialywaniem monetarnym) na sfere realng
dzigki walutom alternatywnym istnieje i moze by¢ wykorzystane jako instrument
ograniczania niestabilno$ci, w tym wahan gospodarczych zaré6wno w gospo-
darkach narodowych, jak i w gospodarce globalnej; do pewnego stopnia moze
to by¢ takze instrument wsparcia wzrostu, cho¢ oddzialywania te sa gleboko
uwarunkowane rozwojem instytucjonalnym gospodarki. Warunkiem korzystnego
dla stabilnosci efektu jest legalizowanie istnienia i dzialania oraz uregulowanie
statusu walut alternatywnych: lokalnych i globalnych, w tym wirtualnych. Ma
to na celu uwydatnienie pozytywnych mechanizméw oddzialywania na gospo-
darke ze strony walut lokalnych i zapobiezenie rozchwianiu gospodarki przez
spekulacyjny charakter walut wirtualnych.

Dotychczas tematyka wigzaca alternatywne systemy wymiany i rozwdj gospodar-
czy (szczegolnie stabilnos¢) nie zostata dobrze zbadana gléwnie ze wzgledu na spe-
cyfike dziatania systemdw, ktdre jedynie w ostatnich latach zaczety wykorzystywaé
$rodki komunikacji elektronicznej dla wsparcia efektywnosci wymiany w ramach
tych systemow, a i tak w wiekszosci pozostajg ukryte dla badaczy niebedacych
cze$cig spolecznosci, w ktoérych one dzialajg. Dzieki prawie dwudziestoletniemu
doswiadczeniu rozwoju systeméw wymiany lokalnej w Argentynie Red de Tru-
eque, ktore stanowig istotng i powszechng alternatywe dla oficjalnej waluty (peso),
mozliwe stato si¢ dokladniejsze analizowanie mechanizmoéw alternatywnych walut

> G. Sobiecki, Walut $wiaty réwnolegle, ,,Kwartalnik Nauk o Przedsigbiorstwie”, nr 4/2014.
¢ M. Colacelli, D.J.H. Blackburn, Secondary Currency: An Empirical Analysis, ,,Journal of Mone-
tary Economics” 2009, Vol. 56, s. 295-308.
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— takze tych, ktore sg oparte na innych zasadach niz argentynskie crédito. Obok
lokalnych systeméw wymiany uwage przykuwajg takze kryptowaluty powstale
dzieki rozwojowi technologicznemu i specyficznym potrzebom libertarianskim.
Wymienione dwie kategorie s niezwykle rézne, ale obie wymagaja uwzglednienia
w analizie wptywu walut alternatywnych na stabilnos$¢ gospodarki.

3.2. Alternatywne systemy wymiany

Obok oficjalnych 161 walut’” na $wiecie wedlug szacunkéw autora funkcjonuje
nawet 6000 alternatywnych walut, wykorzystywanych aktywnie przez kilkaset
tysigcy osob na $wiecie. Warto$¢ krazacych w nich $rodkow siega w przeliczeniu
9 mld dolaréw, przy czym kapitalizacja rynkéw kryptowalut stanowi 99% tej war-
tosci. Jednoczesnie praktyczne znaczenie dla spolecznosci, ktore wykorzystuja je
zgodnie z ich przeznaczeniem ($rodek wymiany), maja te systemy, ktore stanowia
pozostaty 1%°.

W niniejszym opracowaniu autor przyjmuje, ze alternatywnym pienigdzem
(walutg) beda realizacje roznego rodzaju rozwigzan prywatnych: spotecznych
lub komercyjnych, lub samorzadowych, ktore maja na celu zastapienie (waluty
substytucyjne) lub uzupelnienie (waluty komplementarne) oficjalnego systemu
pienieznego opartego na oficjalnej walucie, a wynikajace z nie w pelni realizo-
wanych przez ten system potrzeb®.

Istnieje kilka niezaleznych i bardzo réznigcych sie grup walut alternatyw-
nych. Dwie gléwne grupy walut alternatywnych to waluty: spoteczne (o zasigegu
lokalnym) i wirtualne. W ramach spotecznych walut mozna odnalez¢ te oparte
na mechanizmie wzajemnego uznania czy wzajemnego kredytu (mutual credit'’),
systemy wymiany oparte na czasie (banki czasu), uklady konsumencko-handlowe
(kluby barterowe), przy czym czesto systemy te sie przenikaja.

Wisréd okoto 6000 walut dominujg lokalne systemy pieniezne — waluty
spolecznosciowe (80-90%). Wlasnie ze wzgledu na nie wzrost zainteresowania
i wykorzystania lokalnych systemdéw pienieznych okregla si¢ niekiedy monetar-
nym lokalizmem. Systemy te s3 oparte na lokalnej formie merkantylizmu. Cecha
wspodlng wszystkich spotecznych systemdéw lokalnych jest istnienie wewnetrznych
barier handlowych, ktére czesto maja charakter naturalny - ich integralnos¢
wynika nie z braku otwartosci, ale z bliskosci geograficznej i trudnosci natury

7 http://publications.europa.eu/code/pl/pl-5000500.htm (12.05.2015).

8 G. Sobiecki, Walut swiaty réwnolegle, op.cit.

° Ibidem.

10°W jezyku angielskim stowo credit oznacza nie tylko kredyt, lecz takze uznanie czy zaufanie.
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praktycznej zastosowania wymiany na wieksze odleglosci, co ogranicza takze
katalog dobr i ustug w wymianie. Potrzeby spoleczne obejmuja szeroko pojeta
wspotprace i kooperacje. Wynikajg z checi wsparcia lokalnego rynku i biznesu,
aktywizacji i rozwoju lokalnej spotecznosci, w tym lokalnych przedsiebiorcow.
Spoleczne motywy tworzenia alternatywnych walut to takze chec¢ utrwalania wiezi
spolecznych oraz ksztaltowania spoleczenstwa zréwnowazonego i integracyjnego,
a wreszcie potrzeba budowania kapitalu spotecznego!'.

Waluty wirtualne, czyli zgodnie z definicjg Europejskiego Banku Centralnego
~pewien rodzaj niepodlegajacego regulacji cyfrowego pieniadza, ktéry jest emi-
towany i kontrolowany przez swych deweloperdw, a wykorzystany i akceptowany
przez czlonkow wirtualnej spotecznosci™?, opieraja si¢ na brakach wspdtczesnego
pienigdza. Nie jest on bowiem tak stabilny jak np. ztoto. Jako Ze jest emitowany przez
wladze centralne, a kreowany przez instytucje finansowe, nie istnieje waluta w petni
globalna, a jednoczesnie czesto nie ma tez wystarczajacej ,zdolnosci” wspierania
rozwoju lokalnych i regionalnych spotecznosci, nie jest calkowicie anonimowy
i jest kontrolowany przez panstwo. Do tej listy mozna dotaczy¢ potrzeby typowo
praktyczne. Wspdlczesny pienigdz naklada duze ograniczenia w przypadku mie-
dzynarodowych transferéw srodkéw. Nie jest w petni dostosowany do wymiany
na réznorodnych rynkach elektronicznych i wirtualnych (np. w grach kompu-
terowych). Elektronicznej formie pienigdza brak mobilnosci i akceptowalnosci
gotowki, a gotéwkowa forma ma fizyczne ograniczenia ilosciowe. Wspolczesny
pieniadz nie jest w stanie zmierzy¢ kazdej wartosci, czesto naktada ukryte koszty
transakcyjne, a jego transfer wcigz wymaga czasu. Najbardziej znanym przykia-
dem waluty wirtualnej, ktéra wychodzi naprzeciw wymienionym problemom, jest
bitcoin, reprezentant kryptowalut.

Powstanie alternatywnych systeméw wymiany wynika z kilku powodéw.
Najsilniej oddzialujace na lokalne systemy wymiany sa podstawowe potrzeby
ekonomiczne zwigzane z podstawowymi funkcjami i cechami pienigdza, wyni-
kajace z niestabilnosci lub utraty wartosci, a zatem funkcjonalnosci pienigdza
przez waluty oficjalne, a z drugiej strony wynikajace ze zbytniej rzadkosci srodka
wymiany zwigzanej chocby z niezréwnowazong strukturg skutecznoséci oddzia-
tywania tradycyjnych narzedzi monetarnych.Sytuacja rzadkos$ci pienigdza ma
miejsce czesto w czasach glebokich kryzysow (slumpflacja = deflacja + recesja)
mimo nawet préb ratowania gospodarki przez bank centralny — obnizanie stop
procentowych, wzrost ptynnosci bankowej nie gwarantuje, iz $rodki te zostana

11 G. Sobiecki, Walut swiaty réwnolegle, op.cit.
12 ECB, Virtual Currency Schemes, October 2012, http://www.ecb.europa.eu/pub/pdf/other/vir-
tualcurrencyschemes201210en.pdf (12.05.2015), s. 13.
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wykorzystane w akeji kredytowe;j". Brak pienigdza, ktéry jako swego rodzaju ,,olej”
umozliwia krecenie sie trybow gospodarki, moze by¢ z jednej strony wynikiem
kryzyséw, jak i czescig mechanizmu poglebiajacego problem.

W czasie spowolnienia gospodarczego coraz czesciej tradycyjne narzedzia
zawodzag, a banki centralne zblizajg si¢ do putapki plynnosci. Obnizenie oprocen-
towania kredytéw moze nie wystarczy¢ do tego, aby na rynek wroécilo zaufanie
i aby zacheci¢ banki do wzajemnego pozyczania sobie pieniedzy. Banki wowczas
wolg nadwyzki srodkéw pienigznych (ponad wymagane prawem zabezpieczenia
udzielonych kredytéw) gromadzi¢ u siebie lub inwestowa¢ w bezpieczne papiery
rzadowe. W tej atmosferze mimo bliskich zera stép procentowych banku cen-
tralnego rynkowe stopy utrzymaja si¢ na wysokim poziomie, nie zwiekszajac
kreacji pienigdza ani nie wplywajac na ozywienie gospodarcze. Taki schemat byt
szczegolnie widoczny w czasie ostatniego kryzysu, gdy FED, Bank Anglii, Bank
Japonii, Szwajcarski Bank Narodowy, Bank Izraela, Bank Kanady, a nawet Europej-
ski Bank Centralny wprowadzily stopy procentowe bliskie zeru, a w 2014 r. nawet
ujemne stopy depozytowe. Zgodnie z przystlowiem ,,mozesz doprowadzi¢ konia do
wodopoju, ale nie mozesz zmusic¢ go, zeby si¢ napit”. Brak rzeczywistego wzrostu
ilosci oficjalnego pieniagdza i spadek zaufania do niego staje si¢ determinantg dla
wzrostu popytu na alternatywne $rodki wymiany*.

3.3. Najwazniejsze alternatywne waluty

Crédito w Argentynie

W ramach spotecznych systeméw wymiany mozna wyréznic¢ kilka modeli
zblizonych do siebie rozwigzan, ktére staly sie pewnego rodzaju standardami.
Jednym z najpopularniejszych i dzialajacych jest LETS, czyli lokalny system
wymiany i handlu (Local Exchange and Trade System — LETS), powstaly w 1983 .
w Kanadzie. Srodkiem wymiany jest punkt kredytowy (LETS Credit), ktéry ma
ustalong warto$¢ (np. jednostke czasu albo energii). Jest to zatem model typu
mutual credit”. Podstawa systemu LETS jest rejestr przechowujacy informacje
o oferowanych przez spoteczno$¢ dobrach i ustugach oraz stanach kont. W syste-
mie nie jest wykorzystywana emisja papieréw diuznych.

13- M. Colacelli, D.J.H. Blackburn, Secondary Currency..., op.cit., s. 295-308.
4 N. Roubini, S. Mihm, Ekonomia kryzysu, Wolters Kluwer, Warszawa 2011, s. 172.
5 http://www.gmlets.u-net.com/explore/home.html (12.05.2015).
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W niektdrych krajach sa wprowadzone systemy bazujace na LETS. Przyktadowo
we Francji jest wykorzystywany SEL (Systéme d’Echange Local), w Niemczech ist-
niejg kota wymiany, nazywane Tauschring lub Tauschkreis. Bardzo czesto realizacje
w systemie LETS s3 bezposrednio utozsamiane z systematmi typu mutual credit,
cho¢ stanowig jedynie ich podgrupe.

Na systemie LETS bazowala takze créditos, lokalna waluta (a wlasciwie grupa
lokalnych monetarnych eksperymentéw'®), ktéra pojawila sie w 1995 r. w Argentynie,
bedaca jedna z pierwszych walut uzywanych na lokalnych rynkach barterowych
(mercados de trueque), ktdre pojawily si¢ w trakcie argentynskiego kryzysu eko-
nomicznego, i zapoczatkowata wiele. Operatorem tej waluty byta Globalna Sie¢
Wielostronnych Klubéw Barterowych (Red Global de Clubes de Trueque Multire-
ciproco - RGT). RGT funkcjonowata jako niescentralizowana sie¢ niezaleznych
punktow barterowych obstugujacych klientow z klasy $redniej, ktorzy zostali
bezrobotnymi w czasie recesji w pdznych latach dziewigédziesigtych XX w. Szaco-
wana warto$¢ obrotu dobr i ustug w 2000 r. wyniosta 400 mIn dolaréw. W 2002r.,
kiedy bezrobocie w Argentynie wynosito ponad 20%, okoto 7% spoteczenstwa
uczestniczylo w systemie RGT. Podczas pogarszania si¢ sytuacji ekonomicznej
coraz wiecej ludzi dotaczato do klubow RGT, a wielu cztonkéw wydawalo swoje
kredyty, nie oferujac w zamian wlasnych umiejetnosci czy dobr. Zmaterializowaly
sie zatem zagrozenia wielu walut spofecznych opartych na wzajemnym kredycie
i zaufaniu, ktore nie sg rozwijane w sposdb systematyczny i metodyczny, a wynikaja
z naglych okoliczno$ci. Mimo to system wcigz jest uzywany z wykorzystaniem
list dyskusyjnych'’, Facebooka'® i Twittera'. Ocenia sie, ze wlasnie argentynskie
waluty lokalne stanowig wieksza cze$¢ walut alternatywnych (ponad 3000 walut
sposréd okoto 6000 wszystkich).

Schemat dzialania systemu byl w zalozeniach wyjatkowo prosty: mata grupa
ludzi spotyka si¢ raz na tydzien, zeby wymienia¢ dobra, ktére sama produkuje,
takie jak warzywa, zywnos¢, ubrania, rekodzielo, ale takze ksigzki, ustugi masazy,
ustugi medyczne itp. Czlonkowie grup brali z puli dobra o wartosci podobnej
do tej, ktorg wlozyli do puli. Transakcje byly zapisywane w pliku na komputerze

16 Y. Lundkvist, Reinventing Money: Monetary Experiments and Trust Creation in the Argenti-
nean Barter Club (1980-2009), Bachelor Level Essay, Uppsala University, Department of Economic
History, Autumn term 2009, s. 48.

17" https://ar.groups.yahoo.com/neo/groups/recetastrueque/conversations/messages (12.05.2015).

18 https://www.facebook.com/truequeyautosuficiencia?ref=ts (12.05.2015).

19 https://twitter.com/Reddetrueque (12.05.2015).

20 Lista zidentyfikowanych walut spolecznych przez autoréw witryny poswigconej central-
izacji informacji o walutach spolecznych (autorzy okreslaja wszystkie jako LETS i zaliczaja do nich
zaréwno banki czasu, systemy oparte na wzajemnym kredycie i inne): http://www.unilets.org/url-
snat.htm (12.05.2015). Lista pochodzi zgodnie z informacja na witrynie z 2002 roku, a witryna jest
obecnie nieaktualizowana, jednak lista ta pozwala na przyblizenie liczby walut spolecznych.
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i na indywidualnych kartach i denominowane w créditos jako jednostce obra-
chunkowej réwnowartosciowej z peso. Z czasem dostosowano kilka szczegétow
operacyjnych, z ktérych gtéwnym bylo drukowanie skryptéow w celu ulatwienia
wymiany. Inicjatywa pomogta przede wszystkim klasie sredniej.

Aby uczestniczy¢ w spotkaniu, czlonek musial przynies¢ produkt lub zaofe-
rowac ustugi do sprzedazy. Jesli wczesniej zgromadzil créditos z poprzednich
spotkan, mogt je wyda¢ na towary i ustugi innych czlonkéw. Wymég przynie-
sienia towaru nie wymuszal sprzedazy. W praktyce tylko kilka oséb kupowalo
podczas spotkania. Biorac pod uwage, ze cztonkowie otrzymywali créditos tylko
w momencie dotagczenia do klubu, powstawaly dynamiczne ograniczenia, ktdre
wymuszaly sprzedazy, aby méc kupowac dobra w przysztosci. Créditos zatem nie
nadawat si¢ na dluzsza met¢ do wykorzystania w roli srodka tezauryzacyjnego®.
Oprdcz technicznej mozliwo$ci wymiany system créditos oferowat takze mozliwos¢
zaciggania nieoprocentowanych mikropozyczek i rynek wolny od podatkéw. Wada
byta rosnaca inflacja w sieci.

Kazdy klub byt zorganizowany przez koordynatora na poziomie sgsiedzkim,
a wigkszos¢ cztonkow mieszkalo w bezposrednim sgsiedztwie klubu. Koordyna-
torzy mieli pewna mozliwo$¢ ustalenia specyficznych regul wymiany we wiasnym
klubie, pod warunkiem jednak wylacznego oparcia na créditos. Mimo ze wszystkie
kluby nazywaly swojg walute créditos, fizyczne vouchery réznily sie¢ miedzy klu-
bami i podsieciami. W jednych klubach byly fotokopiami potwierdzenia nazwy
sieci i denominacji, inne wykorzystywaly druk na papierze czekowym i oznaczaty
vouchery numerami seryjnymi.

Wiadomosci o sukcesie przedostaly si¢ do medidéw i dzigki nim dotarly do
wiegkszosci obywateli, a liczba uczestnikéw szybko zaczeta rosngé. Aby unikngé
niepotrzebnych kosztéw transportu débr i osob, kluby Clubes de Trueque byty
replikowane w calym kraju w tempie, ktére przyspieszylo wraz z pogtebianiem sie
narodowego kryzysu. Z czasem grupy przylaczaly si¢ do ogélnonarodowej sieci Red
de Trueque i akceptowaly lokalne waluty innych klubéw. Red de Trueque byla siecia
lokalnych klubéw pogrupowanych w rézne podsieci zréznicowane pod wzgledem
politycznych pogladéw na ich aktywno$¢. Wspétdzielity wspélny instytucjonalny
parasol do 2001r., cho¢ nie wszystkie kluby si¢ pod niego podlaczaly. Badania
pokazaly, ze okolo 28% podazy na tych lokalnych rynkach opierala si¢ na wlasnej
produkcji, 25% to dobra uzywane, 18% tradycyjny handel, okoto 10% stanowity
niezagospodarowane odpady innych firm, 9% to wyprzedaze z lokalnych sklepow*.

21 M. Colacelli, D.J.H. Blackburn, Secondary Currency..., op.cit., s. 295-308.

22 P. North, Alternative Currency Movements as a Challenge to Globalization? A Case Study of
Manchester’s Local Currency Networks, Aldershot: Ashgate 2006; J. Powell, Petty Capitalism, Perfec-
ting Capitalism or Post-Capitalism? Lessons from the Argentine Barter Network, ,Working Paper”,
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Wykres 1. Liczba klubéw Red Trueque i liczba cztonkéw w latach 1995-2006 na tle
wybranych danych makroekonomicznych Argentyny

5000 100%
4500

-80%
4000
3500 -60%
3000 -20%
2500

-20%
2000 . < — ]
1500 -—'.';“_—_74 0%
1000 ——ll
500 r-20%
0 T T T T - - --40%

1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

B 1losé klubow (lewa o03)
W 1losé cztonkéw (lewa o3, tysigce)
== |nflacja (% r/r)
‘Realny PKB (% r/r)
==|loé¢ pienigdza (M1, % r/r)

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie G. M Gomez, Making Markets. The Institutional Rise and Decline of
the Argentine Red de Trueque. Doctoral Thesis, Institute of Social Studies: The Hague (NL) 2008, s. 11, http://
base.socioeco.org/docs/gomez_thesis.pdf (12.05.2015) i danych Banku Swiatowego http://databank.worldbank.
org/data/home.aspx (12.05.2015).

Wzrost sieci mozna czgsciowo takze wyjasni¢ niezwykta dostepnoscia nieza-
gospodarowanych zasobdw pozostatych po kryzysie meksykanskim i azjatyckim
w latach 1995-1998. Oba kryzysy uderzyly w Argentyne i wywolaty w latach
1999-2002 spadek PKB o 25% w cztery lata. W latach 1996-1998 i 2003 Argen-
tyna doswiadczyta silnego wzrostu. Nie wszystkie kluby znikty mimo wzrostu, co
pokazalo, ze créditos nie jest wylacznie fenomenem kryzysu.

Gdy sie¢ osiagneta maksymalng skale, pojawity sie powazne problemy. Rzesze
ludzi naptywaly w poszukiwaniu zywnosci, a jednoczes$nie niewiele mogty zaofe-
rowaé same w zamian. Bylo zbyt duzo towaréw uzywanych na sprzedaz, a za malo
zywno$ci; zbyt malo produkgji i zbyt duzo spekulacji. W okresie szczytowym okoto
5000 os6b dziennie przeptywalo przez kluby i dystrybucja voucheréw (skryptéw)
wymknela sie spod kontroli. Proces zapasci byt pogltebiany aktami kradziezy. Zbyt

The Hague: Institute of Social Studies 2002, za: G.M. Gomez, A.H.]. Helmsing, Selective Spatial
Closure..., op.cit.
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duza ilo$¢ srodka wymiany spowodowata wzrost inflacji w tej lokalnej sieci do
hiperinflacji. W rezultacie setki kluboéw zostaty zamkniete po czerwcu 2002r., a sie¢
zmniejszyta si¢ do okoto 10%. W czerwcu 2002 r., kiedy bezrobocie w Argentynie
wzrosto do ponad 20%, okoto 7% populacji uczestniczylo w dziatalnosci klubow.
W 2004 r. sytuacja sie ustabilizowala.

Fakt, ze bezrobocie bylo w czasie kryzysu bardzo wysokie, a zabezpieczenia
socjalne niegwarantowane, sprawilo, ze substytucja byta wymuszona potrzebg chwili.
Mimo ze wigkszo$¢ cztonkéw twierdzita, ze ma pozytywne odczucia wzgledem
klubéw, gdyz daja im mozliwos¢ spolecznych kontaktow i zabezpieczenie dochoddw
i zagospodarowanie czasu wolnego, postrzeganie klubéw nie bylo powszechnie
pozytywne. Gomez przytacza wypowiedz jednego z uczestnikow systemu, ktora
ilustruje rzeczywiste nastawienie i wskazuje na to, ze udzial w systemie byt wymu-
szony: ,,Mysle, ze gdy ludzie méwia, ze lubig Kluby, klamig. Przychodzenie tutaj
jest jak przyznanie, ze jeste§ przegranym w realnej gospodarce”. Takie ujecie jest
potwierdzone przez badania, pokazujace, ze wykorzystanie créditos byto $cidle
zwigzane ze zmniejszong podaza pienigdza w Argentynie. Po szczycie popularnosci
klubéw wigkszo$¢ uczestnikow (89%) wskazywata, ze gdyby mieli wybdr, woleliby
otrzymywac zaplate za produkty w narodowej walucie. Zwiekszona dostepnos¢
pesos zmniejszyta akceptowalno$¢ créditos?.

Inaczej niz wigkszos¢ realizacji systeméw walut lokalnych, ktére typowo upadaja
w ciggu roku od powstania lub wspélistnieja z oficjalnymi jako systemy marginalne,
RGT osiggnely bardzo duzg skale i przetrwaly prawie 20 lat, cho¢ w trakcie tego
czasu nastgpowaly czesto daleko idace zmiany i kryzysy. Mimo Ze organizatorzy
ustalali zasady wspodtpracy i dzialania systemow oraz ciala, ktére mialy pilnowaé
ich przestrzegania, niemozliwe bylo kierowanie duzymi samoregulujacymi sie
rynkami, dlatego w ciggu kilku miesiecy zmniejszyly si¢ do okoto 1/10.

Waluty wirtualne

W 2012r. waluty wirtualne zostaly zdefiniowane przez Europejski Bank
Centralny jako ,,pewien rodzaj niepodlegajacego regulacji cyfrowego pieniadza,
ktory jest emitowany i kontrolowany przez swych deweloperdéw, a wykorzystany
i akceptowany przez czlonkéw wirtualnej spotecznosci”. EBC podzielil wirtu-
alne waluty na trzy grupy. Pierwsza z nich sg zamkniete waluty (closed virtual

2 G.M. Gomez, Making Markets. The Institutional Rise and Decline of the Argentine Red de
Trueque. Doctoral Thesis, Institute of Social Studies: The Hague (NL) 2008, http://base.socioeco.
org/docs/gomez_thesis.pdf (12.05.2015).

24 ECB, Virtual Currency Schemes, October 2012, http://www.ecb.europa.eu/pub/pdf/other/vir-
tualcurrencyschemes201210en.pdf (12.05.2015), s. 13.
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currency schemes) — nie majg polaczenia z realng gospodarka, czesto wystepuja
w wieloosobowych grach komputerowych online i offline. S generowane zgod-
nie z zaprojektowanym mechanizmem gry lub otrzymywane od innego gracza,
np. wtedy, gdy gracz wykona jakie$ zadanie. W drugiej grupie znajduja si¢ waluty
polotwarte (virtual currency schemes with unidirectional flow), ktére moga by¢
nabyte za pomoca walut tradycyjnych, ale nie moga by¢ sprzedane. Przykladem
mogg by¢ Punkty Facebooka (Facebook Credits), wykorzystywane w réznych apli-
kacjach na portalu. Ostatnia grupa to wirtualne waluty otwarte (virtual currency
schemes with bidirectional flow), ktére uzytkownicy moga kupowac i sprzedawac
niezaleznie od tego, czy jest to handel legitymizowany umowa uzytkownika czy
nie. Najczgsciej wymienianym przykladem s3 Lindeny, czyli waluta gry Second
Life, WoW Gold w grze World of Warcraft, ISK w Eve Online czy chinskie QQ
Coin zwigzane z najpopularniejszym chinskim komunikatorem.

Waluty wirtualne, szczegolnie otwarte, daja emitentowi mozliwo$¢ generowania
wirtualnych znakéw pienieznych przez samodzielne okreslanie wszelkich zasad,
w tym warunkéw wprowadzania waluty do obiegu. Podlegaja zatem niemal tym
samym prawom ekonomicznym, co emitenci walut fiducjarnych. Zbyt duza emisja
(czyli zbyt luzna polityka wprowadzania waluty) moze spowodowa¢ wewnetrzng
inflacje, a takze ostabi¢ walute wzgledem innych walut, stad tez, utrzymujac natu-
ralny monopol w tym zakresie, we wlasnym interesie firmy te musza prowadzi¢
swego rodzaju polityke pieniezna.

Zaréwno rozwdj sieci, jak i mozliwosci obliczeniowych komputeréw, a takze
upowszechnianie wiedzy na temat kryptografii umozliwily stworzenie zupelnie
nowego rodzaju wirtualnych walut, kryptowalut, ktore oprocz realizacji koncepcji
wolnego pienigdza dajg takze duzy stopien anonimowosci i swobody postugiwania
sie — podobny do tego, jaki daje pieniagdz gotdwkowy — uniwersalnoé¢ oraz globalna
(cho¢ nie powszechng) rozpoznawalnos$¢ i akceptowalnos¢. Warto$¢ wyemito-
wanych kryptowalut, ktérych jest obecnie ponad 600%, siega 9 mld dolaréw, przy
czym okolo 93% tej kwoty przypada na jedng kryptowalute - bitcoina, w ktérego
przypadku wielkos$¢ obrotéw przewyzsza juz te wykonane za posrednictwem
Western Union™.

Jako ze jest to koncepcja nieoparta na wzajemnym kredycie i wymaga do real-
nego zaistnienia zaangazowania podmiotéw gospodarki realnej — musiala do nich
»WYjS¢” i zaoferowac oprocz niespotykanych wczesniej cech takze wymienialno$é
na istniejace waluty. Liczba polaczen gospodarki BTC z gospodarkami realnymi
jest ograniczona, przez to sa relatywnie fatwe do zidentyfikowania i kontroli jako

%5 https://coinmarketcap.com/ (12.05.2015).
26 http://www.businessinsider.com/bitcoin-versus-paypal-comparison-2013-12 (12.05.2015).
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przedsiewziecia w gospodarce realnej obracajace oficjalnymi $rodkami pieniez-
nymi, podlegajace okreslonym prawom. W kroétkiej historii bitcoina jest juz kilka
przypadkéw zamykania przez wladze kantoréw wymiany®.

Ponadto kontrola calego systemu monetarnego z punktu widzenia srodkow
krajowych jest relatywnie prosta. Interwencje wplywajace na kurs sa mozliwe przy
wcigz relatywnie niewielkich kapitatach z punktu widzenia gospodarki krajowej,
bedacych w zakresie nawet zamoznych osob prywatnych. Kradziez bitcoinow jest
tak samo mozliwa jak kradziez gotéwki, z tg roznica, ze wymagane sg zdolnosci
informatyczne, a nie manualne. Takze i te mialy juz miejsce®.

Mimo ze kryptowaluty poprzez bezposredni transfer wartosci miedzy zain-
teresowanymi stronami oferuja bliski zeru koszt transakcyjny, paradoksalnie
generujg innego rodzaju wysokie koszty transakcyjne. Wymagaja one bowiem
wykonania wielu krokéw zaréwno na etapie przygotowania do wykorzystania
systemu (instalacja oprogramowania), jak i na etapie samych transakeji: miedzy
innymi wyszukania podmiotéw akceptujacych, wybrania waluty, wymiany waluty
na bitcoina lub zdobycia jej przez udostepnienie mocy obliczeniowej, odnalezienia
adresu odbiorcy i wiele innych.

Z ekonomicznego punktu widzenia w zaden wiarygodny sposéb nie mozna
stwierdzi¢, czy bitcoin jest dzisiaj drogi lub wcigz jeszcze tani. Jego cena zalezy
wylacznie od popytu i podazy, a te tylko czesciowo od czynnikéw fundamentalnych,
takich jak rzeczywista potrzeba wykorzystania bitcoinéw jako srodka wymiany
czy gromadzenia warto$ci.

Obecnie akceptowalno$¢ bitmonet, jako zaplaty za produkty jest umiarkowanie
wysoka (jak na skale $wiatowa), nieporéwnanie znacznie wigksza jednak niz w przy-
padku innych walut. Obecnie ponad 30000 punktéw sprzedazy na $wiecie akceptuje
bitcoiny”. Wsrédd nich sg zaréwno te internetowe, jak i stacjonarne. Najwigksza
aktualnie przeszkodg w praktycznym wykorzystaniu bitmonet, ale takze wszystkich
innych kryptowalut, jest niespotykana na skale swiatowa niestabilno$¢ wahan ich
kursu wobec innych walut (w ciggu dnia zmiana moze wynies¢ kilkanascie lub
kilkadziesigt procent in plus lub in minus (a w kilkuletniej historii miaty miejsce juz
dwa pekniecia finansowych baniek), co oznacza bardzo wysokie ryzyko kursowe
i koszty transakcyjne zwigzane ze zmianami cennikéw wyrazonych w bitcoinach.

Bitcoin jest dobrem, na ktére wyjatkowo silnie jednoczesnie dzialajg sprzeczne
sily, czgsto o podobnych charakterze, stajace si¢ sygnalem dla spekulantéw. Z jednej
strony kolejne firmy ogtaszajg akceptacj¢ BTC jako zaptaty za dobra czy ustugi,

27 Na przyklad ,najwigkszy czarny rynek Internetu” Silk Road, zamkniety w 2013 r. przez FBI.

28 Na przyklad wlamanie do najwiekszego kantoru bitmonet w internecie MtGox, bedace
przyczyna jego upadku.

29 https://bitpay.com/directory#/ (12.05.2015).
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a z drugiej strony inne firmy publicznie rezygnuja z tej formy platnosci, wspierane
przez rzady, ktdre albo z ostrozno$cia podchodzg do usankcjonowania BTC jako
instrumentu finansowego, albo wprost zakazuja jego obrotu. Wigkszo$¢ krajow
wprawdzie nie zabrania uzywania bitcoinéw, jednak zaden kraj nie usankcjonowat
jak do tej pory bitcoina jako $rodka platniczego (nie ma oficjalnych odniesien do
zadnej innej kryptowaluty) poréwnywalnego z pienigdzem krajowym?.

Coraz cze$ciej pojawiajgce si¢ informacje o kradziezach, przejeciach krypto-
waluty czy znikajacych bez $ladu kantorach wymiany i portmonetkach dzialaja
w te sama strone. Sygnaly te dodatkowo rozchwialy warto$ci BTC w relacji do walut
oficjalnych (informacja o wykorzystaniu bitcoina przez PayPal spowodowata skok
waluty o 12% w ciagu okoto godziny). Wysoka zmiennos¢ kursu przy (jak na obecny
moment) dlugoterminowym trendzie wzrostowym zacheca do traktowania tej
waluty bardziej jako ryzykownej inwestycji niz waluty. Ze wzgledu na wymienione
cechy nie nadaje si¢ ona jednak obecnie do wykorzystania jako powszechny $ro-
dek wymiany. Nawet przeliczanie cen wyrazonych w walutach krajowych tylko
na potrzebe zaplaty na krotki okres na bitcoiny wiaze si¢ z relatywnie wysokimi
kosztami transakcyjnymi i ryzykiem zmiany kursu. Podobnie przedsigbiorcy, ktérych
ceny stale wyrazone sa w bitcoinach narazeni s3 na ryzyko walutowe w zwigzku
z faktem, ze dostawcom i pracownikom ptacg w walucie krajowej. Dodatkowo
prawna interpretacja w Polsce ,ptatnosci” bitcoinem jako transakcji barterowej
nanosi na obracajacych obowiazek odprowadzenia podatku VAT.

Ze wzgledu na endogenicznie wewnetrzne niestabilnosci, nieuregulowany
status instytucjonalny, nieoczywisty mechanizm dziatania, spekulacyjny charakter
wykorzystania z marginalizacja funkcji wymiany i tezauryzacji nalezy obecnie
odrzuci¢ waluty wirtualne (szczegolnie kryptowaluty) jako czynnik potencjalnie
stabilizujacy gospodarke. Jak kazda innowacja czy dziatania przyciagajace zaintere-
sowanie systemy takie moga generowa¢ pewna ilo$¢ szans biznesowych zwigzanych
np. z wykopywaniem, produkcja sprzetu i oprogramowania wyspecjalizowanego
w wykopywaniu, witryn internetowych, szkoleniami itp., jednak sg to pochodne,
ktdre nie powinny stanowi¢ zauwazalnego wpltywu na gospodarke. Bilans korzysci
i strat dla gospodarki jest w przypadku walut wirtualnych neutralny lub niekorzystny.
Obecnie jednak nie stanowig zagrozenia oddziatujacego w kierunku destabilizujagcym
gospodarke, ale taki potencjal istnieje, dlatego tez ich rozwdj podlega regularne;
obserwagji i analizie ryzyka ze strony wladz, szczegélnie monetarnych®'.

30 http://en.wikipedia.org/wiki/Legality_of_Bitcoin_by_country (12.05.2015); http://www.loc.
gov/law/help/bitcoin-survey/regulation-of-bitcoin.pdf (12.05.2015); http://bitlegal.io/ (12.05.2015).

3 FATF REPORT, Virtual Currencies Key Definitions and Potential AML/CFT Risks, June 2014,
http://www.fatf-gafi.org/media/fatf/documents/reports/virtual-currency-key-definitions-and-
potential-aml-cft-risks.pdf (12.05.2015).
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3.4. Stabilizacyjne oddziatywanie crédito

Analizujac przyklad créditos w Argentynie, mozna dostrzec kilka mechani-
zmoéw, dzigki ktérym waluty lokalne moga korzystnie oddzialywacé na stabilnos¢
systemu finansowego i gospodarczego. Autor dostrzega trzy podstawowe:
 waluta alternatywna jako automatyczny stabilizator podazy pienigdza na pozio-

mie mikro,
 waluta alternatywna jako automatyczny stabilizator koniunktury dzieki oddzia-

tywaniu na wzrost dochodéw,
« aktywizacja i integracja lokalnych spolecznosci.

Automatyczny stabilizator pienigdza

Lietaer zauwazyl®, ze podobnie jak ustroje oparte na centralnym planowaniu
produkgcji upadty nie tylko wskutek niezdolnosci do dopasowania podazy do
popytu zaréwno pod wzgledem zagregowanego poziomu, jak i struktury, lecz
takze centralne okreslanie poziomu podazy pienigdza (chocby si¢ odbywalo za
pomocg operacji otwartego rynku) nie bedzie w pelni odpowiadato lokalnej struk-
turze popytu na pienigdz na najnizszym poziomie gospodarki. Lokalne systemy
walut moga stanowi¢ efektywny mechanizm dostrajajacy. Sprzyja temu zaréwno
ulokowanie ,,centréw wymiany i wzajemnej kontroli” na poziomie lokalnym,
jak i charakterystyka niektérych systemdéw wymiany opartych na wzajemnym
uznaniu (kredycie) — mutual credit. Mechanizm dzialania systemoéw typu mutual
credit polega na utrzymywaniu osobistych sald kredytu (ujemny stan) lub debetu
(dodatni stan), ktore zmieniajg si¢ wraz z dokonywaniem transakcji. W momencie
transakeji u jednej osoby saldo sie zmniejsza, u drugiej zmniejsza. Punkty zarobione
podczas $wiadczenia ustugi lub sprzedazy dobra mozna przeznaczy¢ na zakup
innej ustugi lub dobra u innego czlonka tej samej spotecznosci. Pienigdz w tym
systemie jest kreowany w momencie transakcji. Ta wlasnie cecha sprawia, ze rodka
wymiany jest dokladnie tyle, ile trzeba. Jesli tylko transakcje sg symetryczne co do
uznania kredytu i debetu, suma sald dodatnich jest réwna sumie sald ujemnych
i odzwierciedla ilos¢ istniejacego na dany moment pieniadza, czyli sume: z jednej
strony zobowigzan zaciagnietych w spotecznosci, a z drugiej — niewykorzystanych
jeszcze (a naleznych) mozliwosci zakupu dobr i ustug cztonkoéw tej spotecznosci.

32 B. Lietaer, The Future of Money: Creating New Wealth, Work And A Wiser World. Century,
London 2001.
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Podobnie jest w rozwigzaniu stosowanym w Argentynie, przy czym podaz
pienigdza nie tworzy si¢ w momencie transakcji, ale gdy dochodza nowi uczest-
nicy rynku, a zmniejsza si¢, gdy odchodza. Cyrkulacja créditos byla silnie zalezna
od niedostepnosci waluty oficjalnej*. Warto tu przypomnie¢, ze sfer¢ pieniezna
opisuje nie sama podaz pienigdza, ale dopiero wraz z predkoscia jego obrotu.
Rosnaca predko$¢ obrotu wraz z rosngcym zainteresowaniem iliczbg uczestnikow
systemu alternatywnego w czasie kryzysu potwierdza potencjalnie autoregulacyjny
i dostrajajacy charakter alternatywnych systemdw wymiany na poziomie mikro.

Automatyczny stabilizator koniunktury

Uczestnictwo w systemie lokalnych przedsigbiorcéw, sklepéw bylo wyzsze
podczas gtéwnej fazy argentynskiego kryzysu. Gdy jednak gospodarka zaczela sie
odbudowywa¢, popyt korzystajacy z oficjalnej waluty dla wielu z nich powrdcit
i opuscili oni kluby.

Oprocz prostego kompensowania strat sprzedazy w pesos sprzedaza w lokal-
nej walucie Trueque mogto generowac inne pozytywne efekty dla biznesu, takie
jak zwiekszanie efektywnosci i rotacji zapaséw. Wedlug opinii samych cztonkow
kluby stabilizowaly skale produkcji, poniewaz mali lokalni producenci mogli
sprzedawa¢ swoja nadprodukecje, na ktdre rynki operujace pesos nie zglaszalty
zapotrzebowania ze wzgledu na kryzys. Jesli ktos sprzedawat produkty pierwszej
potrzeby, kluby wchlanialy je, a koszty jednostkowe si¢ obnizaly. Zwiekszajac skale,
przedsiebiorstwa majg wieksza szans¢ odbudowac konkurencyjno$¢, niz gdyby
po prostu mialy nadziej¢ na szybkie zakonczenie kryzysu. Kluby stanowily zatem
rynek bezpieczenstwa dla sklepéw i matych producentéw?.

Wprawdzie wzrost gospodarczy bylby wowczas zagrozeniem dla istnienia
walut lokalnych, ale jak pokazuja dane, nie wszyscy opuscili kluby po zakonczeniu
kryzysu, co sugeruje, ze oprécz charakteru antycyklicznego system ma wystar-
czajacy dynamike wykraczajaca poza ten mechanizm i pozwalajacg utrzymac sie
w oczekiwaniu na kolejne wahania gospodarki.

Innym mechanizmem niz stabilizowanie produkcji przez znajdowanie zbytu
dla nadwyzek jest wykorzystanie antycyklicznego charakteru alternatywnych walut,
stwierdzonego badaniami takze i w barterowych sieciach w Stanach Zjednoczonych
i w Szwajcarii. Wymiana w alternatywnych sieciach staje si¢ relatywnie bardziej

3 M. Colacelli, D. Blackburn, Secondary Currency: an Empirical Analysis, Columbia University
2006, http://www.columbia.edu/~mc2602/files/Colacelli-Currency-Dec-06.pdf (12.05.2015).

3 G.M. Gomez, A.H.]J. Helmsing, Selective Special Closure and Local Economic Development:
What Do We Learn from the Argentine Local Currency Systems?, ,World Development” 2008, Vol. 36,
No. 11, s. 2502.
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atrakcyjna, a mechanizm wymiany bardziej godny zaufania w niepewnym czasie
kryzysu. Dziala zatem jak poduszka bezpieczenstwa albo bezpieczna przystan dla
aktywnosci, ktéra chce trwa¢ mimo niepewnosci w gospodarce™.

Gomez odkry! silng antycykliczng korelacje miedzy wzrostem PKB a liczba
czlonkéw w klubach w réznych latach, cho¢ podkreslit takze, ze wraz z pewna
instytucjonalizacjg inne czynniki odgrywaly takze istotna role*. Korzystajac
z danych mikroekonomicznych i metody propensity score matching (PSM) Mariana
Colacelli i David Blackburn oszacowali, ze ci, ktorzy akceptuja créditos w handlu,
osiagajg o 100 pesos (35 dolaréw) miesigcznie wyzsze zarobki niz ci, ktérzy ich nie
akceptuja, co stanowi okoto 15% przecietnego dochodu. Wylaczajac handel uzywa-
nymi dobrami, korzysci te agreguja si¢ do okoto 0,6% wartosci dodanej do PKB¥.

Na podwyzszony prywatny dochdéd oddzialuje mechanizm mnoznikowy.
Ze wzgledu na to, ze spoleczne waluty nie moga opusci¢ lokalnej (narodowej)
gospodarki, a takze ze wzgledu na brak zachet do oszczedzania (zerowa stopa
procentowa dla depozytéw) lokalny wzrost dochodu przeklada si¢ ze wzmocniona
sila na wzrost gospodarki narodowej*.

Lokalne prywatne waluty moga by¢ zatem narz¢dziem do przesuwania odpo-
wiedzialno$ci za spoleczny dobrobyt od interwencjonistycznej wladzy centralnej
do przedsigbiorczych obywateli i prosumentéw.

Aktywizacja i integracja spotecznosci i gospodarek lokalnych

Systemy walut lokalnych pomagaja w sytuacji, gdy duze grupy populacji maja
duzo niezagospodarowanego czasu, ale mato srodkéw pienigznych. Jednoczesnie
osoby te maja okreslone potrzeby do zaspokojenia za pomocg nieposiadanych
przez nie i niemozliwych do samodzielnego wytworzenia débr, na ktore je nie
sta¢, podczas gdy inni, zwykle mieszkajacy w poblizu, posiadajg okreslone dobra,
umiejetnosci i surowce oraz czas i sg chetni, aby zaspokaja¢ te potrzeby.

Moga one by¢ narzedziem ztagodzenia probleméw wynikajacych z bezrobocia
i niepetnego zatrudnienia, takich jak wykluczenie spoteczne, ubdstwo, i niezdol-
nos$¢ do uczestniczenia w pracach. Lokalne waluty daja biednym i bezrobotnym
mozliwos¢ przeksztalcenia ich pracy i czasu na site nabywcza bez koniecznosci

% J. Stodder, Reciprocal Exchange Networks: Implications for Macroeconomic Stability, 2005,
http://www.lietaer.com/images/Stodder_Reciprocal_Exchange.pdf (12.05.2015).

36 Y. Lundkvist, Reinventing Money: Monetary Experiments and Trust Creation in the Argenti-
nean Barter Club (1980-2009), Bachelor Level Essay, Uppsala University, Department of Economic
History, Autumn term 2009.

37 M. Colacelli, D.J.H. Blackburn, Secondary Currency..., op.cit., s. 296.

3 M. Linton, T. Greco, The Local Employment Trading System, ,Whole Earth Review” 1987, Sum-
mer: 104-9.
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pracy w ramach wynagrodzenia lub majg kapital, ktory jest warunkiem sine qua
non zarabiania na zycie poprzez prace na wlasny rachunek.

Sa one wigcej niz tylko reakcja na recesje lub narzedziem poprawy dochodéw.
Dla nich lokalne waluty sg alternatywnym lokalnym obiegiem gospodarczym,
ktory regeneruje lokalng spotecznos¢, faczac dochodowos¢ i integracje spoteczna
poprzez handel. Stanowia system dajacy pewien stopien autonomii. Z jednej strony
czesciowo odlgczajg lokalng gospodarke od systemu globalnego. Z drugiej strony nie
moga opusci¢ lokalnej sieci, gdzie sg akceptowane jako $rodek platniczy, przez co
tworzg pewnego rodzaju izolacje lokalnego rynku od makrogospodarczych zmian®.
Oznacza to oderwanie od wahan zwigzanych z przeptywaniem kapitalu i czgsciowe
uniezaleznienie takze od negatywnych wptywéw cyklu koniunkturalnego (co nie
wyklucza pozytywnego wplywu na nig). Jednoczesnie wielki kapitat poszukujacy
wysokich stép zwrotu nie bedzie mial mozliwos$ci wejécia na takie rynki finan-
sowe ze wzgledu na niezyskowny charakter wiekszosci systemow, w duzej mierze
zdecentralizowany charakter systemdw, niekiedy brak zgromadzonych zasobow
$rodka wymiany, a takze zamkniecie w lokalnym gronie. W przeciwienstwie do
systemow spotecznosciowych waluty wirtualne, szczegdlnie kryptowaluty, stanowia
silny magnes dla kapitatu, zwlaszcza spekulacyjnego.

Bazujgc na danych z Argentyny, mozna zauwazy¢, ze systemy waluty lokalnej
zapewniaja relatywnie bezpieczng przestrzen gospodarcza, umozliwiajac biednym
gospodarstwom domowym - szczegdlnie kobietom - zaklada¢ mikroprzedsie-
biorstwa i dywersyfikowa¢ zrédta dochodéw. Warto zauwazy¢, ze wspieraja one
takze istniejace przedsiebiorstwa, oferujac zapasowe rynki zbytu, mikropozyczki
oraz budujac nawet lokalne sieci handlowe i produkcyjne®’. Warto pamigtac takze
o wplywie takiej aktywizacji na zjawiska na rynku pracy - szczegdlnie o przeciw-
dziataniu histerezie spowodowanej dlugotrwatym bezrobociem, zniecheceniem,
a czasem takze i niedopasowaniem do rynku.

Intensyfikacja lokalnych wiezi moze takze wzmocni¢ mechanizm mnoznikowy,
szczegllnie w polaczeniu z innymi srodkami. Jednym z przykladéw jest rozwoj
przedsigbiorstwa, w ktdrym organizatorzy wykorzystuja informacje wygenerowang
dzieki klubom o produktach, popycie i mozliwosciach produkcyjnych, aby tworzy¢
nowe przedsiebiorstwa i wzmacnia¢ lokalne sieci produkcyjne, dostarczajgc tym
samym miejsca pracy i generujac dochod*'.

3 G.M. Gomez, A.H.]. Helmsing, Selective Spatial Closure..., op.cit., s. 2489-2511.
40 Tbidem.
4 Ibidem.



82 Grzegorz Sobiecki

3.5. Warunki dziatania mechanizméw

Przy probie replikacji systemu crédito czy implementacji podobnego nalezy
pamietaé, ze wszystkie zmiany odbywaly si¢ w okreslonych warunkach gospo-
darczo-instytucjonalno-spolecznych i nie zawsze te same mechanizmy zadziataja
w innych okolicznosciach. Mozna jednak wymieni¢ kilka najwazniejszych warun-
kéw niezbednych do spelnienia, aby korzystne mechanizmy mogly zadziatac.
Waluty alternatywne sa doceniane przez organizacje pozarzadowe. Podczas Forum
Milenijnego Organizacji Pozarzadowych w 2000r. 1350 organizacji opracowalo
deklaracje, w ktorej zaapelowaty do ONZ, by podj¢la konkretne dziatania by zre-
strukturyzowac globalng architekture finansows, bazujac na zasadach réwnosci,
transparentno$ci, odpowiedzialno$ci i demokracji. Wskazaly na potrzebe bilanso-
wania wykorzystania narzedzi monetarnych dla zaspokojenia potrzeb czlowieka,
w tym wykorzystujac waluty alternatywne — banki czasu*. Potrzeba ta wynika
z nadmiernej dominacji rynkéw finansowych i nieréwnomiernego podziatu wspol-
nego bogactwa i wynagrodzenia pracy. Tym samym NGO stoja na stanowisku,
ze globalizacja powinna dokonywac¢ si¢ na poziomie lokalnym: ludzie dla ludzi,
bez udziatu wladz, z korzyscig dla wszystkich, aby ostatecznie osiggna¢ redukeje
ubdstwa i glodu, a takze pokdj na swiecie. NGO widza w walutach spolecznych
realizacje oddolnej demokracji, ktéra moze by¢ istotng przeciwwaga dla globalnych
korporacji finansowych i wltadz monetarnych.

Sama Organizacja Narodéw Zjednoczonych nie deklarowata dotychczas jed-
noznacznego wsparcia alternatywnych systeméw wymiany, jednak jednym z celow
milenijnych bylo ,,dalsze rozwijanie otwartego, opartego na ustalonych regutach,
przewidywalnego, niedyskryminacyjnego systemu handlu i finanséw, facznie ze
zobowigzaniem do prawidlowego sposobu rzadzenia, rozwoju i zmniejszania
ubostwa - zaréwno w skali krajow, jak i skali miedzynarodowej.”. Milenijna
Deklaracja ONZ, na ktdrej opieraja si¢ cele, podkreslala, ze sukces realizacji celow
rozwoju i redukcji ubdstwa, zalezy miedzy innymi od przejrzystosci systemow
finansowych, monetarnych i handlowych. ONZ zadeklarowata zaangazowanie

42 To make serious commitments to restructure the global financial architecture based on prin-
ciples of equity, transparency, accountability and democracy, and to balance, with the participa-
tion of civil society organizations, the monetary means to favour human endeavour and ecology,
such as an alternative time-based currency”, za: John Turmel, List do sekretarza generalnego ONZ
Kofiego Anana w 2004 r., https://groups.yahoo.com/neo/groups/turmel/conversations/messages/351
(12.05.2015).

4 http://www.un.org/millenniumgoals/global.shtml (12.05.2015).
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w tworzenie otwartego, sprawiedliwego, opartego na jasnych regulach, przewidy-
walnego i niedyskryminacyjnego, wielostronnego obrotu i systemu finansowego™.

Banki i inne instytucje regulujace obserwuja rozwdj systemow walut alterna-
tywnych, podkresla si¢ ich maty wplyw na stabilno$¢ systemu monetarnego, wptyw
(szczegdlnie walut wirtualnych) na rozwdj szarych i czarnych rynkoéw, ale obecnie
nie s3 podejmowane zadne kroki w celu uregulowania statusu alternatywnych
systemOw wymiany*®.

Raport ECB (2012) zawieral rekomendacje, aby regularnie monitorowac ich
rozwdj w celu szacowania ryzyka. Rdzne instytucje podjely w tym czasie wstepne
dzialania dla ukierunkowania zmian w zakresie regulacji - jedne dopuscity obroét
kryptowalutami jako specyficznymi instrumentami finansowymi (czgsto przez
stwierdzenie braku prawnych przeciwskazan), inne zakazaty tego obrotu. Jednak
wszystkie obserwacje i zachowanie gotowosci do podjecia dziatan instytucjonalnych
dotyczy niemal wylacznie walut wirtualnych, a szczegélnie bitcoina. Nieusank-
cjonowanie i brak wsparcia instytucjonalnego moze powodowac ujawnianie sie
podstawowych rodzajéw ryzyka nieregulowanych systemoéw.

System klubow powstat i rozwijat si¢ jako niezalezny od oficjalnego systemu
wymiany, jednak zadna waluta nie mogta sie izolowa¢ catkowicie od istniejacych
systeméw, gdyz nie mogta zakaza¢ uzytkownikom odwolywania si¢ i wymiany
pozasystemowej. A nawet jesli wprowadzitaby taki zakaz, nie miataby odpowiednich
instytucji, ktore by go wprowadzity i realizowaly. Nie bylo to jednak ani konieczne,
ani potrzebne. Oficjalna waluta byta niezbedna w lokalnych systemach pienieznych
jako $rodek platnosci: nie tylko po to, zeby méc uczestniczy¢ w spotkaniach klubéw,
lecz takze po to, zeby zachowa¢ mozliwo$¢ nabycia wktadéw wykorzystanych do
produkeji dobr najbardziej pozadanych. Co wigcej, oficjalna waluta reprezentowala
jedyna istotng jednostke obrachunkows i stanowila odniesienie dla wartosci przy
ustalaniu ceny débr. Dopiero tak wycenione dobra byly denominowane w créditos,
co sprawia, Ze waluta lokalna byla podrzedna w stosunku do waluty oficjalnej*.

Colacelli i Blackburn skupili si¢ na modelowaniu systemu pieni¢znego z dwoma
réwnolegtymi walutami w warunkach rzadkosci waluty, przy uwzglednieniu sytuacji
w Argentynie. Jeden z wazniejszych wnioskow, jakie wyciggneli, byl nastepujacy:

4 ONZ, Resolution adopted by the General Assembly no. A/RES/55/2, 55/2. United Nations
Millennium Declaration”, 18.09.2000, s. 4, http://www.un.org/millennium/declaration/ares552e.
pdf (12.05.2015).

45 Iddo de Jong, Virtual currency schemes, Follow-up to the ECB report of October 2012, http://
www.bnm.gov.my/msb/doc/day2/Track%201/Day%202%20Session%203/Day%202,%20Track%20
1,%208Session%203-Virtual%20Currency%20Schemes (Iddo%20de%20Jong,ECB). pdf (12.05.2015)

46 P. Ould-Ahmed, Can a Community Currency Be Independent of the State Currency? A Case
Study of the Crédito in Argentina (1995-2008), ,Environment and Planning” 2010, Vol. 42,
s. 1346-1364.
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aby obie waluty mogty bezkolizyjnie funkcjonowac, proporcja posiadaczy peso nie
powinna by¢ za duza. Dopiero wtedy, gdy waluta oficjalna doswiadcza rzadkosci,
jest bardziej prawdopodobne, Ze w rownowadze druga waluta bedzie akceptowalna.

Jak pokazuje przyklad Argentyny, ale takze przyklady z wielu momentow
z historii, w tym prywatnych walut z czaséw wojny secesyjnej i ostatniego kryzysu
finansowego, zbyt duzy oddolny wzrost systemu lokalnej wymiany i zbyt duza
dowolnos¢ w kreowaniu innowacji finansowych tatwo moze nie tylko ostabi¢
efektywnos$¢ wymiany i zmniejszy¢ liczbe chetnych do uczestnictwa w systemie,
a w koncu wrecz przyczynic sie do kryzysu systemu. W wyniku dziatania prawa
wielkich liczb i materializowania si¢ nawet mato prawdopodobnego ryzyka w coraz
wigkszej skali nastapil wzrost ztozonosci i problemow, ktorych wiele klubow nie
byto w stanie rozwigza¢, lub nowych potrzeb, np. réznych zabezpieczenn wymiany,
ktorych kluby nie byly w stanie zaspokoi¢. Dopoki zatem waluta ma mie¢ charakter
komplementarny, dopdty powinna kontrolowac swdj wzrost. Lokalne alternatywne
systemy pieni¢zne powinny stanowic¢ co najwyzej niewielka czes¢ oficjalnego
systemu i by¢ mu podrzedne, a zatem powinny by¢ komplementarne wobec
oficjalnego systemu (co nie oznacza podporzadkowane) — tylko woéwczas moga
realizowac funkcje stabilizacyjng. Waluty lokalne o charakterze substytucyjnym
bedg mialy duze trudnosci w rozwoju, gdyz duza czes¢ inicjatywy skoncentruje
sie na zerwaniu wiezi z oficjalnym pienigdzem.

Ponadto do utworzenia i utrzymania zlozonego systemu niezaleznej (substytu-
cyjnej) waluty niezbedny jest instytucjosuweren dbajacy o suwerenno$¢ i wartosé
waluty albo posiadanie wlasnej, niezerowej uzytecznosci (wartosci) dobra, czyli
gdy pieniadz jest towarem albo uzaleznia swoja warto$¢ od okreslonego towaru,
przy czym drugi warunek nie gwarantuje utrzymania wartosci, a jedynie trwanie
i zapobiegniecie spadku tej wartosci do zera. Istnienie suwerena utatwia lub wrecz
umozliwia uruchomienie efektu sieciowego i zapewnienie trwania i stalosci waluty.
Podobnie jego brak przy naturalnie uksztalttowanym charakterze w oparciu o war-
to$¢ wlasng moze zapewnic¢ trwanie i stalo$¢ waluty, jednak przy dodatkowym
ryzyku wynikajagcym z réznorodnosci pienigznych interesow i sity oddzialywania,
co determinuje konieczno$¢ rozwigzywania probleméw bez udzialu suwerena - co
nie zawsze stanowi realizacje interesu spofecznego. Z tego tez powodu dominuja-
cymi walutami sg te, ktére majg mniej lub bardziej niezaleznego instytucjonalnego
i centralnego gwaranta warto$ci, suwerena, ktérym jest panstwo stanowigce ramy
prawne i bank centralny, ktory wciela je w Zycie”’. Lokalne systemy nie majg takiej

47 G. Sobiecki, Pienigdz doskonaly. Ekonomia, ,,Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego
we Wroclawiu” 2012, nr 245.
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instytucji, wobec czego wartos$¢ pieniadza zalezy od konstrukcji systemu wymiany
i od uzaleznienia od waluty oficjalnej.

Systemy lokalne mimo braku centralnego suwerena, jak pokazuja przyktady
réznych rodzajow walut spolecznych, bardzo czgsto, jesli nie zawsze, wymagaja
przynajmniej jednej osoby, ktora pod wzgledem techniczno-operacyjnym dba
o system: trwale promuje i utrzymuje go (za wynagrodzeniem lub nie). W przypadku
Ithaca HOURS, gdy Paul Glover, zatozyciel i promotor systemu wyprowadzit sie
z miasta Ithaca, system zaczal podupadac: liczba lokalnych przedsigbiorstw i 0s6b
w systemie znacznie si¢ zmniejszyla. Inne organizacje, np. hoursworld* potwier-
dzajg konieczno$¢ utrzymania pozycji koordynatora waluty w danej spoleczno-
$ci, ktory organizuje spotkania, promuje wymiane godzin, buduje spolecznos¢,
a czesto takze prowadzi rachunki cztonkéw spotecznosci i kojarzy ustugodawcow
z ustugobiorcami, bez ktdérego systemy upadaja.

Inne okolicznosci, ktdre moga ulatwic rozwoj systemow i zwigkszy¢ ich wpltyw
na stabilnos¢, to np. istnienie lokalnych drobnych producentéw. Bezposredni
wplyw na stabilizacje produkcji moze by¢ odczuwalny tylko w przypadku pro-
dukcji rozdrobnionej, na skale lokalng. W przypadku produkcji skorporyzowanej
z jednej strony znaczaca nadprodukcja pojawia si¢ relatywnie rzadko ze wzgledu
na wyspecjalizowane dzialy analizy rynku, ktore z duzg skutecznoscia progno-
zuja produkcje, z drugiej strony pojawiajaca si¢ nadprodukcja w czasie ostabie-
nia gospodarczego przewaznie nie stanowi istotnego problemu dla duzej firmy
produkcyjnej: jest magazynowana i rozprowadzana kanalami ogdélnokrajowymi
zgodnie z rachunkiem ekonomicznym.

Ponadto zadna inicjatywa nie rozwinie si¢ oddolnie bez przedsiebiorczosci
danej spolecznodci, ktéra bedzie miala wystarczajgcg automotywacje do dziatania
i wykorzystywania mozliwosci kreatywnego rozwoju. Niektdre podsystemy créditos
nie ograniczyly si¢ do spotkan i wymiany klubowej, ale sukcesywnie poszerzaty
i pogtebialy sie¢. Ustanowily instytucjonalne potaczenia z tradycyjnymi organi-
zacjami trzeciego sektora, np. Kosciotem katolickim, reprezentantami lokalnych
wladz i z malym przemystem. Byly one postrzegane jako potencjalni partnerzy
we wspolnych projektach promujacych lokalnych rozwdj gospodarczy. Niektore
ustanowily nawet dlugoterminowe strategie promocyjne. Zorganizowaly kilka
przedsiebiorstw kooperacyjnych do produkc;ji artykutéw najbardziej pozadanych,
szczegolnie strategicznych artykutéw spozywczych. Uklad faczyt waluty lokalne
i narodowa. Zakupiono nawet po pewnym czasie dzialke 20 ha dla uczestnikéw, aby
mogli uprawia¢ owoce i warzywa, a takze wynajeto magazyn do ich przechowywania

48 https://www.hourworld.org/_FAQ.htm (12.05.2015).
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i samochod dostawczy, ktory dowozil produkty do magazynu i do klubéw. Czton-
kowie klubow dostawali wyptate w voucherach.

3.6. Podsumowanie

Powstanie i ewolucja créditos w Argentynie byla przede wszystkim wynikiem
braku zaufania do oficjalnej waluty - gléwnie ze wzgledu na wahania wartosci
waluty, problemy z zatrudnieniem i niedost¢gpnos¢ kapitalu, a nie istnienie sil-
nych potrzeb alternatywnego systemu wymiany, aby dodatkowo wspiera¢ lokalna
gospodarke i integrowac spolecznosci — te motywy stoja za wieloma realizacjami
systemow LETS. Jej wartos$¢ stabilizacyjna wydaje sie jednak istotna. Créditos
pomogly przetrwac czas kryzysu poczatku XX w. tym, ktérzy nie byli w stanie sobie
poradzi¢ w gospodarce oficjalnej waluty — umozliwily przedsiewziecie produkcji
we wlasnym zakresie, samozatrudnienia i wymiany, dzigki czemu podniosly stope
zyciow tych o0séb i przyczynily sie do wzrostu PKB (szacunkowo o 0,6%).

Ogdlne wnioskowanie z analizy tego przypadku powinno by¢ ograniczone,
gdyz dotyczy on specyficznego okresu w specyficznym spoteczenstwie. Jednakze
mozna wysnuc kilka hipotez i sugestii odno$nie do kierunkéw dziatania wladz.

Biorac pod uwage nieduze zainteresowanie, mogace wynika¢ ze wzglednej
stabilnosci gospodarczej i politycznej w Polsce na przestrzeni ostatnich 20 lat,
braku odczuwania istotnych probleméw z wykorzystaniem istniejacego oficjal-
nego $rodka wymian i istniejacych rozwiazan platniczych oraz skutecznosci
istniejacych narzedzi monetarnych w warunkach nadptynnosci systemu niespo-
wodowanego recesja, a takze stabilnej, niskiej inflacji, polskie wladze powinny
sie skupi¢ na usankcjonowaniu i uregulowaniu statusu walut alternatywnych jako
systemow komplementarnych (a nie substytucyjnych), bez koniecznosci wprowa-
dzania programoéw rozwoju tych rozwigzan. Nie powinno to jednak przeszkadza¢
promowaniu przedsiebiorczosci jako takiej i wspieraniu oddolnych inicjatyw. Nie
mozna wykluczy¢, ze z czasem takze i w polskich warunkach systemy lokalnych
walut zyskaja na popularnosci - wachlarz produktéw mozliwych do wymiany
w takich sieciach jest rownie szeroki albo szerszy niz w Argentynie - juz dzi$ ist-
nieja platformy kojarzace oferentéw i popyt na réznego typu ustugi: informatyczne,
budowlane i remontowe, motoryzacyjne, graficzne, multimedialne, rekodzieta
i muzyka, ttumaczenia, ustugi opieki, prace domowe, ustugi rzemieslnicze, sprzedaz
uzywanych débr. Obecnie koszty transakcyjne realizacji tych ustug istniejacymi
kanatami i z wykorzystaniem oficjalnych srodkéw wymiany nie stanowia problemu,
stad brak zainteresowania lokalnymi systemami wymiany w Polsce.
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Niestabilno$¢ kryptowalut obecnie niweczy mozliwos¢ skutecznego wyko-
rzystania bitcoina w podstawowej funkeji pienigdza, czyli jako srodka wymiany.
Dlatego tez wigksza uwage wiadze powinny poswieci¢ regulacji walut wirtualnych,
aby zapobiec ich potencjalnemu negatywnemu i niekontrolowanemu wplywowi
na destabilizacje systemu finansowego i gospodarczego w przyszlosci.
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4

Zachowania firm rodzinnych w niestabilnym
otoczeniu w Polsce

4.1. Niestabilnos¢ otoczenia wyzwaniem dla zarzgdzajgcych
przedsiebiorstwami

Wspolczesne przedsigbiorstwa stoja wobec wyzwan wynikajacych z globali-
zacji, rewolucji informatycznej, wzrostu barier surowcowych i ekologicznych oraz
skutkéw spowolnienia gospodarczego'. Dynamiczne zmiany zachodzace w bliz-
szym i dalszym otoczeniu przedsigbiorstw wymagaja zachowan adaptacyjnych,
ktére pozwolg firmom przetrwac i si¢ rozwijaé. Obserwowane zmiany dotycza
w szczegdlnosci warunkéw prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej, warunkow
finansowych i sytuacji rynkowej. Warunki, w ktérych funkcjonujg wspoétczesnie
przedsiebiorstwa, A. Kozminski okresla mianem ,,uogélnionej niepewnosci™.
P. Kotler, J.U. Caslione podkreslaja, Ze obecnie normalnym stanem gospodarki staja
sie fluktuacje i wstrzasy, ktore powodujg wzrost ryzyka i niepewnosci w dziatal-
nosci gospodarczej na poziomie makro i mikro®. Firmy, ktére chcg funkcjonowaé
i osiagna¢ przewage konkurencyjng, powinny umie¢ dostosowac si¢ do nowej,
dynamicznej sytuacji rynkowej. Wystepujaca w okresach wczesniejszych ewolu-
cyjno$¢ zmian wyksztalcita modele zachowan zarzadzajacych przedsiebiorstwami
nieprzystosowane do dzisiejszej epoki turbulentnych wstrzagséw. Sytuacja ta moze
wywolywa¢ asymetrie reakeji — rynek uwzglednia zmiany elastycznie, natomiast
przedsiebiorstwa reaguja z opdznieniem*.

Celem niniejszego opracowania jest podjecie dyskusji na temat zachowania
przedsiebiorstw rodzinnych w niestabilnym otoczeniu. W oparciu o studia literatury

1 W. Szymanski, Niepewnos¢ i niestabilnos¢ gospodarcza. Gwattowny wzrost i co dalej?, Difin,
Warszawa 2011, s. 169-171.

2 AK. Kozminski, Zarzgdzanie w warunkach niepewnosci, Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa 2004, s. 27.

3 P. Kotler, J.U. Caslione, Chaos - zarzgdzanie i marketing w erze turbulencji, MT Biznes,
Warszawa 2009, s. 32.

4 R. Foster, S. Kaplan, Twércza destrukcja, Galaktyka, £.6dz 2003, s. 33.
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przedmiotu i badania empiryczne autorka stawia hipoteze, ze firmy rodzinne lepiej
sobie radzg z niestabilno$cig warunkéw gospodarowania ze wzgledu na swoje
charakterystyczne cechy pozwalajace budowac przewage konkurencyjng w oparciu
o kapitat rodzinny, dtugookresowe strategie i odpowiednio dobrane modele zacho-
wan biznesowych. Firmy rodzinne s podstawa gospodarki swiatowej i polskiej.
Szacuje sig, ze udzial firm rodzinnych w Europie ksztaltuje si¢ na poziomie si¢ od
50% w Holandii do ponad 90% we Wtoszech. W USA family business stanowig
90% ogoétu podmiotéw, a w Chile okoto 80%°. W Polsce udzial firm rodzinnych,
z uwzglednieniem najszerszej definicji oszacowano na 78%. Jest to wiec zdecydowana
wigkszos¢ dziatajacych przedsiebiorstw. Nie tylko ze wzgledu na ich liczebnos¢, lecz
takze na wklad, jaki wnoszg do zycia spolecznego i gospodarczego, firmy rodzinne
nalezy uzna¢ za wazng grupe podmiotow zycia spotecznego.

Niestabilno$¢ wywotana czynnikami zewnetrznymi

Wspdlczesnosé charakteryzuje si¢ znacznie szybciej zachodzacymi zmia-
nami niz poprzednie epoki. Niemal trzydziesci lat temu A. Toffler w Trzeciej fali
stwierdzal, ze coraz szybciej przeobrazajacy si¢ $wiat sprawia, ze wiele 0sob bedzie
wymagac¢ pomocy, Zeby sie adaptowac¢ do zmian®. Nieumiejetno$¢ radzenia sobie
w dynamicznie zmieniajacym si¢ srodowisku, brak kompetencji, moze przektada¢
sie na podejmowanie niewlasciwych decyzji Zyciowych, biznesowych i politycz-
nych. Wspélczesny $wiat, w ktérym rzeczywistos¢ technologiczna, spoteczna,
gospodarcza i obyczajowa zmienia si¢ jak w kalejdoskopie, sprawil, ze zanikta
regularnos¢ etapow rozwojowych. Coraz bardziej widoczne stajg si¢, zdefiniowane
przez J. Schumpetera’, procesy tworczej destrukcji — firmy dostosowujac si¢ do
niepewnosci i nieprzewidywalnosci, eliminuja stare sposoby dzialania i zastepuja
je nowymi. Pojawiajace si¢ nagle zmiany wymagaja aktywnej postawy, umiejet-
nosci szybkiego reagowania na zmieniajacg si¢ rzeczywisto$¢. Jest to warunkiem
efektywnego dzialania i rozwoju podmiotéw gospodarczych.

W. Szymanski stwierdza, ze $wiat wchodzi w ere trwatego trendu destabilizacji®.
Analizujac przyczyny zmian jako$ciowych wspodlczesnego swiata wskazuje ich
dwie grupy: zmiany o charakterze pierwotnym i zmiany o charakterze wtérnym.
Za gltéwne zmiany o charakterze pierwotnym uznaje rewolucj¢ informatyczna,
internetyzacje, globalizacj¢ o charakterze niekompletnym, bariere ekologiczna.

> Barometr firm rodzinnych. Z optymizmem w przysztosé, KPMG, European Family Business,
Inicjatywa Firm Rodzinnych, sierpien 2014, s. 2.

¢ A. Toffler, Trzecia fala, PIW, Warszawa 1985, s. 10.

7 J.A. Schumpeter, Teoria rozwoju gospodarczego, PWN, Warszawa 1992, s. 139.

8 W. Szymanski, Niepewnos¢ i niestabilnos¢ gospodarcza..., op.cit., s. 12.
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Za zmiany o charakterze wtérnym przyjmuje: dominacje intereséw mikroekono-
micznych i blad zlozenia w zakresie racjonalnosci dzialania. Dokonujace si¢ zmiany
zwigkszyly ryzyko gospodarowania wszystkich podmiotéw od gospodarstwa domo-
wego poczynajac, poprzez firmy, a na spoleczenstwie w skali globalnej konczac.

Czynnikiem, ktéry w znacznym stopniu determinuje zmiany zachodzace we
wspolczesnych warunkach gospodarowania, jest globalizacja rozumiana jako wzrost
powigzan pomiedzy réznymi podmiotami w skali ponadnarodowej’. W. Szymanski
okresla obecna globalizacje gospodarki mianem niekompletnej, dokonata si¢ ona
bowiem wymiarze ekonomicznym, cze$ciowo spotecznym, ale nie w wymiarze
politycznym. Globalizacja nasilita zjawisko wspoétzaleznosci i zwigzang z tym
niepewno$¢ warunkéw gospodarowania. Procesy globalizacji gospodarki pro-
wadzg do ograniczenia mozliwoséci oddzialywania panstwa na przebieg proceséw
gospodarczych. Ostabieniu ulegla rola intereséw makroekonomicznych na rzecz
intereséw mikroekonomicznych. Taka zmiana ukfadu sit w gospodarce ogranicza
mozliwosci reagowania panstw w zakresie niwelowania negatywnych skutkow
efektow zewnetrznych wywotanych przez mechanizm rynkowy.

Niektorzy badacze okreslajg sytuacje, w ktorej znajduje sie wspdlczesna gospo-
darka, jako stan naruszonej rownowagi'’. Naruszona réwnowaga wspolczesnego
$wiata to jeden z najtrudniejszych do rozwigzania probleméw. L.C. Thurow
wskazuje czynniki, ktére wywoluja to naruszenie réwnowagi: upadek komunizmu,
ktory przyczynil sie do bezkrytycznego przyjecia doktryny neoliberalizmu, rozwoj
gospodarki opartej na kapitale intelektualnym, przemiany demograficzne na swiecie
(starzenie sie spoleczenstw, migracje, wzrost liczby ludnosci w najbiedniejszych
krajach), postepujaca globalizacja i rosnaca ztozono$¢ powigzan gospodarczych,
brak dominujacego mocarstwa na $wiecie''. W warunkach obecnej burzliwosci
przemian stan nieréwnowagi jest niemalze stanem permanentnym. Im szybsze
jest tempo zmian, tym trudniej o trwalg réwnowage. Wazne jest jednak, aby nie-
réwnowaga nie przyczyniala si¢ do wyniszczajacej destrukgji, ale aby stawala sie
motorem pozytywnych zmian, ukierunkowanych na kreowanie nowych rozwigzan
i sposobéw dziatania'2.

Przedsigbiorstwa funkcjonujace w turbulentnym otoczeniu traktowac trzeba
jako organizacje otwarte, ktérych cele i sposoby dzialania nalezy definiowa¢

9 T.P. Tkaczyk, Przyczyny wzrostu ryzyka przedsigbiorstw, w: Przedsigbiorstwo a kryzys globalny,
red. R. Sobiecki, J.W. Pietrewicz, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2010, s. 221.

10 E. Maczynska, Przedsigbiorstwo wobec kryzysu i naruszonej réwnowagi, w: Przedsigbiorstwo
a kryzys globalny, red. R. Sobiecki, ].W. Pietrewicz, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2010,
s.200-201.

11 1.C. Thurow, Przyszlos¢ kapitalizmu. Jak dzisiejsze sily ekonomiczne ksztaltujg Swiat jutra,
Wydawnictwo Dolnoslaskie, Wroctaw 1999, s. 17.

12 E. Maczynska, Przedsigbiorstwo wobec kryzysu i naruszonej rownowagi..., op.cit., s. 205.
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w powigzaniu z sytuacja wystepujaca w otoczeniu. Makrootoczenie przedsigbiorstwa
tworzy pewien uklad szans i zagrozen dla wszystkich podmiotéw funkcjonujacych
w danym kraju, pojedyncza firma nie ma wplywu na ksztalt makrootoczenia. Oto-
czenie konkurencyjne (sektorowe, przemystowe) jest blizsze przedsiebiorstwu, w jego
sktad wchodzg wszystkie podmioty, ktore maja z przedsiebiorstwem powigzania
kooperacyjne lub konkurencyjne. Otoczenie konkurencyjne ma wptyw na firme,
ale firma w zaleznosci od pozycji konkurencyjnej takze moze na nie wplywac®.
Ewolucja otoczenia ma dla wspoétczesnych przedsiebiorstw wieksze znaczenie
niz reguly jego wewnetrznego dziatania. Mozna przyja¢, ze to, co si¢ dzieje w oto-
czeniu organizacji, w przysztosci bedzie mialo jeszcze wigkszy wptyw na prze-
trwanie i rozwoj przedsigbiorstw. To, co sie¢ dzieje wewnatrz przedsiebiorstwa,
bedzie w duzej mierze skutkiem decyzji zapadajacych poza nim'. Wzrastajace
uzaleznienie przedsigbiorstwa od otoczenia zmusza organizacje do odkrywania
z jednej strony wiasnych atutéw, a z drugiej strony do dostrzegania w pore zagrozen,
na ktore nalezy szybko reagowac'®. Pojedyncze przedsiebiorstwo moze postepowac
racjonalnie z punktu widzenia dotychczasowych do$wiadczen, ale nowe warunki
funkcjonowania mogg sprawic, ze decyzje podejmowane wedlug wczesniejszych
regul okazg si¢ nieskuteczne, nie wystarcza do przetrwania i rozwoju w niestabil-
nym otoczeniu. W literaturze przedmiotu pojawiajg sie koncepcje wprowadzenia
systemu zarzadzania w chaosie'. By¢ moze w warunkach niestabilnego otoczenia
przewage konkurencyjng zdobeda firmy, ktére potrafig zarzadza¢ w chaosie.
Zmiany warunkéw gospodarowania moga nastapi¢ w kazdej chwili, poniewaz
mamy do czynienia niekiedy z tzw. efektem motyla, niedostrzeganym wptywem
jednej zmiany na druga". Narastajaca niepewno$¢ i ryzyko wywolane migdzy innymi
skutkami globalizacji przynosza przedsi¢biorstwom skutki zaréwno korzystne,
jakiniekorzystne. Turbulentne zmiany sprawiaja, ze szybko starzeja si¢ produkty,
posiadane do$wiadczenia i strategie dzialania. Przedsigbiorstwa zmuszone sg wigc
do dokonywania ciaglej analizy wrazliwosci, czyli analizy warunkéw i informa-
cji, ktére byly podstawa wczesniej podejmowanych decyzji'®. Zmiany moga by¢

13 B. Bakowska, Kooperacja reakcjg przedsigbiorstw na niestabilnos¢ otoczenia, w: Niestabilnos¢
otoczenia — wyzwania dla przedsigbiorstw, red. T. Pakulska, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa
2014, s. 88-89.

1 K. Andruszkiewicz, Koncepcja strategii wychodzenia przedsigbiorstwa z kryzysu, w: Innowa-
cyjnosc i przedsigbiorczos¢ w warunkach kryzysu, red. S. Partycki, Wydawnictwo KUL, Lublin 2013,
s. 99-100.

15 J. Machaczka, Zarzgdzanie rozwojem organizacji. Czynniki, modele, strategia, diagnoza,
Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 1998, s. 6.

16 P. Kotler, J. Caslione, Chaos - zarzgdzanie i marketing..., op.cit., s. 13.

17 T.P. Tkaczyk, Przyczyny wzrostu ryzyka przedsiebiorstw..., op.cit., s. 224.

18 W. Szymanski, Niestabilnos¢ gospodarcza a szanse przedsigbiorstw, w: Przedsigbiorstwo
a narastajgca niestabilnos¢ otoczenia, red. R. Sobiecki, ].W. Pietrewicz, Oficyna Wydawnicza SGH,
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inspiracjg do tworzenia nowych, niestosowanych wczesniej rozwiazan, innych
sposobow dzialania, mogg by¢ takze impulsem do restrukturyzacji przedsigbior-
stwa. Jednak silne natezenie zmian moze by¢ przyczyng upadku przedsiebiorstw,
gdy zarzadzajacy nie podejma dziatan zaradczych odpowiednio wczesnie.

Niestabilnos$¢ gospodarcza, z ktérg stykaja sie przedsigbiorstwa, mozna ana-
lizowa¢ w trzech obszarach: niestabilno$ci rynku, niestabilnosci finansowej,
niestabilnosci warunkéw prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej. W zaleznosci
od nasilenia tych zjawisk moze nastapi¢ spadek aktywnosci gospodarczej, obni-
zenie dochodow przedsiebiorstw i ludnosci. Niestabilnos¢ rynku widoczna jest
si¢ w wielu aspektach. Wysoka wrazliwo$¢ producentéw na zmiany popytu
na oferowane produkty i ustugi zmusza przedsigbiorstwa do dziatan majacych
na celu usztywnienie popytu na wytwarzane produkty. Postepowaniem umozli-
wiajagcym obnizenie ryzyka wynikajacego z niepewnosci rynkowej jest aktywne
oddzialywanie na wzorce i strukture konsumpcji poprzez ksztaltowanie potrzeb
nabywcow. Szybko$¢ reagowania przedsiebiorstw i ich dostosowania do nowej
struktury popytu wynikajacej z nowych warunkéw rynkowych sa determinowane
mobilnoscig czynnikéw produkeji i optacalnoscia produkeji zalezng od skali pro-
wadzonej dzialalno$ci. Jezeli wystepuja wysokie koszty dostosowan, powoduje
to usztywnienie zachowania przedsiebiorstw wobec zachodzacych zmian. Zani-
kanie barier ograniczajacych konkurencje w warunkach globalizacji gospodarki
utrudnia funkcjonowanie na otwartym rynku gospodarczo stabszych panstw i firm
dziatajacych na ich obszarze przed konkurentami zewnetrznymi. Przedsigbiorstwa
musz3 wiec zmieni¢ nastawienie wobec konkurencji. Swiadomo$¢ takich zagrozen
powoduje, ze firmy, niezaleznie od skali dziatalnosci, musza uwzglednia¢ ptynace
z rynku sygnaly o natezeniu konkurencji i dostosowaé podejmowane strategie
konkurowania do tych realiow.

Niepewnos$¢ w gospodarce §wiatowej przejawiajaca sie niekorzystna sytuacja
finansow sektora publicznego w najbardziej rozwinigtych krajach $wiata, waha-
niami kurséw walutowych nie pozostaje bez wptywu takze na sytuacje w Polsce®.
Silne powiazania Polski z Europg, ktére uznawano dotychczas za wazny element
wspierajacy rozwoj gospodarki, obecnie s postrzegane jako zagrozenie. To, czy
uda sie Polsce stawi¢ czola niekorzystnym trendom wystepujacym w gospodarce
$wiatowej, bedzie zaleze¢ m.in. od elastycznosci sektora realnego gospodarki,
umiejetnie prowadzonej polityki ekonomicznej, przeprowadzanych reform
strukturalnych.

Warszawa 2012, s. 22.
19" Gospodarka i rynek kapitatowy w warunkach niepewnosci, PwC, 2012, s. 3-24.
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Spowolnienie gospodarcze i zwigzane z nim liczne zmiany w otoczeniu
przedsiebiorstw zmusity zarzadzajacych przedsiebiorstwami do poszukiwania
odpowiedzi na pytanie: jak przetrwac kryzys? I.K. Hejduk wskazuje, ze w tej
sytuacji jest konieczna zmiana strategii biznesowej, szczegélnie podjecie dzialan
prowadzacych do*:
 dlugookresowej koncentracji na przysztosci,

« zdolnosci do przetrwania,

« znajomosci struktury sektora,

« umiejetnosci ustalania priorytetow,
+ eliminacji ryzyka.

Szans na poprawe sytuacji przedsigbiorstw w warunkach spowolnienia gospo-
darczego zdaniem niektorych autoréw mozna upatrywaé w ich wspdtpracy, ktora
umozliwia przezwyci¢zenie barier pojawiajacych sie w ich otoczeniu. Wspoldzia-
tanie moze ograniczac bariery, takie jak: silna konkurencja na rynku, w tym takze
konkurencja ze strony szarej strefy, czy zatory platnicze. Wspolpraca i wymiana
informacji pomiedzy wspolpracujacymi przedsiebiorstwami moze ograniczy¢
bariery zwigzane z biurokracja*'.

Niestabilnos¢ otoczenia w Swietle badan empirycznych

Siedemnaste badanie PwC Annual Global CEO Survey przeprowadzono
w 2013 r. wrod 1344 prezesow spolek w 68 krajach*. Wyniki tegorocznego badania
CEO Survey odzwierciedlaja globalng poprawe nastrojow menedzeréw. Wida¢
jednak, ze mimo deklarowanego optymizmu wystepuje pewna doza niepewnosci
co do rozwoju sytuacji na $wiecie, w kraju i poszczegdlnych sektorach. Tempo
rozwoju gospodarczego w najblizszych latach prawdopodobnie bedzie spowol-
nione, a globalna konkurencja bedzie si¢ nasilala wraz z coraz wigksza liczba
tirm poszukujacych nowych rynkéw. Respondenci wyrazali niepokdj z powodu
niektorych aspektow rozwoju sytuacji otoczenia gospodarczego. Wsrod zagrozen
makroekonomicznych wskazywanych przez uczestnikéw badania nalezy pod-
kresli¢ trzy powigzane ze sobg potencjalnie prawdopodobne zjawiska: niepewny
wzrost gospodarczy, reakcja rzadéw na problemy sektora finanséw publicznych
i wynikajace z tego zwigkszenie obcigzen podatkowych. Z badan prowadzonych

20 1.K. Hejduk, Jak przetrwac kryzys, ,Ekonomika i Organizacja Przedsi¢biorstwa” 2011, nr 1,
s. 11.

21 A. Czerwinska-Lubszczyk, A. Michna, MSP w warunkach spowolnienia gospodarczego,
»Zeszyty Naukowe Politechniki Slqskiej” seria: Organizacja i Zarzadzanie, 2013, z. 64, s. 27.

22 17. badanie Global CEO Survey. Polska perspektywa, PwC, 2014, s. 4-6.
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przez PwC wynika, ze w opinii menedzeréw najwieksze gospodarcze i polityczne
zagrozenie dla rozwoju firm stanowig®:

« wahania kurséw walutowych,

 niestabilne rynki finansowe,

« niepewny lub nieregularny wzrost gospodarczy,

« wzrost obcigzen podatkowych,

 protekcjonistyczne tendencje wladz panstwowych.

Obawy uczestnikéw badania budzg takze zagrozenia natury biznesowe;.
Poziom niepokoju wywotany tymi czynnikami jest nieco nizszy niz potencjalnymi
negatywnymi zjawiskami makroekonomicznymi. Zagrozenia biznesowe budza
niepokdj okoto 45% uczestnikow badan w Polsce i na §wiecie, a zagrozenia makro-
ekonomiczne budza niepokdj okoto 60% respondentéw. Biznesowe zagrozenia dla
rozwoju przedsigbiorstw w opinii uczestnikéw badania stanowia:

« zmiany zachowan konsumentow,

 brak kluczowych umiejetnosci,

o wzrost kosztow energii i surowcow,

« problemy z ochrong wtasnosci intelektualnej,
 brak zaufania w branzy,

o cyberzagrozenia,

 zmiany technologiczne.

Z badan prowadzonych przez PwC wynika, ze pomimo poprawy nastrojow
poziom niepewnosci co do perspektyw rozwoju gospodarki polskiej i swiatowe;
utrzymuje si¢ na do$¢ wysokim poziomie. Widoczne sg obawy o sytuacje poszcze-
gélnych branz i niepokdj zwigzany z rosngcg presja konkurencyjna, ktéra moze
by¢ skutkiem oczekiwania wolniejszego wzrostu popytu globalnego niz przed
kryzysem. Wskazano nastepujace trendy dtugookresowe o najwiekszym wplywie
na prowadzenie biznesu**:

« postep technologiczny,

« przemiany demograficzne,

» zmiana ukfadu sit w gospodarce §wiatowej,
o kurczace si¢ zasoby i zmiana klimatu,

« urbanizacja.

Interesujace wnioski na temat przewidywan i wyzwan, przed ktérymi stoja
przedsiebiorstwa, zawiera raport Deloitte ,,Global CFO Signals Q1 20147%. Jest
on rezultatem badania przeprowadzanego wsrod dyrektoréw finansowych duzych

23 Tbidem, s. 15-16.

24 Tbidem, s. 19.

25 Powrdét stabilnosci gospodarczej w przeddzien zawirowan geopolitycznych. Badanie dyrektorow
finansowych duzych firm w Polsce, Deloitte, edycja VI, czerwiec 2014, s. 7-12.
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firm w Polsce. Zdaniem dyrektoréw finansowych gospodarka polska weszta w faze
ozywienia. Ponad polowa uczestnikéw badania uwaza, ze w 2014 r. wzrost PKB
przekroczy 2,6%. Okoto 90% respondentéw przewiduje, ze perspektywy finansowe
ich przedsigbiorstw beda takie jak obecnie lub lepsze. Uczestnicy badania ocenili,
ze poprawila si¢ stabilno$¢ gospodarcza - po raz pierwszy w polskiej edycji badania
70% badanych CFO stwierdzilo, zZe poziom niepewno$ci ekonomicznej jest stan-
dardowy. 66% badanych dyrektoréw finansowych w Holandii ocenia niepewno$¢
jako wysoka lub bardzo wysoka. W Wielkiej Brytanii 52% dyrektoréw finansowych
ocenia poziom niepewnosci jako wyzszy niz normalny.

Dyrektorzy finansowi z wielu krajéw wyrazili optymizm w przewidywaniu
przychodow i zyskow. Ocena perspektyw finansowych polskich firm w swietle prze-
prowadzonego badania wskazuje, ze do gospodarki polskiej wrdcita stabilnos¢. Az
89% dyrektoréw finansowych uwaza, ze pespektywy finansowe ich przedsiebiorstw
beda w najblizszej przysztosci takie same lub lepsze. Optymizm netto (odsetek osob
wskazujacych, ze perspektywy finansowe ich firm sg optymistyczne, pomniejszony
o odsetek osob wskazujacych, ze sytuacja ulegla pogorszeniu) wynosi +40%.
Jednak badani dyrektorzy finansowi uwazaja, ze kryzys ukrainski moze stanowi¢
istotne zagrozenie dla stabilnosci gospodarki polskiej, az 66% CFO sadzi, ze firmy
powinny stworzy¢ plany awaryjne wskazujgce strategie dzialan na wypadek nasi-
lenia si¢ negatywnych konsekwencji kryzysu ukrainskiego na polska gospodarke.
Najistotniejsze czynniki ryzyka, z ktérymi muszg si¢ mierzy¢ przedsiebiorstwa
w opinii CFO s3 nastepujace®:

e presja cenowa,

« wzrost kosztow dziatalnosci,

 recesjaispadek popytu,

« zmienne prawo podatkowe i gospodarcze,

o brak dostepu do wykwalifikowanych pracownikow.

4.2. Specyfika cech i zachowan firm rodzinnych jako czynnik
umozliwiajagcy przetrwanie w warunkach niestabilnego
otoczenia

Specyfika firm rodzinnych

Ciagle zmiany w otoczeniu przedsigbiorstw dotycza wszystkich firm, takze
bizneséw rodzinnych. Przedsigbiorstwa, w ktdrych rzeczywisto$¢ rodzinna prze-

26 Tbidem, s. 16.
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plata sie z biznesowa, maja z jednej strony wielki potencjal - zaangazowanie
i wartosci wyplywajace z najgtebszych relacji migdzyludzkich - a z drugiej strony
musza poradzi¢ sobie z pogodzeniem dwdch, odmiennych sposobéw funkcjono-
wania. Dysponuja one z jednej strony kapitalem ludzi tworzacych firme rodzinna,
zestawem warto$ci wyrézniajacych firme rodzinng, a z drugiej strony staja przed
wyzwaniami typowymi dla firm nierodzinnych. ,,Spoteczenstwo, spotecznosé
i rodzina to instytucje konserwatywne, ktore by zachowac stabilnos¢, usituja
chronic si¢ przed zmiang lub przynajmniej ja spowolni¢. Tymczasem organizacja
w spoleczenstwie pokapitalistycznym jest bytem destabilizujacym i wciaz zywo
ewoluujacym. Poniewaz funkcja organizacji jest wykorzystywanie wiedzy do
tworzenia narzedzi, stymulowania proceséw i kreowania produktéw, musi by¢
przygotowana do funkcjonowania w stanie ciaglej zmiany”%.

Wedlug J. Schumpetera wspolczesne przedsiebiorstwo musi by¢ zorganizowane
dla innowagji, ktéra stanowi ,,tworczg destrukcje’, powinno umie¢ systematycznie
odrzucac to, co ustalone, do czego przywykli$my, co jest znane i wygodne, zaréwno
w odniesieniu do produktéw i ustug, jak i proceséw oraz catych organizacji. Anali-
zujac relacje rodzina - biznes, dostrzegamy wigc roznice w podejsciu strategicznym.
W rodzinie, ktéra broni sie przed zmiang, dominuje instynkt samozachowawczy,
aw przedsigbiorstwach, ktore chcg przetrwaé na rynku przewaza potrzeba zmian.
Mimo tej rozbieznosci celéw wiele firm rodzinnych funkcjonuje bardzo dobrze.
Jakie sa tego przyczyny? Zdaniem autorki firmy rodzinne lepiej sobie radza z nie-
stabilnoscig warunkéw gospodarowania ze wzgledu na swoje charakterystyczne
cechy pozwalajace budowa¢ przewage konkurencyjng w oparciu o kapital rodzinny,
dlugookresowe strategie i odpowiednio dobrane modele zachowan biznesowych.

Przedsigbiorstwa rodzinne ze wzgledu na swoja specyfike wynikajaca z pola-
czenia interesow rodziny i biznesu sg przedmiotem zainteresowania naukowcow,
analitykow i praktykéw gospodarczych. Badacze poszukujg odpowiedzi na pyta-
nie, co wyrdznia te podmioty, co umozliwia im dlugookresowe funkcjonowanie
na rynku. Obserwacje zachowan family business uwidaczniajg ich umiejetnosé
przystosowania do zmieniajgcych si¢ warunkéw rynkowych, trafne odczytywanie
trenddéw, skutecznos¢ dziatania i mozliwo$¢ szybkiej reakeji na uwarunkowania
zewnetrzne. Y. Kerlau, autor ksigzki Dynastie, ktore stworzyly luksus, analizujac
historie firm, ktdre przetrwaly na rynku dobr luksusowych ponad sto lat, wskazuje,
ze cechg wspolng wszystkich badanych przedsigbiorstw jest wytrwatos¢ ich twor-
cow i spadkobiercow, ktora zapewnita firmom sile przetrwania i pozycje liderow

27 P.F. Drucker, Spoleczeristwo pokapitalistyczne, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 1999,
za: J. Jakubowski, Firma rodzinna w dobie permanentnej zmiany, w: Firma w rodzinie czy rodzina
w firmie. Metodologia wsparcia firm rodzinnych, red. K. Bryczkowska, M. Olszewska, M. Maczyn-
ska, PARP, Warszawa 2012, s. 29.
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na rynku®. K. Naszkowska w ksigzce Polskie rody biznesowe podkredla, ze przed-
siebiorcow rodzinnych cechuje odwaga podejmowania decyzji, przywiazanie do
rodzinnej tradycji, wiara w najlepsze kupieckie wartosci, etos pracy i determinacja,
zeby przekaza¢ firme nastepnym pokoleniom®.

Zjawisko rodzinnosci w firmach jest tematem podejmowanym w dyskursie
naukowym od niedawna®. Przez diugi czas bylo ono pomijane w badaniach
naukowych i nie bylo traktowane jako istotny czynnik wptywajacy na prowadzenie
przedsigbiorstwa. Wzrost zainteresowania tematyka family business odnotowano
na przetomie lat siedemdziesiatych i osiemdziesigtych. Od tego czasu problematyka
firm rodzinnych jest coraz bardziej widoczna w dyskusjach naukowych w Europie
i na $wiecie. W Polsce badania nad przedsiebiorczo$cig rodzinng majg znacznie
krétsza tradycje. Dynamiczny rozwdj przedsiebiorczosci w latach dziewieédziesigtych
zwigkszyl zainteresowania naukowcdw problematyka zachowan przedsiebiorczych,
w tym takze zagadnieniami przedsigbiorczosci rodzinne;j.

A. Chandler i D. Landes badajacy przedsigbiorstwa rodzinne uznali je za relikty
poprzedniej epoki*'. Giddens i Griffiths twierdzili, Ze ,w sektorze korporacyjnego
kapitalizmu rodzine coraz bardziej zastapit kapitalizm menedzerski”. Natomiast
Ingram i Lifschitz pisali, Ze ,,pozostaloéci kapitalizmu rodzinnego to niefortunny
anachronizm, ktdry dziata jako hamulec postepu do kapitalizmu korporacyjnego”
K. Stafford, K.A. Duncan, S. Dane, M. Winter podkreslaja, ze specyfika family
business wynika z faktu, iz rodzina i przedsiebiorstwo to ,naturalnie oddzielne
dwie instytucje lub systemy”. Przedsiebiorstwo jest zorientowane na rezultaty
obiektywne, rodzina jest zorientowana na zachowania irracjonalne i emocje.
Przedsigbiorstwa s3 motywowane przez pogon za zyskiem, rodziny s3 motywo-
wane przez imperatyw biologiczny i normy spoteczne. Udana koegzystencja obu
systemow jest mozliwa, gdy dokona sie separacji lub jasnego okreélenia granicy
miedzy sprawami rodziny i przedsigbiorstwa®.

Specyfike firm rodzinnych préobowano opisywac za pomoca teoretycznego
modelu juz w latach szes¢dziesigtych i siedemdziesigtych XX w. Poczatkowo model
tirmy rodzinnej okreslano jako system skladajacy si¢ z dwdch podsystemow:
rodziny i przedsiebiorstwa. R. TaguriiJ. Davis w 1982 r. rozbudowali model firmy
rodzinnej, dzielac obszar przypisany przedsigbiorstwu na sfere wlasnosci i sfere

28 Y. Kerlau, Dynastie, ktére stworzyly luksus, Swiat Ksigzki, Warszawa 2012, s. 7.

29 K. Naszkowska, Polskie rody biznesowe, Swiat Ksigzki, Warszawa 2014, s. 10.

30 Firmy rodzinne w polskiej gospodarce — szanse i wyzwania, red. A. Kowalewska, PARP,
Warszawa 2009, s. 5.

31 A. Stewart, M.A. Hitt, Why Can’t a Family Business Be More Like a Nonfamily Business? Modes
of Professionalization in Family Firms, ,Family Business Review” 2012, Vol. 25, No. 1, s. 58.

32 K. Stafford, K.A. Duncan, S. Dane, M. Winter, A Research Model of Sustainable Family Busi-
nesses, ,Family Business Review” 1999, Vol. 12, No. 3, s. 197-208.
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zarzadzania®. W rezultacie powstal model opisujacy firme rodzinng jako zacho-
dzace na siebie trzy niezalezne podsystemy: przedsiebiorstwa, wtasnosci i rodziny.
Taki uktad moze prowadzi¢ do star¢ pomiedzy racjonalnie ukierunkowanym
biznesem a zorientowang na emocje rodzing. Trzycz¢sciowy model umozliwit
ukazanie potencjalnych konfliktéw wynikajacych z pelnienia okreslonych rél
w przedsiebiorstwie.

W literaturze przedmiotu przedstawiono wiele analiz wskazujacych réznice
miedzy przedsiebiorstwami rodzinnymi i nierodzinnymi. Najczesciej ekspono-
wane obszary roznic to: wlasno$¢, zarzadzanie, budowanie sieci powigzan, system
wynagradzania, mozliwo$¢ realizacji kariery. R6znice miedzy firmami rodzinnymi
i nierodzinnymi sa widoczne w szczegélnosci w przedsiebiorstwach matych i $red-
nich, w mniejszym stopniu w przedsigbiorstwach duzych. Wtasciciele matych firm
zdecydowanie czg$ciej podkreslajg ich rodzinny charakter, natomiast duze firmy
rodzinne przewaznie w sposobie organizowania dzialan upodabniaja si¢ do firm
nierodzinnych. Niektérzy badacze firm rodzinnych podkreslaja, ze bylyby one
bardziej efektywne, gdyby zachowywaly si¢ jak firmy nierodzinne i wprowadzity
profesjonalizacje zarzadzania. J.J. Martinez, B.S. Stohr i B.F. Quiroga podkreslaja,
ze ,,kiedy firmy rodzinne wprowadzaja profesjonalizacje¢ zarzadzania i ich organy
zarzadzajace musza by¢ odpowiedzialne za akcjonariuszy mniejszosciowych, moga
pokonac wiekszos¢ tradycyjnych stabosci firm rodzinnych, wykorzysta¢ ich mocne
strony i odnies$¢ sukces™*.

Tabela 1. Réznice miedzy firmami rodzinnymi i nierodzinnymi w sferze ekonomicznej,
organizacyjnej i spotecznej

Kryterium Przedsiebiorstwo rodzinne Przedsiebiorstwo nierodzinne

Horyzont czasu Utrzymanie przedsigbiorstwa Krotkookresowosc, logika
w perspektywie rynku kapitatowego
dtugookresowej

Identyfikacja Identyfikacja Identyfikacja

z przedsiebiorstwem z przedsiebiorstwem z przedsiebiorstwem wystepuje
przekracza ramy jednego z reguty na czas trwania
pokolenia. Kolejna generacja kontraktu menedzerskiego
podtrzymuje identyfikacje
z przedsiebiorstwem

Dominujgce otoczenie | Rodzina Rynek kapitatowy

3 R. Tagiuri, J. Davis, Bivalent Attributes of the Family Firm, ,Family Business Review” 1996,
Vol. 9, No. 2, s. 199-208.

3 J.I. Martinez, B.S. Stohr, B.F. Quiroga, Family Ownership and Firm Performance: Evidence
from Public Companies in Chile, ,Family Business Review” 2007, Vol. 20, s. 93.
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Kryterium

Przedsiebiorstwo rodzinne

Przedsiebiorstwo nierodzinne

Srodki komunikacji

Zaufanie odgrywa wazniejszg
role niz w przedsiebiorstwach
nierodzinnych

Podstawowym srodkiem
komunikacji jest pienigdz

Status oso6b

Orientacja na pracownika,
osoby nie sg redukowane
jedynie do funkcji, jakg petniag
w organizacji, trudniejsza
wymiana pracownikow

Pojedyncze osoby maja
ograniczona wartos¢,
najwazniejsza jest funkcja,
jaka wykonuja. Personel

i kierownictwo podlegaja
tatwiejszej wymianie

Struktury, procesy

Jednostki organizacyjne
rozwijajg sie bardzo czesto
wokot oséb. Nie zawsze
wystepujg opisy stanowisk,
kompetengji

Okres$lone kompetencje
poszczegolnych stanowisk,
precyzyjne regulacje

Sciezki decyzyjne

Decyzje podejmowane
intuicyjnie, szybko,

z uwzglednieniem ich
dtugookresowej optacalnosci.
Najwazniejsze decyzje
podejmuje przedsiebiorca

- wtasciciel firmy. Krotka
Sciezka decyzyjna, brak
biurokracji

Decyzje podejmowane

sg zgodnie ze strukturg
decyzyjng firmy

i uwzglednieniem
ekonomicznego punktu
widzenia. Menedzerowie musza
miec¢ akceptacje wtascicieli.
Priorytetem podejmowanych
decyzji jest wzrost wartosci
przedsiebiorstwa

Konflikty

Konflikty i zachowania w czasie
konfliktéw sg pochodna

relacji w rodzinie, trudne

do zrozumienia dla oséb
postronnych

Zachowania w sytuacjach
konfliktowych nie sg silnie
zdominowane przez okreslong

grupe

Formy komunikacji

Wiele ustnych, bezpos$rednich
komunikatéw

Dominuje pisemna forma
komunikacji, decyzje
sg protokotowane

Koloryt, ré6znorodnos¢
przedsiebiorstwa

Istnieje wiele nieformalnych
sposoboéw komunikacji,
mato struktur formalnych,
pojedyncze osoby majg
duzg warto$¢, co powoduje
duze zréznicowanie
przedsiebiorstwa

Silna orientacja na zadania,
sformalizowane struktury,
zredukowanie roli
poszczegdblnych oséb do
wykonywanych funkgji,

co ogranicza ,koloryt”
przedsiebiorstwa

Kierowanie

Styl kierowania uzalezniony jest konkretnego przedsiebiorstwa,
jego fazy rozwoju, stopnia zaangazowania sie wtascicieli

w kierowanie firmag

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Was unterscheidet Eigenturmer von Managern?, ,Hersteiner” 2005,
No. 1, za: K. Safin, Przedsigbiorstwa rodzinne - istota i zachowania strategiczne, Wydawnictwo AE we Wro-
clawiu, Wroctaw 2007, s. 156-158.

K. Safin wskazuje, Ze zmienno$¢ otoczenia zewnetrznego i koniecznos¢
sprostania konkurencji sprawiajg, iz dochodzi do zjawiska, ktére mozna okresli¢
mianem konwergencji przedsiebiorstw rodzinnych i nierodzinnych, w rezultacie
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prowadzace do upodabniania si¢ ich sposobéw reagowania i zachowan®. Efekty
takie mozna dostrzec zwlaszcza w firmach dojrzatych - im pézniejsza faza roz-
woju, tym mniej réznic miedzy przedsigbiorstwami rodzinnymi i nierodzinnymi.
Najwigksze réznice migedzy firmami rodzinnymi i nierodzinnymi mozna dostrzec
w sferze spolecznej (wartosci, kultury, styléw zarzadzania), najmniej réznic wyste-
puje w sferze ekonomicznej i techniczne;.

W ostatnich latach w literaturze przedmiotu z zakresu family business poja-
wila si¢ koncepcja spoteczno-emocjonalnego bogactwa (socio-emotional wealth
- SEW)%. Zasob ten jest traktowany jako specyficzna wartos$¢ firm rodzinnych.
Podejscie SEW zaktada, Ze proces podejmowania decyzji przez osoby zarzadzajace
firmami rodzinnymi opiera si¢ na postrzeganym wplywie decyzji na bogactwo
spoleczno-emocjonalne. Obserwacje zachowan szeféw firm rodzinnych wskazuja,
ze unikajg oni podejmowania decyzji ekonomicznie ryzykownych, jesli prowadzi-
lyby do utraty SEW?¥. P. Berrone, C. Cruz i L.R. Gomez-Mejia — zwolennicy tego
podejscia — zaproponowali pie¢ wymiaréw SEW, okreslanych skrétem FIBER:
F (family) — kontrola i wplywy rodziny, I (identification) — identyfikacja czton-
kéw rodziny z firmga, B (binding) — wigzi spoteczne, E (emotional) - emocjonalne
przywigzanie cztonkéw rodziny, R (renewal) — przedtuzenie powigzan rodzinnych
w firmie poprzez dynastyczng sukcesje®.

Analizujac zachowania rynkowe firm rodzinnych nalezy wzia¢ pod uwage
zmiany modelu wspdlczesnej rodziny®. Budowanie partnerskich wiezi miedzy
cztonkami rodziny, opieranie relacji migdzypokoleniowych na dialogu, a nie
na dominacji, prowadzi do zmian w sposobie pracy we wspdlczesnych przedsie-
biorstwach i pasuje do elastycznych form dzialalno$ci gospodarczej, ktére prowadza
do kreowania nowych idei, pomystow czy konkretnych rozwigzan biznesowych.
Splot powigzan celéw rodziny i celéw przedsigbiorstwa moze stanowi¢ utrudnienie
w podejmowaniu wlasciwych zachowan rynkowych badz stanowi¢ efekt synergii

3 K. Safin, Przedsigbiorstwa rodzinne - istota i zachowania strategiczne, Wydawnictwo AE we
Wroctawiu, Wroctaw 2007, s. 156-158.

36 P. Sharma, M. Carney, Value Creation and Performance in Private Family Firms: Measurement
and Methodological Issues, ,,Family Business Review” 2012, Vol. 25, No. 3, s. 235-236.

37 T.M. Zellweger, F.W. Kellermanns, J.J. Chrisman, J.H. Chua, Family Control and Family Firm
Valuation by Family CEOs: The Importance of Intentions for Transgenerational Control, ,Organi-
zation Science” 2011, Vol. 1, s. 1-36, za: P. Sharma, M. Carney, Value Creation and Performance
in Private Family Firms: Measurement and Methodological Issues, ,Family Business Review” 2012,
Vol. 25, No. 3, s. 235-236.

38 P. Berrone, C. Cruz, L.R. Gémez-Mejia, Socio-Emotional Wealth in Family Firms: Theoretical
Dimensions, Assessment Approaches, and Agenda for Future Research, ,Family Business Review”
2012, Vol. 25, s. 280-297.

3 J. Jakubowski, Firma rodzinna w dobie permanentnej zmiany, w: Firma w rodzinie czy rodzina
w firmie. Metodologia wsparcia firm rodzinnych, red. K. Bryczkowska, M. Olszewska, M. Maczyn-
ska, PARP, Warszawa 2012, s. 27-30.
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poprzez wigksze zaangazowanie osob tworzacych firme rodzinng. Mozna dostrzec
konflikt migdzy instynktem samozachowawczym rodziny, ktéra broni si¢ przed
zmiang, a naturg organizacji, ktéra zmienia sie, aby przetrwac*. Na pewno, aby
funkcjonowac w epoce turbulentnych zmian, firmy rodzinne muszg rozpozna¢
i zrozumie¢ swoje silne strony i zdefiniowa¢ swoje problemy. Powinny by¢ w stanie
odrzucac stare rozwigzania, nieadekwatne do realiéw wspotczesnosci, wprowadzad
nowe sposoby zachowan, wykorzystywa¢ nowe technologie.

Problemy wynikajace z zazebiania si¢ strefy wpltywoéw rodziny ze strefa wply-
wow przedsiebiorstwa zmuszaja do wypracowania odpowiednich mechanizmoéw,
dzigki ktérym rodzina nauczy sie podejmowac wlasciwe decyzje biznesowe, nie
naruszajac swojej rownowagi. Family business przyjmuja na rynku zachowania
dwojakiego typu: probuja uwypukli¢ swoj rodzinny charakter, aby odréznic sie od
firm nierodzinnych i podkresli¢ swdj szczegélny wklad w gospodarke i zaanga-
zowanie w zycie spolecznosci lokalnych badz unikajg eksponowania rodzinnosci
i zachowuja sie tak jak przedsiebiorstwa nierodzinne.

A. Blikle podkresla, ze z najnowszych badan wynika, ze firmy rodzinne sg bar-
dziej odporne na kryzysy niz przedsiebiorstwa nierodzinne. Wskazuje, ze jest
to efekt mocnych stron firm rodzinnych, do ktérych nalezy zaliczyc¢*":
 naturalnie wbudowany system wartosci,

« gotowos$¢ do poswiecen,

» poczucie odpowiedzialnosci wobec przesztych i przysztych pokolen,
o determinacj¢ przetrwania w trudnych okresach,

« poczucie osobistej odpowiedzialnosci za wizerunek firmy.

Poszukujac odpowiedzi na pytanie, czy firmy rodzinne s3 w stanie efektywnie
funkcjonowa¢ w niestabilnym otoczeniu, nalezy zwroci¢ uwage na charakterystyczne
cechy tych podmiotéw. K.E. Klein wskazuje zalety firm rodzinnych umozliwiajace
im przetrwanie w dtugim okresie*:

« czlonkowie rodziny oczekuja efektéw inwestycji w dtuzszym okresie,
 czlonkowie rodziny zatrudnieni w firmie rodzinnej s3 bardzo zaangazowani

w realizacje celow i osigganie sukceséw firmy,

« firmy rodzinne sg lepiej oceniane przez klientéw niz nierodzinne, poniewaz
potrafig budowa¢ diugotrwale relacje z klientami,

40 Firma w rodzinie czy rodzina w firmie. Metodologia wsparcia firm rodzinnych, red. K. Brycz-
kowska, M. Olszewska, M. Maczyniska, PARP, Warszawa 2012, s. 29.

41 http://www.firmyrodzinne.pl/download/fr-w-gospodarce-i-spoleczenstwie.pdf (20.10.2014).

42 K.E. Klein, When It's All in the Family, http://www.businessweek.com/stories/2002-03-19/
when-its-all-in-the-family (2.02.2014).
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dla wielu firm rodzinnych poza wynikami finansowymi istotne sg takze inne
wartosci, takie jak budowanie marki, kontynuacja rodzinnej tradycji, spofeczna
odpowiedzialno$¢ biznesu,

mozliwos¢ zatrudnienia wielu czlonkéw rodziny, a jednoczesnie umozliwienia
im zdobycia Zrédfa dochodéw.

Poréwnanie przedsiebiorstw rodzinnych z duzymi firmami nierodzinnymi

udowadnia przewage konkurencyjng tych pierwszych*. Duze korporacje ze
wzgledu na rozbudowane struktury organizacyjne opdzniajace proces podejmo-
wania decyzji nie s3 w stanie nadazy¢ za zmieniajagcym sie otoczeniem. Firmy
rodzinne dzigki swoim specyficznym cechom moga szybciej dostosowac sie do
niestabilnosci gospodarki:

moga w krdtszym czasie podejmowac decyzje,

s3 w stanie tatwo dopasowywac sie do szybko zmieniajacego si¢ rynku,
wiasciciele firmy, a czesto takze i pracownicy sg silnie zmotywowani do dzia-
tania na korzys¢ swojego przedsiebiorstwa,

komunikacja miedzy czlonkami kierownictwa jest bardzo szybka, co pomaga
w podejmowaniu waznych decyzji,

sg zdolne do podejmowania ryzykownych i §miatych posunie¢.

Powyzsze argumenty wskazuja, ze firmy rodzinne majg umiejetnos¢ adapto-

wania sie do zmiennych warunkéw otoczenia.

Tabela 2. Wptyw rodziny na dziatalnos$¢ firmy rodzinne;j

Cecha Charakterystyka
Paternalizm jako styl Kierowanie przedsiebiorstwem rodzinnym, zwtaszcza matym,
kierowania opiera sie na zasadach, ktére mozna by okresli¢ jako familiaryzm

w biznesie. Stosunki rodzinne sg zarazem stosunkami
pracowniczymi. Wtasciciel przedsiebiorstwa, Swiadom
obowigzkéw wynikajacych z petnionej funkcji, uwaza sie za
dobrego ojca rodziny.

Ciggtosc¢itradycja
jako perspektywa
dziatania

Dziatanie dla pokolen i che¢ utrzymania przedsiebiorstwa
w rekach rodziny w dtugiej perspektywie.

Nieufnos¢ jako
wytyczna strategiczna
i filozofia dziatania

Autonomia, niezalezno$¢, poleganie na wiasnych

sitach to podstawowe przestanki decyzji strategicznych

w przedsiebiorstwie rodzinnym. Ta filozofia nakazuje zaréwno
korzystanie gtéwnie z wtasnych (wewnetrznych) Zzrédet
finansowania, mozliwie trwate uniezaleznienie sie od dostawcéw,
nieangazowanie sie na odlegtych geograficznie rynkach.

43 M. Cohn, Passing the Torch: Succession, Retirement & Estate Planning in Family-Owned Busi-
nesses, McGraw-Hill, Inc, Nowy Jork 1992, s. 10-11.
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Cecha

Charakterystyka

Nepotyzm jako
zasada doboru kadr

Zasada utrzymywania przedsiebiorstwa w rekach rodziny
manifestuje sie w rezerwowaniu pozycji kierowniczych dla
waskiego kregu os6b sposréd cztonkéw rodziny. Bycie kims, kogo
rodzina dobrze zna i wysoko ceni, jest w tych firmach gtéwnym
czynnikiem kariery.

Kapitat wtasny jako
podstawowe zrodto
finansowania

Finansowg bazg, na ktérej powstaje przedsiebiorstwo rodzinne,
sg zwykle oszczednosci wtasciciela i jego rodziny, srodki
odziedziczone badz uzyskane przez matzenstwa, niekiedy
pozyczki od krewnych lub znajomych.

Hermetycznos¢ jako
stosunek do Swiata
zewnetrznego

Zachowania przedsiebiorstw rodzinnych wobec otoczenia, cho¢
wykazujg pewng niejednoznacznos¢, charakteryzuje wyrazny
dystans. Przedsiebiorcy pragng zamanifestowac swojg obecnos¢
na rynku i by¢ dostrzegani i szanowani przez lokalng spotecznos¢,
lecz réwnoczes$nie doktadajg wielu staran, aby stworzy¢

zastone tajemniczosci i niedostepnos$ci wobec spraw rodziny

i przedsiebiorstwa.

Ograniczone ryzyko
jako podstawa
podejmowania
decyzji

W przedsiebiorstwach rodzinnych dostrzega sie wyrazng
wstrzemiezliwo$¢ w zakresie skali podejmowanego ryzyka.
Perspektywa narazenia na uszczerbek majatku rodziny,
zagrozenie stratg w przedsiebiorstwie stanowigcym
dorobek pokolen, wiara w sprawdzone metody z przesztosci
sg wystarczajgcymi hamulcami dla dziatah obarczonych
nadmiernym ryzykiem.

Emocje jako reguta

W przedsiebiorstwie rodzinnym niewiele dziatah ma charakter
wykalkulowany, przemys$lany w kazdym detalu, oparty

na precyzyjnym planie. Tak jak w rodzinie nie stosuje sie
formalnych procedur, tak tez dzieje sie w przedsiebiorstwie
rodzinnym. Wigkszo$¢ dziatan opiera sie na rozstrzygnieciach ad
hocina emocjonalnym stosunku witascicieli do przedsiebiorstwa,
pracownikéw, spraw biezgcych i przysztosci firmy; emocje
regulujg stosunki z otoczeniem.

Lojalnos¢ i zaufanie
jako trzon kultury
organizacyjnej

Lojalnos¢ i zaufanie jako elementy kultury organizacyjnej
przedsiebiorstwa rodzinnego odnoszg sie gtéwnie badz nawet
jedynie do lojalnosci pracownikéw wzgledem przedsiebiorstwa
i/lub rodziny. Pracownicy wykazujg gotowo$¢ do okazywania
swojego oddania przedsiebiorstwu w specyficzny sposéb.
Odktadajag np. swoj zaplanowany urlop lub rezygnuja z wolnej
soboty, jezeli jest to niezbedne dla przedsiebiorstwa.

Przedsiebiorstwo
jako centrum zycia
rodzinnego

W rodzinach wtascicieli przedsiebiorstw panuje rodzaj fetyszu
przedsiebiorstwa. Pojawia sie on w sposobie méwienia o nim,
w zakresie wyrzeczenh na jego rzecz, w nadziei, jaka sie w nim
poktada, w obawach, jakie sie wigze z jego pogarszajaca sie
kondycja, proporcjach czasu poswiecanego przedsiebiorstwu
i innym sprawom (zwtaszcza zwigzanym z zyciem rodzinnym).

Zrédlo: L. Sutkowski, Determinanty rozwoju przedsigbiorstw rodzinnych w Polsce, Dom Organizatora, Torun

2005, s. 101.
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Rodzinnos¢ jako czynnik okreslajgcy zachowania firm rodzinnych

Dla okreslenia unikalnego charakteru zasobéw przedsiebiorstw rodzinnych
w literaturze przedmiotu w ostatnich latach coraz czesciej uzywa si¢ terminu fami-
liness. Pojecie to w 1999r. do literatury przedmiotu wprowadzili T.G. Habbershon
i M.L. Williams, a w kolejnych latach pojawialo si¢ ono w licznych opracowaniach
naukowych*. Pojecie familiness jest obecnie powszechnie akceptowane w badaniach
nad firmami rodzinnymi. Polskim odpowiednikiem tego okreslenia moze by¢
termin ,,rodzinnos$¢”. Okreslenie to jest stosowane dla podkreslenia wyjatkowosci
koncepcji tych podmiotow.

Familiness to zestaw zasobow i mozliwosci, ktére pojawiaja sie, gdy rodzina
i firma wspolistnieja w rodzinnym biznesie. T.G. Habbershon i M.L. Williams,
ktdrzy jako pierwsi uzyli tego okreslenia, definiowali je nastepujaco: ,,familiness
to unikalny zestaw zasobdw przedsigbiorstwa rodzinnego, ktére wynikaja z inte-
rakcji pomiedzy systemem rodziny jako cato$ci, poszczegélnych cztonkéw rodziny
i samego przedsiebiorstwa”. Familiness jest okreslane jako zbiorowe, synergiczne
oddziatywanie miedzy cztonkami rodziny i pracownikami firmy rodzinnej, co
prowadzi do wyjatkowego charakteru firm rodzinnych. Zjawisko rodzinno$ci moze
by¢ zrédlem tworzenia i generowania przewagi konkurencyjnej, ale powinno by¢
postrzegane w szerokim kontekscie, trzeba dostrzec zaréwno jego pozytywne, jak
i negatywne cechy*.

Opis familiness wykorzystuje koncepcje teorii zasobowej przedsiebiorstwa
- Resource-Based View of the Firm (RBV) — wskazujac, ze w przedsigbiorstwach
rodzinnych rodzina, jej zasoby i mozliwosci moga generowa¢ przewagi konku-
rencyjne”. Teoria zasobowa pozwala na ocen¢ majatku rzeczowego i zasobow
niematerialnych, ktére tworzg unikalne, charakterystyczne umiejetnosci rodzinnych
bizneséw. Teoria zasobowa za podstawowe Zrddlfa sukcesu firm uznaje czynniki
wewnetrzne firmy, wskazujac ich pierwszenstwo przed warunkami zewnetrznymi.
Podejscie zasobowe ponownie przesuneto akcent na wnetrze firmy i przywroécilo

4 R. van Wyk, Constrictive vs. Distinctive Familiness and the Culturing of Familiness Capital
(FamCap), ,,African Journal of Business Management” 2012, Vol. 6, No. 36, s. 9892-9900; T.G. Hab-
bershon, Framework for Managing the Familiness and Agency Advantages in Family Firms, ,Entre-
preneurship Theory and Practice” 2006, Vol. 30, No. 6, s. 879-886; T.G. Habbershon, J. Pistrui,
Enterprising Families Domain: Family-Influenced Ownership Groups in Pursuit of Transgenera-
tional Wealth, ,Family Business Review” 2002, Vol. 15, No. 3, s. 223-237; A.W. Pearson, ].C. Carr,
J.C. Shaw, Toward a Theory of Familiness: A Social Capital Perspective, ,Entrepreneurship: Theory
and Practice” 2008, Vol. 32, No. 6, s. 949-969.

45 T.G. Habbershon, M.L. Williams, A Resource-Based Framework for Assessing the Strategic
Advantages of Family Firms, ,,Family Business Review” 1999, Vol. 12, No. 1, s. 1-25.

46 A.W. Pearson, J.C. Carr, J.C. Shaw, Toward a Theory of Familiness..., op.cit., s. 949-969.

47 T.G. Habbershon, M.L. Williams, A Resource-Based Framework, op.cit., s. 1-5.
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zainteresowanie zasobami i kompetencjami. Byto ono odmienne od podejscia
lansowanego w latach osiemdziesiatych, w ktérym skupiano si¢ przede wszystkim
na relacjach firmy z otoczeniem. Teoria zasobowa przedstawia przedsigbiorstwo
jako unikalng wigzke materialnych i niematerialnych zasobéw i umiejetnosci,
ktére odroézniaja przedsiebiorstwo od konkurentéw i stanowiag zrédlo przewagi
konkurencyjne;j.

Tworzenie i utrzymywanie trwalej przewagi konkurencyjnej dzieki zasobom
przedsigbiorstwa jest mozliwe, gdy charakteryzuja je nastepujace cechy: wartos¢,
rzadko$¢, imitacja, niesubstytucyjnos¢. Wielu autoréw jest zdania, ze koncepcja
przedsigbiorstwa rodzinnego jest oparta na teorii zasobowej*. Zaklada ona, ze
firma rodzinna to zbiér unikalnych zdolnosci, zasobéw i wzajemnych relacji,
ktérych firmy nierodzinne nie majg. Dzigki temu firmy rodzinne maja zdolnos¢
do kreowania unikalnych przewag konkurencyjnych. Firma rodzinna stanowi
polaczenie zasobow finansowych, zasobow rzeczowych i zasobow ludzkich czton-
kow rodziny. Polaczenie zasobow finansowych i rzeczowych w przypadku firm
rodzinnych jest szczegdlnie istotne, gdyz podmioty te, jak wynika z wielu badan,
sg oparte gldwnie na wlasnym kapitale. Wlasciciele firm rodzinnych podkreslaja,
ze umozliwia to niezalezno$¢ decyzyjng. D.G. Sirmon i M.A. Hitt wskazuja, ze
firmy rodzinne posiadaja tzw. kapital przezywalnosci, tzn. wystawiajg do dyspozycji
firmy rodzinnej wszystkie zasoby finansowe rodziny, co moze budowac przewage
konkurencyjng tych podmiotéw w stosunku do firm nierodzinnych, ktére nie
maja takich zasobow*. Kapital przezywalnosci moze uchroni¢ firme rodzinng
w okresach niestabilnosci gospodarczej czy dekoniunktury.

A.W. Pearson, ].C. Carr, J.C. Shaw wskazuja, ze familiness jest zrédlem kapitalu
spolecznego tworzonego przez zasoby firmy rodzinnej*. J.L. Naman i D.P. Slevin
sugeruja, ze w firmach rodzinnych musi istnie¢ rownowaga w realizacji celow biz-
nesowych i rodzinnych®'. Oznacza to, ze firma musi tworzy¢ warto$¢ dla rodziny
i podobnie rodzina musi tworzy¢ wartos¢ dla biznesu. Kiedy w przedsiebiorstwie
dominuje zorientowanie na biznes do tego stopnia, ze potrzeby rodziny i ich zaan-
gazowanie s3 w duzej mierze ignorowane, zatraceniu ulega istota tego, czym jest
firma rodzinna. Jednakze, jesli wigkszy nacisk jest polozony na dgzenie do celow

48 J. Barney, Firm Resources and Sustained Competitive Advantage, ,Journal of Management”
1991, No. 17, s. 99-120.

4 D.G. Sirmon, M.A. Hitt, Managing Resources: Linking Unique Resources, Management and
Wealth Creation in Family Firms, ,Entrepreneurship Theory and Practice” 2003, Vol. 27, No. 4.

50 A.W. Pearson, J.C. Carr, J.C. Shaw, Toward a Theory of Familiness: A Social Capital Perspec-
tive, ,Entrepreneurship: Theory & Practice” 2008, Vol. 32, No. 6, s. 949-969.

51 J.L. Naman, D.P. Slevin, Entrepreneurship and the Concept of Fit: A Model and Empirical Tests,
»Strategic Management Journal” 1993, Vol. 14, No. 2, s. 137-153.



4. Zachowania firm rodzinnych w niestabilnym otoczeniu w Polsce 107

niefinansowych, moze to zmniejszy¢ ekonomiczna efektywnos¢ firmy rodzinnej®.
W rezultacie moze doj$¢ do sytuacji, w ktorej kwestie rodziny zdominuja cele biz-
nesowe i strategie dziatania firmy. Nastepuje utrata profesjonalizmu, firma traci
ekonomicznie, czgsto kosztem rodziny.

Wszystkie firmy rodzinne, w ktérych wystepuje pewien stopien zaangazo-
wania rodziny w prowadzenie firmy, generuja zachowania okreslane terminem
familiness. Badania W.]. Irava potwierdzajg, ze familiness moze by¢ korzystne lub
niekorzystne dla prowadzenia biznesu®. Autor podkresla paradoksalng nature
zasobow familiness i uzywa termindw dla okreslenia tej podwojnej natury: famili-
ness constrictive (ograniczajace) i familiness distinctive (wyrdzniajace). R. van Wyk
wymienia sze$¢ rodzajow zasobow tworzacych familiness: reputacja, kompetencje,
uczenie si¢, podejmowanie decyzji, relacje i sieci powigzan®. Charakter kazdego
z tych zasobdw nie jest jednoznacznie ani pozytywny, ani negatywny, mozna tylko
okresli¢, czy zarzadzanie tymi zasobami generuje pozytywne czy negatywne wyniki.

Jesli familiness jest naduzywane i wykorzystywane do krotkoterminowych
korzysci osobistych, moze to prowadzi¢ do negatywnych skutkéw, ograniczajacych
perspektywe rozwoju przedsigbiorstwa rodzinnego®. Ograniczajace familiness
wynika z zachowan, takich jak: nepotyzm, podejmowanie oportunistycznych
decyzji, apatia, niska energia. T.G. Habbershon, M.L. Williams, I.C. MacMillan
ostrzegaja, ze zasoby i mozliwosci zwigzane z familiness moga prowadzi¢ zaréwno
do rozwoju biznesu, jak i do ograniczenia funkcjonowania firmy rodzinnej, oraz
wskazuja potencjalne czynniki familiness dysfunkcyjnie wplywajace na przedsie-
biorstwo rodzinne’:

1) niski odsetek firm, w ktérych dokonuje si¢ sukcesja,

2) brak wykorzystania wiedzy handlowej i technicznej podczas transferu mie-
dzygeneracyjnego,
nieche¢ do zmian,
nadmierny wplyw czynnikéw emocjonalnych na podejmowanie decyzji,
konflikty rodzinne,
rywalizacja miedzy cztonkami rodziny.

AN U1 W W
T — —

52 ].J. Chrisman, J.H. Chua, S.A. Zahra, Creating Wealth in Family Firms through Managing
Resources: Comments and Extensions, ,,Entrepreneurship Theory and Practice” 2003, Vol. 27, No. 4,
s. 359-365.

53 W.J. Irava, Familiness Qualities, Entrepreneurial Orientation and Long-term Performance
Advantage, Bond University, Queensland 2009, s. 32-38.

> R. van Wyk, Constrictive vs. Distinctive Familiness and the Culturing of Familiness Capital
(FamCap), ,,African Journal of Business Management” 2012, Vol. 6, No. 36, s. 9892-9894.

55 §.B. Klein, Commentary and Extension: Moderating the Outcome of Identity Confirmation
in Family Firms, ,,Entrepreneurship Theory and Practice” 2008, Vol. 32, s. 1083-1085.

% T.G. Habbershon, M.L. Williams, I.C. MacMillan, A Unified Systems Perspective of Family
Firm Performance, ,Journal of Business Venturing” 2003, Vol. 18, s. 451-465.
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Pozytywne efekty familiness s osiggane dzieki bezinteresownemu poswiece-
niu dla firmy i dlugoterminowym perspektywom inwestycyjnym przedsiebiorstw
rodzinnych”. Zoptymalizowane familiness funkcjonuje jako przeptyw pozytywnej
energii w przedsigbiorstwie rodzinnym, w ktérym czlonkowie rodziny s3 zaan-
gazowani w sprawy firmy. Wystepuje wowczas dopasowanie celéw osobistych
i organizacyjnych do potrzeb firmy rodzinnej. Przeptyw familiness, ktéry odbywa
sie w ramach funkcjonowania przedsiebiorstwa rodzinnego miedzy czlonkami
rodziny, pracownikami, interesariuszami, klientami i dostawcami, R. van Wyk
okresla mianem kapitatu rodzinnego®®. Kapital rodzinny jest uwazany za optymalny
przeplyw energii organizacyjnej, ktéra prowadzi do diugotrwatego efektu synergii
i umacniania firmy rodzinne;j.

Do analizy zagadnienia, czy czynnik rodzinnosci wptywa na funkcjonowanie
przedsiebiorstw rodzinnych, mozna zaadaptowac teorie agencji**. W tradycyjnej
teorii agencji argumentem jest to, zZe interesy menedzera i interesy udziatowcow
moga od siebie odbiega¢, a zarzad powinien stworzy¢ mechanizm do rozstrzyga-
nia tych intereséw poprzez monitorowanie i podejmowanie decyzji zarzadczych.
Powyzszy opis odnosi si¢ do klasycznej teorii agencji. W literaturze przedmiotu
podkresla sig, ze koszty agencji w firmach rodzinnych sg nizsze niz w podmiotach
nierodzinnych ze wzgledu na zbiezno$¢ celow pryncypata i agenta. Jest to takze
efekt wysokiego zaufania i wyznawania tego samego systemu warto$ci pomiedzy
cztonkami rodziny.

W przedsigbiorstwach rodzinnych wielu udziatowcéw pochodzi z rodziny wta-
$cicielskiej, sposrod cztonkéw rodziny zazwyczaj wyznaczany jest menedzer. Taki
uklad wlasnodci i zarzadzania moze nie wywotywac licznych probleméw agencji
pomiedzy menedzerami i duzymi udzialowcami, ale moze pojawi¢ si¢ inny rodzaj
problemoéw agencyjnych spowodowany wspdlistnieniem udziatowcédw mniejszo-
$ciowych i duzych. Gdy obecni sa duzi udzialowcy (akcjonariusze) pochodzacy
z rodziny, mogg oni mie¢ motywacje¢ do zdobycia prywatnych korzysci ptynacych
z kontroli kosztem udziatlowcow (akcjonariuszy) mniejszosciowych (typ II agencji).
Wystepuja takze zagrozenia ptynace z czynnika rodzinnosci, ktére prowadza do
podwyzszenia kosztéw agencji. Takimi czynnikami mogg by¢: oportunizm czlonkéw
rodziny, uchylanie si¢ od obowiazkéw, niekorzystny dobdr wspoétpracownikow
powodowany altruizmem, przedkladanie celéw osobistych nad cele biznesowe.

57 1. Feito-Ruiz, S. Menéndez-Requejo, Family Firm Mergers and Acquisitions in Different Legal
Environments, ,Family Business Review” 2010, Vol. 23, s. 60-75.

58 R.van Wyk, Constrictive vs. Distinctive Familiness..., op.cit., s. 9894.

% K. Zaniewska, Przedsigbiorstwa rodzinne wobec niestabilnego otoczenia, w: Ograniczanie
niestabilnosci otoczenia przedsigbiorstw, red. R. Sobiecki, J.W. Pietrewicz, Oficyna Wydawnicza
SGH, Warszawa 2013, s. 89-91.
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Zachowania strategiczne firm rodzinnych

Firmy rodzinne stanowig szczegélny przypadek podmiotéw gospodarczych.
Realizowane przez nie strategie nie tylko s3 pochodng przyjetych celéw ekono-
micznych, lecz takze obejmuja wplyw réznych grup interesariuszy, wsréd ktérych
gléwna role odgrywa rodzina wladcicielska®. Priorytetowe znaczenie ma fakt, ze
w tworzeniu i implementacji strategii w przedsigbiorstwie rodzinnym nie liczg
sie tylko racjonalne biznesowe zasady i che¢ maksymalizacji zysku, pod uwage
brane s3 réwniez interesy rodziny oraz jej normy i warto$ci®. Procesy zarzadza-
nia strategicznego w firmach rodzinnych i nierodzinnych wykazuja wiele cech
wspolnych, réznice uwidaczniajg si¢ w zestawie celow, w sposobie, w jaki proces
jest przeprowadzany. W firmach rodzinnych wtlasciciel rodziny moze wplywac
na strategie na kazdym etapie procesu, podczas gdy w przedsi¢biorstwach niero-
dzinnych taki wptyw nie wystepuje®.

S. Pramodita, ].J. Chrisman, J.H. Chua charakteryzujg zarzadzanie strategiczne
w firmie rodzinnej jako proces dynamiczny i interaktywny®. W opracowanym
modelu zarzadzania strategicznego wskazuja czynniki, ktére wptywaja na two-
rzenie strategii firm rodzinnych, takie jak: zainteresowania rodzinne, kultura
rodziny, cele rodziny. Podkreslaja, ze czynniki te obok czynnikéw ekonomicznych
wspoldecyduja o ksztalcie tworzonych strategii firm rodzinnych. Splot elementéw
wplywajacych na proces zarzadzania strategicznego w family business utrudnia
podejmowanie dziatan zarzadczych. Powigzanie elementéw rodzinnych i niero-
dzinnych w prowadzeniu firm rodzinnych uwidacznia si¢ juz na etapie okreslania
celow dziatalnosci firm rodzinnych, wsréd ktérych mozna wyréznic¢ cele rodzinne
i cele pozarodzinne. Kierujacy firmami rodzinnymi nie widzg sprzecznosci miedzy
nimi i wskazuja na ich komplementarno$¢ i korzysci wynikajace z takiego stanu
rzeczy. Z badan empirycznych prowadzonych wéréd firm rodzinnych wynika,
ze w przedsiebiorstwach, ktoére krotko funkcjonujg na rynku, cele okreslone jako
rodzinne sg zblizone do celéw biznesowych®. W firmach dluzej funkcjonujacych
jest dostrzegane roznicowanie celéw rodzinnych i biznesowych, pojawia sie myslenie

60 E. Sutkowski, A. Marjanski, Firmy rodzinne. Jak osiggng¢ sukces w sztafecie pokolen, Poltext,
Warszawa 20009, s. 59.

61 A. Marjanski, J. Marjaniska, Uwarunkowania strategii malych i Srednich przedsigbiorstw rodzin-
nych, ,Przedsiebiorczoé¢ i Zarzadzanie” 2011, t. XI1, z. 7, s. 44-47.

2 D. Harris, J.L. Martinez, J.L. Ward, Is Strategy Different for the Family-Owned Businesses?,
»Family Business Review” 1994, Vol. 7(2), s. 159-176.

63 S. Pramodita, J.J. Chrisman, J.H. Chua, Strategic Management of the Family: Past Research
and Future Challenges, ,Family Business Review” 1997, Vol. 10, No. 1, s. 4.

64 K. Safin, Przedsigbiorstwa rodzinne - istota i zachowania strategiczne, Wydawnictwo AE im.
Oskara Langego we Wroclawiu, Wroctaw 2007, s. 206-220.
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w kategoriach spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu, przedsiebiorstwa nie zawsze
sa sklonne do ujawniania rodzinnego charakteru firmy. Rodzinnos¢ firmy bywa
traktowana jako synonim braku profesjonalizmu, rodzaj ulomnosci, wiec zdarza
sie, ze przedsiebiorcy niechetnie przyznaja, ze majg rodzinny charakter, mimo ze
struktura wlasno$ciowa wskazywalby na ten fakt.

Myslenie strategiczne powszechne obecnie w podmiotach duzych w praktyce
nie zawsze wystepuje w przedsiebiorstwach matych, w tym w przedsigbiorstwach
rodzinnych. Konieczno$¢ myslenia strategicznego, takze w firmach matych i §red-
nich, wynika z nastepujacych powodéw: sukcesy odnoszone przez firme w dniu
dzisiejszym nie gwarantuja sukcesu w przysztosci, a dziatania podejmowane obec-
nie ksztaltuja przyszto$¢ przedsiebiorstwa. Strategia dziatania moze zabezpieczy¢
zaréwno rozwdj firmy rodzinnej, jak i zabezpieczy¢ rodzing przed ktopotami, ktére
moga by¢ konsekwencja prowadzonego biznesu®.

R.S. Carlock i J.L. Ward proponuja, aby proces planowania strategicznego
w firmach rodzinnych przebiegat réwnolegle z uwzglednieniem czynnikéw rodzin-
nych i czynnikéw biznesowych, co pozwoli na integrowanie i rownowazenie celow
rodziny i celéw przedsigbiorstwa®. To podejscie do planowania strategicznego
opiera sie na nastepujacych zatozeniach:

« wartoéci rodziny i filozofia dotyczaca zarzadzania przedsigbiorstwem stanowia
fundament procesu planowania strategicznego,

« myslenie strategiczne wymaga zaangazowania zaréwno rodziny, jak i zarza-
dzajacych przedsigbiorstwem,

 rodzina i przedsi¢biorstwo okreslaja wspolng wizje przysztosci,

« dlugookresowy czas funkcjonowania firmy rodzinnej wymaga sformufowania
planu ciggtosci przedsiewzigcia dla rodziny i przedsigebiorstwa.

Bardzo interesujace podejscie do wyjasnienia zachowan przedsigbiorstw
na poziomie strategicznym prezentuje K. Safin, ktéry proponuje model i pojecie
tzw. filtra strategicznego jako narzedzia selekcji i interpretacji zachowan strate-
gicznych firm rodzinnych®. Filtr strategiczny to system warto$ci kierownictwa
i wlascicieli, ktory eliminuje elementy zaklocajace wewnetrzng lub zewnetrzna
réwnowage przedsiebiorstwa. Obejmuje on podstawowe zasoby firmy, wartosci,
kontakty z otoczeniem i zagadnienia ze sfery zarzadzania. Istnienie swoistego filtra
w wyborach przedsiebiorstw rodzinnych sprawia, ze niezaleznie od wielkosci, wieku

% A. Marjanski, J. Marjanska, Uwarunkowania strategii matych i Srednich przedsigbiorstw,
»Przedsiebiorczosé i Zarzgdzanie” 2011, t. XII, z. 7, s. 46.

6 R.S. Carlock, J.L. Ward, Strategic Planning for the Family Business, Palgrave, New York 2001,
s. 12-13.

67 K. Safin, Przedsigbiorstwa rodzinne - istota i zachowania strategiczne, Wydawnictwo AE im.
Oskara Langego we Wroclawiu, Wroctaw 2007, s. 183-188.
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i skali dziatania w wymiarze strategicznym zachowania przedsigbiorstw rodzinnych
s podobne. Zgodnie z wynikami badan K. Safina w przedsi¢biorstwach rodzinnych
na plan pierwszy, jesli chodzi o cele biznesowe, wysuwaja si¢: zapewnienie trwania
przedsigbiorstwa w dlugiej perspektywie, niezalezno$¢ finansowa, zapewnienie
plynnosci finansowej. Duze znaczenie przypisuje si¢ utrzymaniu fundamentalnych
atrybutow przedsigbiorstwa, tj. elastyczno$ci w dzialaniu, kreatywnosci, utrzymaniu
przedsiebiorstwa w rekach rodziny.

Z badan, ktdre przeprowadzili N. Kachaner, G. Stalk, A. Bloch, wynika, ze firmy
rodzinne swoje sukcesy i dlugowiecznos¢ zawdzieczaja odmiennym od firm nie-
rodzinnych wyborom strategicznym®. Poréwnawcze badania 149 firm rodzinnych
i 149 firm nierodzinnych notowanych na gieldzie, osiggajacych przychody powyzej
miliarda dolaréw, pochodzacych z USA, Kanady, Francji, Hiszpanii, Portugalii,
Wioch i Meksyku pozwolily sformutowa¢ nastepujace wnioski:

o firmy rodzinne preferujg osiaganie celéw dlugookresowych,

o firmy rodzinne skupiajg si¢ bardziej na odpornosci niz na wynikach — w okresach
dobrej koniunktury osiagaja nizsze przychody niz firmy nierodzinne, w okresach
zalamania gospodarczego lepiej sobie radza niz firmy nierodzinne ($rednie
diugookresowe wyniki finansowe badanych firm rodzinnych z lat 1997-2007
przewyzszaly osiagnigcia firm nierodzinnych),

 firmy rodzinne s3 oszczgdne w dobrych i ztych czasach,

« firmy rodzinne ostroznie inwestuja, unikajg inwestycji wysokiego ryzyka,

« firmyrodzinne ograniczaja finansowanie obce (w badanych przedsigbiorstwach
rodzinnych wlatach 2001-2009 zadtuzenie stanowito $rednio 37% ich kapitatu
w poréwnaniu z 47% wartosci kapitalu w pozostatych firmach),

 firmy rodzinne nie s3 zbyt aktywne w przejmowaniu innych przedsigbiorstw,

« firmyrodzinne czesto podejmuja strategie dywersyfikacji dziatalnosci, traktujac
ja jako sposdb ochrony rodzinnego majatku,

« firmy rodzinne skuteczniej niz konkurenci zatrzymujg utalentowanych pra-
cownikow.

Przedstawione zasady zachowan strategicznych przedsi¢biorstw rodzinnych,
stawiajgce na odpornos¢, che¢ przetrwania, w niestabilnych warunkach prowa-
dzenia dzialalnosci gospodarczej moga stac¢ si¢ atrakcyjna propozycja dla firm
nierodzinnych.

Nalezy wzig¢ pod uwage fakt, ze stosowanie zarzadzania strategicznego
w matych firmach (do ktérych nalezy wigkszos$¢ przedsiebiorstw rodzinnych)
pozostaje w pewnej sprzecznosci z potrzeba elastycznego reagowania na zmiany,

8 N. Kachaner, G. Stalk, A. Bloch, Czego mozemy si¢ nauczy¢ od firm rodzinnych, ,Harvard Busi-
ness Review” 2013, nr 4(122), s. 90-95.



112 Krystyna Leszczewska

ktére zachodza w otoczeniu przedsigbiorstw. W firmach rodzinnych, zwlaszcza

w poczatkowych fazach ich rozwoju, za priorytetowe cechy skutecznych strategii

uznaje sie: umiejetnos¢ wykorzystania pojawiajacych sie szans i okazji, elastycz-

no$¢ w przystosowywaniu sie do zmieniajacych sie warunkow, a takze gotowos¢
do szybkiej weryfikacji wczesniej podjetych decyzji.

Jedna z cech firm rodzinnych jest ich dlugoterminowe funkcjonowanie, zwia-
zane z ostroznym podejmowaniem ryzykownych decyzji. Ma to wplyw na sposob
zarzadzania finansami realizowany przez biznesy rodzinne. Wlasciciele zarza-
dzajacy prywatnymi firmami rodzinnymi sg zazwyczaj niechetni przyjmowaniu
inwestorow z zewnetrz. Wolg inne instrumenty finansowe, ktére nie zmniejsza-
tyby ich kontroli. W naturze firm rodzinnych lezy budowanie bazy kapitatowe;
przez zatrzymanie zysku. Firmy rodzinne finansujg swoje potrzeby kapitatowe
przede wszystkim za pomocg dostepnych $srodkéw wewnetrznych lub funduszy
rodzinnych, a nastepnie zadluzenia, a wykorzystanie kapitalu zewnetrznego
rozwazajg w ostatecznosci.

Badania przedsiebiorczo$ci rodzinnej w Europie i USA potwierdzity, ze
przedsiebiorstwa rodzinne sg znacznie bardziej trwale i stabilne w poréwnaniu
z nierodzinnymi. Mozna wskaza¢ co najmniej dwa aspekty tego stabilizujacego
oddzialywania:

o aspekt zatrudnienia — przedsigbiorstwa rodzinne s3 mniej sktonne do redukcji
zatrudnienia w sytuacjach kryzysowych; cechuje je ,,przejSciowa nieracjonal-
nos$¢” w tym zakresie,

o aspekt finansowy - przedsiebiorstwa rodzinne s postrzegane przez potencjal-
nych inwestoréw jako bardziej wiarygodne niz przedsigbiorstwa nierodzinne.
W polskich przedsiebiorstwach rodzinnych takze wystepuja podobne zjawiska.

Znaczacy udzial podmiotéw rodzinnych w gospodarce wplywa wiec na gospo-

darke stabilizujaco.

4.3. Zachowania przedsiebiorstw rodzinnych wobec
niestabilnego otoczenia w Swietle badan empirycznych

Zachowania przedsiebiorstw rodzinnych wobec niestabilnego
otoczenia w Swietle badan PwC

Badanie firm rodzinnych realizowane przez PwC w 2012 r. objelo prawie 2000
firm rodzinnych funkcjonujacych na catym $wiecie, zaréwno z krajéw rozwinigtych,
jak i rynkéw wschodzacych, reprezentujacych rézne sektory, takie jak: produk-
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cja, handel, motoryzacja, ustugi budowlane®. Respondenci byli zréznicowani ze
wzgledu na wielkos¢, polozenie i branze, w ktorej funkcjonuja, jednak zaobser-
wowano wyrazne podobienstwo w podejsciu do biznesu i w tym, co uwaza si¢ za
cechy charakterystyczne firm rodzinnych. Wyniki badania Family Business Survey
2012 prowadzonego przez PwC pokazuja, ze firmy rodzinne sg trwale, energiczne
i skuteczne. Osiagajg zyski nawet, gdy prowadza dzialalnos¢ w srodowisku nie-
stabilnym gospodarczo. Firmy te przynosza znaczacy, ale niedoceniany wklad
w stabilizowanie gospodarki. Z badania wynika, ze firmy rodzinne sg ambitne
i pewne swoich perspektyw rozwoju. Ponad 80% firm uczestniczacych w bada-
niu przewidywalo wzrost w ciggu najblizszych pigciu lat. Najwigekszy optymizm
w tym zakresie przejawialy firmy funkcjonujace w Indiach, na Bliskim Wschodzie,
w Singapurze, Afryce Potudniowej i Korei Poludniowe;j.

Otoczenie gospodarcze pozostaje kluczowym zewnetrznym wyzwaniem dla
firm rodzinnych, podobnie jak dla pozostalych podmiotéw. Problemy zidentytiko-
wane przez wigkszo$¢ respondentdw, zwigzane z wplywem otoczenia zewnetrznego
na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej to: warunki na rynku (54%), konkurencja
(27%), polityka rzadu i regulacje prawne (27%). Ten ostatni czynnik przyjmowat
bardzo zréznicowane warto$ci w réznych krajach: od 64% w Grecji i 46% na Bliskim
Wschodzie do zaledwie 6% dla Austrii i 3% dla Szwecji. Kluczowym czynnikiem
sukcesu lub porazki firm rodzinnych w przysztosci, w opinii respondentow, bedzie
globalizacja. Ocena ta wynika z obaw o coraz wigkszy wpltyw migedzynarodowego
podejscia do biznesu i rosnaca potege globalnych korporacji, jednak wielu uczest-
nikow badania pozostaje przekonanych, ze znajomos¢ lokalnego rynku, sprawnos¢
dzialania i zdolnos$¢ wykorzystania dochodowych nisz rynkowych umozliwia
przetrwanie firmom rodzinnym.

Prowadzacy badanie wyrdznili nastepujace charakterystyczne cechy rodzin-
nego biznesu przyczyniajace si¢ do stabilizujacego dziatania firm rodzinnych
w gospodarce:

1) Dlugoterminowe myslenie i szersza perspektywa dziatania — 72% responden-
tow uwaza, ze firmy rodzinne przyczyniaja si¢ do gospodarczej stabilnosci

i to przekonanie jest silniejsze w firmach funkcjonujacych w trzecim pokoleniu

lub wiecej, na dojrzalych rynkach, takich jak Europa i Ameryka Péinocna;

53% respondentdw uwaza, ze firmy rodzinne wyrézniaja sie podejmowaniem

decyzji dlugookresowych.

2) Szybszeibardziej elastyczne podejmowania decyzji — Przedsigbiorcy rodzinni
uczestniczacy w badaniu wierzg, ze ich firmy sa bardziej elastyczne i gietkie niz

8 Family Firm: A Resilient Model for the 21st Century, PwC Family Business Survey 2012, Octo-
ber 2012, s. 1-24.
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ich miedzynarodowi konkurenci, co oznacza, Ze sg w stanie lepiej wykorzysta¢
nisze rynkowe. Niektore badane firmy stwierdzity, ze pogorszenie koniunktury
potraktowaly jako mozliwo$¢ do nabycia firm konkurentéw po wyjatkowo
niskich cenach.

3) Przedsigbiorcze nastawienie — 63% respondentdéw ocenilo, ze firmy rodzinne
sg bardziej przedsiebiorcze niz inne podmioty gospodarki.

4) Wigksze zaangazowanie w pracy i w zycie spolecznosci lokalnej — 63% respon-
dentéw ocenilo, Ze firmy rodzinne sg bardziej przedsiebiorcze niz inne podmioty
gospodarki. 77% ankietowanych uwaza, ze rodzinne przedsiebiorstwa czuja
silniejsze poczucie odpowiedzialnosci za tworzenie miejsc pracy i doktadaja
staran, aby utrzymac poziom zatrudnienia nawet w trudnych czasach. To
przeklada si¢ na wigkszg lojalnos¢ i zaangazowanie pracownikow, ktérych
zatrudniajg. 70% respondentdw twierdzilo, ze dla firm rodzinnych wazne jest
zaangazowanie w zycie spolecznosci lokalnych.

5) Bardziej osobiste podejscie do biznesu oparte na zaufaniu - 78% respondentow
uwaza, ze sifg firm rodzinnych i ich wyréznikiem jest kultura firmy i wartosci,
ktérymi kieruja sie wlasciciele. Przekonanie to zwigksza si¢ w miare czasu
funkcjonowania firmy i wzrasta do 85% dla przedsiebiorstw trzeciej generacji
wladcicieli. Wielu wlascicieli firm rodzinnych uwaza, ze ich dziatalnos¢ jest
efektywna, poniewaz sg blizej swoich klientéw i maja z nimi bardziej osobiste
relacje. Respondenci uznaja te cechy za zrédlo realnej przewagi konkurencyjnej
i integralng ceche ich modelu biznesowego.

Zachowania przedsiebiorstw rodzinnych wobec niestabilnego
otoczenia w Swietle badann KPMG

Zachowania przedsigbiorstw rodzinnych byly przedmiotem badania ,,Baro-
metr firm rodzinnych’, realizowanego w 2013 r. w wybranych krajach Europy™.
W badaniu wziety udzial firmy rodzinne z: Austrii, Bulgarii, Cypru, Finlandii,
Francji, Grecji, Hiszpanii, Holandii, Irlandii, Luksemburga, Malty, Niemiec, Pol-
ski, Portugalii, Stowacji, Stowenii, Wegier, Wielkiej Brytanii. Byta to druga edycja
badania dotyczacego funkcjonowania firm rodzinnych. W tym roku udzial w bada-
niu wziely takze, po raz pierwszy, polskie firmy rodzinne. Celem badania bylo
poznanie specyfiki dzialania przedsiebiorstw rodzinnych - ocena probleméw, jakie
napotykaja, zmian, z ktérymi muszg si¢ mierzy¢, i strategii wdrazanych w firmach
rodzinnych. Badanie ,,Barometr firm rodzinnych” w Europie przeprowadzano

70 Barometr firm rodzinnych. Z optymizmem w przysztosé, KPMG, European Family Business,
Inicjatywa Firm Rodzinnych, sierpien 2014, s. 1-36.
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metoda wywiadow internetowych (Computer Assisted Web Interview — CAWI)
w okresie od 31 marca do 4 maja 2014 r. Od uczestnikéw badania uzyskano 710
odpowiedzi, z czego 132 odpowiedzi udzielili polscy przedsiebiorcy rodzinni.

Optymizm polskich przedsigbiorcéw rodzinnych odnosnie do sytuacji eko-
nomicznej ich firm w najblizszej przyszto$ci mozna oceni¢ jako umiarkowany.
Wigkszo$¢ uczestnikéw badania (58%) przewiduje, ze w najblizszych miesigcach
ich sytuacja bedzie dobra (42%) lub bardzo dobra (16%). Niemal co trzeci respon-
dent przewidywal, ze bedzie ona neutralna. Ponad 10% ocenilo, ze sytuacja bedzie
zta (10%) lub bardzo zta (3%). Europejskie firmy rodzinne wykazywaly znacznie
wigkszy optymizm w tym zakresie. Za swoj najwigkszy atut firmy rodzinne uwa-
zaja umiejetnos¢ przyciagania klientéw i konsumentéw. Taka opinie wyrazito 54%
respondentéw z polskich firm rodzinnych i 56% respondentéw z europejskich firm
rodzinnych. Druga w kolejno$ci zaleta eksponowang przez uczestnikéw badania
z polskich firm rodzinnych jest obstuga klientéw (51%), wyznawane wartosci
i wzorce postepowania (41%) oraz szybko$¢ i elastyczno$¢ przy podejmowaniu
decyzji (39%). Europejskie firmy rodzinne za mocne strony uznaja lojalno$¢
i przywigzanie pracownikéow (49%) oraz silng marke i pozycje rynkowa (44%).

Uczestnicy badania sukces firm rodzinnych uzalezniajg nie tylko od sytuacji
makroekonomicznej, lecz takze od wielu innych czynnikéw. Respondenci z pol-
skich firm rodzinnych przypisujg najwieksze znaczenie komunikacji miedzypo-
koleniowej — az 96% respondentéw wskazalo wage tego czynnika. Respondenci
z europejskich firm rodzinnych takze wysoko oszacowali istotnos¢ komunikacji
miedzypokoleniowej (85% wskazan). Przedsigbiorcy rodzinni polscy i europejscy
uczestniczacy w badaniu za bardzo istotng kwesti¢ uznali utrzymanie kontroli nad
tirmg przez rodzine (87% wskazan respondentéw europejskich i 89% wskazan
respondentéw polskich). Z przeprowadzonego badania wynika, ze firmy rodzinne
coraz czg$ciej mysla o przeprowadzaniu w przysztosci zmian strategicznych. Taki
zamiar w badanym roku deklarowato 42% firm polskich i 49% firm europejskich.
Polskie firmy rodzinne zamierzaja przede wszystkim przekazaé zarzadzanie firma
kolejnemu pokoleniu (50% sposrdd firm planujgcych zmiany strategiczne) i zatrud-
ni¢ na stanowisku dyrektora generalnego osobe spoza rodziny (41%). Stosunkowo
niewielka cze$¢ badanych polskich przedsiebiorstw ma w planach sprzedaz firmy
(18%) lub wejscie na gielde papieréw wartosciowych (9%).

Zachowania przedsiebiorstw rodzinnych wobec niestabilnego
otoczenia w Swietle badan wtasnych

Badania empiryczne prowadzone przez autorke w 2013 r. mialy na celu zbadanie
wplywu niestabilno$ci gospodarczej na funkcjonowanie przedsiebiorstw sektora
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MSP i okreslenie sposobow reagowania przedsigbiorstw na zmiang zewnetrznych
warunkéw prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej. W badaniu pilotazowym wzieto
udzial 58 podmiotéw’!. Z punktu widzenia przyjetych celéw badania istotne bylo
okreslenie, jak odbierajg niestabilnos¢ otoczenia przedsigbiorstwa rodzinne, a jak
przedsi¢biorstwa nierodzinne. Z badan prowadzonych wczesniej przez autorke
wynikalo, ze przedsi¢biorstwa rodzinne sg bardziej stabilne i odporne na sytuacje
kryzysowe niz firmy nierodzinne”. W badaniu realizowanym w 2013 r. poproszono
przedsigbiorcow, aby okredlili, czy ich firma jest firma rodzinng, przyjmujac, ze
firma rodzinna to podmiot, w ktérym kapital w catosci lub w zdecydowanej cze-
$ci znajduje si¢ w posiadaniu rodziny, a przynajmniej jeden jej cztonek sprawuje
funkcje kierowniczg w firmie. Sposrdd przedsigbiorstw uczestniczacych w badaniu
37 (64%) okreslito, ze ich firma jest firma rodzinng wedlug przyjetego w badaniu
kryterium.

Firmy uczestniczgce w badaniu sg zlokalizowane w wojewddztwach: podlaskim,
mazowieckim, warminsko-mazurskim, wielkopolskim i kujawsko-pomorskim.
Dobér préby do przeprowadzenia badan byt celowy, w badaniu uczestniczyly
podmioty zréznicowane pod wzgledem wielkosci, formy organizacyjno-prawnej,
miejsca prowadzenia dziatalnosci i profilu dzialalnosci. Respondentami byli wiasci-
ciele firm lub osoby zarzadzajace firmami. Najliczniej reprezentowane w badaniu
byly podmioty z sektora ustug i handlu. Ze wzgledu na problemy badawcze do
udzialu w badaniu pilotazowym zaproszono firmy, ktére funkcjonuja na rynku
stosunkowo dlugo: 60% firm funkcjonuje powyzej 10 lat, 21% firm funkcjonuje
6-10 lat, pozostale firmy funkcjonujg na rynku kréocej niz 6 lat. Pozwala to przy-
puszczad, ze opinie respondentéw wyrazone w badaniu sg oparte na dlugookre-
sowym doswiadczeniu w prowadzeniu dziatalno$ci gospodarcze;.

Analiza ryzyka, z jakim spotykaly sie przedsiebiorstwa uczestniczace w badaniu,
wskazuje, Ze najwiekszym zagrozeniem w opinii respondentéw s3 zmiany popytu
na rynku krajowym (62% wskazan firm nierodzinnych i 54% firm rodzinnych).
Drugi istotny czynnik ryzyka na rynku w opinii respondent6éw to konkurencja ze
strony duzych firm (62% wskazan firm nierodzinnych, 43% wskazan firm rodzin-

71 Prezentowane wyniki badan pochodza z raportu: K. Leszczewska, Wplyw niestabilnosci gospo-
darczej na funkcjonowanie sektora MSP w Polsce, wykonanego przez autorke w ramach badan statu-
towych Kolegium Nauk o Przedsi¢biorstwie SGH w 2013 r.: Narastanie niestabilnosci w gospodarce
globalnej i jej wplyw na konkurencyjnos¢ przedsigbiorstw w Polsce, w zespole kierowanym przez
prof. dra hab. R. Sobieckiego.

72 K. Leszczewska, Przedsigbiorstwa rodzinne wobec sytuacji kryzysowych (zewnetrznych
i wewnetrznych) - badania pilotazowe, w: Wplyw kryzysu globalnego na rozwdj przedsigbiorstw
rodzinnych, R. Sobiecki, J, Kochanowska, K. Leszczewska, Raport przygotowany w ramach zadania
badawczego badan statutowych Kolegium Nauk o Przedsigbiorstwie SGH 2010: Przedsigbiorczos¢
w Polsce w warunkach globalnego kryzysu, kierownik: prof. dr hab. Hanna Godlewska-Majkowska.
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nych). Kolejne wazne czynniki ryzyka ptynacego z rynku w opinii respondentéw
to nieuczciwe zachowania kontrahentéw (48% wskazan firm nierodzinnych i 32%
firm rodzinnych) i zmiany cen surowcéw (29% wskazan firm nierodzinnych i 46%
tirm rodzinnych). Za istotne czynniki niepewnosci zwigzanej z rynkiem ankietowani
uznali takze: zmiany trendéw konsumpcyjnych (24% wskazan firm nierodzinnych
i 16% firm rodzinnych). Uzyskane wyniki badan wskazuja, ze przedsigbiorstwa
rodzinne w mniejszym stopniu odczuwaja ryzyko zwiazane ze zmiang warunkow
rynkowych niz przedsigbiorstwa nierodzinne.

W ocenie wplywu niestabilnos$ci warunkéw finansowych odpowiedzi przed-
siebiorcéw rodzinnych nie réznily si¢ znaczaco od odpowiedzi przedsigbiorcow
nierodzinnych. Analiza czynnikéw finansowych istotnych z punktu widzenia
prowadzacych dzialalno$¢ gospodarcza pozwala stwierdzié, ze najwiekszym
utrudnieniem dla przedsi¢biorcow sa zmiany warunkéw zaciggania kredytow
(43% wskazan), zmiany warunkow korzystania ze srodkéw UE (38% wskazan)
i zmiany kurséw walutowych (33% wskazan). Za najistotniejszy czynnik finansowy
ulatwiajacy prowadzenie firm uczestniczacy w badaniu uznali obnizki stép procen-
towych (14% wskazan). Na podkreslenie zastuguje fakt, ze wielu przedsigbiorcow
stwierdzilo, ze nie dotycza ich zmiany wymienionych czynnikéw finansowych.

Respondenci pytani o to, czy w ich ocenie niepewnos¢ warunkow gospoda-
rowania wzrasta, w zdecydowanej wiekszoéci odpowiedzieli twierdzaco (81%
odpowiedzi przedsigbiorcéw rodzinnych i 86% odpowiedzi przedsiebiorcéw nie-
rodzinnych). Tylko 8% ankietowanych z firm rodzinnych okreslilo, Ze niepewnos¢
warunkow gospodarowania si¢ zmniejsza. 11% uczestniczacych w badaniu firm
rodzinnych i 14% respondentéw z firm nierodzinnych stwierdzito, ze niepewnos¢
warunkow gospodarowania sie nie zmienia. Zwiekszenie niestabilnosci otoczenia
niejednakowo oceniaty firmy zlokalizowane w matych i duzych miejscowosciach.
Najmniejszy odsetek odpowiedzi wskazujacych, ze wystapil wzrost niestabilnosci
warunkéw gospodarowania (67%) uzyskano od respondentéw reprezentujacych
tirmy zlokalizowane w miastach liczacych powyzej 100 tys. mieszkancow, najwyzszy
w miejscowosciach ponizej 50 tys. mieszkancow (80%).

Przedsiebiorcy uczestniczacy w badaniu pytani o skutki niestabilnosci otocze-
nia dla prowadzenia dzialalnosci gospodarczej stwierdzili, ze wywiera ona wpltyw
przede wszystkim na podejmowanie decyzji inwestycyjnych i sytuacje finansowa
tirm. Az 70% respondentéw reprezentujacych firmy rodzinne i 48% respondentow
z firm nierodzinnych ocenilo, ze rezultatem niestabilnos$ci warunkéw gospodaro-
wania jest obnizona skfonno$¢ do inwestowania. Obawe przed utratg ptynnosci
finansowej wyrazito 57% uczestniczacych w badaniu przedsigbiorcéw rodzinnych
148% przedsigbiorcow nierodzinnych, a przewidywanie pogorszenia sytuacji finan-
sowej wskazalo 51% respondentéw z firm rodzinnych i 48% z firm nierodzinnych.
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Konsekwencja dynamicznie zmieniajacego si¢ otoczenia przedsiebiorstw to w ocenie
ankietowanych takze zmniejszenie zatrudnienia i brak perspektyw rozwoju. Na
podkreslenie zastuguje fakt, ze wréd konsekwencji wywotanych zmiennoscia oto-
czenia przedsigbiorcy rodzinni uczestniczacy w badaniu pilotazowym dostrzegali
tez pozytywy: zwiekszona elastycznos¢ i zwiekszona przedsigbiorczos¢. Zachowania
takie pozwalajg firmom utrzymac sie na niepewnym rynku dzieki szybkiej reakcji
na zmiany dokonujace si¢ w otoczeniu.

Uczestnikom badania zadano pytanie, czy w ich opinii firmy rodzinne sg bardziej
odporne na niestabilno$¢ otoczenia niz firmy nierodzinne. Respondenci z firm
rodzinnych odpowiedzieli w przewazajacej liczbie twierdzaco (68% wskazan),
odpowiedzi negatywnej udzielito 16% sposrdd nich i tyle samo nie miato sprecyzo-
wanej opinii na ten temat. Czynnikami decydujacymi o wigkszej odpornosci firm
rodzinnych na zewnetrzne zmiany warunkéw prowadzenia dzialalnosci wedlug
respondentéw sa: osobiste zaangazowanie cztonkéw rodziny w sprawy firmy (59%
wskazan przedsiebiorcéw rodzinnych i 29% wskazan przedsigbiorcéw nierodzin-
nych), zdolnos¢ czlonkéw rodziny do wyrzeczen na rzecz firmy (43% wskazan
przedsiebiorcéw rodzinnych i 29% wskazan przedsiebiorcéw nierodzinnych) oraz
umiejetno$¢ elastycznego dziatania i dostosowania si¢ do warunkéw rynkowych
(46% wskazan przedsiebiorcow rodzinnych i 24% wskazan przedsigbiorcéw niero-
dzinnych). Innymi istotnymi argumentami $wiadczacymi o wigkszej odpornosci
firm rodzinnych s3: ostrozne finansowanie dzialalnosci (32% odpowiedzi firm
rodzinnych i 19% odpowiedzi firm nierodzinnych) i ograniczona sktonnos¢ do
nadmiernego zadluzania si¢ (30% odpowiedzi firm rodzinnych i 19% odpowiedzi
firm nierodzinnych). Uczestnicy badania potwierdzili, Zze czynnikami decydu-
jacymi o wiekszej odpornosci firm rodzinnych i umiejetnosci ich przetrwania
w zmieniajacym si¢ otoczeniu sg dtugookresowe, zachowawcze strategie dziatania
i ograniczona skfonnos¢ do ryzyka.

4.4. Podsumowanie

Niestabilnos¢ warunkéw gospodarowania nasilajaca sie w XXIw. wywoluje
skutki makro- i mikroekonomiczne. W obszarze mikroekonomicznym wyzwania,
ktérym muszg sprostac przedsigbiorcy, wynikajg przede wszystkim z dokonujacych
sie proceséw globalizacji, rewolucji informatycznej, wzrostu barier surowcowych
i ekologicznych oraz skutkéw spowolnienia gospodarczego. Dynamiczne zmiany
dotyczace w szczegdlnosci warunkéw prowadzenia dzialalnosci gospodarczej,
warunkoéw finansowych i sytuacji rynkowej, wymagaja zachowan adaptacyjnych,
ktére pozwolg firmom przetrwa¢ i rozwija¢ sie. W niniejszym opracowaniu
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w oparciu o studia literatury przedmiotu i badania empiryczne autorka podejmuje
probe wykazania, ze firmy rodzinne lepiej sobie radzg z niestabilnos$cig warunkéw
gospodarowania niz firmy nierodzinne ze wzgledu na swoje charakterystyczne
cechy pozwalajace budowa¢ przewage konkurencyjng w oparciu o kapital rodzinny,
dlugookresowe strategie i odpowiednio dobrane modele zachowan biznesowych.

Przedsiebiorstwa, w ktorych rzeczywisto$¢ rodzinna przeplata sie z biznesows,
dysponuja z jednej strony wielkim potencjalem - kapitalem ludzi tworzacych firme
rodzinng - a z drugiej strony staja przed wyzwaniami typowymi dla firm niero-
dzinnych. Z najnowszych badan wynika, ze firmy rodzinne sg bardziej odporne
na kryzysy niz przedsigbiorstwa nierodzinne. Jest to, w ocenie badaczy, efekt moc-
nych stron firm rodzinnych, do ktérych nalezy zaliczy¢: systemy wartosci przyjmo-
wane przez firmy rodzinne, zdolno$¢ do poswiecen, poczucie odpowiedzialnosci
wobec przeszlych i przyszlych pokolen, determinacje¢ przetrwania w trudnych
okresach nawet za ceng¢ wielu wyrzeczen, poczucie osobistej odpowiedzialnosci
za wizerunek firmy. Obserwacje zachowan rynkowych firm rodzinnych i duzych
tirm nierodzinnych wykazuja przewage konkurencyjng tych pierwszych. Duze
korporacje ze wzgledu na rozbudowane struktury organizacyjne opdzniajace proces
podejmowania decyzji nie s3 w stanie nadazy¢ za zmieniajagcym sie otoczeniem.
Firmy rodzinne dzieki swoim specyficznym cechom i przyjmowanym strategiom
dzialania mogg szybciej dostosowac sie do niestabilnosci gospodarki, podejmujac
decyzje w krétszym czasie.
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5

Wptyw stabilizacji prawa na ograniczanie
niepewnosci i konkurencyjnosci polskich
przedsiebiorstw

5.1. Regulacja publiczna w gospodarce rynkowej

Brak stabilizacji prawa i niesprawnos¢ instytucji wplywa na pogorszenie
sytuacji polskich przedsigbiorcéw w stosunku do ich konkurentéw na rynku
krajowym i globalnym. Przy czym przez brak stabilizacji prawa nalezy rozumiec¢
czeste i nieoczekiwane zmiany w prawie, niepoprzedzone badaniami oraz brak
jednolitosci orzecznictwa.

Prowadzenie dzialalno$ci gospodarczej w warunkach globalizacji i otwar-
todci granic stanowi dla przedsiebiorcow krajowych coraz wigksze wyzwanie.
Przedsiebiorcy krajowi muszg konkurowa¢ na rynku krajowym, wewnetrznym
Unii Europejskiej i globalnym z przedsigbiorcami zewnetrznymi. Tym bardziej
coraz wigkszego znaczenia nabiera jako$¢ otoczenia instytucjonalno-prawnego
przedsigbiorcéw. Polska, wstepujac do Unii Europejskiej, otworzyta swoje granice
na konkurencje ze strony panstw czlonkowskich. Zgodnie z art. 120 Traktatu
o Funkcjonowaniu Unii Europejskiej (dawny art. 98 TWE) panstwa czlonkowskie
i Unia dzialaja w poszanowaniu zasady otwartej gospodarki rynkowej z wolna
konkurencja, sprzyjajac efektywnej alokacji zasobéw. W ramach Unii Europej-
skiej rynek wewnetrzny obejmuje obszar bez granic wewnetrznych, w ktérym
jest zapewniony swobodny przepltyw towardéw, osob, ustug i kapitatu. Jednym
z naczelnych celow integracji europejskiej realizowanej w ramach UE jest budowa
rynku wewnetrznego, charakteryzujacego si¢ zniesieniem przeszkdd w swobodnym
przeplywie towardw, osob, ustug i kapitatu miedzy panstwami czlonkowskimi'.
Duza czg$¢ przepiséw Traktatu o Funkcjonowaniu Unii Europejskiej ma na celu

1 Art. 3 ust 1lit. b Traktatu o Funkcjonowaniu Unii Europejskiej, Dz.Urz. UE z 30 marca 2010,
C 83/49.
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dostosowanie zachowan uczestnikow rynku wewnetrznego do regut wolnego
handlu. Unijna integracja dokonuje si¢ w modelu gospodarki rynkowej, w ktérym
polityka konkurencji winna w coraz wigkszym stopniu przyczynia¢ sie do podwyz-
szania efektywnosci gospodarki europejskiej, w rozumieniu maksymalizowania
dobrobytu konsumentdw i osigganiu optymalnej alokacji zasobéw?. Warto jednak
zauwazy¢, ze zakres zastosowania fundamentalnych swobdd jednolitego rynku
wewnetrznego oraz mozliwo$¢ korzystania z ochrony unijnej przed ingerencja
wladzy publicznej i podmiotéw trzecich nie majg charakteru nieograniczonego.
Podlegaja im bowiem sytuacje prawne zawierajace tzw. aspekt transgraniczny, a wiec
pewien element obcy, wykraczajacy poza granice czy tez jurysdykcje macierzystego
systemu krajowego®. Rynek wewnetrzny przestaje by¢ jak dawniej rozstrzygajacym
czynnikiem aktywno$ci przedsiebiorstw krajowych. Przedsigbiorcy w walce o popyt
krajowy czy globalny muszg by¢ konkurencyjni w stosunku do przedsigbiorcow
zewnetrznych. Wyzwanie to w sytuacji coraz wigkszej niepewnosci i zmiennosci
w otoczeniu gospodarczym powoduje konieczno$¢ elastycznego dostosowywania
sie do coraz to nowych warunkéw. Polscy przedsigbiorcy spelniaja wszelkie kryteria
do uznania ich za elastycznych. Majg zdolnos¢ dostosowania si¢ do zmieniajacych
sie warunkow, zmyst improwizacji. Sa przedsigbiorczy, a takze biedni i gtodni
sukcesu’. Otoczenie instytucjonalno-prawne nie dostosowuje si¢ zas do wyma-
gan przedsigbiorcow. Jest sztywne i nieprzewidywalne. Polscy przedsigbiorcy nie
moga liczy¢ na kapital finansowy, a swoje szanse ekspansji moga opiera¢ na kapi-
tale ludzkim i potencjale przedsigbiorczym®. Specyfika polskiej gospodarki jest
kluczowa rola w obrocie gospodarczym mikroprzedsigbiorstw, matych i srednich
przedsiebiorcow. Sektor MSP w Polsce, w wigkszym stopniu niz w UE, jest zdomi-
nowany przez mikroprzedsigbiorcéw (1,6 mln), ktérych udzial w catkowitej liczbie
przedsigbiorstw (96%) przewyzsza $rednig europejska (91,8%). Odsetek matych
przedsigbiorcéw w liczbie MSP w Polsce (2,8%) jest o ponad polowe mniejszy
od $redniej dla UE-27 (6,9%). Mimo to $rednioterminowe trendy pokazuja, ze
struktura przedsi¢biorstw w Polsce zmierza w kierunku podobnej do UE - spada
udzial mikrofirm, a wzrasta udzial pozostatych grup przedsiebiorstw. Wktad MSP
w tworzenie warto$ci dodanej brutto wynosi okoto 48,4%, za$ liczba pracujacych

2 T. Skoczny, Podstawy i zakres wspélnotowego prawa konkurencji, w: Prawo Unii Europejskiej.
Zagadnienia systemowe. Prawo materialne i polityki, red. ]. Barcz, Wydawnictwo Prawo i Praktyka
Gospodarcza, Warszawa 2006, s. I1-325.

3 A. Ciedlinski, Wspélnotowe prawo gospodarcze, t. 1, Swobody rynku wewnetrznego, C.H. Beck,
Warszawa 20009, s. 49.

4 W. Szymanski, Niepewno$¢ i niestabilnos¢ gospodarcza. Gwattowny wzrost i co dalej?, Difin,
Warszawa 2011, s. 268.

> Por. A.K. Kozminski, Koniec $wiata menedzerow, Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne,
Warszawa 2008, s. 15 i nast.
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w sektorze stanowi 2/3 ogo6tu pracujacych. Polowa mikroprzedsiebiorstw to firmy
dzialajace powyzej czterech lat, 95 na 100 mikroprzedsigbiorcéw to osoby fizyczne
prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza, w tym ponad 2/3 to osoby samozatrudnione
(69,8%, tj. 1,1 mIn)°. Kolejna specyfika polskiego obrotu gospodarczego jest zjawi-
sko zatoréw platniczych. Zatory platnicze — nieregulowanie zobowigzan — poprzez
efekt domina moga prowadzi¢ do niewyplacalnosci kolejnych przedsiebiorcow.
A zatem zniszczeniu mogg ulega¢ kolejne niezbywalne aktywa firmy, w tym jej
reputacja (warto$¢ przedsiebiorstwa — tzw. goodwill), organizacja i wiedza pra-
cownikow na temat spotki (,,kapital ludzki charakterystyczny dla firmy”). Polska
jest obecnie jednym z europejskich lideréw pod wzgledem ilosci zatoréw platni-
czych, tuz za Hiszpanig i Portugalig. Z badan’ wynika, ze az 79% ankietowanych
przedsiebiorcéw czeka na uregulowanie juz przeterminowanych ptatnosci ponad
miesigc. Platnosci opoznione o ponad trzy miesigce stanowig w Polsce az 9,8%
ogodtu platnosci, gdy $rednia dla calej Europy wynosi jedynie 2,9%.

Wazna role w ksztaltowaniu warunkéw prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
odgrywa panstwo poprzez tworzenie warunkéw brzegowych, w szczegoélnosci
w zakresie rozpoczynania i zamykania dzialalnosci gospodarczej. Swoboda dzia-
talnosci gospodarczej, wyrazona w art. 20 przepiséw konstytucyjnych, nie ma
charakteru absolutnego - tak jak i inne konstytucyjne prawa i wolnosci jednostki
moze by¢ poddawana przez ustawodawce pewnym ograniczeniom. Ograniczenia
moga by¢ wprowadzane tylko w zakresie niezbednym i muszg by¢ traktowane
w kategoriach wyjatkow. Dzialalno$¢ gospodarcza - ze wzgledu na jej charakter,
a zwlaszcza na bliski zwigzek zaréwno z interesami innych oséb, jak i interesem
publicznym - moze podlega¢ réznego rodzaju ograniczeniom w stopniu wigkszym
niz prawa i wolnosci o charakterze osobistym badz politycznym. Istnieje w szcze-
gblnosci legitymowany interes panstwa w stworzeniu takich ram prawnych obrotu
gospodarczego, aby zminimalizowa¢ przypadki nierzetelnosci w stosunkach mie-
dzy podmiotami gospodarczymi®. Regulacje prawne tworzace warunki brzegowe,
w szczegolnosci w zakresie zamykania nierentownej dzialalnosci gospodarcze;j,
powinny jednak uwzglednia¢ specyfike polskiej gospodarki — wysoki odsetek
mikroprzedsiebiorcéw. Poza tym regulacje nie powinny tworzy¢ ram prawnych
mniej korzystnych niz w innych panstwach. Dla zapewnienia prawidtowego
funkcjonowania rynku krajowego i szerzej rynku wewnetrznego niezbedne jest

Raport o stanie sektora MSP - gléwne wnioski, PARP, Warszawa 2011.
7 Badanie przeprowadzone przez BCC w maju 2012 r. wérdd przedsigbiorcéw - cztonkéw BCC
z calej Polski. Ponad 70% badanych reprezentuje firmy zatrudniajace powyzej 50 pracownikéw,
36% - firmy z branzy produkcyjnej i przemystowej, blisko 30% - z ustugowej, 18% - handel, 14%
- budownictwo.
8 Wyrok Trybunatu Konstytucyjnego z dnia 26 kwietnia 1995r., sygn. akt K 11/94, OTK 1995,
cz. 1.
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unikanie sytuacji, w ktorych strony bylyby sktonne do przenoszenia majgtku lub
postepowania sadowego z jednego panstwa do innego w celu uzyskania korzyst-
niejszej sytuacji prawnej, tzw. forum shopping.

5.2. Reformy prawa upadtosciowego i ich skutecznos¢

Istotnym problemem stanowienia w Polsce prawa jest dorazno$¢ i brak docelo-
wej, perspektywicznej wizji modelu ochrony prawnej oraz dobrze zdefiniowanego
i uzgodnionego z grupami intereséw celu regulacji. Wbrew twierdzeniom zawartym
w komentarzu do Prawa upadlosciowego i naprawczego sad upadlosciowy najczesciej
jest grabarzem podmiotéw martwych gospodarczo’. Liczba oddalonych wnioskow
o ogloszenie upadlosci $wiadczy o skladaniu wnioskéw za pdzno, w sytuacji, kiedy
majatku dluznika nie starcza nawet na pokrycie kosztow postepowania. Brak
skuteczno$ci przyjmowanych rozwigzan powoduje czeste nowelizowanie prawa
upadlosciowego przy braku troski o mozliwo$¢ jego wdrozenia do praktyki sadowe;.
Proces stanowienia prawa powinien opierac si¢ na obiektywnej ocenie skutkow
regulacji i analizie ich wptywu na konkurencyjno$¢ gospodarki, na rynek pracy
i na sektor finanséw publicznych. Do tej pory jednak nie funkcjonujg w badanym
obszarze niezalezne osrodki kontroli instytucji upadto$ciowych typu think tank,
ktére moglyby dokonywa¢ monitoringu procesu wdrazania prawa do praktyki
sadowej, badan nad jego efektywnoscia i skutecznoscia. Bez ekonomicznie racjo-
nalnej koncepcji polityki prawa nie ma sensu omawianie skutecznosci i efektyw-
nosci prawa upadto$ciowego. Konkurencja gospodarcza to zjawisko rywalizacji,
ktorej celem jest zdobycie przewagi nad rynkowymi rywalami i ugruntowanie
swojej pozycji na rynku (przy réwnoczesnym ostabieniu pozycji rynkowej rywali).
W taki model konkurencji gospodarczej wpisuja sie réwniez krajowi ustawodawcy,
tworzac reguly gry rynkowej. Z raportéw Banku Swiatowego'® wynika, ze w Polsce
przepisy w sprawie niewyplacalnosci przedsiebiorstw wymagaja pilnej reformy.
System upadlosciowy nie stuzy rozwojowi przedsigbiorczosci tak, jak powinien,
a srodowiska gospodarcze i finansowe sa zdania, Ze ramy prawne tworzone przez
prawo upadtosciowe i naprawcze maja wiele stabosci. W praktyce opdznienia spo-
wodowane przez dysfunkcjonalne przepisy i dlugotrwalos¢ postepowan skutecznie
uniemozliwiaja naprawe potencjalnie wyptacalnych spoétek i nie przyczyniajg sie
do zwrotu warto$ci wierzycielom w sposéb efektywny z punktu widzenia kosztow

®  Komentarz do Prawa upadtosciowego i naprawczego, red. A. Witosz, LexisNexis Warszawa
2007, s. 37.
10° Raporty Doing Business 2004-2013 na stronie internetowej: www.doingbusiness.org.
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i czasu. W zwigzku z tymi problemami wymiaru sprawiedliwo$ci potrzeba transferu
wiedzy o rozwigzaniach organizacyjnych, technicznych i mozliwosciach wyko-
rzystania do$wiadczen europejskich w reformowaniu instytucji upadto$ciowych,
w oparciu o podejscie do problemoéw, rozwigzan i metod z innej perspektywy.
Brak szerszego spojrzenia na t¢ problematyke ogranicza ustawodawcow krajo-
wych i powoduje powtarzanie bledéw sprzed reform w innych krajach (np. zbyt
restrykcyjne podejscie do upadtosci, nadmierna kryminalizacja, zbytni formalizm,
brak przewidywalnosci postepowari). W ocenie Banku Swiatowego nie ma jednej,
ogolnie obowiazujacej matrycy reform. Skutecznym srodkiem poprawy efektywnosci
postepowania upadlosciowego jest tylko taka regulacja, ktéra moze by¢ w pelni
wdrozona do praktyki sadowej. Postepowania zmierzajace do restrukturyzacji
zadluzenia - w ocenie Banku - przynosza dobre rezultaty tylko w tych krajach,
w ktoérych istnieje odpowiednia infrastruktura, np. doswiadczeni sedziowie i praw-
nicy oraz w pelni rozwiniety rynek, na ktéorym mozna szybko uptynni¢ aktywa
reorganizowanego przedsigbiorstwa. Analizujac, z punktu widzenia ekonomiki,
skutki regulacji upadtosci, autorzy raportu Banku Swiatowego uznali, ze najwyzsza
stope odzysku gwarantuje w krajach $redniozamoznych uproszczenie procedur
likwidacyjnych, a w krajach ubogich skuteczne dochodzenie naleznosci. Zdaniem
ekspertéw Banku Swiatowego kluczowe znaczenie dla oceny efektywnosci przyje-
tego modelu postepowania upadlosciowego ma praktyka sadowa. Reforma prawa
upadiosciowego winna, w ocenie Banku, zmierza¢ do zapewnienia wierzycielom
wigkszego udziatu w procesie legislacyjnym i w samym postepowaniu upadloscio-
wym, gdyz w interesie wierzycieli jest utrzymywanie rentownych przedsiebiorstw,
a zamykanie nierentownych. Badania Banku Swiatowego wskazujg na istotny,
pozytywny wplyw wierzycieli na optymalny z punktu widzenia gospodarki wybor
decyzji o losie przedsigbiorstwa. W tych panstwach, w ktérych systemy prawne
przyznajg wierzycielom prawo decydowania o wyborze tej decyzji, wszystkie
strony postepowania upadtosciowego korzystajg z wyzszej stopy odzysku. Badano
wplyw wierzycieli na wybdr zarzadcéw masy upadlosciowej, ich realny wptyw
na zatwierdzenie planu reorganizacji i sprawozdan finansowych i ustalono, ze
udzial wierzycieli w postepowaniu upadlo$ciowym korzystnie wptywa na wyso-
kos¢ stopy odzysku''.

Polska w ciagu ostatnich kilku lat dwukrotnie podjeta dziatania ustawodawcze
majace na celu reforme prawa upadtosciowego: ustawa z dnia 28 lutego 2003 r.
zastgpila obowiazujace prawo upadlosciowe i prawo o postepowaniu ukltadowym
z1934r., a ustawg z dnia 6 marca 2009 r. znowelizowala obowigzujace przepisy. Nowa
ustawa z 2003 r. zmienila aksjologiczne podstawy postepowan upadiosciowych.

I Raport Doing Bussines 2007.
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Doprowadzily one do przyznania prymatu zasadzie ochrony wierzycieli nad potrzeba
ochrony dtuznika i jego przedsigbiorstwa. Za taka interpretacja opowiedzieli si¢
A.JakubeckiiF Zedler, ].S. Petraniuk, P. Janda, A. Witosz'?, a takze J. Brol. A. Witosz
wskazuje, ze zasada prymatu intereséw wierzycieli odsuwa na dalszy plan inne
mogace wchodzi¢ w gre interesy, np. interes upadtego (przedsigbiorcy prowadza-
cego postepowanie naprawcze) czy interes pracownikow upadiego. W obecnych
regulacjach na zapisy sprzyjajace dluznikom wskazywat S. Gurgul. Wedlug niego
nie ma jednak jednoznaczno$ci co hierarchii celéw w prawie upadtosciowym
i naprawczym. Pierwszenstwo postepowania upadlo$ciowego z mozliwoscia
zawarcia ukladu nad upadtosciowym obejmujacym likwidacje majatku diuznika
zaznacza D. Ziemkiewicz".

Rysunek 1. Proces zmian prawa upadtosciowego i uktadowego w Polsce
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Zrédlo: opracowanie wlasne.

W latach 2004-2011 ustawa Prawo upadlo$ciowe i naprawcze byta 32 razy
nowelizowana. Zmiany w ustawie byly dokonywane przy okazji zmiany innych

12 Komentarz do Prawa..., red. A. Witosz, op.cit., s. 16.

13 Prawo upadlosciowe i naprawcze. Komentarz, red. D. Zienkiewicz, Warszawa 2006, s. 19;
A. Jakubecki, F. Zedler, Prawo upadlosciowe i naprawcze. Komentarz, Lex, Warszawa 2011;
J.S. Petraniuk, Upadtos¢ i jej podstawy prawne w prawie upadtosciowym i naprawczym, ,,Przeglad
Prawa Handlowego” 2003, nr 12, s. 18; P. Janda, Zaspokojenie roszczen wierzycieli jako cel
postepowania upadtosciowego, ,,Panistwo i Prawo” 2005, z. 10, s. 68-69; J. Brol, Podstawowe kierunki
zmian w postepowaniu upadlosciowym, ,Przeglad Prawa Handlowego” 2003, nr 2, s. 7. Szerzej
o powyzszych pogladach u M. Strus-Wolos, Uprawnienia procesowe wierzycieli w postgpowaniach
upadtosciowych, Wolters Kluwer, Warszawa 2011, s. 15-17.
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ustaw, np. ustawy o obrocie instrumentami finansowymi. W o$miu przypadkach
nowelizacja dotyczyta bezposrednio ustawy Prawo upadtosciowe i naprawcze. Trzy
razy dokonywano zmian w ustawie w zwiazku z uzyskaniem przez Polske czlon-
kostwa w Unii Europejskiej. W 2009 1. Ustawa z dnia 6 marca 2009r. o zmianie
ustawy Prawo upadlosciowe i naprawcze, ustawy o Bankowym Funduszu Gwa-
rancyjnym oraz ustawy o Krajowym Rejestrze Sagdowym (wejscie w Zycie 2 maja
20091.) dokonano gruntownej nowelizacji ustawy Prawo upadlosciowe i naprawcze.
Zmiany dotyczyly az 147 kwestii. W latach 2004-2011 Trybunal Konstytucyjny
orzekt o niezgodnosci zapiséw ustawy Prawo upadiosciowe i naprawcze z Kon-
stytucja RP trzy razy. W wyroku z dnia 14 marca 2006 r. Trybunal Konstytucyjny
(sygn. akt SK 4/05) orzekt o niezgodnosci art. 109 Ustawy z dnia 28 lutego 2003 1.
Prawo upadlosciowe i naprawcze z art. 45 i art. 78 Konstytucji RP w zakresie,
w jakim nie przewidywal on sadowej kontroli zgodnosci z prawem postanowienia
sedziego-komisarza zarzadzajacego wypowiedzenie umowy najmu lub dzierzawy
nieruchomosci upadtego. W dniu 19 wrzesnia 2007 r. Trybunat Konstytucyjny
w wyroku (sygn. akt SK 4/06) uznat art. 82 ustawy Prawo upadtosciowe i naprawcze
w zakresie, w jakim nie przewidywat sadowej kontroli zgodno$ci z prawem postano-
wienia sedziego-komisarza w przedmiocie stwierdzenia niedopuszczalnosci wpisu
hipoteki lub zastawu w ksiedze wieczystej lub wlasciwym rejestrze, za niezgodny
z art. 45 ust. 1 art. 78 w zwigzku z art. 176 ust. 1 i art. 64 ust. 1 Konstytucji Rze-
czypospolitej Polskiej. W kolejnym wyroku z dnia 10 listopada 2009r. (sygn. Akt
P 88/08) Trybunal Konstytucyjny uznat za niezgodny z Konstytucja art. 28 ust. 1
ustawy Prawo upadio$ciowe i naprawcze, w zakresie odnoszacym sie do dtuznika
niekorzystajacego z pomocy adwokata lub radcy prawnego. W tym miejscu warto
wspomnie¢ o doniostym z punktu widzenia przedsigbiorcoéw wyroku Trybunatu
Konstytucyjnego z dnia 15 maja 2012r. (sygn. akt P 11/10), w ktérym uznano
art. 32 ust. 1 Prawa upadlo$ciowego i naprawczego w zakresie, w jakim dotyczy
dluznikéw bedacych spétkami z ograniczona odpowiedzialnos$cia za niezgodny
z art. 45 ust. 1 w zwigzku z art. 31 ust. 3 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskie;j.
Zgodnie z art. 32 ust. 1 w stosunku do dluznika nie stosuje si¢ przepiséw o zwol-
nieniu z kosztéw sadowych. Obecnie, po wyroku Trybunatlu Konstytucyjnego,
tylko przedsigbiorcy dzialajacy w formie spotek z ograniczong odpowiedzialnoscia
beda mogli ubiegac si¢ o zwolnienie z kosztéw sadowych przez zlozenie wniosku
o ogloszenie upadlosci.

Regulacje prawne, stanowigce rdzen instytucji upadlo$ci, nieuwzgledniajace
zmian zachodzacych w otoczeniu mogg by¢ przyczyna trwalej stagnacji'®. Polska

14 Por. D.C. North, Institutions, Institutional Change and Economic Performance, Cambridge
University Press, Cambridge, NY 1990.
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jako panstwo znalazla si¢ w sytuacji szczegolnej, gdyz otoczenie instytucjonalno-
-prawne przedsigbiorczosci ciagle pozostaje w jakies czesci reliktem poprzedniego
systemu spoteczno-gospodarczego, a system sagdowniczy nie jest dostosowany do
realizacji postulatow panstwa prawa z uwagi na swoja niewydolnos¢ i biurokraty-
zacj¢. Tymczasem globalna konkurencja o kapital i umigdzynarodowienie dziatal-
nosci gospodarczej generuja nowe wyzwania konkurencyjne dla przedsigbiorstw,
awzrost ryzyka i niepewno$ci zwigzany z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej
w warunkach globalnego kryzysu powoduje wzrost oczekiwan przedsigbiorcow
wobec panstwa w zakresie tworzenia utatwien zamykania nierentownej dziatalnosci
i minimalizacji dodatkowych kosztow zwigzanych z uruchomieniem procedur
upadlosciowych z jednej strony, a z drugiej wzrost ich oczekiwan w zakresie
poprawy skutecznosci systemu instytucjonalno-prawnego i ograniczenia zatoréw
platniczych, ktdre sa najczestsza przyczyng utraty ptynnosci finansowej. Wyzwania,
przed jakimi stoi Polska transformujaca swoja gospodarke, wymagaja radykalnej
poprawy otoczenia regulacyjnego. Stajac si¢ panstwem czlonkowskim UE, Polska
zobowigzata si¢ do poprawy prawodawstwa w celu realizacji polityki wspierania
malych i §rednich przedsiebiorstw poprzez tworzenie wlasciwych bodzcow dla
przedsigbiorczosci, eliminacji nadmiernych kosztéw transakcyjnych i uproszczenia
systemu prawnego i tym samym do podnoszenia konkurencyjnosci gospodarki.
Kryzys finansowy bolesnie obnazyl nieskuteczno$¢ podejmowanych dziatan w sferze
poprawy otoczenia instytucjonalno-regulacyjnego. Niejednolita praktyka sadow,
anachroniczne regulacje niedostosowane do powszechnie przyjetych obyczajow
w obrocie gospodarczym generuja dodatkowe ryzyko w prowadzeniu dziatalnosci
gospodarczej. Transformacji gospodarczej w Polsce, zapoczatkowanej przeszio
20 lat temu, towarzyszg zmiany otoczenia instytucjonalno-prawnego i kolejne
reformy wymiaru sprawiedliwo$ci. Robert Woodward w 25. Raporcie Centrum
Analiz Spoteczno-Ekonomicznych stawia teze, Ze neoliberalne podejscie w ciagu
pierwszego dziesigciolecia transformacji uksztalttowalo w Polsce system prawny
pozostawiajacy w duzym stopniu przedsigbiorcéw samym sobie. Zgodnie z takim
rozumieniem gospodarki wolnorynkowej kazda osoba bioraca udzial w grze
gospodarczej optymalizuje samotnie swoje wyniki gospodarcze, a gospodarke
nalezy raczej deregulowac i ograniczaé pafistwo niz interweniowac w gospodarke.
Sporna stala si¢ sama rola panstwa i okreslenie jego sily. Antyetatystyczna kultura
polityczna i brak cigglosci reform instytucjonalnych doprowadzity do sytuacji,
w ktorej otoczenie instytucjonalno-prawne przedsiebiorstw przestalo nalezycie
spelnia¢ swoja role regulacyjng na rynku, co bezposrednio wplywa na obnizenie
konkurencyjnosci naszej gospodarki.

Efektem braku konsekwencji w budowaniu sprawnych instytucji wymiaru
sprawiedliwosci jest niski poziom rzadéw prawa, ktéry znalazt m.in. odbicie
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w ostatnim badaniu Ernst & Young na temat korupcji w biznesie. Z najnowszego
raportu EY o naduzyciach gospodarczych' wynika, ze w 19% polskich firm
dochodzito do naduzy¢. Siédme miejsce Polski w Europie (na 25 badanych kra-
jow) wskazuje na powazne problemy Polski w egzekwowaniu prawa i na wysoka
ich $wiadomo$¢ wsrdéd przedsigbiorcow, ktorzy daza do maksymalizacji zysku
kosztem innych przedsigbiorcéw i konsumentéw. Poczuciu bezkarnosci u nie-
ktérych przedsiebiorcéw towarzyszy poczucie bezradnosci u innych, majacych
przekonanie, Ze egzekucja naleznosci z uméw i innych wymagalnych zobowiazan
wymaga powaznego zaangazowania czasowego i poniesienia wysokich relatywnie
kosztéw, a wynik staran pozostaje wysoce niepewny. Francis Fukujama, piszac
o budowaniu panstwa, rozumiat to pojecie jako tworzenie nowych instytucji
i wzmacnianie juz istniejacych'. Fukujama zwraca uwage na impuls, jaki stano-
wit upadek skrajnej formy etatyzmu, jakim byl komunizm, dla redukeji panstwa
w panstwach postkomunistycznych. W efekcie, pisze Fukujama, z powodu braku
wlasciwych ram instytucjonalnych liberalizacja gospodarki cz¢sciowo zawiodla
pokladane w niej nadzieje. Potencjal instytucjonalny panstwa wyraza si¢ zdolnoscia
do formulowania i wdrazania polityk oraz stanowienia prawa i, co najwazniejsze,
zdolno$cia do egzekwowania prawa. Tylko panstwo zdolne do stanowienia i sku-
tecznego egzekwowania prawa moze zapewni¢ pewnos$¢ obrotu i przejrzyste reguly
dziatania biznesu. Warunkiem funkcjonowania panstwa prawa jest wiec w takim
samym stopniu zdolno$¢ do stanowienia racjonalnych regulacji, odpowiadajacych
potrzebom spoteczno-gospodarczym, co ich sprawne egzekwowanie.

W zwigzku z utrwaleniem sie w mysli ekonomicznej (nowa ekonomia instytu-
cjonalna: O.E. Williamson, R.H. Coase, D.C. North, E. Ostrom, G.M. Hodgson)
pogladu o znaczeniu dla wzrostu gospodarczego czynnikéw instytucjonalnych
i politycznych od lat dziewigédziesiatych sg prowadzone badania jako$ci funkcjono-
wania instytucji'’. Pojawilo si¢ wiele wskaznikéw pozwalajacych oceniaé potencjat

15 Europejskie Badanie Naduzy¢ Gospodarczych, Ernst & Young, Warszawa 2011, http://ey.media.
pl/pr/191211/naduzycia-i-korupcja-w-polsce-nadal-na-porzadku-dziennym#light- (12.05.2015) oraz
J.T. Wells, Naduzycia w firmach. Vademecum. Zapobieganie i wykrywanie, LexisNexis, Warszawa
2006.

16 F. Fukujama, Budowanie patistwa; wladza i tad migdzynarodowy w XXI wieku, Rebis, Poznan
2005.

17 O.E. Williamson, Ekonomiczne instytucje kapitalizmu. Firmy, rynki, relacje kontraktowe,
Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 1998; O.E. Williamson, Markets and Hierarchies: Analysis
and Antitrust Implications: A Study of Internal Organization, Free Press, New York 1975; O.E. Wil-
liamson, The New Institutional Economics. Taking Stock. Looking Ahead, ,,Journal of Economic Lit-
erature” 2000, nr 3; D.C. North, Institutions, Institutional Change and Economic Performance, Cam-
bridge University Press, Cambridge 1990; D.C. North, Structure and Change in Economic History,
Norton, London 1981; D.C. North, Understanding the Process of Economic Change, Mercatus Cen-
ter, Washington D.C. 2003; M. Ratajczak, Nurt instytucjonalny we wspétczesnej mysli ekonomicznej,
»Ruch prawniczy, ekonomiczny i socjologiczny” 1994, nr 1, s. 27-39; A. Zabkowicz, Wspdlczesna
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instytucjonalny panstwa. Oprécz stworzonych przez Bank Swiatowy wskaznikéw
jako$ci rzadzenia (governance indicators) opracowano na podstawie monitoringu
poziomu ryzyka dla inwestoréw International Country Risk Guide Numbers,
w ktérym ocenia si¢ réwniez rzady prawa. Jako podstawa analizy wspotzaleznosci
miedzy instytucjami a funkcjonowaniem gospodarki moze zosta¢ zastosowana
teoria praw wlasnosci i teoria kosztéw transakcyjnych, o czym pisze m.in. Her-
nando de Soto'®. Podkresla on wage formalnych praw wlasnosci i konsekwenciji dla
efektywnosci gospodarki dobrego funkcjonowania instytucji prawnych. Jednym
z osiowych pogladdow teorii praw wlasnosci jest stwierdzenie, ze brak mozliwosci
korzystania z prawa wlasnosci wskutek nienalezytej jego ochrony prowadzi do
oslabienia systemu bodzcéw ekonomicznych, czyli wynagradzania za ekonomicznie
racjonalne dzialania i karania za nieracjonalne. Tak wiec system prawny, ktory
w obszarze ochrony praw wlasnosci jest nieskuteczny, hamuje wzrost gospodarczy.

Z kolei teoria kosztow transakcyjnych definiuje koszty transakcyjne jako koszty
poszukiwania informacji, negocjacji z nabywcami i koszty egzekwowania kontraktu®.
Prekursorem ujecia gospodarki, w ktdrej transakcje odgrywaja kluczowa role byt
John R. Commons. Wedtug jego definigji: ,, Iransakcje nie s3 wymiang towardéw,
lecz alienacjg i pozyskiwaniem, dokonywanym miedzy jednostkami, praw wlasnosci
i wolnosci, stworzonych przez spoleczenstwo, a przeto muszg by¢ negocjowane
przez zainteresowane strony, zanim praca moze wyprodukowa¢, konsumenci
— skonsumowac¢, a towary moga by¢ fizycznie wymienione™®. Za jedna z pierw-
szych prob identyfikacji kosztow transakcyjnych uznaje si¢ ujecie zaprezentowane
przez R.H. Coasea w 1937 r. w stynnym artykule o istocie firmy?'. Koszty w jego
ujeciu to koszty wykorzystania mechanizmu cenowego, zwane pdzniej kosztami
transakcyjnymi, czyli kosztami dzialania systemu gospodarczego. Definicje te byty
niejednokrotnie rewidowane (S.N.S. Cheung, O.E. Williamson, T. Malone, J. Yates,
R. Benjamin i inni). Wediug W. Stankiewicza koszty transakcyjne ,,s3 czescig facz-

ekonomia instytucjonalna wobec glownego nurtu ekonomii, ,Ekonomista” 2003, nr 6, s. 795-824;
J. Godléw-Legiedz, Transformacja ustrojowa z perspektywy nowej ekonomii instytucjonalnej, ,,Eko-
nomista” 2005, nr 2, s. 171-189.

18 H. de Soto, The Other Path Invisible Revolution in the Third World, Harper & Row, New York,
1989; wyd. polskie: Inny Szlak, Niewidzialna Rewolucja w Trzecim Swiecie, przel. S. Makowiecki,
M. Wiéniewski, Polskie Towarzystwo Wspotpracy z Klubem Rzymskim, Warszawa 1991.

1Y O.E. Williamson, Ekonomiczne instytucje kapitalizmu. Firmy, rynki, relacje kontraktowe,
PWN, Warszawa 1988; O.E. Williamson, S.E. Masten (eds.), The Economics of Transaction Costs,
Elgar, Cheltenham, UK, 1999; S. Rudolf Konkurencyjnos¢ przedsigbiorstw w swietle teorii kosztow
transakcyjnych, w: Nowa ekonomia instytucjonalna, red. S. Rudolf, Kielce 2005.

20 'W. Stankiewicz, Ekonomika instytucjonalna. Zarys wyktadu, wydanie III uzupetnione,
Wydawnictwo Prywatnej Wyzszej Szkoty Businessu, Administracji i Technik Komputerowych,
Warszawa 2012.

2l R.H. Coase, The Nature of the Firm, ,,Economica” 1937, nr 4, s. 390.
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nych kosztéw funkcjonowania systemu spoteczno-gospodarczego, ktéra obejmuje
nakfady zasobéw ponoszone w trakcie zawierania i realizacji wszystkich typow
transakcji’*?. Z punktu widzenia niniejszego opracowania szczegdlnego znaczenia
nabieraja rodzaje kosztow w transakcyjnych i umieszczenie w nich kosztow zwia-
zanych z dochodzeniem z praw z uméw w trybie egzekucji zbiorowej>.

Koszty transakcyjne mozna analizowa¢ wedlug szedciu ich rodzajéw. Pierw-
szy rodzaj obejmuje grupe kosztéw poszukiwania alternatyw, co w warunkach
niepewnosci i zréznicowania wspotczesnych rynkéw oznacza przede wszystkim
zgromadzenie wiedzy (informacji) o odpowiednich cenach dla przeprowadzenia
transakeji oraz o potencjalnych i wiarygodnych kontrahentach. Jako drugi rodzaj
kosztow transakcyjnych mozna przyjac koszty realizacji rozliczen. Kolejny rodzaj
stanowig koszty mierzenia, z natury rzeczy zwigzane z trudnosciami kwantyfi-
kacji. Czwarty rodzaj kosztéw transakeji stanowig koszty zawierania kontraktow,
na ktére wplyw wywiera niepewnos$¢ zwigzana z trudnym przewidywaniem
przysztego rozwoju wydarzen. Kolejny rodzaj kosztéw transakcyjnych to koszty
specyfikacji i ochrony praw wlasnosci. Jako ostatni rodzaj kosztéw transakcyjnych
wymieniam koszty zachowan oportunistycznych*. Duza popularnoscig cieszy si¢
podzial kosztéw transakcyjnych na koszty ex ante i ex post”. Koszty transakcyjne
ex ante to koszty, ktore powstajg w trakcie przygotowywania i negocjowania umow.
Koszty ex post wystepuja podczas realizacji warunkéw umowy, czasem nazywane
sg tez kosztami zabezpieczenia. Zalicza si¢ do nich koszty kontroli kontraktow
(monitorowania realizacji i egzekucji postanowien). Koszty zwigzane z docho-
dzeniem praw z umoéw w trybie egzekucji zbiorowej zaliczy¢ nalezy do kosztow
transakcyjnych ex post. Na koszty kontroli (egzekwowania kontraktu) bezposredni
wplyw wywieraja efektywnos$¢ wymiaru sprawiedliwosci i poziom zaufania przed-
siebiorcow do systemu sadowniczego. Przedstawiciele amerykanskiego realizmu
prawniczego traktowali prawo jako fakt spoleczny (Oliver Wendell Holmes Jr.,

22 W. Stankiewicz, Ekonomika instytucjonalna. Zarys..., op.cit.

23 Szerzej o definicjach i klasyfikacjach kosztow transakcyjnych w: Uwarunkowania zmian
kosztow transakcyjnych, red. R. Sobiecki, J.W. Pietrewicz, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa
2011; L. Hardt, Instytucje a koszty transakcyjne w nowej ekonomii instytucjonalnej, ,Gospodarka
Narodowa” 2005, nr 1-2, s. 1-19; J. Malysz, Instytucje a koszty transakcyjne w neoinstytucjonalnej
ekonomii, ,,Ekonomista” 2003, nr 3, s. 315-339; K. Kowalska Kontraktowanie i koszty transakcyjne
w nowej ekonomii instytucjonalnej, ,Gospodarka Narodowa” 2005, nr 7-8, s. 45—64; M. Gancarc-
zyk, Koszty transakcyjne — teoria i sposéb pomiaru, ,Ekonomika i Organizacja Przedsi¢biorstwa”
2006, nr 6, s. 20-28; J. Godtow-Legiedz, Rola paristwa w gospodarce z perspektywy kosztow trans-
akcji, w: Dokonania wspétczesnej mysli ekonomicznej — teorie nieliberalne wobec ekonomicznej roli
panstwa a polityka spoteczno-ekonomiczna, Akademia Ekonomiczna w Katowicach, Katowice 2004,
s. 131-144.

24 A.E. Szastitko, Nowaja institucyonalnaja ekonomiczeskaja tieorija, TEIS, Moskwa 2002, r. 8.

25 O.E. Williamson, Ekonomiczne instytucje kapitalizmu. Firmy, rynki, relacje kontraktowe, PWN,
Warszawa 1988, s. 390.
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The Path of the Law). Holmes zaproponowat nowe spojrzenia na prawo, z perspek-
tywy ,,ztego cztowieka’”, ktory interesuje sie tylko tym, jak w jego sprawie orzeknie
sad. Amerykanscy przedstawiciele tego nurtu (O.W. Holmes Jr., ]. Ch. Grey, J. Frank,
K.N. Llewellyn, J. Hutcheson, F. Cohen, H. Oliphant i inni) zapoczatkowali kon-
cepcje odrdznienia prawa stanowionego (law in book) od prawa w dziataniu (law
in action)®. Przedmiotem badan prawa, w ocenie amerykanskiego prawoznawstwa,
powinno by¢ stosowanie prawa przez sady. W Polsce w zasadzie nie prowadzi si¢
systematycznych badan orzecznictwa sadéw powszechnych i statego monitoringu
rozwigzan legislacyjnych pod katem skutecznosci realizowania zakladanych przez
ustawodawce celéw regulacji. Od 2001 r. funkcjonuje w Polsce System Oceny
Skutkéw Regulacji, narzedzie analityczne stuzace w zatozeniach poprawie jakosci
stanowionego prawa poprzez zapewnienie systematycznej oceny korzysci i kosztow
potencjalnych rozwigzan. Wytyczne do oceny skutkow regulacji, opracowane przez
Ministerstwo Gospodarki, naktadajg na ustawodawce szeroki zakres obowiazkow
w zakresie badania regulacji pod tym katem. Projektodawca powinien przedstawic¢
identyfikacje i analize¢ problemu, zdefiniowac cele regulacji, wskazac alternatywne
rozwigzania, przeprowadzic¢ analize kosztow i korzysci, opracowac plan wdrazania
oraz dokona¢ poréwnania réznych opcji i wskaza¢ rekomendacje. Praktycznie
w Polsce nie prowadzi si¢ takich poglebionych badan, a w szczegolnosci nie stosuje
sie na szerszg skale oceny skutkow regulacji ex post.

5.3. Prawo upadtosciowe i naprawcze a regulacje
europejskiego prawa upadtosciowego

Obecnie regulacje dotyczace prawa upadlosciowego nie sg juz wytacznie domeng
prawa krajowego. Dzialalnos¢ przedsiebiorstw wykracza coraz czesciej poza granice
jednego panstwa. Stad tez zaistniala potrzeba uregulowania upadiosci transgra-
nicznej, czyli upadltosci z elementem zagranicznym. Nastepujace okolicznos$ci
$wiadczg o istnieniu elementu zagranicznego w postepowaniu upadtosciowym:
« mienie nalezgce do dluznika znajduje si¢ w innym panstwie,

« upadly zaciagnat zobowigzania w innym panstwie,
 upadly jest strona umowy dotyczacej mienia potozonego w innym panstwie,
o dluznik ma zagranicznych wierzycieli.

Zasady dotyczace prowadzenia postgpowan upadlosciowych o skutkach
transgranicznych, czyli wykraczajacych poza obszar jednego panstwa, a zatem
na plaszczyznie ponadnarodowej, zostaly uregulowane w miedzynarodowym pra-

26 1. Oniszczuk, Filozofia i teoria prawa, C.H. Beck, Warszawa 2008, s. 225 i nast.
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wie upadlosciowym (cze¢$¢ druga prawa upadlosciowego i naprawczego — przepisy
z zakresu migdzynarodowego prawa upadiosciowego). Zgodnie z art. 378 prawa
upadiosciowego i naprawczego przepisow czesci drugiej nie stosuje sig, jezeli
umowa mie¢dzynarodowa, ktorej Rzeczpospolita Polska jest strong, albo prawo
organizacji miedzynarodowej, ktérej Rzeczpospolita Polska jest czlonkiem, sta-
nowi inaczej. Od 1 maja 2004 r. Polska jest czlonkiem Unii Europejskiej, a zatem
jest zobowigzana do stosowania prawa unijnego w zakresie regulacji dotyczacych
postepowan upadlosciowych. W systemie prawa Unii Europejskiej postepowania
upadiosciowego dotycza nastepujace akty prawne:

« rozporzadzenie Rady (WE) nr 1346/2000 z dnia 29 maja 2000r. w sprawie
postepowania upadlosciowego (Dz.Urz. WE L 160 z 30 czerwca 2000r., s. 1;
Dz.Urz. UE polskie wydanie specjalne, rozdz. 19, t. 1, s. 191),

o dyrektywa nr 98/26/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 19 maja 1998 .
w sprawie zamkniecia rozliczen w systemach ptatnosci i rozrachunku papie-
réw wartosciowych (Dz.Urz. WE L 166 z 11 czerwca 1998r., s. 45; Dz.Urz. UE
polskie wydanie specjalne, rozdz. 6, t. 3, s. 107),

o dyrektywa nr 2001/24/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 4 kwietnia
2001 r. w sprawie reorganizacji i likwidacji instytucji kredytowych (Dz.Urz. WE
L 125z 5 maja 2001, s. 15, Dz.Urz. UE polskie wydanie specjalne, rozdz. 6,
t. 4,s. 15),

o+ dyrektywanr 2001/17/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 19 marca
2001 r. w sprawie reorganizacji i likwidacji zakltadéw ubezpieczen (Dz.Urz. WE
L 110 z 20 kwietnia 2001r., s. 28; Dz.Urz. UE polskie wydanie specjalne,
rozdz. 6, t. 4, s. 3)%,

o dyrektywa nr 2009/138/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 25 listopada
2009 . w sprawie podejmowania i prowadzenia dziatalno$ci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej (Wyptacalnos¢ II).

Rozporzadzenie nr 1346/2000 stosuje si¢ do zbiorowych postepowan przewi-
dujacych niewyplacalnos¢ dluznika, ktére obejmuja catkowite lub cz¢sciowe zajecie
majatku dluznika i powotanie zarzadcy. Integralng czescig rozporzadzenia sg trzy
zalgczniki. W zalaczniku lit. A zamieszczono wykaz postepowan upadtosciowych
w rozumieniu art. 1 ust. 1 rozporzadzenia o postepowaniu upadlosciowym, w zalacz-
niku lit. B - wykaz postepowan upadlosciowych o charakterze likwidacyjnym,
o ktérych mowa wart. 2 lit. ¢, natomiast w zalaczniku lit. C - liste podmiotow, ktére
moga pelni¢ - wmysl art. 2 lit. b — obowigzki zarzadcéw. Rozporzadzenie dotyczy
wylacznie postepowan upadlosciowych o skutkach transgranicznych, przy czym
- zgodnie z 0gdlng reguly — obejmuje swoim zakresem jedynie tych dluznikow,

27 Europejskie prawo upadtosciowe, red. F. Zedler, Wolters Kluwer Polska — Lex, Warszawa 2011.
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ktérych gléwny osrodek podstawowej dzialalnosci znajduje si¢ na terytorium
panstwa czlonkowskiego UE. Rozporzadzenie 1346/2000 okresla uprawnienia do
zglaszania roszczen jedynie wierzycieli, ktérych miejsce zwyklego pobytu, miejsce
zamieszkania lub siedziba znajduja si¢ w panstwie cztonkowskim, co dodatkowo
wskazuje na unijny charakter przepisow tego aktu. Dla osiggniecia poprawy sku-
tecznosci i efektywnosci postepowan upadlosciowych o transgranicznych skutkach
prawodawca unijny uznal, Ze niezbednym jest, aby postanowienia dotyczace wla-
$ciwosci, uznawania i prawa wlasciwego w tym zakresie zostaly zawarte w akcie
prawa unijnego, ktory jest wiazacy dla panstw cztonkowskich i bezposrednio
w nich obowiazujacy. Zgodnie z zasadg proporcjonalnosci regulacje zawarte
w rozporzadzeniu zostaly ograniczone do przepiséw dotyczacych wlasciwosci
dla wszczynania postepowan upadiosciowych oraz wydawania orzeczen bezpo-
$rednio na podstawie postepowan upadtosciowych i $cisle zwigzanych z takimi
postepowaniami. Ponadto rozporzadzenie zawiera przepisy dotyczace uznawania
takich orzeczen i prawa wlasciwego, réwniez odpowiadajace tej zasadzie. Regu-
lacje zawarte w rozporzadzeniu s3 wyraznym przejawem zasady uniwersalizmu.
W tym przepisie tkwi istota calej kodyfikacji europejskiego miedzynarodowego
prawa upadlo$ciowego. Na jego podstawie zagraniczne postepowanie upadlo-
$ciowe otwarte w jednym z panstw cztonkowskich podlega automatycznemu
uznaniu we wszystkich innych panstwach. Tworcy rozporzadzenia nawigzali do
koncepcji nieograniczonego rozszerzenia skutkdw zagranicznego postepowania.
Uznanie zagranicznego postepowania upadlosciowego nastepuje w tej samej chwili,
w ktorej orzeczenie w panstwie jego wydania stalo si¢ skuteczne. Prawo panstwa
uznajgcego nie moze ustanawia¢ jakichkolwiek dodatkowych przestanek w tym
zakresie. Sady w tym ostatnim panstwie nie musza zatem podejmowac dalszych
krokéwjavascript:void (0). Nie jest rOwniez konieczne wydanie orzeczenia w tej
materii*®. Postepowania upadlosciowe dotyczace zakladow ubezpieczen, instytucji
kredytowych, przedsigbiorstw inwestycyjnych przechowujacych srodki pieni¢zne
i papiery warto$ciowe osob trzecich, a takze przedsigbiorstw zbiorowego inwe-
stowania zostaly wylaczone z zakresu zastosowania rozporzadzenia. Potrzeba
szczegdlnej ochrony zachodzi réwniez w przypadku systemow platnosci i rynkow
finansowych. W tym zakresie obowigzuje dyrektywa Parlamentu Europejskiego
i Rady 98/26/WE z dnia 19 maja 1998 . o ostatecznosci rozrachunku w systemach
platnosci i systemach rozrachunku papieréw wartosciowych. Dyrektywa 98/26/WE
zawiera przepisy szczegdlne, ktore maja pierwszenstwo przed ogélnymi zasadami
zawartymi w rozporzadzeniu nr 1346/2000. Regulacje unijne w zakresie postgpowan
upadto$ciowych stanowig przejaw realizacji wielu zasad prawa unijnego, wyni-

28 'W. Klyta, Uznanie zagranicznych postepowan upadtosciowych, Wolters Kluwer, Warszawa 2008.
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kajacych z przepisow prawa pierwotnego i uksztaltowanych przez orzecznictwo

Europejskiego Trybunatu Sprawiedliwosci, w szczegolnosci zasady subsydiarnosci,

proporcjonalnosci i zaufania do wymiaru sprawiedliwosci panstw czlonkowskich?.

W obszarze prawa upadlosciowego szczegdlne znaczenie majg komunikaty
Komisji Europejskiej do Rady, Parlamentu Europejskiego, Europejskiego Komitetu
Ekonomiczno-Spolecznego i Komitetu Regionoéw, tj. w szczegdlnosci:

» komunikat z 10 listopada 2005r. - Wdrazanie wspoélnotowego programu
lizbonskiego nowoczesna polityka wzrostu i zatrudnienia dla matych i $red-
nich przedsiebiorstw?,

o komunikat z 5 pazdziernika 2007r. - W jaki sposob przezwycigezy¢ pigtno
porazki poniesionej w dziatalnosci gospodarczej — dziatania na rzecz polityki
drugiej szansy. Realizacja partnerstwa lizbonskiego na rzecz wzrostu gospo-
darczego i zatrudnienia®!,

» komunikat z 25 czerwca 2008 r. — Najpierw my$l na malg skale. Program ,,Small
Business Act” dla Europy™.

Komunikaty - akty sui generis (lub akty nienazwane) sg zaliczane wraz zalece-
niami i opiniami do tzw. unijnego prawa miekkiego (soft law). Nie sg one aktami
wigzacymi panstwa czlonkowskie Unii, aczkolwiek powinny by¢ brane pod uwage
przez panstwa przy wykladni i stosowaniu prawa wewnetrznego. Zwykle zawie-
rajg informacje odnos$nie do zasad prowadzenia przez Komisje¢ polityki w danym
obszarze dziatania Unii, w tym czesto w zakresie oceny dopuszczalnoséci pomocy
publicznej §wiadczonej przez panstwa cztonkowskie.

W odniesieniu do relacji prawnych pomiedzy podmiotami majacymi siedzibe
w panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej a podmiotami panstw trzecich nie-
bedacych cztonkami UE moze mie¢ zastosowanie Konwencja Modelowa Komisji
Migdzynarodowego Prawa Handlowego Organizacji Narodéw Zjednoczonych
(UNCITRAL) w sprawie upadlosci transgranicznej przyjetej w drodze rezolucji
nr 52/158 Zgromadzenia Ogdlnego ONZ z 15 grudnia 1997 r. Konwencja mode-
lowa nie jest ani traktatem, ani konwencja migdzynarodowa. Jest to instrument
elastyczny, a zarazem dajacy wigksza pewno$¢, ze zostanie szybciej wprowadzony
w zycie niz wielostronna umowa miedzynarodowa. Obecnie coraz wiecej panstw
decyduje si¢ na zastosowanie Konwencji Modelowej. Polska implementowata do
swojego porzadku prawnego zapisy Konwencji Modelowej w sprawie upadiosci
transgranicznej, konstruujgc m.in. cz¢$¢ IT ustawy Prawo upadio$ciowe i naprawcze.

29 T. Chilarski, Upadlo$¢ transgraniczna w prawie Unii Europejskiej, ,Monografie Prawnicze”,
Wydawnictwo CH Beck, Warszawa 2008, s. 12.

30 KOM (2005) 551 wersja ostateczna.

31 KOM (2007) 584 wersja ostateczna.

32 KOM (2008) 394 wersja ostateczna.
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Zakres Konwencji Modelowej zostal ograniczony jedynie do najbardziej istotnych
zagadnien z punktu widzenia praktyki, stanowigcych dotychczas biate plamy
na mapie migdzynarodowego prawa upadlosciowego. I tak w postanowieniach
prawa modelowego zapewniono zagranicznemu zarzadcy bezposredni dostep
do sadéw w panstwie uznajacym. Jest to istotne ulatwienie w poréwnaniu ze
stanem prawnym dotychczas istniejacym w wielu panstwach. W przypadku kilku
toczacych sie rownolegle postepowan upadlosciowych przeciwko temu samemu
diuznikowi sad w panstwie uznajacym uzyska nowe, dotychczas nieuregulowane
instrumenty umozliwiajace koordynacje tych postepowan. Okreslono takze prze-
stanki, od ktdérych zalezy uznanie zagranicznego postepowania i zdefiniowano
najwazniejsze nastepstwa uznania. Zagranicznym wierzycielom przyznano takie
same uprawnienia, jakie majg wierzyciele w panstwie uznajacym. Stworzono
nieznane dotychczas mechanizmy umozliwiajace efektywng wspotprace sadow
i zagranicznych zarzadcow w sprawach upadtos$ciowych®.

Rysunek 2. Regulacje prawne instytucji upadtosci w Polsce

prawo krajowe - prawo
upadtosciowe i naprawcze

prawo unijne np. rozporzgdzenie
nr1346/2000 w sprawie
postepowania upadtosciowego

miedzynarodowe
prawo upadtosciowe

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Charakter i istota postepowania upadlosciowego w panstwach czlonkowskich
UE jest zasadniczo podobna. Jednak réznice w regulacjach upadtosciowych
panstw czlonkowskich UE sg daleko idace. Réznice te dotycza przede wszystkim
nastepujacych zagadnien:
« usytuowania prawa upadlosciowego w systemie prawa,
o ukierunkowania regulacji upadlosciowej na likwidacje masy upadlosci i maksy-
malne zaspokojenie wierzycieli albo na utrzymanie przedsigbiorstwa upadlego
i miejsc pracy,

3 W. Klyta, Uznanie zagranicznych..., op.cit.
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« roli sadow w procedurze upadtosciowej,
 zdolnosci upadlosciowej podmiotow™.

Analiza danych statystycznych bedacych w posiadaniu Ministerstwa Spra-
wiedliwosci dowodzi, ze postepowania transgraniczne w Polsce naleza do rzad-
kosci. I tak w 2011 1. do polskich sadéw upadtosciowych wplynely cztery wnioski
0 wszczecie wtornego postepowania upadlosciowego i trzy wnioski o uznanie
zagranicznego postepowania upadlosciowego. W 2012r. za$ wptynely wnioski
0 wszczgcie wtdrnego postepowania upadlosciowego i jeden wniosek o uznanie
zagranicznego postepowania upadiosciowego.

5.4. Podsumowanie

Prawo krepuje decydentéw i adresatéw jak kaftan bezpieczenstwa. Regulacje
nie pozwalajg elastycznie i adekwatnie reagowac¢ na dynamike i nieobliczalnos¢
proceséw zachodzacych w spoteczenstwach ryzyka. Bledne diagnozy co do regulacji
moga doprowadzi¢ do spirali jurydyzacyjnej. Kazdy bowiem nowy akt wywotuje
probe regulacji korekcyjnej, wzmagajac efekt jurydyzacyjny. Konieczne sg zmiany
w pojmowaniu funkcji prawa, sposobdw jego tworzenia, stosowania i wyktadni
w obszarze prawa gospodarczego. Nie moga one odbywac si¢ w izolacji od potrzeb
gospodarki. Aktualnie na skutek rosngcego stopnia ztozonosci systeméw spotecz-
nych i ich nieprzewidywalnosci, wykorzystywania prawa jako instrumentu stero-
wania i polityki spolecznej, postepuje ,rozluznianie” systeméw prawa. Systemy
prawa ewoluuja od systemdéw zamknietych i definitywnych (systemy absolutne) do
systemow coraz bardziej otwartych i niedefinitywnych (systemy prima facie). Te
ostatnie wykorzystuja w znacznie wigkszym stopniu reguly pozatekstowe (zasady
stusznosci, klauzule generalne) i pojecia niedookreslone.

Skutkiem tej ewolucji sa cztery zmiany procedur stosowania prawa:
przejscie od modelu subsumcyjnego do modelu argumentacyjnego,
przejscie od klasycznej do postklasycznej koncepcji procesu,

rozwdj alternatywnych form wymiaru sprawiedliwosci wobec procesu sadowego,
wzrost aktywizmu sedzidw™.

Potrzeby gospodarki implikujg zmiany w tworzeniu prawa. Systemy negocjacyjne
powinny zastapi¢ nakazy i zakazy oraz bodzce jako gléwna metode sterowania.
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34 T. Chilarski, Upadlos¢ transgraniczna..., op.cit., s. 2.

3 L. Morawski, Gtéwne problemy wspétczesnej filozofii prawa. Prawo w toku przemian, Lexis-
Nexis Warszawa 2003, s. 197 i nast. Por. J. Oniszczuk, Filozofia i teoria prawa, op.cit.; ]. Zajadto, Po
co prawnikom filozofia prawa?, Wolters Kluwer, Warszawa 2008.
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Prawo powinno sta¢ si¢ bardziej rozmowa, dialogiem wladzy i spoteczenstwa niz
monologiem, ktéry wyglasza suweren do swoich poddanych.

Instytucja upadtosci w Polsce z jednej strony jest oparta na anachronicznych,
sztywnych regulacjach prawnych, wymuszajacych automatyzm w podejmowaniu
decyzji o upadiosci. Z drugiej za$ strony jej trzon stanowi zbiurokratyzowana organi-
zacja wymiaru sprawiedliwosci. Sadownictwo upadlosciowe zostato ukierunkowane
na przestrzeganie regut proceduralnych, a nie na racjonalno$¢ ekonomiczng roz-
strzygniecia. W starciu z rzeczywisto$cig gospodarcza tak zaprojektowana instytucja
upadlosci nie sprawdza si¢ w praktyce. A co wiecej stawia polskich przedsigbiorcow
w gorszej sytuacji niz ich konkurentéw z innych panstw. Podstawowg funkcjg kaz-
dego panstwa jest zagwarantowanie z jednej strony stabilizacji i przewidywalnosci
rozstrzygnied, z drugiej za$ strony instytucji elastycznie dostosowujacych sie do
szybko zmieniajacych si¢ warunkéw gospodarowania. Dokladny zakres funkcji
panstwa w gospodarce ciagle pozostaje Zrédtem kontrowersji. Obecnie istnieje
powszechna zgoda co do tego, ze kluczem trwatego rozwoju gospodarki jest
rynek i prywatna przedsigbiorczos¢. Panstwo i rynek powinny by¢ wobec siebie
komplementarne, a nie konkurencyjne*. Polityka regulacyjna oparta na dowodach
wymaga systematycznych badan stosowania prawa w praktyce sagdowej. Przepro-
wadzone na reprezentatywnej grupie badawczej badania spraw upadtosciowych
wskazujg na formalne i kosztowe bariery, ktore tak znaczaco utrudniajg matemu
i éredniemu przedsiebiorcy zlozenie wniosku o ogloszenie upadtosci, ze instytu-
cja ta jest wykorzystywana w znikomym stopniu kosztem bezpieczenstwa obrotu
(istnienie pustych spétek, nadal zarejestrowanych, a niezdolnych do prowadzenia
dziatalnosci, niski poziom zaspokojenia wymagalnych roszczen, zatory platnicze).
Przyjecie rozwigzan prawnych instytucji upadltosci z systemu niemieckiego nie
uwzgledniato réznicy w wydolnosci i skutecznosci systemu sadowniczego, braku
przygotowanych kadr, w tym zwlaszcza syndykow i sedziow-komisarzy. Podejmo-
wane dziatania w tym obszarze regulacyjnym s3 nieskuteczne wlasnie z powodu
braku mozliwosci ich realizacji.

Regulacje prawne tworzace warunki brzegowe, w szczegdlnosci w zakresie
zamykania nierentownej dziatalnosci gospodarczej, powinny uwzgledniaé spe-
cyfike polskiej gospodarki — wysoki odsetek mikroprzedsigbiorcéw. Podstawo-
wym zadaniem panstwa jest zapewnienie rozwoju przedsigbiorczosci. A zadanie
to powinny urzeczywistnia¢ regulacje przyjazne przedsigbiorcom. Na ich strazy
powinny sta¢ sprawne instytucje oferujace pomoc przedsiebiorcom w kryzysie.

36 G.W. Kolodko, Dokgd zmierza swiat. Ekonomia polityczna przysztosci, Prészynski i S-Ka,
Warszawa 2013, s. 126.
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Z drugiej strony instytucje powotane do $cigania patologii gospodarczych powinny
zosta¢ wzmocnione.

Analiza wplywu regulacji na male i $rednie przedsiebiorstwa wymaga ciagtego
monitorowania praktyki sgdowej sadow gospodarczych, gdyz przedsigbiorca nie
zajmuje sie analizowaniem ciagle zmieniajacego sie prawa, a ocenia ryzyko prawne
na podstawie praktyki sadéw i do§wiadczenia innych podmiotéw dziatajacych
na rynku. W Polsce przyjeto model instytucji upadlosci minimalnie ingerujacy
w mechanizmy rynkowe. Postepowania upadfosciowe s3 w gruncie rzeczy zbioro-
wym postepowaniem egzekucyjnym. Regulacje dla przedsiebiorcow przezywajacych
kryzys w zasadzie w praktyce nie funkcjonujg. Ekonomiczna definicja bankructwa
nie odpowiada sztywnej definicji normatywnej, czego skutkiem jest ,$lepota”
systemu prawnego, ktory generuje ryzyko prawne dla przedsi¢biorcéw. Diuznicy
pomimo prawnego obowigzku nie sktadajg wnioskéw o ogloszenie upadtosci,
a sankcje wobec nich nie sg egzekwowane. W obecnym stanie prawnym grupy
interesu realizujg swoje partykularne interesy kosztem zadeklarowanych norma-
tywnie celow regulacji i pozytywnych celéw ekonomicznych instytucji upadtosci.
Wynika to z dysfunkcji zewnetrznych i wewnetrznych instytucji upadlosci. Sadowy
model rozstrzygania sporéw i konfliktu intereséw w postepowaniach upadtoscio-
wych nie moze by¢ efektywny ze wzgledu na wysoki poziom formalizmu i brak
bodzcow do szybkiego konczenia postepowan.

Dobrobyt spoleczny jest zalezny w duzym stopniu od instytucji, ktorych cele
powinny dostosowywac si¢ do aktualnych potrzeb spoteczno-ekonomicznych.
W przeciwnym wypadku w dluzszej perspektywie sa one nieskuteczne. Skutecz-
no$¢ naszych dzialan wymaga prawidlowego rozumienia $wiata. To zadanie jest
niezwykle trudne wobec wyzwan, przed ktorymi stanal $wiat po ostatnim kryzysie
finansowym. Dobre instytucje — stuzace rozwojowi - to takie, ktore przede wszyst-
kim gwarantuja bezpieczenstwo obrotu gospodarczego oraz sprzyjaja postepowi
technicznemu i spolecznemu. Kraje, ktore zapewniaja ich stabilno$¢, ale zarazem
potrafig zatroszczy¢ si¢ o niezbedna elastycznos¢, umozliwiajaca ptynne dostoso-
wanie si¢ do naturalnych i kulturowych warunkéw gospodarowania, sg krajami
sukcesu gospodarczego®. Z drugiej strony, przyjmujgc pewne rozwigzania, trzeba
pamigtac o pozniejszej obserwacji ich skutkéw, majacej na celu ciagte sprawdzanie
zachodzacych zdarzen i ich konfrontacje z oczekiwaniami, ktore legty u ich podstaw.
Ewaluacja instytucji w ostatecznym rozrachunku polega na ocenie, w jaki sposéb
rzeczywiste instytucje wchodza w interakcje z innymi rzeczywistymi instytucjami
i z ludzkim zachowaniem, aby wywota¢ rzeczywiste skutki. Prowadzi nas to do

37 G.W. Kolodko, Wirujgcy swiat, Prészynski i S-ka, Warszawa 2008, s. 294; G.W. Kotodko,
Dokqgd zmierza $wiat..., op.cit., s. 126 i nast.
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kwestii skutecznosci: czy w niedoskonalym $wiecie instytucja przynosi rezultaty,
ktore obiecuje w $wiecie teoretycznym, i czy zawodno$ci nie mozna zaradzi¢ bez
ponoszenia nadmiernych skutkéw*. Model instytucji upadlosci, a przede wszystkim
jego funkcje, trzeba dostosowac do poziomu rozwoju instytucjonalnego kraju, aby
odpowiadal na potrzeby spoleczno-gospodarcze i powszechnie przyjete zwyczaje
w obrocie. Powyzsze uzgodnienie powinno gwarantowa¢ wysoka jako$¢ instytu-
cji, w przeciwnym razie moze doj$¢ do rozwoju innych instytucji, spelniajacych
potrzeby rynku i obumarcia instytucji nieprzydatnych, nieporecznych, a wrecz
szkodliwych dla rynku. Instytucje wysokiej jakosci to te, ktore indukuja spotecznie
pozadane zachowanie podmiotéw gospodarczych®.

Instytucja powinna by¢ na tyle elastyczna, aby sprawnie reagowac na zmieniajace
sie otoczenie makroekonomiczne przedsiebiorstw, jednoczesnie bioragc pod uwage
indywidualng sytuacje finansowg kazdego przedsiebiorcy. Prawo i jego struktury
oraz zachowania w gospodarce rynkowej i sytuacja gospodarcza s3 wzajemnie
od siebie zalezne*. Nie mozna réwniez nie zauwazy¢ przemian, jakie dokonuja
sie w otaczajacej nas rzeczywistosci. W miare transformacji spoleczenstwa indu-
strialnego w spoleczenstwo informacyjne strategicznym zasobem przedsigbiorstwa
przestaje by¢ pienigdz, a réwnoczesnie pojecie zysku nabiera odmiennego znaczenia
niz dotad. Kapital finansowy zostaje zastgpiony kapitatem ludzkim, czerpigcym
z tréjelementowego intelektualnego zasobu: informacja, wiedza, kreatywnos¢.
ZYozono$¢, wieloczynnikowo$¢ i burzliwo$¢ otoczenia, oznaczajace jego przypad-
kowo$¢, zmienno$¢ i niepredyktywnos¢, wylaniajg nowe reguly, zasady i sposoby
funkcjonowania przedsigbiorstwa — nowe paradygmaty, ktére wymuszaja na nim
wymyslanie przysziosci. Polscy przedsiebiorcy sa zmuszeni do borykania sie z pro-
blemami wieloaspektowymi - wielopoziomowymi i zlozonymi, zwigzanymi ze
skutecznym konkurowaniem na globalnym rynku*. Dodatkowo popyt na rynku
wewnetrznym jest czescig popytu rynku globalnego i skorzystanie z niego wymaga
réwniez zdolnosci konkurencyjnych, aby pokona¢ konkurentéw zewnetrznych,
ktorzy coraz swobodniej mogg aspirowac do tego popytu. Przedsigbiorca w obliczu
kryzysu finansowego swojego przedsi¢biorstwa stoi przed wyborem optymalnej
drogi zamkniecia nierentownej dzialalnosci. Wybodr jego opiera si¢ na analizie
ekonomicznej, polegajacej na minimalizowaniu strat, a tam, gdzie jest to mozliwe,
na restrukturyzacji zadtuzenia. Dla przedsiebiorcy jest istotne, aby w ramach takiej

38 1.G. March, J.P. Olsen, Instytucje. Organizacyjne podstawy polityki, Wydawnictwo Naukowe
Scholar, Warszawa 2005, s. 161.

% D. Rodrik, Jedna ekonomia, wiele recept. Globalizacja, instytucje i wzrost gospodarczy,
Wydawnictwo Krytyki Politycznej, Warszawa 2011, s. 204 i nast.

40 R. Cooter, T. Ulen, Ekonomiczna analiza prawa, C. H Beck, Warszawa 2011, s. XX V1.

41 Z.Malara, Przedsigbiorstwo w globalnej gospodarce. Wyzwania wspotczesnosci, Wydawnictwo
Naukowe PWN, Warszawa 2006, s. 9-15.
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procedury bylo mozliwe uzyskanie w jak najszybszym terminie moratorium na dtugi
(wstrzymanie egzekucji pojedynczych wierzycieli) i czasu na podjgcie rokowan
z wierzycielami co do kierunku postepowan (likwidacja czy restrukturyzacja).
Ustawodawca musi odpowiedziec¢ sobie na kluczowe pytania o wybér chronionego
dobra: czy postgpowanie upadlosciowe powinno by¢ ukierunkowane na ochrone
wierzycieli i w jakim stopniu powinno gwarantowaé pewno$¢ obrotu oraz czy
i w jakim stopniu powinno by¢ ukierunkowane na ochrone przedsiebiorczosci
i uczciwych przedsigbiorcéw, ktérzy popadli w przejsciowe trudnosci finansowe?
Wybdr ten determinuje model postepowania upadlosciowego. Wybér dokonany
przez ustawodawce powinien réwniez uwzglednia¢ wydolnos¢ instytucji i kon-
sekwencje w jego wdrazaniu.

Optymalny model postepowan upadiosciowych musi by¢ zgodny z wymaga-
niami rynku i stopniem rozwoju instytucjonalnego panstwa. Warunkiem braku
dysfunkcjonalnosci regulacji prawnych w obszarze upadlosci jest uzgodnienie
celow prawnych z ekonomicznymi. Panstwo, tworzgc warunki brzegowe, powinno
zapewnic realizacje intereséw ekonomicznych instytucji upadtosci, a mianowicie
szybki powr6t srodkéw produkeji do nowej dziatalnos$ci gospodarczej, a w przy-
padku ekonomicznego uzasadnienia dalsze utrzymanie przedsigbiorstwa w obrocie
gospodarczym. Prawo upadlo$ciowe i naprawcze, bedace fundamentem instytucji
upadlosci, w obecnym ksztalcie nie bierze pod uwage faktu, ze poza czynnikami
mikroekonomicznymi dzialajg w otwartej gospodarce rynkowej jeszcze czynniki
makroekonomiczne. Czynniki wewnetrzne, takie jak zla jako$¢ zarzadzania przed-
siebiorstwem, niska skutecznos¢ kontroli finansowej oraz zle ustalony poziom
kosztow i zbyt wielka skala dziatalnosci, moga doprowadzac (i czesto doprowa-
dzaja) do utraty ptynnosci finansowej i braku mozliwosci regulowania zobowigzan
pienieznych, ale czynniki zewnetrzne, takie jak poziom natezenia zewnetrznej
konkurencji, zmiany w popycie rynkowym, zmiany cen, ustug i materialow, wresz-
cie zmiany w polityce fiskalnej i monetarnej panistwa oraz niestabilno$¢ otoczenia
instytucjonalno-prawnego, w ktérym dziafa przedsigbiorca, mogg skutecznie zata-
mac cale branze i sektory. Skuteczne prawo powinno wywazac interesy spoleczne
i indywidualne interesy wierzycieli.

Nalezy réwniez wzig¢ pod uwage fakt, ze rozwigzania prawne przyjete w Pol-
sce nie moga by¢ mniej korzystne niz w innych panstwach — wobec zjawiska
konkurencji regulacyjnej. Paiistwa konkuruja miedzy sobg, tworzac innowacyjne
rozwigzania prawne zdolne przycigga¢ inwestoréw, réwniez w obszarze regulacji
upadtosciowych (w szczegolnoséci poprzez celowa niedookreslono$¢ kreowanego
przez siebie prawa*?). Nalezy jednak wystrzega¢ sie kopiowania rozwigzan prawnych

42 M. Szydlo, Konkurencja regulacyjna w prawie spétek, Wolters Kluwer, Warszawa 2008, s. 117.
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funkcjonujacych w innych panstwach. Prawo powinno by¢ tworzone lokalnie,
na podstawie praktycznego doswiadczenia, wiedzy lokalnej i eksperymentowania.
W przeciwnym razie bedziemy mie¢ do czynienia z imitacjg rozwigzan prawnych.

Aktualnie w Polsce funkcjonuje restrykcyjny model instytucji upadlosci
minimalnie ingerujacy w mechanizmy rynkowe. Zgodnie z zadeklarowanym
prawem upadlo$ciowym w Polsce celem instytucji upadlosci jest:

« zaspokojenie wierzycieli niewyplacalnego diuznika (funkcja windykacyjna),

 niedopuszczenie do dalszych niewyplacalnosci, ktore sg nastepstwem niepla-
cenia zobowigzan przez niewyplacalnego diuznika (funkcja profilaktyczna),

o ksztalcenie wérdd przedsiebiorcow okreslonych wzoréw zachowan, ktére mozna
okresli¢ jako postawe rzetelnego przedsiebiorcy (funkcja wychowawcza),

e wograniczonym stopniu - funkcja oddluzeniowa.

Skutkiem przyjecia restrykcyjnego modelu instytucji upadlosci jest niedosto-
sowana do realiéw zycia gospodarczego definicja upadlosci, stanowiaca ,waskie
gardlo’, a takze rozbudowany system sankeji, réwniez karnych. Dodatkowo wska-
za¢ nalezy, ze badania funkcjonowania sankcji karnych grozacych za niezlozenie
wniosku o ogloszenie upadlosci wykazujg ich nieskutecznos$¢ — nie przyczyniaja
sie one ani do terminowego sktadania wnioskow o ogloszenie upadlosci (cze-
$ciowo z braku $wiadomosci ich istnienia u przedsigbiorcéw), ani do skuteczno-
$ci postepowan upadto$ciowych. Ponizej przedstawiono sankcje za niezlozenie
wniosku o ogloszenie upadlosci w odpowiednim terminie. Sankcje te, a przede
wszystkim ich szeroki wybdr, przesadzajg o restrykcyjnym modelu postepowan
upadtosciowych w Polsce.

Na obecnym etapie rozwoju instytucjonalnego sadownictwa mozliwy do
wdrozenia w praktyce jest posredni model instytucji upadlosci z ograniczona
interwencja panstwa w gospodarke, pozostawiajacy luz decyzyjny sedziemu
w podjeciu decyzji o ogloszeniu upadlosci przedsiebiorcy w szczegélnych
przypadkach, podyktowanych sytuacja finansowa czy wzgledami spolecznymi.
Model ten powinien stanowic etap przejsciowy do wdrozenia modelu opartego
na polityce drugiej szansy, w ktorym panstwo udzielaloby ograniczonej pomocy
przedsigbiorcom w kryzysie. W czasach niepewnosci i niestabilnosci potrzebne
s3 rozwigzania prawne ,,na pogode i niepogode”, a te moze zapewni¢ model
instytucji upadlosci oparty na polityce drugiej szansy, z licznymi opcjami restruk-
turyzacyjnymi, pozostawiajacy luz decyzyjny sedziemu, podejmujacemu decyzje
o ogloszeniu upadlosci przedsigbiorcy na podstawie dokonanej w konkretnym
przypadku analizy finansowej przedsigbiorstwa z uwzglednieniem jej spoteczno-
-ekonomicznych skutkéw. Odstapienie od automatyzmu prawnego na rzecz
analizy ekonomicznej (prowadzonej indywidualnie dla kazdego przypadku)
umozliwi elastyczne reagowanie w sytuacjach szczegolnych, podyktowanych inte-
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resem ekonomicznym lub spotecznym. W celu zapewnienia wdroZenia opartego
na polityce drugiej szansy modelu instytucji upadlosci do praktyki sgdowej nalezy
w okresie przejSciowym zapewni¢ budowe infrastruktury upadlosci (platforma
upadlosciowa, system pomocy na ratowanie i restrukturyzacj¢ przedsigbiorcow
zagrozonych, fundusz ztych dlugéw). Zaréwno w modelu posrednim, jak i opar-
tym na polityce drugiej szansy nalezy zapewnic¢ sadowi mozliwos¢ skierowania
sprawy w pierwszej kolejnosci do mediacji w celu uzgodnienia kompromisu
pomiedzy dluznikiem a wierzycielami co do splaty zobowigzan.

Rysunek 3. Zasady odpowiedzialnosci za nieztozenie wniosku o ogtoszenie upadtosci
w modelu restrykcyjnym

solidarna
odpowiedzialno$¢ naprawienie
za zobowigzania szkody - art21
podatkowe ust. 3 PUIN
-art. 116 OP

nieztozenie wniosku
0 ogtoszenie upadtosci
w odpowiednim
terminie

solidarna zakaz
odpowiedzialnos¢ prowadzenia
za zobowigzania dziatanosci
spotki z 0.0. gospodarczej
- art.299ksh - art.373PUiN

wpis do
Krajowego
Rejestru Sadowego
zakazu
prowadzenia
dziatalnosci

gospodarczej

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Okres przej$ciowy jest niezbedny z uwagi na fakt, Zze na obecnym etapie
wdrozenie do praktyki sadowej modelu opartego na polityce drugiej szansy jest
niemozliwe z powodu niewydolno$ci organizacji sagdownictwa powszechnego,
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w szczegdlnosci jego biurokratycznej struktury i niecheci sedziow do podejmowania
decyzji tak wazkich z punktu widzenia gospodarki. Sedziowie wola stosowaé prawo
niz je tworzy¢. Sedzia, orzekajac o upadtosci lub oddalajac wniosek o ogloszenie
upadtosci, w sytuacji, gdy decyzja ta okaze si¢ niekorzystna z punktu widzenia
przedsiebiorcy czy gospodarki, zastoni si¢ w razie potrzeby obowiazujacym pra-
wem, niedajgcym mu swobody do podjecia decyzji skutecznej, wlasciwej w danym
wypadku. W wielu przypadkach sedziowie odczuwajacy potrzebe podjecia decyzji
stusznej i sprawiedliwej podejmujg ryzyko dzialania na krawedzi prawa. Jednak
takie dzialanie moze rodzi¢ dla nich niekorzystne skutki. W Polsce sedziego rozlicza
sie przede wszystkim ze stosowania prawa, a nie z rezultatéw podjetych decyzji.
Model poséredni, a tym bardziej oparty na polityce drugiej szansy moze umozliwi¢
sedziom podejmowanie decyzji stusznych z punktu widzenia ekonomicznego,
a takze wyznaczy¢ kierunek zmian organizacji wymiaru sprawiedliwo$ci z biuro-
kratycznej na zorientowang na wyniki.

W obecnym stanie prawnym system sankcji nie motywuje menedzera do
wczesnego reagowania na negatywne sygnaly finansowe, na zagrozenie niewypta-
calnoécig, utrate ptynnosci finansowej, gdyz nie jest on postrzegany jako rzeczy-
wiste ryzyko prawne. Jedynie wprowadzenie pozytywnych bodzcow do systemu
prawnego przyczyni si¢ do zwigkszenia pewno$ci obrotu i ocalenia warto$ciowych
przedsiebiorstw funkcjonujacych na rynku, ktore z powodu czynnikow zewnetrz-
nych od nich niezaleznych popadly w trudnosci finansowe. Niezaleznie od stopnia
penalizacji i surowosci kar przewidzianych w prawie karnym system nie spetnia
swojej roli, jezeli nie wynikaja z tego oczywiste korzysci materialne dla wierzycieli.
Natomiast zbyt rygorystyczny system sankcji moze mie¢ negatywny wplyw na roz-
woj przedsiebiorczosci, w szczegolnosci moze sprzyja¢ negatywnym metodom
manipulacji ryzykiem, tzn. prowadzi¢ do unikania ryzyka przez menedzeréw.

Nalezy jednak rozwazy¢ wzmocnienie instytucjonalne $cigania czynéw pole-
gajacych na umyslnym doprowadzeniu do niewyptacalnosci lub do ogloszenia
upadtosci. Konieczna jest rowniez rezygnacja z automatyzmu przepiséw uwalnia-
jacych z odpowiedzialnosci cywilnoprawnej (zawartych w art. 299 ksh) w przy-
padku umyslnego doprowadzenia do niewyplacalnosci lub ogloszenia upadtosci.
Wzmocnienie instytucjonalne sankeji karnych za umys$lne doprowadzenie do
niewyptacalnosci lub do ogloszenia upadlosci wpisywatoby sie w zalozenia wyni-
kajace z komunikatu Komisji Europejskiej z 5 pazdziernika 2007 r.**. Wskazuja
one na konieczno$¢ réznicowania przedsiebiorcow, ktérych niewyptacalnosé

43 W jaki sposob przezwyciezy¢ pigtno porazki poniesionej w dziatalnosci gospodarczej - dziatania
na rzecz polityki drugiej szansy. Realizacja partnerstwa lizbotiskiego na rzecz wzrostu gospodarczego
i zatrudnienia, KOM (2007) 584, wersja ostateczna.



5. Wplyw stabilizacji prawa na ograniczanie niepewnosci i konkurencyjnosci... 147

miata miejsce z powodu dziatan niezgodnych z prawem z uwagi na czyja$ nieod-
powiedzialno$¢ czy tez z przyczyn, ktore nie leza w sposdb oczywisty po stronie
wlasciciela badz kierownika, tj. doszlo do niego w sposéb uczciwy. Optymalny
model odpowiedzialnosci menedzeréw za dzialanie na szkode wierzycieli powinien
preferowac odpowiedzialno$¢ cywilnoprawna, a jedynie subsydiarnie postugiwac
sie sankcjami karnymi. Zaklinanie rzeczywistosci w paragrafy poprzez tworzenie
sankgji karnych, ktdre ze wzgledu na nieprzygotowane otoczenie instytucjonalne
(policja, prokuratura) oraz jednakowe traktowanie zaréwno nieuczciwych przed-
siebiorcow, jak i tych popadajacych w trudnosci finansowe na skutek zmiany
koniunktury gospodarczej (w odczuciu przedsiebiorcéw niesprawiedliwe), nie
sa w praktyce egzekwowane, a przez to wywoluja odwrotny skutek: brak posza-
nowania dla prawa tworzacego reguly gry.

Model sadownictwa powszechnego, gospodarczego nie sprawdza si¢ prak-
tyce. Wymaga on w okresie przejsciowym zmiany systemowej. Nalezy rozwazy¢
powolanie w sadach okregowych specjalistycznych wydzialéw handlowych
(sady handlowe) obstugujacych sprawy gospodarcze z wydzielonym pionem
sagdownictwa upadlosciowego. Rozpatrywanie w tej kategorii spraw powinno
odbywac¢ si¢ z udzialem lawnikow, mianowanych przez ministra sprawiedli-
wosci, zaproponowanych przez organizacje przedsiebiorcow. Postepowanie
przed sadami handlowymi nalezaloby poprzedzi¢ arbitrazem przed sadami
arbitrazowym z obowigzkowym udzialem w charakterze mediatora doradcy
restrukturyzacyjnego. W chwili obecnej brak jest specjalistow mogacych reali-
zowac zadania doradcy restrukturyzacyjnego. (W obecnym stanie prawnym
zdanie egzaminu panstwowego na syndyka umozliwia réwniez sprawowanie
funkcji zarzadcy czy tez nadzorcy sadowego - odpowiednik, lecz nie do konca,
doradcy restrukturyzacyjnego.) W proponowanych przedsadowych postepowa-
niach mediacyjnych jego rola jest nie do przecenienia, szczegolnie, ze wigkszos¢
polskich przedsiebiorcow to mikroprzedsigbiorcy, ktorych, po pierwsze, nie sta¢
na wynajecie profesjonalisty, a po drugie, sami nie zawsze s3 w stanie zawrzec¢
uklad z wierzycielami. Przedsiebiorcy powinni sami decydowa¢ o wyborze
doradcy restrukturyzacyjnego, a panstwo powinno go wspotfinansowac. Przy
czym dluznik powinien mie¢ zapewniona mozliwos¢ ztozenia wniosku o upadlos¢
likwidacyjna bez mozliwosci skorzystania z drogi prowadzacej do restruktury-
zacji zadluzenia czy tez przedsi¢biorstwa. W sprawach o wyzszej wartosci sporu
mediacja bylaby obligatoryjna, podczas gdy w sprawach o mniejszej wartosci
- dobrowolna. Przedmiotem mediacji bylyby dwie propozycje ukladowe. Po
pierwsze — odroczenie lub rozlozenie na raty naleznosci z okreslonym termi-
nem zawieszenia dochodzenia roszczen. Po drugie - czeSciowe zaspokojenie
zobowiazan z odstgpieniem od dochodzenia pozostalej czesci wierzytelnosci
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(oddluzenie). Zakonczone postepowanie mediacyjne nie zamykaloby przed-
siebiorcy drogi do sadu, a zatem do dalszej restrukturyzacji z mozliwoscia
uzyskania uprzywilejowania tego z wierzycieli, ktory udzielitlby mu poreczenia
lub kredytu. Pomoc ta polegalaby na ulatwieniu dluznikom restrukturyzacji
zadluzenia i reorganizacji przedsigbiorstw z jednoczesnym zawieszeniem ich
zobowiazan wobec wierzycieli.

Krajowy regulator powinien otrzymywac informacj¢ zwrotna od sadow
upadlosciowych o obszarach zagrozenia strukturalnym kryzysem w gospodarce,
o stopie wierzytelnoséci odzyskiwanych przez wierzycieli. Warunkiem skutecz-
nego zapobiegania patologiom jest zapewnienie przeplywu informacji pomiedzy
prokuratura a sadami upadlosciowymi, organami egzekucyjnymi z wiodaca rola
koordynacyjng ministerstwa sprawiedliwosci. Jedynie bowiem stworzenie zinte-
growanego systemu instytucjonalnego moze zapewnic skuteczng egzekucje prawa
do ochrony praw wierzycieli. Wzmocnienie potencjatu panstwa i jego instytucji
nie musi polega¢ na dalszych kosztochtonnych inwestycjach w infrastrukture,
a na wzmocnieniu wspolpracy i przeptywie informacji oraz integracji wszystkich
instytucji zaangazowanych w postepowania upadiosciowe w celu zapewnienia
synergii ich dzialan.
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6

Ubezpieczenia a ograniczanie ryzyka
przedsiebiorstwa i jego konkurencyjnosé

6.1. Istota i specyfika MSP

Luka ubezpieczeniowa w Polsce dotyczy mikroprzedsigbiorstw, matych i $red-
nich przedsiebiorstw (MSP), poniewaz przedsi¢biorstwa duze oparte na kapitale
polskim lub zagranicznym majg ochrone ubezpieczeniowa na zblizonym poziomie
jak takie przedsigbiorstwa w starych krajach UE.

Celem badania jest wi¢c diagnoza i ocena znaczenia ubezpieczen w dziatal-
nosci i rozwoju przedsiebiorstw w Polsce w sektorze MSP. Specyfika MSP czyni
te przedsiebiorstwa bardziej podatnymi na negatywne skutki wystapienia ryzyka.
Ryzyko prowadzenia dzialalnosci gospodarczej jest zwigzane z réznymi obszarami
dzialalnoéci i rozwoju przedsigbiorstwa, w tym posiadanymi zasobami ludzkimi,
majatkowymi i finansowymi. Inaczej zarzadza si¢ ryzykiem w malym, a inaczej
w duzym przedsiebiorstwie. Zarzadzanie ryzykiem przedsigbiorstwa przy wyko-
rzystaniu ubezpieczen sprzyja utrzymaniu ptynnosci finansowej i wyplacalnosci
przedsiebiorstwa. Umozliwia budowanie przewagi konkurencyjnej i tworzenie
wartosci dodanej dla przedsiebiorstwa i jego wlascicieli.

W turbulentnym otoczeniu gospodarczym w Polsce prezny i dynamiczny sek-
tor MSP umozliwia neutralizacje¢ zagrozen, utatwia wdrazanie innowacji, a takze
zwieksza elastycznos$¢ gospodarki. Stad tak wazne jest stwarzanie warunkéw sys-
temowych dla zwigkszenia bezpieczenstwa przedsiebiorstw z sektora MSP, przez
sprzyjanie wykorzystywaniu przez te firmy réznorodnych form ubezpieczen dla
odpowiedniego, efektywnego zarzadzania ryzykiem i zwigkszania dzigki temu ich
konkurencyjnosci na rynku krajowym i zagranicznym. Obecnie do Polski wchodza
zagraniczne firmy z sektora MSP posiadajace pakiety ubezpieczeniowe, w ktore
wyposazajg je zaklady ubezpieczen krajow macierzystych. Oznacza to, ze polskie
MSP konkurujg nie tylko ze sobg, lecz takze z MSP z innych krajow.

Kategorie malych i §rednich przedsigbiorstw klasyfikuje si¢ wedtug kryteriow
ilosciowych i tzw. jakosciowych.
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W Unii Europejskiej do matych i $rednich przedsiebiorstw zalicza si¢ pod-
mioty prowadzace dzialalnos$¢ gospodarcza (bez wzgledu na ich forme prawng),
zatrudniajgce ponizej 250 pracownikow i osiagajace roczny obrdt nieprzekracza-
jacy 50 mln euro lub podmioty, ktérych wartos¢ catkowitego bilansu rocznego nie
przekracza 42 mln euro’. Definicja MSP weszla w zycie 1 stycznia 2005r. na mocy
rozporzadzenia Komisji (WE) nr 70/2001 (Dz.U.z. UE L 10 z 13 stycznia 2001 .,
s. 33), zmienionego przez rozporzadzenie 364/2004 (Dz.U.z. UE L 63 z 28 lutego
2004 r.). W prawodawstwie w Polsce warunki zaklasyfikowania przedsi¢biorstw do
sektora MSP zostaly zdefiniowane w ustawie o swobodzie dziatalnosci gospodarczej
z dnia 2 lipca 2004r. (Dz.U. 2004 nr 173 poz. 1807). Zgodnie z zapisami ustawy
klasyfikacja ilosciowa opiera si¢ na trzech kryteriach. S to kolejno:

« wielko$¢ obrotéw (wyrazona w mln euro),
o warto$¢ posiadanych aktywow (suma bilansowa wyrazona w mln euro),
o stan zatrudnienia (§rednioroczne zatrudnienie w przeliczeniu na pelne etaty).

Przedstawione kryteria w aspekcie ilo§ciowym zaprezentowano w tabeli 1.

Tabela 1. Ustawowe kryteria podziatu przedsiebiorstw w polskim prawie.

Rodzaj przedsiebiorstwa Mikro Mate Srednie
Zatrudnienie 0-9 10-49 50-249
Wartos$¢ aktywow do 2min euro do 10 mIn euro do 43 min euro
Wielko$¢ obrotéow do 2min euro do 10 mIn euro do 50 mIn euro

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Ustawy z dnia 2 lipca 2004 . o swobodzie dzialalnosci gospodar-
czej, Dz.U. 2011 nr 205 poz. 1210.

Wyodrebnienie kryteriéw jako$ciowych opiera si¢ na zalozeniu, ze istnieje
pewien zbidr cech wlasciwych tylko tej grupie podmiotéw, jaka stanowi sektor
MSP?. Kryteria jako$ciowe przedstawiane sa migedzy innymi w oparciu o opis
wlasciwosci danego przedsigbiorstwa w aspekcie ekonomiczno-prawnej samo-
dzielnosci przedsigbiorcy. Oznacza to mozliwos¢ realizacji dowolnego zamiaru
na wlasne ryzyko, bez ingerencji oséb trzecich, czyli w zasadzie pelng swobode
decyzji, ograniczong jedynie przepisami prawa.

Cechg jakosciowa charakteryzujaca podmioty sektora MSP jest tez m.in.
brak rozbudowanej struktury organizacyjnej. Firmy takie maja zwykle jeden

1 Zalecenie Komisji Europejskiej 2003/361/WE z dnia 6 maja 2003 r. dotyczy definicji mikro-
przedsigbiorstw oraz matych i §rednich przedsiebiorstw, weszlo w zycie z dniem 1 stycznia 2005r.,
Dz.U. L 124 z 20 maja 2003 r.

2 A.Bera, Ochrona ubezpieczeniowa w dziatalnosci mikro i malych przedsigbiorstw, ,Rozprawy
i Studia”, T. (CMI), Uniwersytet Szczecinski, Szczecin 2012, s. 29-30.
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centralny punkt decyzyjny i niewielka liczbe pozostatych szczebli zarzadzania.
Przedsigbiorstwo jest zdominowane przez osobowo$¢ przedsiebiorcy wlasciciela,
ktéry — w wigkszosci przypadkow - jest jednoczesnie zarzadzajacym. Niewatpli-
wie stad wynika zaleta MSP, jaka jest mozliwo$¢ wprowadzania szybkich zmian
dostosowawczych w warunkach turbulentnego otoczenia oraz uproszczenie
i przyspieszenie przeplywu informacji miedzy zarzadzajacym a pracownikami.
Mozliwo$ci rozwoju zwlaszcza malych i mikrofirm zalezg od determinacji, moty-
wagcji, pomystowosci i skfonnosci do ryzyka wiasciciela, a takze od jego wiedzy
i oczywiscie dysponowanego kapitatu, a takze umiejetnosci ksztaltowania relacji
z klientami, dostawcami i partnerami finansowymi. Przedsiebiorstwa MSP czesto
opieraja bowiem swoja sprzedaz na sieci osobistych kontaktéw z klientami oraz
dostawcami i partnerami biznesowymi, funkcjonujg na lokalnym rynku, a swoja
dzialalnos$¢ koncentruja na wybranych produktach lub ustugach.

Cechg jakosciowa majaca duze znaczenie w charakterystyce profilu malego
lub $redniego przedsigbiorstwa jest rowniez forma prawna podmiotéw analizowa-
nego sektora. Najczgsciej dokonywanym wyborem jest funkcjonowanie w formie
jednoosobowej dzialalnosci osoby fizycznej (przedsiebiorstwa mikro, a takze
firmy rodzinne) lub w formie spo6tki osobowej, czyli spotki jawnej, partnerskiej,
komandytowej, komandytowo-akcyjnej. Zdecydowanie mniejszy odsetek przed-
siebiorstw MSP wybiera forme funkcjonowania na rynku jako klasyczng spotke
kapitalowa, (czyli spotke z ograniczong odpowiedzialnoscig lub spétke akcyjna)?.
Z cech jako$ciowych wynika tez relatywnie wigksza w poréwnaniu do przedsie-
biorstw duzych wrazliwo$¢ tej kategorii przedsigbiorstw na rézne rodzaje ryzyka.

Jednakze wspomniane cechy jako$ciowe, mimo ze niosa ze sobg rézne rodzaje
ryzyka wlasciwe co do skali dla tej grupy przedsiebiorstw, to nie tylko okreslaja
specyfike MSP, lecz takze dajg mozliwo$¢ zaréwno wspolpracy, jak i niekiedy
konkurowania z duzymi przedsiebiorstwami. Wynika to z czesto relatywnie niz-
szych kosztow i wiekszej elastycznosci MSP w dostosowaniu sie do zmiennych
warunkéw rynkowych.

Mikro, mate i $rednie przedsiebiorstwa natrafiaja jednak na liczne bariery
rozwoju o charakterze prawnym, rynkowym i finansowym. Natomiast czynnikami
sprzyjajacymi rozwojowi MSP moga by¢:

« odpowiednia polityka panstwa wobec tego sektora przedsigbiorstw,

« wsparcie ze strony instytucji otoczenia biznesu, np. ze strony funduszy pore-
czeniowych i funduszy pozyczkowych,

« rozne formy i programy wsparcia z wykorzystaniem $rodkow UE.

3 A. Skowronek-Mielczarek, Mafe i srednie przedsigbiorstwa. Zrédiaﬁnansowania, C.H. Beck,
Warszawa 2007, s. 1-2.
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Podstawowe czynniki decydujace o rozwoju MSP wedlug modelu matego
przedsiebiorstwa N. Churchilla i V. Levisa zostaly zawarte w tabeli 2.

Tabela 2. Czynniki decydujace o rozwoju matych i srednich przedsiebiorstw
autorstwa N. Churchillai V. Levisa

Zasoby Cechy wtasciciela
Finansowe Motywacje
Osobowe Zdolnos¢ do dziatania
Systemowe Zdolnosci menedzerskie
Biznesowe Zdolnosci strategiczne

Zrédlo: P. Jedynak, Podaz ustug ubezpieczeniowych a cigglosé¢ dziatalnosci matych i srednich przedsigbiorstw,
»Wiadomosci Ubezpieczeniowe” 2009, nr 4, s. 44.

Wymienione w tabeli 2 czynniki decyduja w duzym stopniu o sukcesie przed-
siebiorstw z grupy MSP. Mikro, male i §rednie firmy tworza jednocze$nie bardzo
wazne $rodowisko kooperacyjne dla duzych korporacji krajowych i zagranicznych
funkcjonujacych w Polsce, tworzac rozbudowang sie¢ dostawcow i kooperantow.
Ulatwiaja bowiem neutralizowanie wielu zagrozen zaréwno globalnych, jak
ilokalnych. Dlatego tak wazne jest zwigkszenie poziomu ich bezpieczenstwa przez
umiejetne zarzadzanie i transfer wybranych rodzajow ryzyka. Warunkuje to réwniez
trwalsze zwigkszanie ich konkurencyjnosci. W sumie poprawa ekonomicznego
bezpieczenstwa przedsigbiorstw sektora MSP i zwigkszenie ich zdolnosci konku-
rencyjnych daje tez efekty mnoznikowe dla calej gospodarki, gdyz czyni bardziej
efektywnym srodowisko kooperacyjno-dostawcze dla wiekszych przedsiebiorstw
i poprawia sytuacje na rynku pracy, ograniczajac poziom bezrobocia.

6.2. Znaczenie matych i Srednich przedsiebiorstw
w gospodarce polskiej

W 2012 r. bylo zarejestrowanych okoto 3,957 mln przedsiebiorstw, co oznacza
przyrost o okoto 26% w poréwnaniu z 2000 . (por. rysunek 1). Z tej liczby wedlug
danych GUS aktywnych w 2012 1. byto okoto 50% przedsigbiorstw. Mate i §rednie
przedsiebiorstwa stanowia okoto 99,8% wszystkich zarejestrowanych podmiotéw
w gospodarce narodowej*.

4 Obliczenia wlasne na podstawie Zmiany strukturalne grup podmiotéw gospodarki narodowej

w rejestrze REGON, GUS, Warszawa 2013.
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W 2012r. w Polsce prowadzito aktywna dziatalno$¢ gospodarczg 1795 tys.
przedsiebiorstw niefinansowych wobec 1 785tys. przedsiebiorstw w 2011r., co
oznacza wzrost o 0,6%.

Rysunek 1. Liczba podmiotéw zarejestrowanych w systemie REGON
w latach 2000-2012

390495 975334
93 680 8933 7522933737789 83 869 8973

35815933 576 8303 610 9293 636 03
3156732

2000 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Zrédlo: Zmiany strukturalne grup podmiotéw gospodarki narodowej w rejestrze REGON, GUS, Warszawa 2013.

Wirdd wszystkich aktywnie funkcjonujacych przedsigbiorstw w Polsce domi-
nowaty podmioty mate, ktdre stanowity 98,9% catej populacji (w tym mikroprzed-
siebiorstwa o liczbie pracujacych do 9 oséb - 95,8%)°. Udzial jednostek srednich
wynosil odpowiednio 0,9%, a 0,2% stanowily przedsi¢biorstwa duze (por. tabela 3).

Tabela 3. Liczba przedsiebiorstw wedtug form prawnych i klas wielko$ci w 2013 .

Liczba przedsiebiorstw Ogobtem Osoby fizyczne Osoby prawne
Ogobtem 1771460 1616 284 155176
Mate 1752913 1613988 138 925
- w tym mikro 1693785 1585081 108 704
Srednie 15325 2186 13143
Duze 3218 110 3108

Zrédlo: Dzialalnosé przedsigbiorstw niefinansowych w 2013 r., GUS, Warszawa 2014, s. 23.

Ze wzgledu na rodzaj prowadzonej dziatalnosci najwiekszy odsetek przedsie-
biorstw w 2013 r. prowadzil dzialalnos¢ handlowg (28,1%). Dziatalno$¢ budowlana

5 Dziatalno$¢ przedsiebiorstw niefinansowych w 2013 r., GUS, Warszawa 2014.



158 Ewa Wierzbicka

prowadzito 12,6% facznej liczby przedsiebiorstw, dziatalno$¢ profesjonalna,
naukows i techniczng - 12,2%, przemystowa — 10,5%. W kazdym rodzaju dzia-
talno$ci dominowaly przedsiebiorstwa male, a najwyzszy ich udzial odnotowano
w pozostalej dziatalnosci ustugowe;j.

O znaczeniu MSP w gospodarce $wiadczy fakt, iz przedsiebiorstwa mikro, mate
i $rednie generujg 47,3% PKB, w tym firmy mikro 29,4%, $rednie 10,1%, mate
7,8%. Przedsiebiorstwa MSP w duzym stopniu stabilizujg gospodarke, wspomagaja
jej rozwoju, zapewniaja miejsca pracy, przez co przyczyniaja si¢ do zmniejszenia
bezrobocia. Sektor matych i §rednich przedsiebiorstw tworzyt w 2013 r. miejsca
pracy dla ponad 6,18 mln 0sdb, co stanowito 69,5% ogétu zatrudnionych w przed-
siebiorstwach (w mikroprzedsiebiorstwach pracowato 37,9% ogétu oséb)e.

MSP maja rowniez duze znaczenie dla rozwoju lokalnego i regionalnego.
Powstawanie nowych firm angazuje zawodowo spolecznosci lokalne, sprzyja
wzrostowi przedsiebiorczo$ci. Przedsigbiorstwa male i §rednie wykorzystuja
czesto nie tylko kadrowe zasoby lokalne, lecz takze surowcowe, co prowadzi do
racjonalizacji alokacji zasobow.

Cechami przedsiebiorstw sektora MSP sa: duza elastycznos$¢ i mozliwosé
przystosowania si¢ do potrzeb rynku, silna motywacja do pracy wlascicieli i pra-
cownikow, otwarto$¢ na innowacje, ktéra pozwala im skutecznie konkurowaé
z duzymi przedsiebiorstwami.

Wedtug najnowszych danych GUS w 2013 r. dziatalno$¢ gospodarcza w Pol-
sce prowadzito 1 693 785 tys. przedsiebiorstw o liczbie pracujacych do 9 oséb
tzw. mikro, co oznacza spadek o 1,6% w skali roku. W mikroprzedsiebiorstwach
zatrudnionych bylo 3441,7 tys. oséb. Podobnie jak w latach poprzednich w tej
grupie firm dominowaly jednostki nalezace do 0séb fizycznych (93,7% — 1693 tys.
podmiotéw), a osoby prawne i jednostki organizacyjne niemajace osobowosci
prawnej stanowity 6,3% (108,7 tys. podmiotéw). Ze wzgledu na rodzaj prowadzonej
dzialalnosci najwiekszy odsetek w analizowanej zbiorowosci stanowily jednostki
z sekcji handel i naprawa pojazdéw samochodowych (27,1%) oraz budownictwo
(12,2%), przy czym udzialy te zmniejszyty sie w ostatnich dwoch latach. Zaobser-
wowano wzrost udzialéw podmiotéw prowadzacych dzialalnos¢ profesjonalna,
naukows i techniczng (do 12,1% w 2013r.)".

Udzial sektora MSP w tworzeniu PKB w Polsce ksztaltuje si¢ na poziomie nieco
wyzszym niz $rednia w Unii Europejskiej. Z punktu widzenia potrzeb rozwojowych
ten wynik jest interpretowany jako niezadowalajacy (rysunek 2).

¢ Przedsigbiorczos¢ w Polsce, Raport Ministerstwa Gospodarki, Warszawa, wrzesieni 201.
7 Dziatalnos¢ przedsiebiorstw niefinansowych w 2013 r., GUS, Warszawa, grudzien 2014, s. 23.
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Rysunek 2. Udziat wartosci dodanej brutto wygenerowanej w sektorze
przedsiebiorstw w PKB w Polsce i wybranych krajach UE w 2009r.

70%

Zrédto: Trendy rozwojowe sektora MSP w ocenie przedsigbiorcéw w pierwszej polowie 2012r., Ministerstwo
Gospodarki, 2012, nr 2, http://www.mg.gov.pl/files/upload/8438/MSP.2.2012.pdf (24.10 2014).

Dane Eurostatu wskazuja natomiast na nizszy w Polsce niz w UE-27 udzial
sektora mikro i malych przedsi¢biorstw w warto$ci dodanej brutto wytworzonej
w przedsigbiorstwach. Wedtug danych za 2009 r. mikroprzedsigbiorstwa w Polsce
wytwarzaly 15,9% wartosci dodanej brutto przedsigbiorstw, podczas gdy w UE-27
udzial ten wynosil 21,2% (5,3 punktéw procentowych réznicy). Podobna réznica
wystepowala w przypadku matych firm (5 punktéw procentowych; odpowiednio
Polska 13,2%, a UE 18,2%). Znacznie wigkszy wklad w tworzenie wartosci dodanej
brutto w Polsce niz w UE-27 cechowal §rednie przedsiebiorstwa (Polska 21,5%,
a UE 18,2%), a takze duze przedsi¢biorstwa (Polska 49,4%, a UE 42,4%)?. Jak
wida¢, w zakresie tworzenia wartosci dodanej brutto sektor MSP w Polsce natrafia
na bariery, ktore ograniczajg jego efektywnos¢, zwiekszaja ryzyko i w ten sposéb
tez wplywaja na zmniejszenie poziomu konkurencyjnosci.

6.3. Bariery rozwoju MSP
Mikro, mate i §rednie przedsigbiorstwa napotykaja w réznych fazach swojego

rozwoju wiele barier i zagrozen na etapie tworzenia (tzw. bariery wejscia), w eta-
pie wczesnego wzrostu (bariery wzrostu) i w wieloetapowym okresie stabilizacji

8 Raport o stanie sektora malych i Srednich przedsigbiorstwa w Polsce w latach 2011-2012, PARP,
Warszawa 2013, s. 16.
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i dojrzatosci (bariery rozwoju). Uwarunkowania okreslajagce wspomniane bariery
generuja tez podstawowe rodzaje ryzyka tego sektora. Przedsigbiorstwa MSP
sg szczegblnie narazone na ryzyko plynnosci, a w konsekwencji sg narazone
na ryzyko niewyplacalnosci i upadlosci bardziej niz duze firmy. Wynika to z niskiego
poziomu kapitatéw wlasnych, ograniczonego dostepu do zewnetrznych zrédet
finansowania, ktore zazwyczaj sa drozsze niz dla wiekszych podmiotow, jak tez
m.in ze slabej sity przetargowej wzgledem odbiorcéw i kooperantow.

Skala zagrozen i czynnikéw ograniczajacych rozwo6j MSP zalezy takze od tego,
czy jest to firma nowa czy dluzej funkcjonujaca na rynku, jakiej jest wielko$ci
i w jakiej branzy dziala.

Bariery moga mie¢ charakter zaréwno zewnetrzny, wynikajacy z otoczenia
przedsigbiorstwa, jak i wewnetrzny. Bariery wystepuja jako rezultat ztozonosci
i niepewnosci dzialania w zmiennym $rodowisku. Wynikaja tez m.in. z: polityki
makroekonomicznej panstwa, realizowanej polityki fiskalnej, wahan koniunktury
gospodarczej. Istniejg takze bariery rynkowe generowane przez zmiany struktury
rynku i zmiany popytu, konkurencje rynkows ze strony innych przedsi¢biorstw
krajowych i zagranicznych. Relatywnie nowym zjawiskiem jest postepujaca inte-
gracja rynkow wewnetrznych krajow UE, ktora z jednej strony sprzyja ekspansji
wszystkich form przedsiebiorstw, ale jednoczesnie zwigksza poziom konkurencji
dla wszystkich podmiotéw rynku. Wspolczesnie coraz czgsciej polskie mate badz
$rednie przedsigbiorstwo ma na rynku krajowym zaréwno konkurentéw krajowych,
jak i konkurentéw zagranicznych.

Istotne znaczenie dla przedsigbiorstw MSP maja bariery prawne, wynikajace
ze skomplikowania i zbyt duzej zmiennosci systemu podatkowego oraz koniecz-
nosci dostosowan do tych zmian, z malej elastycznosci prawa pracy, ucigzliwych
procedur administracyjnych, praco- i kosztochtonnych aplikacji dotyczacych
pozyskiwania srodkéw unijnych itp.

Jednakze najbardziej dotkliwe i krytycznie wazne dla funkcjonowania i rozwoju
przedsiebiorstw MSP sg bariery finansowe. Wynikaja one m.in. ze zbyt niskich
kapitatow wlasnych matych przedsigbiorstw i ograniczonego dostepu MSP do
zewnetrznych zrodel finansowania, a takze z trudnosci w $cigganiu naleznosci
handlowych. Mate kapitaly ograniczaja tez dostep MSP do przetargéw. Bariery
finansowe s tym zespolem ograniczen, ktérych ryzyko moze by¢ ograniczane przez
odpowiednie zarzadzanie tym ryzykiem, m.in. poprzez jego transfer w oparciu
o odpowiednio dobrane produkty ubezpieczeniowe, a takze poprzez odpowied-
nig wspolprace z partnerami finansowymi, tj. zakladami ubezpieczen, bankami,
firmami leasingowymi i faktoringowymi.

Kolejng grupe uwarunkowan tworzg bariery informacyjne i edukacyjne. Sa
one zwigzane z asymetrig informacji np. w stosunku do instytucji finansowych,
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niedostateczng wiedzg przedsigbiorcéw o nowych produktach finansowych, asy-
metrig pozycji wobec aparatu fiskalnego, a takze asymetrig informacji o rynku
i produktach wobec duzych firm itp.

Relatywnie wysokie koszty kapitatu wlasnego i zewnetrznego oraz wspomniane
wyzej inne bariery powoduja tez w konsekwencji wigksza niz w firmach duzych
wrazliwo$¢ na zmiany na rynku pracy. Mozna wrecz mowic o specyficznych dla
MSP barierach kadrowych. Wynikajg one przede wszystkim z relatywnie wysokich
dla MSP kosztéw pracy, ograniczonego dostepu do najlepszych fachowcédw (mate
firmy nie sg atrakcyjne dla wysokiej klasy menedzeréw i specjalistow). Ponadto
duze firmy ,,odczerpujg” z matych przedsigbiorstw najlepszych specjalistow.

Kolejne bariery funkcjonowania i rozwoju s3 zwigzane z infrastruktura. Sg one
tez pochodng niskiej sity przetargowej przedsiebiorstw sektora MSP, jezeli chodzi
o dopasowywanie rozwigzan infrastrukturalnych do ich potrzeb, i wynikajg tez
z niedostatecznego rozwoju struktury techniczno-organizacyjnej’.

W tabeli 4 wymieniono mozliwe do wykorzystania zZrédta kapitatéw zewnetrz-
nych dla MSP.

Tabela 4. Zrédta pozyskiwania kapitatéw obcych przez MSP

Kapitaty obce

Kapitaty dtugoterminowe Kapitaty krétkoterminowe
+ kredyty dtugoterminowe + kredyty krétkoterminowe
+ pozyczki dtugoterminowe + kredyty handlowe
+ leasing « faktoring
+ franczyza + pozyczki krotkoterminowe
+ obligacje + krotkoterminowe papiery dtuzne
+ dotacje i subwencje

Zrédlo: A. Skowronek- Mielczarek, Male i srednie przedsigbiorstwa. Zrédla finansowania, C.H. Beck, War-
szawa 2005, s. 31.

Najwazniejszym zrodtem finansowania MSP s3 $rodki wlasne - mniejszym
przedsiebiorstwom tatwiej pozyskac kapital od przyjaciot i rodziny lub znajomych,
a takze od kontrahentéw biznesowych w formie kredytu kupieckiego.

Mimo wielu potencjalnych Zrédetl finansowania zewnetrznego przedsigbior-
stwa mikro male i $rednie rzadko korzystaja z finansowania obcego (z danych
PARP wynika, ze w 2012r. tylko 12% MSP wzieto kredyt bankowy, a 6% korzy-
stalo z leasingu). Przede wszystkim finansuja si¢ kapitalem wlasnym, co utrud-
nia rozwdj firm i realizacje projektéw inwestycyjnych. Zachowawcza struktura

9 M. Matejun, Wewnetrzne bariery rozwoju firm sektora MSP, w: Zarzadzanie rozwojem orga-

nizacji, tom II, red. S. Lachowski, Wydawnictwo Politechniki Lédzkiej, L6dz 2007, s. 121.
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finansowa uniemozliwia korzystanie z dZzwigni finansowej. Niskie kapitaty MSP
moga ogranicza¢ mozliwosci poradzenia sobie z szokami zewngtrznymi'®. Coraz
czedciej zrodlem finansowania MSP stajg sie Srodki publiczne krajowe i unijne,
takie jak: fundusze poreczeniowe, gwarancyjne, dotacje i subwencje. Dostepnos¢

okreslonych zrédet finansowania MSP przedstawiono w tabeli 5.

Tabela 5. Dostepnos¢ zrédet finansowania dla przedsiebiorstw

Bardzie] Bardziej Dostepne
Dostepne d Jednakowo | dostepnedla przede
ostepne dla . .
przede wszyst- MSP niz dla dostepne dla | duzych przed- | wszystkim dla
kim dla MSP duz ) wszystkich | siebiorstw niz | duzych przed-
uzych firm al D
a matych siebiorstw
tatwo porecze- Srodki $rodki wta-
dostepne | nia kredy- unijne, sne, kre-
towe, pozyczki | pozyczki dyty od
z sektora poza- | od rodziny dostawcow
bankowego, i znajomych,
pozyczki z fun- | dotacje
duszy porecze- | budzetowe
niowych
Srednio kredyty leasing, emisja
dostepne | krétkotermi- faktoring na ryku
nowe pozagietdo-
wym
Trudno fundusze kredyty emisje
dostepne VCi PE, dtugotermi- obligacji,
franchaising | nowe emisje akgji
na rynku
gietdowym

Zrodlo: M. Krawczyk, Finansowanie dziatalnosci innowacyjnej MSP, wybrane zagadnienia, Wydawnictwo Uni-
wersytetu Lodzkiego, £.6dz 2012, s. 117.

Wedtug wynikéw badan przeprowadzonych w SGH dotyczacych struktury

tinansowania si¢ polskich przedsigbiorstw w latach 2008-2012 przedsigbiorstwa
w Polsce w okoto 50% finansowaly si¢ kapitalami wtasnymi. Wsrod kapitatow
obcych znaczny udziat stanowily zobowigzania krétkoterminowe, obejmujace
okoto 30% aktywow, a zobowigzania dlugoterminowe finansowaly w badanym
okresie od 12,1% do 13,7% aktywéw. Wsréd zobowigzan krétkoterminowych
najwazniejszg role odgrywaly zobowigzania z tytulu dostaw towaréw i ustug,
wynikajace z uzyskanego kredytu kupieckiego''.

10 A. Bera, Ochrona ubezpieczeniowa..., op.cit, s. 53.

11 K. Kreczmanska-Gigol, Znaczenie kredytu kupieckiego dla przedsigbiorstw w Polsce, w: Finan-
sowanie przedsigbiorstwa, red. J. Sle;zak—Matusewicz, P. Felis, Wolters Kluwer, Warszawa 2014,
s. 160-161.
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Ostrozno$¢ przedsiebiorstw MSP w korzystaniu z zewnetrznego finansowania
zwigksza si¢ w okresach spowolnienia gospodarczego oraz niestabilnosci otoczenia
ekonomicznego i systemowego, np. wtedy, gdy s3 przewidywane zmiany regula-
cyjne dotyczace podatkow itp.
Dostep MSP do zewnetrznych zrédet finansowania moga ogranicza¢ m.in.:
» wysokie koszty kapitalow pozyskiwanych z bankéw lub innych instytucji
finansowych, np. firm leasingowych lub faktoringowych,
 forma prawna przedsiebiorstwa, np. spotki prowadzone przez osoby fizyczne,
o brak prowadzenia pelnej ksiegowosci, co utrudnia bankom dokonanie oceny
zdolnosci kredytowej potencjalnego kredytobiorcy,

 brakhistorii kredytowej, zwlaszcza u przedsigbiorstw rozpoczynajacych dzia-
talnos¢, start-upow,

« brak zabezpieczenn wymaganych przez bank.

Do barier wewnetrznych rozwoju MSP mozna réwniez zaliczy¢: stabos¢
zarzadzania wynikajaca z niedostatecznej wiedzy, braku nabytych umiejetnosci
lub niedostatku doswiadczenia w tym zakresie. Barierg jest tez czesto kierowanie
sie w decyzjach intuicja, a nie iloSciowg i jako$ciowa oceng zjawisk w otoczeniu
ekonomicznym i systemowym. Dotkliwym ograniczeniem jest tez brak umie-
jetnosci w zakresie konstruowania strategii rozwoju na dtuzej niz rok. Dla wielu
przedsiebiorstw malych istotng barierg w podnoszeniu sprawnosci dzialania
jest brak podzialu kompetencji i odpowiedzialnosci wsroéd pracownikéw firmy.
Wspomniane negatywne uwarunkowania tacznie sg czesto okreslane jako bariera
kompetencji wynikajaca z niskiej sklonnosdci do uczenia si¢, samouczenia i nie-
chetnego przyjmowania zewnetrznego doradztwa.

Bariera kompetencyjna znajduje tez swoje odzwierciedlenie w mozliwo$ci
wystepowania kolejnych barier w zakresie produkcji. Jest to spowodowane niedo-
statkiem odpowiedniej wiedzy w zakresie zarzadzania profesjonalnego procesami
produkgcji, co czgsto znajduje przejaw w sklonnosci do nasladowania innych, a nie
szukania wlasnych rozwigzan i wlasnych nisz rynkowych. Ponadto z jednej strony
znaczaca cze$¢ przedsiebiorstw MSP ma ograniczony dostep do nowoczesnej
technologii, ale z drugiej strony nadal duza ich cz¢$¢ zbyt ostroznie podchodzi do
innowacji technologicznych i produktowych, a w tym takze w zakresie korzystania
z produktow finansowych bankowych, ubezpieczeniowych i innych.

Mimo ponad dwudziestoletniej obecnosci na rynku produktéw ubezpiecze-
niowych, bankowych i faktoringowych nadal o wiele mniejsza niz w wiekszosci
krajow UE czg$¢ przedsiebiorstw grupy MSP korzysta z ubezpieczen wierzytelnosci
handlowych (tj. ubezpieczen kredytu kupieckiego), gwarancji ubezpieczeniowych
i bankowych, kredytow zabezpieczonych nalezno$ciami, mozliwosci przyspieszenia
obrotu kapitatem, np. poprzez faktorowanie naleznosci itd. Powoduje to wieksze
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ryzyko biezgcego funkcjonowania tej grupy przedsigbiorstw niz w starych krajach
UE i w §lad za tym mniejsze zdolnoséci do konkurowania na rynku krajowym
i zagranicznym, niz wskazuje na to udziat w gospodarce. Wyjasnia to czgsciowo,
dlaczego przedsigbiorstwa MSP w Polsce maja mniejszy niz w wigkszosci krajow
UE udzial w tworzeniu warto$ci dodanej, a jednocze$nie sg narazone na wieksze
ryzyko dzialalnosci biezacej i rozwojowe;.

Wspomniane bariery tlumaczg tez, dlaczego tak duzo przedsigbiorstw MSP
nie jest w stanie przetamac¢ barier skali. Ponadto istnieje rowniez wiele innych
dodatkowych barier wynikajacych z ograniczen dostepu do odpowiednich lokali
produkcyjnych i ustugowych, ale z drugiej strony duzo przedsiebiorstw tej grupy
jest niechetna zmianom lokalizacyjnym, prowadzacym do zmiany regionu dzialal-
nosci czy nawet mikroregionu. Lacznie prowadzi to do ograniczenia tych przewag
rynkowych, jakie wykorzystuja w polskiej gospodarce przedsigbiorstwa grupy
MSP. Dlatego tez cze$¢ z nich narzeka na brak sukceséw.

W badaniu ankietowym przeprowadzonym na przelomie stycznia i lutego
2013r. przez Ministerstwo Gospodarki na probie 960 przedsigbiorstw (z czego 86%
stanowily mikrofirmy, 9% male firmy, a 5% $rednie) ankietowani przedsiebiorcy
wskazywali na najwigksze trudnosci, na jakie natrafiajg w biznesie. Byly to'*:

« wysoko$¢ podatkéw i oplat przewidzianych prawem - 40% wskazan,
« male obroty - 22% wskazan,

» skomplikowane przepisy - 5% wskazan,

 konkurencja matych przedsigbiorstw — 7% wskazan,

» konkurencja duzych firm - 6% wskazan,

« Dbiurokracja - 4% wskazan,

o koszty sity roboczej — 2% wskazan,

» odpowiednie kwalifikacje — 1% wskazan,

« warunki lokalowe — 3% wskazan.

Co trzeci ankietowany ocenil bardzo zle prowadzong polityke gospodarcza,
a z wynikéw ankiety mozna wnioskowac, ze przedsiebiorstwa MSP negatywnie
odbieraja jako ucigzliwe obcigzenia z tytutu podatkéw i parapodatkéw. Byly tez
wskazania dotyczgce dlugiego czasu oczekiwania na zaplate od kontrahentow.

Mimo wielu ograniczen male i §rednie przedsigbiorstwa rozwijaja si¢ w Polsce,
wykorzystujac swoje mocne strony. Wedtug raportu Lewiatana z 2013 r."> mocnymi
stronami przedsigbiorstw w Polsce, pozwalajacymi oczekiwa¢, ze zostang wyko-
rzystane przez MSP do budowania szans rozwojowych, byly m.in.:

12 Tendencje rozwojowe sektora MSP w ocenie przedsigbiorcéw w drugiej polowie 2012r., nr 1,
Ministerstwo Gospodarki, Warszawa, marzec 2013.

13 Raport szanse i zagrozenia w rozwoju przedsigbiorstw w 2013 r., Lewiatan 2012, www.hillway.
pl/szanse-i-zagrozenia-przedsiebiorstw-w-2013-roku-rapor...data (19.10.2014).
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« relatywnie bezpieczna ptynnos¢ finansowa,

o poprawa zarzadzania finansami,

« wzrost umiejetnosci identyfikacji réznych rodzajow ryzyka i zarzadzania nimi,

» koncentracja na jakosci produktow i ustug, a nie na cenie,

» wzrost skfonnosci do innowacji,

« wzrost skfonnosci do inwestycji modernizacyjnych,

« uznawanie kapitalu ludzkiego za jeden z wazniejszych zasobow, co powinno
wplyna¢ na wzrost wynagrodzen, ale tylko w grupie pracownikéw kluczowych.
Przedsigbiorstwa w Polsce majg takze wiele stabych stron, w tym':

« malejacy poziom depozytow,

« zachowawcza struktura finansowania majatku i dziatalnosci, co wptywa nega-
tywnie na skfonnos¢ do inwestycji,

« niedostateczna wiedza na temat mozliwosci wspdtpracy z instytucjami dzia-
tajacymi na rynku finansowym, brak zainteresowania produktami i ustugami
finansowymi,

« koncentracja na dzialalnosci operacyjnej, a wiec brak myslenia strategicznego.

6.4. Zrodta ryzyka w przedsiebiorstwie

Ryzyko jest stalym elementem dzialalnos$ci gospodarczej, dotyczy réznych
obszaréw przedsigbiorstwa, w tym majatku: wartosci rzeczowych, finansowych,
niematerialnych i prawnych, zasobéw kadrowych, a takze odpowiedzialno$ci
cywilnej za: decyzje kierownictwa, btedy w zarzadzaniu czy bledy personelu itp.".

Ryzyko podmiotéw gospodarczych dotyczy tylko zdarzen i skutkow przysztych,
jego realizacja oznacza mozliwo$¢ odchylenia celéw od stanu oczekiwanego.
Istnieje z powodu nieprzewidywalnosci prawdopodobienstwa zajscia zdarzenia
w przysztosci, ktére ma swoje finansowe skutki's. Konsekwencje wystgpienia ryzyka
moga wplyna¢ negatywnie lub pozytywnie na realizacje celéw biznesowych firmy.

Przedsiebiorstwa z grupy mikro, matych i §rednich przedsiebiorstw sg w wiek-
szym stopniu niz duze narazone na liczne zagrozenia zaréwno zewnetrzne, jak
i wewnetrzne, a czynniki ryzyka maja rézny charakter i r6zne prawdopodobien-
stwo wystgpienia.

1 Tbidem.

15 Ubezpieczenia dla przedsiebiorstw, red. E. Wierzbicka, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa
2014, s. 11.

16 B. Hadyniak, Ryzyko w przedsigbiorstwie, w: Ubezpieczenia w zarzgdzaniu ryzykiem przed-
sigbiorstwa, tom 1, red. B. Hadyniak, J. Monkiewicz, Poltext, Warszawa 2010, s. 22.
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Anna Bera stosuje podzial ryzyka wedlug nastepujacych kryteriow'”:

a) ryzyko odpowiedzialnosci ze wzgledu na forme prawna przedsiebiorstwa,

b) wedtug zrodet i stopnia oddzialywania ryzyka (podzial na wewnetrzne i ze-
wnetrzne),

c) wedlug obszaréw wystepowania ryzyka w przedsigbiorstwie, (w tym: majatku,
zasobow ludzkich, zarzadzania, odpowiedzialnosci, finanséw, produkcji
i pozycji na rynku),

d) wedlug kategorii rodzajowych ryzyka (w tym: operacyjne, przyrodnicze sity
wyzszej, kredytowe, rynkowe, reputacji, prawne, polityczne).

Jak wynika z wyzej przedstawionego podziatu, zrédla ryzyka przedsigbiorstwa
moga by¢ bardzo rézne, takie jak: procesy technologiczne, surowce, systemy infor-
matyczne, decyzje w procesie zarzadzania, bledy czlowieka, partnerzy biznesowi
(brak dostaw, opdznienia w odzyskiwaniu naleznosci itp.), ryzyko jako rezultat
przestepstwa, np. sprzeniewierzenia, wltamania, kradziezy, wandalizmu itp.

Wyrdznia si¢ ryzyko czyste, zwigzane z zagrozeniami o charakterze losowym,
niezalezne od woli cztowieka, takie jak: pozary, katastrofy naturalne, awarie tech-
niczne, a takze ryzyko spekulatywne, celowo podejmowane zagrozenie, ktérego
rezultatem moze by¢ zysk lub strata, a niezrealizowane si¢ tego ryzyka to brak
straty lub brak zysku'®.

Wystepuja zrdéznicowane reakcje przedsigbiorstwa na ryzyko, takie jak:

1) unikanie lub ograniczanie ryzyka, zmniejszenie prawdopodobienstwa wysta-
pienia szkody, podejmowanie dzialan prewencyjnych stuzacych minimalizacji
negatywnych skutkow ryzyka (dzialania tego typu nigdy nie wyeliminuja cal-
kowicie ryzyka dzialalnosci gospodarczej; wiele rodzajow ryzyka jest trudnych
do unikniecia, poniewaz zwykle sa one niezalezne od dzialan podejmowanych
przez przedsiebiorstwo),

2) retencja ryzyka, utrzymanie rezerw finansowych, aby pokry¢ szkody wywotane
wystapieniem ryzyka, akceptacja okreslonego poziomu ryzyka, monitorowanie
i ocena tolerowanego poziomu ryzyka, samofinansowanie skutkdw ryzyka,

3) transfer ryzyka na wyspecjalizowany podmiot, np. ubezpieczyciela (ubezpie-
czenie polega na czgsciowym przeniesieniu ryzyka na zaklad ubezpieczen).
Samoubezpieczenie zwigzane z retencja (zatrzymaniem ryzyka) jest niewat-

pliwie kosztowne i moze by¢ stosowane przez wicksze przedsigbiorstwa, nie jest

natomiast mozliwe do zastosowania przez przedsiebiorstwa mikro, mate, a nawet

17 A. Bera, Ochrona ubezpieczeniowa..., op.cit., s. 64.
18 Podzial ryzyka ubezpieczeniowego na spekulatywne i czyste zostal wprowadzony przez
A.H. Mowbraya w 1961 1.
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$rednie”. Wymaga bowiem posiadania wlasnych rezerw w wysokosci maksymal-

nego prawdopodobnego kosztu zwigzanego z wystepujacymi rodzajami ryzyka.

Wadami takiego rozwigzania sg:

 bardzo niskie zdolnosci przedsigbiorstw sektora MSP do kumulacji kapitalu
w wysokos$ci maksymalnego prawdopodobnego kosztu poniesienia skutkéw
ryzyka,

o w przypadku posiadania srodkéw wlasnych w wysokosci nizszej niz maksy-
malny prawdopodobny koszt naprawienia skutkéw ryzyka brak mozliwosci
pelnego odtworzenia utraconych zasobdw,

« ponoszenie relatywnie wysokich kosztow alternatywnych kapitatlu zamrozonego
wskutek zatrzymania ryzyka.

Przyjety i realizowany sposéb zarzadzania ryzykiem zalezy w znacznym stopniu
od wielkosci przedsiebiorstwa i jego zasobéw finansowych, od specyfiki branzy,
w ktorej dziala, od strategii rozwoju przedsigbiorstwa. Zarzadzanie ryzykiem stuzy
zwigkszeniu bezpieczenstwa finansowego przedsigbiorstwa.

Wedlug amerykanskich uczonych C.A. Williamsa Jr., M.L. Smitha i P.C. Younga
zarzadzanie ryzykiem jest szeroko rozumianym dzialaniem zarzadczym, ktérego
zadaniem jest identyfikacja oraz ocena ryzyka i niepewnosci, a takze zmaganie
sie z ich przyczynami i wptywem na organizacje®.

Kompleksowy system zarzadzania ryzykiem stuzy zwigkszaniu wartosci firmy,
jest procesem ciaglym, ktory obejmuje: identyfikacje i pomiar ryzyka, agregowa-
nie i pomiar ryzyka, monitoring i kontrole ryzyka (w tym prewencje, unikanie
ryzyka, transfer ryzyka, ocen¢ sprawnosci organizacji w reagowaniu na wystapienie
ryzyka), a takze finansowanie ryzyka, przez wybdr metody pokrycia finansowych
skutkéw zdarzen losowych?.

Ubezpieczenie jest instrumentem gospodarczym, ktorego celem jest wyelimi-
nowanie lub ograniczenie skutkdw zdarzen losowych wptywajacych negatywnie na
zasobno$¢ przedsigbiorstwa®’. Ubezpieczenie jest metoda specyficzng zarzadzania
ryzykiem, ktéra wykorzystuje i taczy w sobie rézne techniki podejmowania ryzyka:

Y P.Jedynak, Podaz ustug finansowych a cigglos¢ dziatalnosci matych i Srednich przedsigbiorstw,
»Wiadomosci Ubezpieczeniowe” 2009, nr 4, s. 46, https://www.piu.org.pl/public/upload/ibrowser/.../
WU4_09_jedynak.pdf (25.10.2014).

20 C.A. Williams Jr., M.L. Smith, P.C. Young, Zarzgdzania ryzykiem a ubezpieczenia, Wydaw-
nictwo Naukowe PWN, Warszawa 2002, s. 57.

2L G. Strubczewski, Ryzyko i zarzgdzanie ryzykiem, w: Wspélczesne ubezpieczenia gospodarcze,
red. W. Sutkowska, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie, Krakéw 2013, s. 31.

22 T. Jedynak, Istota, funkcje, zasady i klasyfikacja ubezpieczeni, w: Wspélczesne ubezpieczenia
gospodarcze, red. W. Sutkowska, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie, Krakow
2013, s. 57.
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o transfer na ubezpieczyciela,

o+ rozproszenie skutkéw ryzyka na grupe podmiotéw zagrozonych podobnym
ryzykiem,

« finansowanie poprzez odplatnos¢ transferu badz planowe naktady pieniezne
w ramach ubezpieczen wzajemnych,

 retencje¢ poprzez planowane lub wymuszone cze$ciowe zatrzymanie ryzyka
(np. udziat wlasny w szkodzie),

» kontrole poprzez wymogi stawiane jako warunek przyjecia ryzyka przez
ubezpieczyciela i determinanta zakresu odpowiedzialnosci odszkodowawczej.
Posiadanie przez przedsigbiorstwa ochrony ubezpieczeniowej wywiera bez-

posrednio lub posrednio pozytywny wplyw na ich kondycje finansowg. Zdaniem

Anieli Mikulskiej ,,niedostrzeganie ryzyka moze zagrozi¢ mozliwo$ci podejmowania

przedsiewzigé, z kolei jego demonizacja i brak kontroli moze zniecheci¢ do dziatan

przedsiebiorczych. Istotna jest swiadomos¢ mozliwosci kontroli ryzyka, a takze
budowanie kompetencji w wyniku uczenia si¢ zarzadzania ryzykiem finansowym

i niefinansowym”>. Ubezpieczyciele przez sprzedawane produkty ubezpiecze-

niowe stymuluja postawy przedsigbiorczosci i przez ochrone ubezpieczeniowa

umozliwiajg finansowanie zewnetrznymi srodkami, zachecaja przez podniesienie
bezpieczenstwa finansowego do inwestowania i stymulujg innowacyjno$¢*.

6.5. Korzysci przedsiebiorstwa z ochrony ubezpieczeniowej

Korzyscig przedsiebiorstw z czgsciowego transferu ryzyka na ubezpieczyciela
jest nabycie ochrony ubezpieczeniowej, co umozliwia w sytuacji realizacji ryzyka
uzyskanie odszkodowania lub §wiadczenia (urzeczywistnia si¢ w ten sposéb pod-
stawowa funkcja ubezpieczen ochrony ubezpieczeniowej). Wyplata odszkodowania
umozliwia realizacje funkcji kompensacyjnej ubezpieczenia, $rodki finansowe
uzyskane w rezultacie odszkodowania umozliwiajg ztagodzenie negatywnych
finansowych skutkow szkody (wypadku ubezpieczeniowego), naprawienie szkody
(np. przywrdcenie stanu ubezpieczonego majatku przed szkoda, w ubezpiecze-
niach osobowych np. powrét do pracy kluczowego pracownika poszkodowanego
w wypadku) lub wznowienie przerwanej dzialalnosci gospodarczej itp.

23 A. Mikulska, Zarzgdzanie ryzykiem jako czynnik sprzyjajgcy wzrostowi MSP, ,Wspolczesne
Zarzadzanie” 2010, nr 4, s. 77.

24 D. Pauch, Ochrona ubezpieczeniowa mikro i matych przedsigbiorstw dziatajgcych na terenie
Szczecina w swietle badan, Uniwersytet Szczecinski, publi.bg.szczecin.pl/cgi-bin/koha/opac-detail.
pl?bib=40186 (19.10.2014).
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Posiadanie ochrony ubezpieczeniowej:

« zwigksza poczucie bezpieczenstwa prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej,

 zwigksza konkurencyjno$¢ firmy, a takze ekspansje rynkowa dzieki transferowi
ryzyka lub jego czesci na ubezpieczyciela,

» zwieksza wiarygodno$¢ i poprawia wizerunek wobec partneréw biznesowych,

» poszerza dostep do Zrédel finansowania takich jak: kredyt bankowry, leasing,
faktoring, srodki unijne, pozyczki z funduszy pozyczkowych,

 jest czesto warunkiem przystgpienia do przetargu.

Nawiazanie wspdlpracy z ubezpieczycielem wplywa na zwigkszenie sSwiadomo-
$ci ubezpieczeniowej i nabycie umiejetnosci dostrzegania zagrozen. Wspdtpraca
z ubezpieczycielem zmusza do analizy warunkéw wewnetrznych funkcjonowania
przedsiebiorstwa oraz identyfikacji i oceny ryzyka.

Mate i §rednie przedsi¢biorstwa korzystajg z dostepnych produktéw ubezpie-
czeniowych oferowanych przez ubezpieczycieli bezposrednio lub z wykorzystaniem
posrednika ubezpieczeniowego, w warunkach polskich, czgsciej agenta niz bro-
kera, a takze z produktow ubezpieczeniowych sprzedawanych przez bank, firme
leasingowa lub podmiot sfery realnej np. dealera samochodowego.

Duze przedsi¢biorstwa maja szerszy wybor konkurencyjnej oferty ubezpie-
czycieli. Majg réwniez inne mozliwosci, a przede wszystkim moga negocjowaé
warunki umowy ubezpieczeniowej. Moga utworzy¢ towarzystwo ubezpieczen
wzajemnych TUW. Kolejnym rozwigzaniem jest utworzenie przez przedsiebior-
stwo wlasnego towarzystwa ubezpieczeniowego typu captive. Captive Isurance
Company jest to zaklad ubezpieczen utworzony specjalnie w celu ubezpieczania
cze$cilub cato$ci ryzyka przedsigbiorstwa macierzystego. Obie formy sa popularne
w Stanach Zjednoczonych Ameryki oraz w wielu wysoko rozwinietych krajach
UE, np. we Francji**. W Polsce zaréwno TUW, jak i Captive sg formami niedo-
cenianymi i stabo rozwinietymi. Cechy Captive ma TUW Cuprum utworzone
przez KGHM Polska Miedz oraz inne przedsi¢biorstwa zwigzane z przemystem
miedziowym.

Czasem koniecznos¢ ubezpieczenia jest wymuszona przez ustawodawce. Ubez-
pieczenie OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych ma charakter ubezpieczenia
przymusowego, co wynika z ustawy z 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach obowigz-
kowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpie-
czycieli Komunikacyjnych (Dz.U. 2003 nr 124 poz. 1151 z pdzn. zm.). Stosowane

25 P.Jedynak, Podaz ustug ubezpieczeniowych..., op.cit., s. 45.

26 Cechg charakterystyczng TUW w odréznieniu od towarzystwa w formie spotki akcyjnej
jest fakt, ze ubezpieczajacy sa rownoczes$nie wspotwlascicielami zakladu ubezpieczen. P. Golab,
Wspélczesne formy prowadzenia dzialalnosci ubezpieczeniowej, ,Wiadomosci Ubezpieczeniowe”
2009, nr 3,s. 981 104.
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s takze ubezpieczenia OC tzw. zawodowe, dotyczgce oséb wykonujacych
okreslony zawdd. Lista zawoddw objetych ubezpieczeniem obowigzkowym
odpowiedzialnosci cywilnej w 2014 r. zawierala 173 zawody i caly czas wzrasta.
Nalezg do nich m.in: adwokaci, radcowie prawni, notariusze, doradcy podat-
kowi, biegli rewidenci, pracownicy biur rachunkowych, komornicy sadowi,
rzeczoznawcy majatkowi, architekei, inzynierowie budownictwa, organizatorzy
imprez masowych, turystycznych, agenci ubezpieczeniowi, brokerzy. Czesto
dotyczy to osoby prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza na wlasny rachunek,
zaliczanych do mikroprzedsigbiorstw (posiadanie ubezpieczenia OC moze tez
by¢ warunkiem zezwolenia na prowadzenie dzialalnosci, tak jak w przypadku
brokera ubezpieczeniowego, doradcy podatkowego lub organizatora i posrednika
turystycznego).

Istotg ubezpieczen odpowiedzialnosci cywilnej (OC) jest powstanie zobowigzania
ubezpieczyciela do wyplaty odszkodowania na rzecz oséb trzecich w przypadku
zajscia zdarzenia wywolanego przez ubezpieczonego (lub przez osobeg, na ktdrej
rzecz zostala zawarta umowa ubezpieczenia). Ubezpieczenie OC stuzy ochronie
majatku osoby ubezpieczonej przed obcigzeniami z tytulu powstania obowigzku
naprawienia szkody, z tytutu roszczenia poszkodowanego.

Badania MSP wskazujg, Ze najwigcej matych i $rednich przedsiebiorstw korzysta
z obowigzkowych ubezpieczen komunikacyjnych OC¥.

Wiegkszos¢ produktéw ubezpieczeniowych dla matych i srednich przedsiebiorstw
stanowig ubezpieczenia dobrowolne. Ubezpieczeniu mienia przedsigbiorstw stuza
ubezpieczenia od ognia i innych zdarzen losowych, ubezpieczenie od kradziezy
z wlamaniem i rabunku, ubezpieczenie sprzetu elektronicznego, ubezpieczenie
maszyn i urzadzen od uszkodzen lub powiagzane z ubezpieczeniem ogniowym,
ubezpieczenie utraty zysku, ubezpieczenie mienia od wszystkich rodzajéw ryzyka
majatkowego i inne bardziej zindywidualizowane, dostosowane do specyfiki branzy,
w ktorej dziala dane MSP. Petna ochrona ubezpieczeniowa majatku przedsigbior-
stwa i odpowiedzialnosci cywilnej za szkody wyrzadzone osobie trzeciej moze
by¢ uzupetniona przez ubezpieczenie assistance, ktdre w razie zajscia zdarzenia
losowego, wypadku ubezpieczeniowego umozliwiajg skorzystanie z pomocy
specjalisty informatyka, $lusarza, elektryka, hydraulika, a takze zorganizowania
lokalu zastepczego czy tez dozoru mienia po powstaniu szkody. Ubezpieczenie
assistance jest przydatne zwlaszcza dla matych przedsigbiorstw, ktdre nie dysponuja
wyspecjalizowanymi stuzbami do likwidacji szkéd.

27 D. Pauch, Ochrona ubezpieczeniowa mikro i matych..., op.cit.
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6.6. Ubezpieczenia finansowe

Na ryzyko finansowe przedsi¢biorstwa sklada si¢ ryzyko stopy procentowej,
ryzyko walutowe, utraty plynnosci i ryzyko kredytowe. Cz¢é¢ z tych rodzajow
ryzyka moze by¢ zabezpieczona przez ubezpieczenie. Ryzyko finansowe ,,zalezy
od poziomu zadluzenia, od warunkéw pozyskania kapitatow obcych i wzrasta
wraz ze zwigkszeniem sie¢ ich udzialu. (...) Decyzje najczgsciej podejmowane
sa w warunkach posiadania niepelnej informacji. Im dtuzszy horyzont czasowy,
tym wieksza niepewno$¢ powzietych postanowien’™.

Do ubezpieczen finansowych naleza: ubezpieczenie kredytu kupieckiego
w obrocie krajowym i zagranicznym, czyli wierzytelnosci handlowych, w tym
przewleklej zwloki i ogolnej niewyplacalnosci, a takze kredytu bankowego, w tym:
kredytu hipotecznego, eksportowego, splat rat i inne. Specyficznym produktem
ubezpieczeniowym sg gwarancje ubezpieczeniowe, w tym gwarancje kontraktowe,
takie jak: gwarancje wadialne, gwarancje nalezytego wykonania kontraktu oraz
gwarancje usunig¢cia wad i usterek. Dla MSP wazne sg gwarancje przetargowe,
zaplaty wadium, splaty naleznosci celno-podatkowych®. W ubezpieczeniach
finansowych coraz wigksza role odgrywaja ubezpieczenia roznych rodzajow ryzyka
finansowego, w tym utraty zysku (Business Interruption), utraty wartosci rynkowej
przedsigbiorstwa i inne zwigzane z ryzykiem strat finansowych*.

Dla malych i §rednich przedsi¢biorstw posiadanie gwarancji zaptaty wadium
ma szczegdlne znaczenie, poniewaz stanowi niezbedny warunek uczestnictwa
w przetargach bez angazowania wlasnych $rodkow finansowych, gwarancja
bowiem zastepuje wadium gotéwkowe. Coraz wiecej firm sektora MSP uczestniczy
w realizacji kontraktéw inwestycyjnych takze za granicy i korzysta z gwarancji
kontraktowych i usuniecia wad i usterek dopasowanych do specyfiki poszcze-
gélnych krajow. Jednoczesnie problemem sg dlugie terminy platnosci w pracach
budowlano-montazowych czy remontowych i ryzyko otrzymania ptatnosci, stad
ro$nie zapotrzebowanie na gwarancje zaptaty naleznos$ci kontraktowych?..

Ubezpieczenie wierzytelnosci handlowych zaréwno krajowych, jak i zagra-
nicznych przenosi ryzyko niesplacenia w terminie kredytu kupieckiego na zaktad

28 H. Sokot, Ryzyko a plynnos¢ finansowa przedsigbiorstwa, w: Plynno$¢ finansowa przedsigbiorstw
w Polsce, red. J. Grzywacz, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2014, s. 80-81.

2 Beneficjent gwarancji bedacy wierzycielem zabezpiecza wlasciwe wykonanie zobowigzania
przez dtuznika.

30 E. Wierzbicka, Z. Wierzbicki, Ubezpieczenia finansowe, w: Ubezpieczenia non-life, red E. Wier-
zbicka, CeDeWu, Warszawa 2010, s. 380.

31 Wedlug danych PIU w 2012 r. warto$¢ odszkodowan z tytutu gwarancji ubezpieczeniowych
ogodlem wzrosta 0 534% do wysokosci 422 mln zt.
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ubezpieczen. Ponadto ubezpieczyciel pomaga oceni¢ i monitorowaé wiarygodnos¢
finansowa partneréw biznesowych. Roszczenie odszkodowawcze przedsigbior-
stwa w ubezpieczeniu kredytu kupieckiego na rzecz przedsiebiorstwa wierzyciela
powstaje w sytuacji zwloki lub braku splaty naleznosci, co jest uszczegélowione
w umowie ubezpieczenia kredytu kupieckiego. Koszt ubezpieczenia zalezy od
szacowanego ryzyka, jest oparty m.in. na warto$ci obrotéw, obejmuje historie
wymiany handlowej, histori¢ kredytowa itp.

Kredyt kupiecki jest powszechnie wykorzystywany w relacjach handlowych
miedzy przedsiebiorstwami krajowymi, a takze w transakcjach zagranicznych.
Umozliwia zwigkszenie obrotéw. Dla firm sektora MSP jest bardziej dostepny
niz kredyt bankowy. Ale niezaplacenie lub nieterminowe zaptacenie wierzytel-
nosci handlowej moze zachwia¢ ptynnos¢, a nawet doprowadzi¢ do bankructwa.
W okresach spowolnienia gospodarczego pogarszajaca si¢ kondycja finansowa
kontrahentéw odbiorcéw przeklada sie na powstawanie zatoréw platniczych.
Nawet zwloka w regulowaniu faktur dezorganizuje przeptyw rozliczen pieni¢znych
miedzy dostawcami i odbiorcami’®®.

Terminowo$¢ platnosci w Polsce w 2010 r. wedtug statystyki CRIBIS D&B Pay-
ment Practicies Study (z 2011r1.) wyniosta 29,6% i byta o 10% nizsza niz $rednia dla
Europy (co oznacza, ze tylko okoto 30% faktur bylo ptaconych w terminie). Jeszcze
gorsza byla tylko w Wielkiej Brytanii i w Portugalii, natomiast w Polsce, a takze
w Hiszpanii i w Portugalii byt najwyzszy odsetek przeterminowanych platnosci
powyzej 90 dni (9,89%) i powyzej 120 dni (7,9%)*. Ozywienie w gospodarce, jakie
miato miejsce od poczatku 2014 r., przelozylo si¢ na zmniejszenie zatoréw w nie-
ktorych branzach polskiej gospodarki, ale kazde ostabienie koniunktury gospo-
darczej, spowolnienie gospodarcze w Polsce i w pafistwach UE wplywa na wzrost
opdznien w realizacji zobowigzan finansowych miedzy partnerami biznesowymi.

Obecnie najczesciej stosowanymi instrumentami przez przedsiebiorstwa do
zarzadzania naleznos$ciami sa:
 korzystanie z informacji kredytowej,

« faktoring,

o forfaiting,

. zabezpieczenia wierzytelnoéci,

« ubezpieczenia naleznosci,

« dochodzenie roszczen w wykorzystaniem windykacji.

32 Szerzej na ten temat: M. Szafranski-Salajczyk, E. Wierzbicka, Znaczenie ubezpieczett w za-
rzgdzaniu wierzytelnosciami handlowymi przedsigbiorstw, w: Procesy upadtosciowe i naprawcze
w Polsce na tle doswiadczer Unii Europejskiej, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2013, s. 127 i nast.

3 Ibidem.
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Przedsigbiorstwa polskie sg wrazliwe takze na zmiany koniunktury w krajach,
z ktorymi taczy je wymiana handlowa. W 2012 r. udziat MSP w polskim ekspor-
cie do krajéow UE wyniost 30,4% (w tym 4,5% przypadato na firmy mikro, 7,8%
na male, a 18,1% na $rednie przedsigbiorstwa). W 2012 r. udzial MSP w eksporcie
do krajow spoza UE wynidst 28,7% (z czego 6,6% mikro, 8,4% male, 13,7% $red-
nie)*. W 2013 r. warto$¢ eksportu Polski osiggnela poziom 155,0 mld euro i byla
wyzsza 0 8% w porownaniu z 2012r. Przedsiebiorstwa coraz $mielej zdobywaja
nowe rynki zbytu, ale nadal najwazniejszymi partnerami eksportowymi Polski sa:
Niemcy, Wielka Brytania, Czechy, Francja, Rosja i Wlochy™.

Wedlug raportu ubezpieczyciela Euler Hermes z pazdziernika 2014 r. polskie
przedsiebiorstwa eksporterzy coraz czgsciej ponoszg straty nie tylko z tytutu
utraconych w rezultacie embarga rynkéw zbytu w Rosji, lecz takze, chcac zrekom-
pensowac utracone rynki na wschodzie, sprzedaja do innych panstw, w tym do
krajow UE, czemu towarzyszy wzrost ryzyka zaplaty. Panstwami o najwyzszym
wskazniku zaleglosci platniczych w 2014 r. s3 Czechy, Stowacja, Niemcy i Francja®.
Ubezpieczenie naleznosci handlowych zwigksza bezpieczenstwo transakeji w handlu
zagranicznym przez wykorzystanie baz danych ubezpieczyciela o kontrahentach,
stwarza przedsigbiorcy mozliwo$¢ oferowania partnerowi biznesowemu atrakcyj-
niejszych warunkéw handlu, wydluzenia terminéw platnosci, pozwala obnizy¢
koszty zwigzane z zabezpieczeniem platnosci typu akredytywa, tworzeniem rezerw
na nieéciggalne naleznosci, a w sytuacji zajscia szkody umozliwia skorzystanie
z pomocy windykacyjnej i wyplaty odszkodowania réwniez w walucie kontraktu
eksportowego. Cesja praw z umowy ubezpieczenia moze stanowic zabezpieczenie
kredytu, leasingu lub faktoringu.

Dostepne dla przedsiebiorstw w Polsce sa rowniez eksportowe gwarancje
ubezpieczeniowe, ktore stanowia zabezpieczenie kontraktu na kazdym etapie jego
realizacji i wsparcie w pozyskiwaniu finansowania na realizacjg¢ kontraktu ekspor-
towego, w tym gwarancje zaplaty naleznosci zwigzanej z akredytywami, a takze
gwarancje splaty krétkoterminowego kredytu finansujacego kontrakt eksportowy.

Ubezpieczyciele, tacy jak: Euler Hermes, Coface, PZU i KUKE, dysponuja
specjalng oferta ubezpieczen finansowych dla matych i §rednich firm z uprosz-
czong procedury i relatywnie przystepna ceng. Klienci maja do ubezpieczyciela

3% Z. Wtodkiewicz-Donimirski, Eksport matych i Srednich przedsigbiorstw w 2012r., Analizy BAS
z 6 lutego 2014, nr 1, orka.sejm.gov.pl/wydbas.nsf/LiczOpen?OpenAgent (7.11.2014).

35 Raport o handlu zagranicznym Polski w 2013 ., Korporacja Ubezpieczen Kredytéw Ekspor-
towych S.A., Warszawa 8.08.2014, s. 13.

36 Polscy eksporterzy ponoszg straty na Zachodzie, www.biznes.newseria.pl/komunikaty/.../
polscy_eksporterzy,b824828346 (6.11.2014).
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dostep online i przez internet moga wnioskowac o przyznanie limitu kredytowego
w ubezpieczeniu naleznosci handlowych.

Ubezpieczyciele rozszerzaja swoje ustugi tez dla przedsiebiorstw sektora MSP
i oprécz ubezpieczen naleznosci handlowych oferuja swoim klientom réwniez
gwarancje ubezpieczeniowe, a takze ustugi windykacyjne, przygotowuja na zlecenie
raporty i analizy dotyczace rynku lub branzy.

Wzrost wartosci sktadki zbieranej w ubezpieczeniach finansowych nie zawsze
wynika ze wzrostu swiadomo$ci ubezpieczeniowej przedsigbiorcow. Czesciowo jest
tez wynikiem rozwoju bancasurance i sprzedazy przez banki ubezpieczen jako pro-
duktéw powigzanych z bankowym, np. ubezpieczenia jako zabezpieczenia kredytu
bankowego, w tym kredytu inwestycyjnego dla firm i innych kredytow, ubezpie-
czenie limitu kredytowego na koncie, ubezpieczenie kart ptatniczych debetowych
i kredytowych. Produktem powigzanym jest ubezpieczenie na zycie kredytobiorcy
z sumg ubezpieczenia rowng aktualnemu zadtuzeniu, co ma szczegdlne znaczenie
dla os6b prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza i dla mikrofrm (wedlug raportu
Polskiej Izby Ubezpieczen z 2 kw. 2014 . 42,8% sktadki ubezpieczen na zycie byto
zbierane przez banki).

Banki sprzedaja takze przedsiebiorcom kompleksowe produkty ubezpieczeniowe
niepowigzane z bankowymi, czyli produkty stand-alone, ubezpieczenia komuni-
kacyjne, NNW, assistance i inne. Sprzyja temu rozwdj platform elektronicznych
directowych (w 2 kw. 2014r. 9,3% skladki dzialu IT ubezpieczen majatkowych
i pozostatych osobowych, z czego 49% zwigzanych z ubezpieczeniami finansowymi,
byto sprzedawanych kanalem bankowym?.

6.7. Uwarunkowania korzystania z ubezpieczen przez MSP

Korzystanie z ubezpieczen przez przedsiebiorstwa jest skorelowane z poziomem
$wiadomosci ubezpieczeniowej, z oceng ryzyka i sktonnoscig do ponoszenia ryzyka
przez przedsiebiorcéw oraz sytuacjg finansowg firm, mozliwosciami korzystania
z ochrony ubezpieczeniowej*.

Ponad 70% przedsigbiorstw sektora MSP jest nabywcami ubezpieczen majat-
kowych. Majatek firm gromadzony przez wiele lat, a w przypadku przedsigbiorstw
rodzinnych przez kilka pokolen, moze ulec zniszczenie w wyniku sit przyrody, takich
jak deszcz nawalny, pozar, w wyniku kataklizmow, takich jak tragba powietrzna czy

37 Raport PIU, Polski rynek bancassurance 2 kwartat 2014 r., Warszawa 2014.
38 Por. E. Wierzbicka, Znaczenie ubezpieczet dla przedsigbiorstw sektora MSP, ,,Zeszyty Nau-
kowe Wyzszej Szkoly Humanitas Zarzadzanie” 2014, nr 1, s. 142.
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powodz, ktore coraz czesciej majg miejsce takze w Polsce. Szkody w majatku firmy
moga powsta¢ w wyniku zniszczenia mienia przez ztodziei lub wandali, co moze
spowodowac przerwy w pracy lub calkowite wstrzymanie pracy firmy, a takze
w rezulacie awarii lub btedow czlowieka.

Wykorzystanie ubezpieczen przez MSP jako sposobu zarzadzania ryzykiem
jest w Polsce niewystarczajace, na co wskazujg badania ankietowe (por. tabela 6).

Tabela 6. Odsetek przedsiebiorstw sektora MSP korzystajacych z ustug
ubezpieczeniowych w latach 2009-2012 (w %)

Lata 2009 2010 2011 2012
(Fciiz)n;yzr:ti:(ljgnionych) 72,3 64,5 70,9 73,0
oyt | 92
Ogoétem MSP 74,4 65,6 72,0

Zrédto: Finanse MSP Qualifact - Market Research and Analysis, 2010, 2011, 2012 i 2013.

Jak wynika z danych zawartych w tabeli 6, skfonno$¢ do ubezpieczenia ro$nie
wraz z wielko$cig przedsiebiorstwa — natomiast mniejsze firmy maja mniejsza
sktonnos¢ do ubezpieczania sie. W 2010r. nastgpit spadek wykorzystania ochrony
ubezpieczeniowej przez firmy mikro i Srednie. Mimo szerokiej oferty ubezpieczy-
cieli czes¢ MSP sig nie ubezpiecza lub tylko wykupuje ubezpieczenia obowigzkowe.
Najgorzej sytuacja przedstawia si¢ wsrod mikroprzedsiebiorstw: 27% nie korzystato
w 2012 r. z zadnej formy ochrony ubezpieczeniowej, a 73% mikroprzedsiebiorstw
posiadato jakakolwiek polise, natomiast wéréd matych firm ten odsetek wynosit
91%, a $rednich 99%%.

Wedlug badan przeprowadzonych w 2009r. przez Ann¢ Ber¢ na probie 311
przedsigbiorstw matych i mikro z wojewoddztwa zachodniopomorskiego zarejestro-
wanych w Szczecinie oraz z wojewodztwa lubuskiego zarejestrowanych w Gorzowie
Wielkopolskim wynika, ze 77,49% badanych przedsiebiorstw korzystalo z ubezpie-
czen obowigzkowych i jednoczes$nie dobrowolnych®. Zdaniem Anny Bery: ,Wciaz
niska swiadomos¢ ubezpieczeniowa i brak wiedzy o konsekwencjach, jakie niosa
ze sobg sytuacje obarczone ryzykiem dla gospodarki finansowej przedsiebiorstwa

% Dane Qualifact, Finanse MSP 2013 - rynek ubezpieczeniowy, za: Mikrofirmy mato przezorne,
Bankierpress.
40 A. Bera, Ochrona ubezpieczeniowa..., op.cit., s. 192.
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sprawiaja, ze co piate badane przedsigbiorstwo wykupuje tylko ubezpieczenia obo-
wigzkowe. W badanej grupie 22,51% mikro i matych przedsiebiorstw deklaruje,
ze w ogole nie ma zapewnionej ochrony ubezpieczeniowe;j™*.

W 2012r. w Polsce MSP najczesciej kupowaly: ubezpieczenia komunika-
cyjne (76%), ubezpieczenia mienia od ognia i innych zdarzen losowych (61%),
ubezpieczenia tzw. kradziezowe (52%). Niestety ponad potowa malych i §rednich
przedsiebiorstw nie ma polisy odpowiedzialnosci cywilnej (w tym tylko 22%
mikrofirm deklaruje posiadanie polisy OC), mimo Ze ubezpieczenie odpowie-
dzialnosci cywilnej (OC) jest bardzo wazne dla przedsigbiorcéw, bo chroni interes
majatkowy firmy i umozliwia pokrycie ewentualnej szkody**. Coraz wigkszego zna-
czenia w prowadzeniu biznesu nabiera ryzyko odpowiedzialnosci cywilnej wobec
innych podmiotéw gospodarczych. Zrédtem OC w dziatalnosci gospodarczej jest
zaréwno szkoda na mieniu lub na osobie wyrzadzona czynem niedozwolonym
(odpowiedzialno$¢ deliktowa), jak i szkoda z tytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonania zobowigzania (odpowiedzialnos$¢ kontraktowa)*. Dostepne produkty
to m.in. OC dzialalnosci (w tym gospodarczej), OC pracodawcy, OC za produkt.
Natomiast ubezpieczenie D&O (Directors & Officers) jest ubezpieczeniem dla
czlonkoéw zarzadu i rady nadzorczej i moze by¢ wykorzystywane przez $rednie
firmy, a nie tylko duze.

Struktura popytu ubezpieczeniowego przedsiebiorstw MSP jest konserwatywna.
Przedsiebiorcy nie analizuja potencjalnych zagrozen, nie uswiadamiaja sobie wielu
rodzajow ryzyka, mimo ze ubezpieczyciele coraz czgsciej oferuja kompleksowe
pakiety ubezpieczeniowe dla firm. Pakiety te sg elastycznie dopasowywane do
profilu indywidualnego ryzyka, jednak popyt na nie jest niedostateczny. Pod-
stawg takich pakietow sg zwykle ubezpieczenia mienia od ognia i innych zdarzen
losowych oraz kradziezy, a takze zwykle OC deliktowe i odpowiednio do branzy,
w ktorej dziala przedsigbiorstwo, ubezpieczenie sprzetu elektronicznego, OC
i AC komunikacyjne, ubezpieczenie fadunkéw w transporcie lub ubezpieczenie
szyb przed stluczeniem itp. Produkty ubezpieczeniowe sprzedawane w pakietach
obnizajg koszty ochrony ubezpieczeniowej. Zwigkszaja kompleksowos¢ ochrony,
tworzg warunki dla standaryzacji r6znych rodzajow ryzyka. Najczesciej majg tez
mniejsze wymagania formalne, a co najwazniejsze umozliwiaja budowe caloscio-
wego programu ubezpieczeniowego i oszczedzaja czas przedsigbiorcy.

41 Ibidem.

42 Odpowiedzialno$¢ cywilna jest to odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza jednego podmiotu
wobec drugiego w zwiazku z wyrzadzong szkoda, ktora prawo nakazuje wyréwnac.

43 Zdaniem Jacka Chojnackiego z towarzystwa ubezpieczenn Concordia obecnie 100 tys. zt jako
suma gwarancyjna ubezpieczenia OC dla osoby, ktéra prowadzi dzialalnos¢ gospodarcza, jest
stanowczo za niska z punktu widzenia ewentualnych roszczen. Portal internetowy PIU 2013 1.
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Zdaniem Leona Pierzchalskiego, dyrektora Departamentu Towarzystwa Ubez-
pieczenn Majatkowych UNIQA, ochrona ubezpieczeniowa dla przedsigbiorstw
powinna obejmowac takze tzw. ubezpieczenie business interruption (BI - od utra-
conych zyskéw). Jednak tylko od 10% do 15% firm z sektora MSP, w zaleznosci
od branzy, wykupujac ubezpieczenie na wypadek ognia i innych zdarzen, decy-
duje si¢ na polis¢ BI (ubezpieczenie BI nie jest samodzielne), podczas gdy wérod
duzych przedsigbiorstw odsetek ten siega okolo 60%*. Posiadanie ubezpieczenia
BI umozliwia kontynuowanie dziatalnosci przedsigbiorstwa nawet po duzej szko-
dzie, ktorej skutkiem byla przerwa w dzialalnosci i w konsekwencji zachwianie
plynnosci finansowej, a w skrajnych przypadkach nawet zagrozenie bankructwem.

6.8. Podsumowanie

Skala korzystania z ochrony ubezpieczeniowej jest nadal niedostateczna
w przedsiebiorstwach w Polsce, zwlaszcza mikro, matych i srednich. Na sklonnos¢
do ubezpieczania wpltywa wiele czynnikéw, w tym:
 zakres ubezpieczen obowigzkowych,

o rozwdj i roznorodnos¢ produktéw ubezpieczeniowych i ich dostepnos,
 cena ochrony ubezpieczeniowej, wysokos¢ sktadki,
o jakos$¢ ustugi ubezpieczeniowej oraz obstugi posprzedazowej przedsiebiorstwa,
o szybkos$¢ likwidacji szkod, uzyskania odszkodowania lub $§wiadczenia.
Duzy wplyw ma takze:
o $wiadomos¢ ubezpieczeniowa przedsiebiorcow,
o identyfikacja zagrozen i ubezpieczalnos¢ ryzyka,
 reputacja ubezpieczycieli,
e w pewnym stopniu otwarcie gospodarki polskiej na wspdtprace zagraniczna,
« wzrost wymiany w ramach UE i poza nia, co wymusilo korzystanie z ubezpie-
czen, aby ograniczy¢ ryzyko handlowe i finansowe.

Zdaniem badaczy problemu ubezpieczen w dzialalnosci MSP, jesli nawet
majatek mikro i matych firm jest coraz lepiej asekurowany, nadal nie jest w dosta-
tecznym stopniu ubezpieczane ryzyko osobowe wlasciciela i pracownikéw**. Mato
upowszechnione w stosunku do mozliwosci i potrzeb sg rowniez ubezpieczenia
tinansowe, w tym zwtlaszcza ubezpieczenie naleznosci handlowych.

4 Dla przedsigbiorstw z grupy MSP wazna takze polisa business interruption (BI), ,Rzeczpos-
polita” z 29 stycznia 2014r.
45 A. Bera, Ochrona ubezpieczeniowa..., op.cit., s. 245.
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Przedsigbiorstwa sektora MSP przede wszystkim wspodtpracuja z jednym
ubezpieczycielem i to za posrednictwem agentéw ubezpieczeniowych. Jednak
rozwdj mobilnych mozliwosci dystrybucji produktéw ubezpieczeniowych zna-
czaco rozszerza wybdr kanatéw zakupu ubezpieczen, co jest szczegélnie wazne
dla przedsigbiorcéw mikro i matych. Wykorzystanie urzadzen mobilnych tele-
fonéw komodrkowych, smartfondw, tabletow do kontaktéw z ubezpieczycielem,
a takze internetowe wyszukiwanie produktéw ubezpieczeniowych, korzystanie
z kalkulatoréw i poréwnywarek produktéw réznych ubezpieczycieli ulatwia
wybor najkorzystniejszej oferty. Upowszechnit si¢ rowniez w Polsce bankowy
kanat dystrybucji ubezpieczen nie tylko do sprzedazy ubezpieczen powigzanych
z ustugami bankowymi, lecz takze niepowigzanych.

Dla przedsigbiorstw MSP dzialajacych w konkurencyjnym srodowisku w turbu-
lentnym otoczeniu ubezpieczenia stopniowo stajg si¢ trwalym elementem modelu
biznesowego. Ubezpieczyciele ze swojej strony powinni dba¢ o budowanie trwatych
relacji z przedsigbiorcami jako swoimi klientami, rozwija¢ doradztwo i skutecznie
wspiera¢ MSP w procesie zarzadzania ryzykiem.

Zagrozenia funkcjonowania i rozwoju MSP i ubezpieczenie ich ryzyka to nie jest
tylko problem sam w sobie tego sektora. Jest to problem calej polskiej gospodarki.
Bo jesli one sg bardziej narazone na skutki materializacji ryzyka, to niezaleznie
od tego, ze ich wlasciciele ponosza tego negatywne konsekwencje w mikroskali,
nie tworzg stabilnego systemu w obszarze dostaw i kooperacji zaréwno dla
innych przedsigbiorstw MSP, jak i dla duzych przedsiebiorstw. W sumie wptywa
to na obnizenie konkurencyjnosci nie tylko samego sektora MSP, lecz takze calej
gospodarki. Ponadto, poniewaz MSP absorbujg duzo sily roboczej, ktopoty MSP
wplywaja rowniez na zwigkszenie bezrobocia w gospodarce i obnizenie produk-
tywno$ci wszystkich przedsigbiorstw, co moze mie¢ wptyw na obnizenie wartosci
dodanej w calej gospodarce, a nie tylko w sektorze MSP.
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7

Wptyw zmian instytucjonalnych na pozycje
konkurencyjng producentéw piwa w Polsce

7.1. Instytucje i ich wptyw na dziatalnos¢ przedsiebiorstw

Uwarunkowania instytucjonalne i ich zmiany czesto sa pomijane w ana-
lizach ekonomicznych. Ekonomia neoklasyczna dazyta do stworzenia modeli
wyjasniajacych funkcjonowanie gospodarki przy wykorzystaniu abstrakcyjnych
zalozen. Pozwalalo to wyciaga¢ wnioski wlasciwe dla kazdego otoczenia, a wigc
bez odniesienia ich do zagadnien instytucjonalnych. W efekcie pomijanych bylo
wiele waznych uwarunkowan (takze np. niepelna racjonalno$¢ podmiotéw czy
wystepowanie niepewnosci) i wnioski ptynace z analiz byly niepelne, a czasem
nawet bledne.

Paradygmat ekonomii neoklasycznej nie byt odpowiedni m.in. do wyjasniania
zmian gospodarczych'. Tymczasem w ciggle zmieniajacym sie Swiecie, w ktérym
wystepuje duza niepewnos¢, konieczne jest podejmowanie préb zrozumienia
przemian ekonomicznych, spolecznych i politycznych. J.H. Dunning zwraca uwage
na istotne wady ekonomii neoklasycznej — w zbyt malym zakresie uwzglednia ona
instytucje oraz ogranicza role rzadu i jego polityk do stworzenia infrastruktury
zawierania transakeji rynkowych i dostarczania produktéw i ustug, ktérych wolny
rynek nie zapewnia. Ignoruje tez wptyw uwarunkowan kulturowych na rozwéj*.
W rezultacie wszystkie kraje, zardwno rozwiniete, jak i rozwijajace sig, sg traktowane
jako podobne i wnioski z analiz ekonomicznych nie sprawdzaja si¢ w praktyce.
Tymczasem wyniki badan pokazuja, ze jakos$¢ instytucji dzialajacych w panstwie,
wprowadzanych reform, wsparcia dla przedsiebiorcéw, ochrony praw wtasnosci,
kapitalu spotecznego itp. sg krytycznymi czynnikami rozwoju’. Niezbedne staje

! D.C. North, Zrozumie¢ przemiany gospodarcze, Wolters Kluwer, Warszawa 2014, s. XVIL.

2 ].H. Dunning, Toward a New Paradigm of Development: Implications for the Determinants of
International Business, ,Iransnational Corporations”, April 2006, Vol. 15, Issue 1, s. 175-176.

3 Ibidem, s. 188.
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sie wiec wlgczanie do analiz instytucji, dzieki czemu mozliwe bedzie lepsze wyja-
$nienie przemian zachodzacych w gospodarce.

D.C. North zwraca uwagg, Ze rozumienie przemian gospodarczych wymagatoby
powstania teorii obejmujacej teorie zmian demograficznych, zmian zasobu wiedzy
i zmian instytucjonalnych’. Zadna z tych czastkowych teorii nie jest petna, choé
s czynione pewne postepy w ich tworzeniu. W ocenie autora priorytet nalezy
nadac teorii instytucjonalnej, poniewaz pokazuje ona, ze kluczowe dla poprawy
efektywnosci gospodarczej jest $wiadome dazenie ludzi do panowania nad swoim
$rodowiskiem.

Zmiane podejscia ekonomii neoklasycznej i wiaczenia instytucji do analiz
postulowata ekonomia instytucjonalna. Jednak podejmowane na jej gruncie proby
zerwania z ekonomia neoklasyczng i stworzenia nowego paradygmatu ekonomii
nie zakonczyty si¢ sukcesem®. Dopiero nowa ekonomia instytucjonalna skutecznie
zerwala z pewnymi zalozeniami ekonomii neoklasycznej i wlaczyla instytucje do
analizy ekonomicznej. Dzieki temu mozna na jej gruncie analizowac réznorodne
zagadnienia.

Jednym z takich zagadnien moze by¢ pozycja konkurencyjna przedsiebiorstw.
W literaturze czesto jest ona analizowana w réznych ujeciach — mozna spotkac
liczne opracowania pokazujace, czym jest konkurencyjnos$¢ przedsigbiorstw,
jakie czynniki na nig wplywaja, jak przedsigbiorstwa ksztaltuja swoja pozycje
konkurencyjng. Sg prowadzone liczne badania poréwnujace konkurencyjnos¢
przedsiebiorstw z réznych branz i krajéw. Waznym problemem wydaje si¢ jednak
wlaczenie do tych analiz instytucji i badanie ich wplywu na ksztaltowaniu pozycji
konkurencyjne;j.

W ostatnich latach w gospodarce zachodzg dynamiczne zmiany. Zmieniaja
sie takze uwarunkowania instytucjonalne, co jest m.in. efektem narastania nie-
stabilnosci i niepewnosci w globalnej gospodarce. Ewolucja instytucji ma istotne
znaczenie dla przedsigbiorstw, poniewaz gléwnym zadaniem instytucji jest wlasnie
zmniejszanie niepewnosci. Niewatpliwie zmiany instytucji wywieraja takze wptyw
na podejmowane przez nie dzialania i posiadang pozycj¢ konkurencyjna.

W opracowaniu zostang przeanalizowane zmiany zachodzace w uwarunko-
waniach instytucjonalnych na rynku producentéw piwa w Polsce i ich wplyw
na pozycje konkurencyjng przedsiebiorstw dzialajagcych w tej branzy.

Pojecie instytucji jest obecnie uzywane nie tylko w ekonomii, lecz takze w socjo-
logii, prawie czy politologii. Nie wypracowano jednak dotad jednej uniwersalne;

4 D.C. North, Zrozumiec przemiany gospodarcze, op.cit., s. 1.
> Por. np. Wspélczesne teorie ekonomiczne, red. M. Ratajczak, Wydawnictwo Akademii Ekono-
micznej w Poznaniu, 2005, s. 133.
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interpretacji tego pojecia®. Czesto wykorzystywang definicje instytucji mozna

znalez¢ w podejsciu D.C. Northa. Sg tu one okreslone jako zbiér fundamental-

nych zasad politycznych, spotecznych i prawnych tworzacych strukture produkeji,
dystrybucji i wymiany’. Na instytucje skladajg sie:

« zasady formalne, np. konstytucja panstwa, wszelkie regulacje prawne, s3 wpro-
wadzane przez rzady i ponadnarodowe organizacje,

 zasady nieformalne, np. zwyczaje i tradycje, kultura, religia czy moralno$¢
spoleczenstwa — narzucane nizszym szczeblom wladzy przez zwierzchnikow
lub dobrowolnie przyjmowane,

« mechanizmy obejmujace dobrowolne lub narzucane normy zachowan, zdol-
nosci reagowania na niekorzystne sytuacje spoleczne oraz kary, sankgje itp.
Pojecie instytucji nie ogranicza si¢ do instytucji formalnych, ale obejmuje tez

zwyczajowe dzialania przyjete w spoteczenstwie. Instytucje formalne i nieformalne

sa ze sobg powiazane. D.C. North zauwaza, ze instytucje formalne s3 uzupelniane,
modyfikowane, a niekiedy podwazane przez instytucje nieformalne®. Skutecznosé
instytucji formalnych jest wigc uzalezniona od ich zgodnosci z instytucjami nie-
formalnymi. Ma to szczegdlne znaczenie w krajach transformujacych gospodarke,
gdzie instytucje podlegaja przebudowie. Jesli w danym kraju istnieje spdjny system
norm formalnych, zgodnych z nimi norm nieformalnych i wysokiej jakosci egzekucja
prawa, powstaje otoczenie instytucjonalne zapewniajace efektywne dziatanie rynkow’.

Zroéznicowanie otoczenia instytucjonalnego powoduje zréznicowanie poszcze-
golnych rynkéw, a w szczegdlnosci np. warunkéw prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej, funkcjonujacych stosunkéw spotecznych, zachowan jednostek,
innowacyjnosci gospodarki. Ma wiec takze znaczenie dla dziatania przedsigbiorstw

i mozliwosci budowania ich pozycji konkurencyjnej. Stabilnos¢ warunkow dziala-

nia w danym kraju, wysoka jako$¢ obowigzujacych regulacji i ich przestrzeganie

w znacznym stopniu obnizajg ryzyko prowadzenia dzialalnosci, podczas gdy zle

funkcjonujgce rozwigzania instytucjonalne przyczyniaja si¢ do jego zwiekszenia.

Jak zauwaza T. Dolegowski, mozna si¢ spotkac ze stwierdzeniem, ze realne moz-

liwosci produkcyjne gospodarki s3 w wigkszym stopniu wyznaczane przez jej

ksztalt instytucjonalny niz przez mozliwosci techniczne™.

M. Lissowska, Instytucje gospodarki rynkowej w Polsce, C.H. Beck, Warszawa 2008, s. 15.

7 D.C. North, Institutions, Institutional Change and Economic Performance, Cambridge Uni-
versity Press 1994, s. 3-9.

8 D.C. North, Pojmowanie zmian ekonomicznych i wzrostu gospodarczego, w: Globalizacja, mar-
ginalizacja, rozwéj, red. G.W. Kotodko, Wydawnictwo Wyzszej Szkoly Przedsigbiorczosci i Zarzg-
dzania im. L. Kozminskiego, Warszawa 2003, s. 140.

® M. Lissowska, Instytucje gospodarki rynkowej w Polsce, op.cit., s. 53.

10 T. Dolegowski, Konkurencyjnos¢ instytucjonalna i systemowa w warunkach gospodarki global-
nej, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2002, s. 85.
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Gléwnym celem instytucji jest zmniejszanie niepewnosci'’. Instytucje tworza
bowiem strukture dla wszystkich dzialan codziennego zycia i pozwalajg uczyni¢
$rodowisko bardziej zrozumialym. Ponadto ograniczaja wybory do mniejszego
zbioru dzialan i dzieki temu zwiekszaja zdolno$¢ cztowieka do kontrolowania
otoczenia'’. Potwierdza to, Ze przy narastajgcej niestabilnosci w gospodarce
powinni$my przyklada¢ wieksza wage do kwestii instytucjonalnych. Ekonomisci
dlugo pomijali w analizach zagadnienie niepewnosci i traktowali jg jako stan
niezwykly". Tymczasem niepewnos¢ nie tylko nie jest stanem niezwyklym, ale
nawet stanowi podstawowy czynnik prowadzacy do zmian struktur spotecznych
i gospodarczych.

Istotng zastuga teorii uwzgledniajacych instytucje jest zaréwno uznanie ich
wplywu na przebieg proceséw gospodarczych, jak i zwrdcenie uwagi na fakt, ze
instytucje podlegaja zamierzonym i niezamierzonym zmianom'*. Zmiany insty-
tucji nastepuja najczesciej przyrostowo, kiedy przedsigbiorcy dostrzegaja nowe
mozliwosci lub reaguja na nowe zagrozenia dla swojego dobrobytu. Taka zmiana
instytucjonalna moze wynikac¢ ze zmian w zasadach formalnych, normach nie-
formalnych lub w ich egzekwowaniu'.

W ostatnich latach mozna obserwowa¢ wzrost zainteresowania instytucjami
i ich jakoscig. W tym zakresie jest prowadzonych wiele badan poréwnawczych.
Mozna wéréd nich wymieni¢ raporty Doing Business Banku Swiatowego, wskaznik
przejrzystosci instytucjonalnej (Opacity Index) publikowany przez Milken Institute,
wskaznik wolno$ci gospodarczej (Index of Economic Freedom) publikowany przez
Heritage Foundation czy wskaznik globalizacji (Globalization Index) opracowywany
przez A.T. Kearney. Oceniajg one jakos$¢ réznego rodzaju rozwigzan instytucjo-
nalnych. Wiele z nich odgrywa kluczows role w dzialaniu przedsigbiorstw i ma
wplyw na ich konkurencyjnos¢.

7.2. Pozycja konkurencyjna producentéw piwa
Konkurencyjnos¢ przedsiebiorstwa jest zjawiskiem wieloaspektowym i w lite-

raturze brak jest jednoznacznego wyjasnienia pojecia konkurencyjnosci, jej pozio-
mow, wymiaréw czy cech's. Konkurencyjno$¢ przedsiebiorstwa mozna ogdlnie

1 D.C. North, Institutions, Institutional Change..., op.cit., s. 6.

12 D.C. North, Zrozumie( przemiany gospodarcze, op.cit., s. 14.

13 Tbidem, s. 14.

14 M. Lissowska, Instytucje gospodarki rynkowej w Polsce, op.cit., s. 19.

15 D.C. North, Zrozumie( przemiany gospodarcze, op.cit., s. 6.

¢ Eurobiznes, red. M.K. Nowakowski, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2008, s. 342.
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okresli¢ jako sposob radzenia sobie z konkurencja, okreslajacy gléwne mechani-
zmy i narzedzia konkurowania w krétkim i dtugim okresie', albo po prostu jako
zdolno$¢ do sprostania konkurencji'®. Konkurencyjnos¢ przedsiebiorstw moze
by¢ takze rozumiana jako zdolnos¢ do rozwoju, osiggania korzysci, zyskow czy
przewagi konkurencyjne;j".

Pozycja konkurencyjna przedsiebiorstwa dotyczy juz usytuowania danej firmy,
jej produktéw lub ustug na rynku. Jest to wielowymiarowa kategoria okreslona przez
zespOt czynnikow, takich jak: udziat w rynku, udzial w podstawowych segmentach
rynku, zakres oddzialywania na rynek, skala dzialania, posiadane umieje¢tnosci
i zdolnosci dostosowawcze czy stosowane technologie®. Pozycja konkurencyjna
przedsigbiorstwa pokazuje jego funkcjonowanie w odniesieniu do innych firm
dzialajacych na tym samym rynku. Jej analizowanie umozliwia sformutowanie
strategii przedsigebiorstwa. Pozwala tez okresli¢ jego obecne mozliwosci oraz szanse
i kierunki przyszlego rozwoju?'.

Na pozycje konkurencyjng przedsiebiorstwa wplywaja réznorodne uwarunko-
wania wewnetrzne i zewnetrzne. Wazne uwarunkowania wewnetrzne to np. forma
wlasnosci przedsigbiorstwa, jego system organizacji i zarzadzania, posiadane
zasoby, trafno$¢ podejmowanych decyzji czy umiejetno$¢ stosowania metod
marketingowych?. Uwarunkowania zewnetrzne wynikajg z otoczenia przedsie-
biorstwa. Otoczenie definiuje si¢ jako catoksztalt zjawisk, proceséw i instytucji
ksztaltujacych stosunki wymienne firmy, mozliwosci sprzedazy, formy jej dzialania,
a takze warunki rozwoju*. W literaturze czg¢sto jest stosowany podzial na otocze-
nie blizsze i dalsze. Otoczenie blizsze obejmuje wszystkie elementy pozostajace
poza przedsigbiorstwem i majgce bezposredni wplyw na jego funkcjonowanie.
Sktada sie m.in. ze spotecznosci lokalnej, konsumentéw, dostawcow, konkurencji,
zwigzkow zawodowych, akcjonariuszy, zarzadzajacych, wspotwlascicieli, lokalnej

17" Czynniki sukcesu polskich przedsigbiorstw na rynkach Unii Europejskiej, red. Z. Pierscionek,
S. Jurek-Stepien, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2006, s. 15.

18 Eurobiznes, op.cit., s. 342.

19 B. Dobiegata Korona, S. Kasiewicz, Metody oceny konkurencyjnosci przedsigbiorstw, w: Uwa-
runkowania konkurencyjnosci przedsigbiorstw w Polsce, ,Materialy i Prace IFGN” t. XXXIX, Ofi-
cyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2000.

20 L. Garbarski, Wybdr rynku docelowego przez przedsigbiorstwa w warunkach konkurencji,
w: Marketing jako czynnik i instrument konkurencji, PWE, Warszawa 1997, s. 38.

2L A.Jonas, Strategie konkurencji na rynku ustug bankowych, ,Biblioteka Menedzera i Bankowca”,
Warszawa 2002, s. 16.

22 Eurobiznes, op.cit., s. 346.

2 ]. Penc, Zarzqdzanie dla przysztosci, Wydawnictwo Profesjonalnej Szkoty Biznesu, Krakéw
1998, za: M. Stawicka, Niepewnos¢ w miedzynarodowym otoczeniu, w: Biznes miedzynarodowy: od
internacjonalizacji do globalizacji, red. M.K. Nowakowski, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa
2005, s. 99.
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wladzy administracyjnej**. Otoczenie dalsze stanowi obszar otoczenia, ktérego
zmiany wplywaja na dzialania przedsiebiorstwa, ale na ktére ono nie ma wplywu.
Obejmuje wigc wszystkie elementy tworzace warunki, w jakich przedsiebiorstwo
musi funkcjonowac, a takze niektdre instytucje, zwlaszcza panstwowe i spoleczne
o charakterze ogélnym. Do otoczenia dalszego s zaliczane szeroko pojete czynniki
ekonomiczne, polityczne, prawne, socjo-kulturowe czy technologiczne.

Otoczenie instytucjonalne w duzym stopniu pokrywa si¢ z otoczeniem zewnetrz-
nym przedsiebiorstwa. Otoczenie zewnetrzne jest analizowane przede wszystkim
na gruncie nauk o zarzadzaniu, podczas gdy otoczenie instytucjonalne jest przed-
miotem badan nowej ekonomii instytucjonalnej. Oddziatywanie instytucji zaznacza
sie zardwno w otoczeniu blizszym (np. w relacjach z konkurencja czy klientami),
jak i dalszym (np. regulacjach prawnych czy uwarunkowaniach kulturowych).
W sklad otoczenia instytucjonalnego nie wchodzg jednak pewne elementy zaliczane
do otoczenia zewnetrznego firmy, np. szeroko rozumiane czynniki gospodarcze,
takie jak koniunktura gospodarcza.

Otoczenie instytucjonalne w znaczacym stopniu determinuje ogélne warunki
funkcjonowania przedsigbiorstw i sposob ich dzialania. Wplywa tez na specyfike
przedsiebiorstwa, poniewaz to, jakie jest przedsiebiorstwo, jakimi zasobami dys-
ponuje, jakie gromadzi doswiadczenia, jakie metody postepowania wypracowuje,
jest uzaleznione od oddziatywania bodzcéw plynacych z tego otoczenia. Na wyste-
powanie takiej zaleznosci zwraca uwage J.H. Dunning, piszac, ze specyfika przed-
siebiorstwa stanowi odbicie makroinstytucjonalnej struktury panstwa, w ktérym
ono dziata®. Otoczenie instytucjonalne i jego zmiany wplywaja wiec na strategie
przedsiebiorstwa i dzialania majace na celu wzmacnianie pozycji konkurencyjne;j.

Analiza pozycji konkurencyjnej producentéw piwa w Polsce wymaga krétkiego
przedstawienia rynku, na jakim dzialaja. Rynek piwa jest rynkiem silnie zgloba-
lizowanym. Chiny, kraje UE i USA wytwarzaja prawie 60% $wiatowej produkcji
piwa?. Koncentracja produkeji wigze si¢ nie tylko z koncentracjg geograficzng, lecz
takze dotyczy producentéw. Cztery najwieksze koncerny: Anheuser-Busch InBeyv,
SABMiller, Heineken i Carlsberg wytwarzaja okoto potowy $wiatowej produkcji
piwa. Swoje produkty sprzedaja w wielu krajach, w wielu z nich posiadaja swoje
browary. W ich ofercie znajduja si¢ zardwno marki globalne, dostepne na caltym
$wiecie, jak i marki lokalne, popularne w danych krajach.

24 M. Stawicka, M. Sobanska-Cwalina, Nieformalne uwarunkowania transakcji eksportowych,
w: Eksport polskich przedsigbiorstw na rynki Wspdlnoty Niepodleglych Paristw - szanse i bariery,
red. M. Poniatowska-Jaksch, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2010, s. 61.

25 J.H. Dunning, Toward a New Paradigm of Development: Implications for the Determinants of
International Business, ,Transnational Corporations”, April 2006, Vol. 15, Issue 1, s. 203.

26 Rynek uzywek cz. I Rynek alkoholi i napojow alkoholowych - stan i perspektywy,
red. M. Krzeminski, Analizy rynkowe, IERIGZ, czerwiec 2013, s. 10.
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Rynek piwa w Polsce jest rynkiem dojrzalym i potencjat jego wzrostu jest ogra-
niczony. Rekordowa wielko$¢ sprzedazy — 3,79 mld litréw - zostata odnotowana
w 2012 r. Konsumpcja piwa na osobe osiggneta wtedy poziom 99 litréw. Sprzedaz
piwa przekroczyla w ostatnich latach srednig europejska i Polska stata sie trzecim
najwigkszym producentem piwa w Europie (po Niemczech i Wielkiej Brytanii)®.

Poziom konkurencji na rynku jest wysoki, a rynek charakteryzuje si¢ wysokim
poziomem koncentracji produkcji. Trzech najwigkszych producentéw na rynku:
Kompania Piwowarska SA, Grupa Zywiec SA i Carlsberg Polska SA wytwarza okolo
85% wielkosci sprzedanego w Polsce piwa*®. Naleza oni do migdzynarodowych
korporacji, ktére po odkryciu duzego potencjatu polskiego rynku w latach dziewigc-
dziesigtych XX w. weszly do Polski i rozpoczety wykup browaréw i polskich marek.
Wiele matych browaréw znikneto wtedy z rynku. Doprowadzito to do zwigkszenia
koncentracji rynku. Obecnie nastepujg pewne zmiany. Browary regionalne, ktére
przetrwaly trudny okres, korzystaja ze zmian gustow konsumentéw i w ostatnich
latach zwiekszajg sprzedaz.

Na rynku zachodzg teraz réznorodne przemiany, ktére wplywaja na przedsie-
biorstwa i ich pozycje konkurencyjne. Przeanalizowanie wptywu zmian instytu-
cjonalnych na dziatalno$¢ producentéw piwa wymaga zidentyfikowania gléwnych
elementow instytucji. Zgodnie z przyjeta definicja zostang wyrdznione instytucje
formalne i nieformalne wplywajace na producentéw piwa.

7.3. Instytucje formalne na rynku piwa

Instytucje formalne determinujgce dziatalno$¢ producentéw piwa stanowia
przede wszystkim regulacje prawne. Rynek piwa bedacego uzywka funkcjonuje
inaczej niz rynki innych produktéw spozywczych®. Konsumowanie uzywek nie
jest niezbedne, lecz popyt na nie jest stosunkowo duzy. Spozywanie piwa pociaga
za sobg negatywne skutki zdrowotne i spoleczne, wigc dziatanie producentow
piwa na rynku jest objete réznymi ograniczeniami. Regulacje wprowadzane przez
panstwo maja na celu poprawe zdrowia publicznego, zmniejszenie problemdow
spotecznych zwigzanych z naduzywaniem alkoholu i ograniczenie zwigzane
z tym kosztéw. Obejmuja one zaréwno instrumenty finansowe, jak i pozafinan-
sowe. W praktyce w przypadku instrumentéw finansowych oprdécz dazenia do
ograniczenia dostepnosci alkoholu poprzez podniesienie jego ceny motywem ich

27 Ibidem.
28 Beer In Poland, Euromonitor International, August 2013, s. 12-13.
2 Rynek uzywek cz. I Rynek alkoholi..., op.cit., s. 7-9.
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stosowania jest uzyskiwanie dochodéw do budzetu. Warto zauwazy¢, ze charakter
i zakres stosowanych w panstwie regulacji wynika w duzym stopniu z uwarun-
kowan kulturowych panstwa, a wiec z instytucji nieformalnych. To one znaczaco
wplywaja na regulacje dotyczace np. spozywania alkoholu przez mtodych ludzi
czy reklamy napojow alkoholowych.

Rynek piwa w poréwnaniu do rynkéw innych alkoholi, takich jak wino czy
napoje spirytusowe, jest jednak najmniej uregulowane. Przykladowo definicje
piwa zawiera jedynie ustawa o podatku akcyzowym, podczas gdy definicje wina,
sposoby butelkowania i etykietowania zawiera kilka aktéw prawnych.

Gléwne regulacje majace istotne znaczenie dla producentéw piwa dotycza:

« podatku VAT i podatku akcyzowego,
« produkgji i sprzedazy,
o reklamy.

Regulacje podatkowe

Regulacje podatkowe s3g instrumentem finansowym i wplywaja na wyso-
kos¢ ceny placonej przez konsumentéw. W rezultacie cena piwa nie jest zalezna
wylacznie od kosztéw produkeji i polityki cenowej producenta, ale tez od polityki
podatkowej panstwa.

W Polsce stawka VAT na piwo wynosi 23%. Jest to jedna z wyzszych stawek
wéréd krajow UE (rysunek 1). Wyzsze stawki VAT obowiazuja jedynie w szesciu
krajach: na Wegrzech (27%), w Szwecji, Danii i Chorwacji (25%) oraz w Rumu-
nii i Finlandii (24%). Nizsze stawki ustalone s w 18 krajach, najmniejsza — 15%
— w Luksemburgu.

Drugi podatek, jakim jest obozona sprzedaz piwa, to akcyza. W UE jest ona
naliczana za hektolitr piwa w zaleznosci od stopnia Plato gotowego wyrobu lub
zawartosci alkoholu. W 2014 r. minimalna stawka akcyzy w UE zostata wyznaczona
na poziomie 0,748 euro za 1 stopien plato lub 1,87 euro za 1% alkoholu za hektolitr
piwa*. Kraje cztonkowskie moga jednak same ustala¢ ostateczng wysokos¢ stawki
akcyzy. W efekcie sg one silnie zréznicowane.

W Polsce wysokos¢ zobowigzan wynikajacych z akcyzy jest naliczana za
hektolitr piwa w zaleznosci od stopnia Plato gotowego wyrobu - 7,79zt od 1 hl
za jeden stopien Plato, czyli okoto 1,8 euro. W poréwnaniu do innych krajéow UE
jest to $rednia stawka (rysunek 1). Jest ona 2,5 razy wigksza od minimalnej stawki
wymaganej przez UE. Przy piwie o 12 stopniu Plato lub 4,8% alkoholu w euro za
hektolitr w Polsce nalezy odprowadzi¢ 22 euro akcyzy. Przektada si¢ to na okoto

30" Excise Duty Tables, Alcoholic Beverages, European Commission, January 2014.
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15% udzial w cenie piwa. Jesli do akcyzy doliczy si¢ podatek VAT, tacznie maja
one 33% udzial w cenie®’. Stawki opodatkowania piwa znaczgco obciazaja wigc
ceng placong przez konsumentéw. Dla poréwnania przy wskazanych parametrach
najwyzsza akcyza jest placona w Finlandii (prawie 154 euro) i w Wielkiej Brytanii
(115 euro), a najnizsza (9 euro) w Bulgarii.

Rysunek 1. Stawki VAT dla piwa w krajach UE (w %) i stawki akcyzy na piwo
w UE 12 stopien Plato lub 4,8% alk. (w euro za hektolitr) wedtug stanu
na styczen 2014r.
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Zrédto: Excise Duty Tables, Alcoholic Beverages, European Commission, January 2014.

31 J. Jasnorzewski, Ile kosztuje piwo w piwie? (29.05.2013), http://biznes.pl/wiadomosci/
(21.07.2014).
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Podatek VAT i akcyzowy stanowig, jak wspomniano, zrédlo przychodéw budze-
towych. Przychody z akcyzy ze sprzedazy piwa stanowig 34% przychodoéw z akcyzy
ze sprzedazy napojow alkoholowych. Najwiekszy udzial w przychodach ma alko-
hol etylowy - 62%°*. Warto$¢ przychodéw do budzetu z akcyzy na piwo w 2012r.
wyniosta 878,9 mln euro, a z podatku VAT - prawie 1 mld euro®. W sumie z akcyzy
iz podatku VAT na piwo do budzetu trafia prawie 2 mld euro, czyli ponad 8 mld z1.

Utrzymujace si¢ spowolnienie gospodarki i wzrost deficytéw budzetowych
w krajach UE sprawiaja, ze rzady podnosza stawki podatkowe. W latach 2010-
2013w 12 krajach czlonkowskich UE zostaly podniesione stawki VAT?*. Takze
w Polsce w 2011 r. stawka VAT wzrosta z 22% do 23%. Wplywy z podatku VAT
wzrosty z 938 mIn euro w 2010r. do 999 mln euro w 2012 1.%.

Takze stawki podatkéow akcyzowych w krajach UE ulegaja podwyzszaniu.
W latach 2010-2012 az 14 panstw podniosto stawki akcyzy. W niektorych krajach
ten wzrost byl bardzo znaczacy - na Malcie stawka akcyzy zostala podwojona,
a we Francji wzrosta 0 160%. Jedynym krajem, gdzie akcyza zostala obnizona, jest
Stowacja®”. W Polsce w tym okresie stawka akcyzy nie ulegla zmianie (ostatnia
podwyzka miata miejsce w 2009r.).

Warto zwrdci¢ uwage, ze podniesienie stawek podatkowych nie musi przekta-
dac sie na wzrost przychodéw budzetowych. W Polsce w 2009 1. po podniesieniu
akcyzy na piwo o0 13,5% sprzedaz spadla o 10%* i wplywy do budzetu byly nizsze®.
W kolejnych latach odnotowywano juz ich wzrost, gtéwnie na skutek wzrostu
produkcji i konsumpcji piwa. Takze do$wiadczenia z innych krajéow UE pokazuja
zroznicowane efekty zwiekszania stawek akcyzy. W Danii i Wielkiej Brytanii
stawki akcyzy zostaly w 2013 r. obnizone po tym, jak na skutek ich wzrostu spadia
konsumpcja i wplywy do budzetu.

Regulacje dotyczgce produkcji i sprzedazy

Objecie piwa akcyza nie tylko pociaga za sobg koniecznos¢ jej oplacania, lecz
takze powoduje konsekwencje dla produkgji, ktéra jest objeta nadzorem podat-

32 Excise Duty Tables, Tax Receipts - Alcoholic Beverages, European Commission, July 2013.

33 The Contribution Made by Beer to the European Economy. Full Report, A report commissio-
ned by The Brewers of Europe and conducted by Regioplan Policy Research and EY, Amsterdam,
December 2013, s. 194.

34 Tbidem, s. 60.

35 The Contribution Made by Beer to the European Economy. Poland, The Brewers for Europe,
Amsterdam, December 2011, s. 5.

36 The Contribution made by Beer to the European Economy. Full Report, op.cit., s. 194.

37 Ibidem, s. 57.

3 Wyzsza akcyza zaszkodzila sprzedazy piwa (25.02.2012), http://www.pb.pl/ (20.08.2014).

° J. Solska, Ile piwa w piwie?, ,,Polityka” z 16 lipca 2014 r., nr 29, s. 38-39.
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kowym. W efekcie moze si¢ ona odbywac w miejscach posiadajacych zezwolenia
i wpisanych do rejestru. Ponadto odpowiednie instytucje kontrolujg czy produkcja
odbywa si¢ w ramach posiadanych zezwolen i czy nie narusza przepiséw. Regulacje
dotyczace produkeji stanowia pewng bariere wejscia dla nowych producentow.

Regulacje prawne rynku piwa dotycza tez sprzedazy. Zaréwno sprzedaz
hurtowa, jak i obrét detaliczny wymagaja posiadania odpowiednich zezwolen.
W niektoérych panstwach sg stosowane dalej idace regulacje w zakresie sprzedazy.
W panstwach UE mozna obserwowa¢ rézne podejscie do nich. Do najcze$ciej
stosowanych regulacji mozna zaliczy¢: ograniczanie godzin sprzedazy alkoholu,
zakaz jego sprzedazy w niektére dni lub nawet calkowity zakaz jego sprzedazy.
Niektore panstwa dazg tez do ograniczenia dostepnosci alkoholu poprzez ograni-
czenie gestosci punktow sprzedazy detalicznej albo wprowadzenie panstwowego
monopolu na obrdt napojami alkoholowymi.

W Polsce takie regulacje s3 w niewielkim stopniu wykorzystywane. Samorzady
moga wprawdzie ustala¢ limity dla punktéw sprzedazy alkoholu, ale sg one bardzo
wysokie. Nawet jesli pojawiaja sie plany ograniczenie tych limitéw, nie zaktadaja
istotnych zmian. Przykladowo w Krakowie jest planowane ograniczenie liczby
punktéw sprzedazy alkoholu z 2500 do 2350%, a obecnie dziala ich tam okoto 2300.

Mimo malo restrykcyjnych regulacji dotyczacych sprzedazy w Polsce obcia-
zenia podatkowe w poréwnaniu do innych krajow sg stosunkowo wysokie, wiec
regulacje dotyczace rynku alkoholi s3 uznawane za stosunkowo restrykcyjne. Dla
poréwnania jedng z najbardziej liberalnych polityk dotyczacych sprzedazy pro-
wadzg Niemcy, podczas gdy restrykcyjne podejscie jest stosowane np. w krajach
skandynawskich. O ile w Niemczech napoje alkoholowe sg powszechnie dostepne,
nie ma zadnych ograniczen czasowych w sprzedazy, a podatki nie majg na celu
zmniejszenia konsumpcji alkoholu, to w Szwecji panistwo ma monopol na sprzedaz
alkoholu, jest on dostepny w okoto 400 sklepach, ktére sa czynne w okreslonych
godzinach (w tygodniu 10-18, w soboty 10-13), a w niedziele pozostaja zamknigte*'.
W przypadku braku ostrych ograniczen sprzedazy alkoholu dziatania panstwa
skupiajg si¢ w wiekszym stopniu na edukacji konsumentéw, gtéwnie mlodziezy
i promowaniu zdrowszej kultury jego spozycia.

Wazng regulacja dotyczaca sprzedazy jest ograniczenie wiekowe. W Polsce
wszystkie napoje alkoholowe s dostepne dla 0sob, ktére ukonczyly 18 lat. Niektdre
kraje wprowadzajg rézne ograniczenia w zaleznosci od rodzaju nabywanego alko-
holu - piwo jest wtedy dostepne dla 0s6b miodszych niz alkohole mocne. Kilka
krajow UE w ogole nie ma regulacji dotyczacych minimalnego wieku dostepnosci

40 Prezydent Krakowa chce zmniejszenia liczby punktéw sprzedazy alkoholu, http://www.portal-
spozywczy.pl/ (01.09.2014).
41 Szwedzi za utrzymaniem monopolu na alkohol, http://www.szwecjadzisiaj.pl/ (22.08.2014).
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piwa i wina w handlu, cho¢ obowigzuje on przy zakupie w gastronomii (Belgia,
Grecja, Luksemburg, Malta). Najnizszy minimalny wiek, powyzej ktérego mozliwy
jest zakup alkoholu to 16 lat (np. w Niemczech, Wloszech, Szwajcarii). Najwigksze
ograniczenie — 20 lat - wprowadzono w Islandii*>. W praktyce regulacje te nie
zawsze s3 przestrzegane, szczegdlnie w przypadku piwa. Stopien ich egzekwowania
zalezy znaczgco od podejscia spoleczenstwa, a wigc od instytucji nieformalnych.

Regulacje dotyczgce reklamy

Istotne dla rynku piwa regulacje dotycza reklamy. Odgrywa ona wazna role
w marketingu producentéw piwa. Poprzez nig dazg oni nie tylko do bezposred-
niego oddzialywania na wzrost sprzedazy, lecz takze staraja si¢ kreowa¢ wizerunek
swoich produktéw wsréd konsumentow oraz nada¢ markom nawet jednorodnego
produktu, jakim jest najpopularniejsze piwo typu lager, pozytywne skojarzenia
emocjonalne i pozyskac lojalno$¢ konsumentéw. Wydatki na reklame w ostatnich
latach rosng. W ciagu trzech kw. 2013 r. producenci piwa wydali na nig w sumie
ponad 418 mln zI*’. Wedtug badan Equinox Polska producenci piwa z roku na rok
zwigkszajg swoje budzety na reklame 0 22%. Rysunek 2 pokazuje, jak w ciggu trzech
lat zmienily si¢ wydatki gléwnych producentéw piwa na reklame.

Rysunek 2. Naktady na reklame w latach 2011-2013 (trzy kwartaty)

Kompania Grupa Zywiec Carlsberg
Piwowarska SA SA Polska SA
C L >
/ 5013 ¢ 2013 e 2013
2012 i it 2012 138 min zt 98 min zt
¢ 135 min zt ¢ 105 min zt ¢ 72min zt
2011 2011 2011
109 min zt 112 min z+ 66,5 min zt

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Rynek piwa - analiza Equinox Polska, http://gieldaspozywcza.pl/
(12.05.2015).

Piwo jest jedynym alkoholem, ktéry mozna reklamowa¢, jednak jest to objete
pewnymi ograniczeniami okreslonymi w ustawie o wychowaniu w trzezwosci.
Zgodnie z nimi reklama piwa nie moze m.in. przedstawia¢ oséb nieletnich i by¢
do nich skierowana, nie moze zache¢ca¢ do nadmiernego spozycia alkoholu, nie

42 Alcohol Policy in the Countries of Europe, Eurocare, s. 381, www.eurocare.org (12.05.2015).
43 Browary mocno zwiekszajg wydatki na reklame, ale spozycie piwa spada (25.11.2013), http://
www.portalspozywczy.pl/ (8.05.2014).
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powinna laczy¢ spozywania alkoholu ze sprawnoscig fizyczng badz kierowaniem
pojazdami ani wywolywac skojarzen z relaksem lub wypoczynkiem, nauka lub
pracg, ani sukcesem zawodowym lub zZyciowym. Ponadto reklama w telewizji, radiu,
kinie czy teatrze nie moze by¢ prowadzona miedzy godzing 6 a 20. Za ztamanie
regulacji dotyczacych reklamy grozi grzywna w wysokosci od 10 do 500 tysiecy
zlotych*’. Reklama piwa musi tez zawiera¢ informacj¢ o szkodliwosci spozycia
alkoholu przez kobiety w cigzy i kierowcow.

Dla poréwnania warto pokaza¢ ograniczenia w reklamie w innych krajach
europejskich — potowa reguluje reklame telewizyjna, a pie¢ z nich wprowadzilo
catkowity zakaz reklamy alkoholu w telewizji (np. Francja i Szwecja). Mniej
restrykcyjne jest podejscie do reklamy w prasie i na billboardach - jedna trzecia
krajow UE nie ma w tym zakresie zadnych ograniczen (np. Luksemburg, Grecja,
Bulgaria)®. Jedynie w Norwegii obowigzuje calkowity zakaz reklamy alkoholu
w prasie, a w kilku krajach, w tym w Polsce, dotyczy on alkoholi mocnych.

Zmiany w regulacjach dotyczacych reklam s3 trudne do przeprowadzenia
i wywotujg sprzeciw wielu organizacji. W Polsce regulacje dotyczace reklamy piwa
nie byly w ostatnich latach zmieniane. W ostatnich miesigcach, po wprowadzeniu
przez Rosje embarga na import jabtek z Polski, pojawita si¢ propozycja umozli-
wienia reklamy cydru (niskoprocentowy napdj z jabtek). Napotkata ona sprzeciwy
m.in. Ministerstwa Zdrowia, ktére powolujac si¢ m.in. na raporty KE, podkreslato,
ze reklama napojow alkoholowych znaczaco wplywa na wielkos¢ ich spozycia.
W krajach, gdzie reklama alkoholu jest cze$ciowo ograniczona, poziom jego spo-
zycia jest o 16% nizszy w poréwnaniu z krajami, w ktérych nie ma ograniczen.
W krajach o calkowitym zakazie reklamy alkoholu jego spozycie jest 0 11% nizsze
niz w krajach z czg¢§ciowym zakazem reklamy napojow alkoholowych*. Lagodzenie
przepiséw dotyczacych reklamy napojow alkoholowych jest wigc trudne.

Instytucje formalne, czyli regulacje prawne, sa w Polsce w ostatnich latach
wzglednie stale. Najwazniejsze wprowadzane zmiany to podnoszenie stawek
podatkowych, odgrywajace wazng role w budowaniu pozycji konkurencyjnej
producentéw piwa. W Polsce stawki podatku VAT i akcyzy juz sg stosunkowo
wysokie. Podnoszenie stawek przeklada sie na wzrost cen piwa, a konsumenci
niekoniecznie sg sktonni zaplaci¢ wyzsza cene. Moze to wiec prowadzi¢ do spadku
konsumpcji piwa w ogéle albo do spadku konsumpcji drozszych marek, dajacych
wigksze zyski. Przy wysokiej konkurencji na rynku i duzej presji na obnizke ceny

44 Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982r. o wychowaniu w trzezwoéci i przeciwdzialaniu alko-
holizmowi, Dz.U. 1982 nr 35 poz. 230.

45 Alcohol Policy in the Countries of Europe, Eurocare, s. 382, www.eurocare.org (12.05.2015).

46 Resort zdrowia nadal sprzeciwia sig zniesieniu zakazu reklamowania cydru (6.08.2014), http://
www.portalspozywczy.pl/ (18.08.2014).
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moga spas¢ uzyskiwane przez producentéw marze i osiggane zyski. Wzrost cen
piwa moze tez przyczynic si¢ do rozwoju nielegalnej produkeji i czarnego rynku
oraz dalszego ograniczenia sprzedazy legalnych producentdw.

Rysunek 3. Instytucje formalne na rynku piwa w Polsce

Stawka VAT 23%

Podatki Stawka akcyzy 7,79 zt od 1 hektolitra za jeden stopien
Plato

«Odbywa sie w miejscach posiadajacych zezwolenia
: i wpisanych do rejestru

.PrOd u kCJa. *Kontrola, czy produkcja odbywa sie w ramach

| sprzedaz posiadanych zezwolen i czy nie narusza przepiséw
i- Sprzedaz hurtowa i detaliczna wymaga posiadania
zezwolen

+ Alkohol dostepny dla 0séb, ktére ukonczyty 18 lat

* Piwo jest jedynym alkoholem, ktéry mozna reklamowac¢
+Ograniczenia reklamy dotyczg m.in. tresd, adresatéw,
godzin prowadzenia

*Reklama musi zawierac informacje o szkodliwoscispozycia
I"alkoholu przez kobiety w cigzy i kierowcéw

PEEINE

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Warto zauwazy¢, ze regulacje dotyczace produkeji oraz niektére dotyczace
sprzedazy i reklamy stanowia bariere wejscia dla nowych producentéw. Inna
barierg wejscia sa bardzo wysokie wydatki na reklame ponoszone przez duzych
producentéw. Prowadzi to do trudno$ci w promowaniu nowych marek mniejszych
przedsiebiorstw.

Najwazniejsze dla producentéw zmiany w ostatnich latach wigzg si¢ z jednak
przeksztalceniami instytucji nieformalnych.

7.4. Instytucje nieformalne na rynku piwa

Wirdd instytucji nieformalnych mozna wyréznic trzy gtéwne grupy instytucji
determinujacych sytuacje w branzy piwnej. Sg to:
« model konsumpgji alkoholu w spoteczenstwie,
» uwarunkowania w gospodarce i spoleczenstwie wptywajace na popyt na piwo,
o rozwoj kultury spozywania piwa.
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Wiszystkie one ulegaja istotnym przeobrazeniom silnie wptywajacym na pozycje
konkurencyjng producentéw.

Model konsumpcji alkoholu w spoteczenstwie

Model konsumpcji alkoholu w Polsce ulegt w ciggu ostatnich 30 lat istotnym
zmianom. Obecnie $rednie spozycie w przeliczeniu na czysty alkohol siega okolo
10 litréw i jest nizsze od $redniej UE. Pod wzgledem spozycia alkoholu Polska
zajmuje 19. miejsce w Europie”’. Alkohol spozywa 89% mezczyzn i 80% kobiet.
16% Polakéw to abstynenci®. Istotnie zmienita si¢ struktura popytu na wyroby
alkoholowe. Zdecydowanie spadto spozycie napojow spirytusowych na rzecz
wzrostu konsumpcji piwa. Stato si¢ ono liderem wsréd spozywanych napojow
alkoholowych juz w 1998r. O ile w 1980r. piwo stanowito tylko 14,4% spozywa-
nych napojéw alkoholowych (wodka 70,6%, wino 15%), to w 2012 r. jego udzial
wzrést do 58,6% (napoje spirytusowe 34,8%, wino 6,5%)%.

Rysunek 4. Struktura popytu na wyroby alkoholowe w Polsce w 1980r. i 2012r.

1980r. 2012 r.

Napoje
spirytusowe
35%

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Wplyw spoleczno-gospodarczy branzy spirytusowej w Polsce 2011~
2012, Raport Zwiagzku Pracodawcow Polski Przemyst Spirytusowy, Warszawa 2013, s. 28.

Wedtug badan TNS Polska spozywanie piwa deklaruje 72% kobiet i az 91%
mezczyzn®. Gléwnymi konsumentami piwa sa wigc mezczyzni, jednak juz prawie

47" Spozycie alkoholu w Polsce ponizej Sredniej europejskiej (25.06.2013), http://www.egospodarka.
pl/ (25.08.2014).

48 Spozycie alkoholu w Polsce w 2012r., Raport z badania TNS, pazdziernik 2013, s. 3.

19 Wplyw spoteczno-gospodarczy branzy spirytusowej w Polsce 2011-2012, Raport Zwigzku Pra-
codawcow Polski Przemyst Spirytusowy, Warszawa 2013, s. 28.

50 M. Milosz, Spozycie alkoholu w Polsce: preferujemy piwo, wodka rzqdzi na wsi, ,Dziennik
Gazeta Prawna” z 13 marca 2013 1., http:/forsal.pl/ (25.08.2014).
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20% kobiet spozywa piwo raz w tygodniu, a 12% raz w miesigcu®. Zwraca si¢ takze
uwage, ze piwo spozywaja coraz mlodsze osoby - juz 12-letnie®.

Waznym elementem modelu konsumpcji piwa jest przywigzanie Polakéw do
krajowych marek - az 67% deklaruje, ze woli je od zagranicznych®. W rezultacie
konkurencja ze strony zagranicznych piw jest bardzo staba - jedynie 1% sprzedazy
pochodzi z importu™.

Najwazniejsze motywy spozywania piwa to: rekreacja, che¢ przynalezenia do
grupy przy spedzaniu czasu ze znajomymi, ogladanie wydarzen sportowych, takze
w telewizji*. Jednak az 65% Polakéw przyznaje, Ze spozywa alkohol po pracy, zeby
sie odstresowac™.

Nieprawdziwe s3 popularne opinie méwigce, ze najwiecej alkoholu konsumuja
mieszkancy wsi i osoby niewyksztalcone. Najwieksze spozycie jest w rzeczywisto$ci
w miastach powyzej 100 tys. mieszkanicéw. Tam alkohol spozywa 87% mieszkancow,
podczas gdy na wsi 82%. Podobnie wigcej jest pijacych wsrod osob lepiej wyksztat-
conych niz wséréd osob z nizszym wyksztalceniem. O ile 90% ludzi z wyzszym
wyksztalceniem spozywa alkohol, to wsréd ludzi z wyksztalceniem $rednim jest
to 84%, a z podstawowym 70%". Jesli chodzi o spozywanie piwa, to deklaruje je
70% mieszkancow wsi i 73-77% mieszkanicow miast™.

Uwarunkowania w gospodarce i spoteczenstwie wptywajgce
na popyt na piwo

Uwarunkowania w gospodarce i spoleczenstwie wptywajace na popyt na piwo
takze ulegaja w ostatnich latach przeobrazeniom. Kryzys z 2008r. i zagrozenie
dlugotrwalg stagnacja w gospodarkach europejskich prowadza do zwigkszenia
niepewnosci. Przektada sie to na optymizm konsumentéw i ich nastawienie do
zakupow. Wazne znaczenie ma dla nich sytuacja na rynku pracy, a tu wlasnie
utrzymuje si¢ duza niepewnosc.

Pewien wyraz tych zjawisk mozna zaobserwowa¢ we wzro$cie znaczenia
ceny piwa przy zakupie. Mozna to przypisa¢ rosngcemu réznicowaniu dochodow
i gorszemu klimatowi gospodarczemu. W ostatnich latach wzrasta sprzedaz eko-

51 Beer In Poland, Euromonitor International, August 2013, s. 2.

52 J. Solska, Ile piwa w piwie?, ,Polityka”, z 16 lipca 2014 r., nr 29, s. 38-39.

3 Beer In Poland, op.cit., s. 2.

54 Ibidem, s. 4.

5 Ibidem,s. 2.

56 Pijemy duzo piwa. Chetnie po pracy (29.11.2013), http://stylzycia.newsweek.pl/ (2.04.2014).

57 Spozycie alkoholu w Polsce w 2012r., op.cit., s. 5-6.

58 Piwosze to glownie mezczyZni zaréwno ze wsi, jak i z duzych miast, http://www.portalspozy-
wezy.pl/ (28.08.2014).
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nomicznego lagera (cho¢ jednoczesnie roénie tez sprzedaz marek premium). Ma
to wazne znaczenie dla producentéw — wprawdzie wszyscy oni majg rozbudowane
oferty i produkujg zaréwno marki ekonomiczne, jak i standardowe czy premium,
jednak to wzrost sprzedazy tych ostatnich, dajacych mozliwo$¢ uzyskania najwyz-
szych marz, jest ich celem strategicznym.

O rosngcym znaczeniu ceny $wiadczy tez fakt, Ze najszybciej rozwijajacym sie
kanatem sprzedazy piwa sg sieci dyskontdéw. Ponadto konsumenci chetnie wybie-
raja korzystne cenowo opakowania czterech lub szesciu piw, oferowane gléwnie
w hipermarketach, supermarketach i dyskontach.

Zwigksza sie takze sprzedaz marek wtasnych piw sieci handlowych. W 2012r.
sprzedaz marek wlasnych sieci Biedronka, Real, Carrefour i Tesco stanowita juz 7%
calej sprzedazy piwa w Polsce®. Udzial samej Biedronki wzrdst w 2012 r. z 2% do
3,2%. Najpopularniejsza marka — Tyskie — ma wprawdzie 14% udzial w sprzedazy,
jednak wida¢ wyrazny wzrost znaczenia marek wlasnych.

W ostatnich latach ceny napojow alkoholowych rosty wolniej niz ceny zywno-
$ci i przecietne wynagrodzenia. Stawaly si¢ wiec one relatywnie fatwiej dostepne
dla konsumentéw. Jednoczesnie jednak dane Eurostat wskazuja, ze ceny napojow
alkoholowych w Polsce w poréwnaniu do zarobkow sg wysokie. Osiagaja poziom
93% $redniej unijnej, podczas gdy ceny zywnosci stanowig tylko 61% s$rednie;j.
Pokazuje to wiec, ze dostepnos¢ ekonomiczna napojow alkoholowych jest nizsza
niz dostepnos¢ zywnosci®. W branzy zwraca sie uwage, ze wysoki wzrost cen moze
spowodowac rozwdj nielegalnego handlu.

Wisréd zmieniajacych si¢ uwarunkowan spotecznych nalezy wymieni¢ poste-
pujace przemiany demograficzne, a wiec starzenie si¢ spoleczenstwa. Prowadzi
ono do zmian popytu. Jest to silnie widoczne na rynku niemieckim, gdzie od wielu
lat sprzedaz piwa spada. Ten najwigkszy producent piwa w UE w 2013 r. wytworzyt
94,6 mld hektolitrow piwa, podczas gdy jeszcze na przetomie wiekéw produkowat
108 mld hektolitréw®'. Prognozy przewidujg dalszy spadek produkcji. Mozna
oczekiwac, ze takze na polskim rynku zaczng wystepowac pewne przeobrazenia
powodowane zmianami demograficznymi.

Rozwdj kultury spozywania piwa

Bardzo wazne zmiany instytucji nieformalnych wigzg si¢ z rozwojem kultury
spozywania piwa i wynikajacym z niego wzrostem zainteresowania dywersyfikacja

%9 Beer in Poland, op.cit., s.13.
60 J. Solska, Ile piwa w piwie?, op.cit., s. 38-39.
1 G. Siemionczyk, Gdy mniej znaczy wiecej, ,Parkiet” z 24 kwietnia 2014, s. 19.
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oferty branzy. W ostatnich latach wyraznie zmienily si¢ gusty konsumentéw. Gdy
wlatach dziewiec¢dziesigtych XX w. polskie browary zostaly wykupione przez zagra-
niczne koncerny, rozpoczety przemystowa produkcje, skupiajac si¢ na piwie lager.
Oczekiwania konsumentéw byly wtedy bardzo ujednolicone. Piwo typu lager nadal
ma dominujacy udzial w konsumpcji, ale zaczat on spadac. Czg¢§¢ konsumentow
zaczeta uznawac jego smak za zbyt ujednolicony i nieatrakcyjny. Mozna wiec
obserwowac rosnace zainteresowanie nowymi gatunkami piw, np. pszenicznymi
czy stout, piwami smakowymi, beer mixami (mieszankami piwa i lemoniady) czy
napojami alternatywnymi, np. cydrem. Wedlug szacunkow ich sprzedaz w naj-
blizszych latach bedzie wzrastac.

Obecnie sprzedaz piw specjalnych stanowi okolo 12% calkowitej sprzedazy
piwa w Polsce®. W 2013 r. udziat samych beer mixéw w sprzedazy wynosit 1,5%.
Dynamika sprzedazy piw smakowych w sezonie siegala nawet 50%%. Potencjat jej
wzrostu jest nadal oceniany jako duzy, poniewaz w Niemczech czy na Wegrzech
piwa smakowe osiggaja nawet 10% udzial w rynku®. Tego rodzaju piwa sg czesto
wybierane przez kobiety, ktére odpowiadajg za 62% ich sprzedazy®. Oferta piw
smakowych i beer mixow jest stale poszerzana. Wida¢ to zaréwno w produkgji
gléwnych producentéw (wprowadzane sg np. nowe smaki piwa Redd’s, Somersby),
jak i u matych browaréw, ktére wytwarzajg piwa o tak oryginalnych smakach jak
np. porter z chilli czy piwo z czarny bzem (Browar Amber). Jednoczesnie pewne
wyniki badan pokazuja, ze Polacy w poréwnaniu do innych narodéw sg bardziej
tradycyjni i z mniejsza otwarto$cig podchodza do nowosci na rynku piwa. W bada-
niach TNS Polska dla Pilsner Urquell az 63% Polakow deklarowalo, ze jest wiernych
znanym smakom, a tylko 26% przyznalo, ze chetnie poszukuje nowych smakow®.

Konkurencje dla piwa stanowig takze produkty alternatywne, np. cydr i napoje
RTD (ready to drink). Zdobyly uznanie wéréd konsumentéw piwa i odebraty mu
cze$¢ klientéw. Chociaz cydr pojawil si¢ na polskim rynku niedawno, w 2013r. jego
sprzedaz wyniosta okoto 2 mln litréw, a wedlug prognoz Euromonitor Internatio-
nal moze do 2018r. osiggna¢ poziom 46,4 mln litréw®. Najwigkszy udzial cydru

62 Rosnie zainteresowanie piwami ,specjalnymi’, duze miasta wyznaczajg trend (16.05.2014),
http://www.portalspozywczy.pl/ (29.05.2014).

63 Segment piw smakowych moze mocno rosngcé w najblizszych latach (13.03.2014), http://www.
portalspozywczy.pl/ (2.04.2014).

4 Polskie piwo — swiatowa marka (1.04.2014), http://biznes.newsweek.pl/ (2.04.2014).

5 Kobiety preferujg spozywanie piwa w domu, http://www.portalspozywczy.pl/ (25.08.2014).

66 Bezkompromisowy smak. Raport Pilsner Urquell, Warszawa, lipiec 2014, http://www.kp.pl/
(12.05.2015).

7 B. Wozniak, Rynek cydru w Polsce moze osiggng¢ poziom ok. 70 miliondw litréw (1.04.2014),
http://www.portalspozywczy.pl/ (2.04.2014).
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w sprzedazy w Europie jest odnotowywany w Wielkiej Brytanii — cydr stanowi
tam 15% rynku piwa.

W zwigzku z promowaniem zdrowego stylu zycia wzrasta tez zainteresowanie
piwami bezalkoholowymi i niskoalkoholowymi. Ich spozywanie jest mozliwe przy
wigkszej ilosci okazji, np. przy kierowaniu pojazdem. Sg one tez coraz czesciej kupo-
wane przez kobiety. Wedtug badan IPSOS zwracaja one uwage na zawartos¢ alkoholu
w piwie i czgsto wybieraja piwa bezalkoholowe i lekkie piwa niskoalkoholowe®.

Warto zaznaczyé¢, ze dla producentéw sprzedaz piw specjalnych daje mozli-
wos¢ uzyskiwania wyzszych marz. Takze produkcja piwa o mniejszej zawartosci
alkoholu jest korzystna, poniewaz jest oblozona nizszg akcyza.

W efekcie zmian gustéw konsumentdw nastepuje wzrost zainteresowania
produktami matych regionalnych browaréw. Konsumenci chcg mie¢ poczucie,
ze kupujg co$ wyjatkowego, produkt o lokalnym, a nie masowym charakterze.
Zwracajg tez coraz bardziej uwage na sktadniki wykorzystywane w produkcji,
ich pochodzenie, a takze stosowane metody produkcji. Dostrzegaja przewage
tradycyjnych receptur i metod warzenia mniejszych producentéw oraz wykorzy-
stanie naturalnych skladnikéw. Taka produkcja jest jednak drozsza i konsumenci
decydujacy si¢ na jej zakup muszg zaakceptowac wyzsza cen¢ produktow. Gtéwni
producenci starajg si¢ wykorzysta¢ rosngce zainteresowanie piwami naturalnymi
i takze wlaczajg kojarzace si¢ z nimi produkty do oferty, np. nowe wersje marki
Tyskie Klasyczne: Ztote Pszeniczne, Czerwony Lager i Ciemne Lagodne. Ankie-
towani we wspomnianych badaniach TNS Polska uznali, Ze najbardziej aktualny
trend smakowy stanowi powrdt do smakéw regionalnych®.

Waznym elementem modelu konsumpgji i kultury spozycia piwa w Polsce jest
zdecydowana przewaga konsumpcji piwa na wynos nad konsumpcja w miejscu
zakupu, np. restauracji, pubie czy na koncercie. Piwo jest dostepne w 70% lokali
w Polsce, ale sprzedaz tym kanalem stanowi jedynie kilkanascie procent catko-
witej sprzedazy”®. W 2012 r. sprzedano ponad 3 mld litréw piwa na wynos i tylko
0,7 mld litréw w konsumpcji na miejscu’'. Konsumpcja na miejscu spadta nawet
w poréwnaniu do lat ubiegltych. W Polsce kultura jedzenia/picia poza domem jest
stabo rozwinieta. Popyt na piwo spozywane poza domem jest bardziej elastyczny
niz popyt na piwo kupowane na wynos, a wiec przy pogorszeniu nastrojow kon-
sumentow i sytuacji gospodarczej silniej spada. Poza tym cen piwa na wynos jest
zdecydowanie nizsza.

68 Kobiety preferujg spozywanie piwa w domu, op.cit.

8 Polacy szukajg tradycyjnych smakéw, takze w piwie (6.08.2014), http://www.portalspozywczy.
pl/ (18.08.2014).

70" M Szczepanska, Wyciggng¢ z domu do restauracji, ,,Puls Biznesu” z 2 grudnia 2013 r.

7L Beer in Poland, op.cit., s. 11.
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Gléwni producenci piwa starajg si¢ wspiera¢ rozwoj konsumowania piwa
poza domem z powoddéw promocyjnych i wizerunkowych. W tym celu podpisuja
kontrakty na wylacznos$¢ np. z restauracjami. Rozwija si¢ tez dostepna tam oferta
piw z browaréw regionalnych. Ponadto powstaja typowe browary restauracyjne,
np. Spiz, a nawet ich sieci np. Bierhalle, co stanowi nowy trend i pewng zmiane
nieformalnych uwarunkowan instytucjonalnych. Obecnie dziala ich okoto 407
Jednak tendencje te nie przekiadaja sie na wzrost konsumpcji piwa poza domem.

O zmianach w kulturze spozywania piwa $wiadczy tez rosnaca liczba 0séb
warzgcych piwo w domu. Wedlug szacunkéw Polskiego Stowarzyszenia Piwowardw
Domowych regularnie praktykuje to juz okoto 10tys. Polakéw”. Warzenie piwa
w domu moze sta¢ si¢ poczatkiem produkcji na wigksza skale. Domowi piwowarzy
czasem decyduje si¢ na zakladanie wlasnych browaréw. Przykladem moze by¢
Artezan, pierwszy polski rzemieslniczy browar zalozony przez domowych piwo-
waréw w 2012r., czy Pracownia Piwa, zatozona w 2013 r. Domowi piwowarzy maja
nawet wlasne stowarzyszenie — Polskie Stowarzyszenie Piwowaréw Domowych™.

Rosnie tez liczba entuzjastow piwa uczestniczacych w festiwalach i kon-
kursach zwigzanych z piwem. W odpowiedzi na ten trend jest organizowanych
coraz wigcej tego typu wydarzen. Mozna tu wymieni¢ najwiekszy festiwal piwa
Birofilia, organizowany przez Grupe Zywiec, i wiele mniejszych imprez w réznych
regionach, np. Wroclawski Festiwal Dobrego Piwa czy Krakowski Festiwal Piwa.
Prezentowane s3 na nich m.in. piwa regionalne — nie tylko z Polski, lecz takze
z innych krajow, wybierane s3 najlepsze piwa w réznych kategoriach. Konkursy
towarzysza tez organizowanym w Polsce targom. Do najwazniejszych naleza: targi
piw regionalnych Piwowary”® w Lodzi czy Poznanskie Targi Piwne’®. Rozwijaja sie
tez liczne blogi poswiecone piwom, np. M6j Kufelek” czy Przy Piwku oraz fora
internetowe i portale, np. polski portal piwowarski (www.piwo.org) czy Browar.
biz (www.browar.biz). Internauci wymieniajg si¢ pogladami na temat nowinek
w branzy, sposobéw samodzielnego warzenia piwa, oceniajg rdzne rodzaje piwa
itp. Wszystkie te zmiany $wiadczg o wzroscie swiadomosci konsumentdéw i roz-
wijajacej sie modzie na piwo.

Zidentyfikowane tu instytucje nieformalne ulegaja waznym przeobrazeniem,
ktoére znaczaco oddziatujg na pozycje konkurencyjne producentéw piwa w Polsce.

72 Browary mocno zwigkszajg wydatki na reklame, ale spozycie piwa spada, op.cit.

73 B. Drewnowska, Tak si¢ wazy piwo na potoninach, ,,Rzeczpospolita” z 13 stycznia 2014r.
7 http://www.pspd.org.pl/.

75 http://piwowary.interservis.pl/.

76 http://targipiwne.pl/.

77 http://mojkufelek.pl/.

78 http://www.przypiwku.pl/.
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Rysunek 5. Instytucje nieformalne na rynku piwa w Polsce

Srednie spozycie w przeliczeniu na czysty alkohol sigga okoto 10 litréw
Model i jest nizsze od $redniej UE;
ode o Zmiana struktury popytu na wyroby alkoholowe - piwo liderem
konsumpgji sprzedazy;
alkoholu Spozywanie piwa deklaruje 72% kobieti 91% mezczyzn;
w spo%eczeﬁstwie Prz.yv.viqzanie do' krﬁjowych marek;. » ‘ »
Najwieksze spozycie alkoholu w miastach powyzej 100 tys. mieszkancow

i wéréd ludzi z wyzszym wyksztatceniem.

Uwarunkowania
W gospodarce Rosngca niepewnos¢ i wahania optymizmu konsumentéw;

i spo’reczer'\stwie Wzrost znaczenia .ceny przy zaku-pie.piwa; .
Zmiany demograficzne - starzenie sie spoteczenstwa.

wptywajgce na
popyt na piwo

Zmiany gustéw konsumentéw - zainteresowanie dywersyfikacja oferty;
Wzrost zainteresowania produktami niszowymi, naturalnymi - rozwoéj
matych browaréw;

ROZWéj kultu 8% Rosnacy popyt na produkty alternatywne, np. cydr, napoje RTD;
spozywania piwa Promowanie zdrowego stylu zycia;
Niewielkie i spadajgce spozycie piwa poza domem;
Zainteresowanie samodzielnym wazeniem piwa;
Rosngca grupa entuzjastéw piwa korzystajacych z portali, targdw itp.

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Zmiany w modelu konsumpcji alkoholu sg korzystne dla producentéw piwa.
Stalo si¢ ono gtéwnym napojem alkoholowym spozywanym przez Polakéw. Powo-
duje to wzmocnienie pozycji konkurencyjnej producentéw piwa w stosunku do
producentéw innych napojéw alkoholowych. Ponadto na pozycje¢ konkurencyjna
producentéw w Polsce korzystnie wptywa utrzymujace si¢ przywigzanie do kra-
jowych marek.

Uwarunkowania gospodarcze i spoteczne nie ksztaltujg si¢ korzystnie. Zacho-
dzace tu zmiany majg istotny wplyw na pozycje konkurencyjne producentéow
piwa. Wplywaja one zaréwno na popyt na piwo, jak i na marze uzyskiwane przez
producentéw. W Polsce spozycie piwa jest duze, ale zmiany sytuacji gospodar-
czej i w dlugim okresie zmiany demograficzne moga prowadzi¢ do ograniczenia
konsumpcji. Marze zalezg znaczaco od opisanych wczesniej instytucji formalnych
- wysokosci podatkéw VAT i akcyzy. Jednak na ich wysoko$¢ wplywa tez ogélna
sytuacja gospodarcza i optymizm konsumentéw. W ostatnich latach nie s3 one
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korzystne i producenci podlegaja presji na obnizke cen. Cena odgrywa coraz
wiekszg role przy zakupie — ro$nie sprzedaz tanszych marek piwa, marek wlasnych
sieci handlowych, ekonomicznych wielopakéw, a najszybciej rozwijajacym sie
kanatem dystrybucji sa dyskonty. Z drugiej strony rosna ceny produktéw wyko-
rzystywanych w produkcji piwa.

Zmiany w kulturze spozywania alkoholu skutkuja wickszg dywersyfikacja oferty
branzy i rosngcg sprzedaza piw specjalnych, smakowych itp. Dzigki wzbogaceniu
oferty mozliwe jest pozyskiwanie nowych konsumentdw, niezainteresowanych
tradycyjna oferta branzy. Zachodzace tu zmiany prowadzg tez do pewnych zmian
na rynku, poniewaz obok duzych producentéw rozwijajg si¢ male regionalne
browary, ktére w ostatnich latach zwiekszaja sprzedaz. Obecnie maja one okoto
6% udzial w rynku. Wzrost zainteresowanie niszowymi piwami znajduje tez
odzwierciedlenie we wzroscie liczby browaréw dziatajagcych w Polsce. W 2010r. bylo
65 producentéw piwa, a obecnie dziala ich juz ponad 100 - najwiecej od polowy
lat dziewig¢dziesigtych XX w. Liczba ta moze nadal wzrasta¢ i nawet podwoic¢
sie w ciagu najblizszych kilku lat”. Coraz wiecej os6b warzy tez piwo w domach
i aktywnie poszukuje informacji o piwie, uczestniczy w réznych wydarzeniach
zwigzanych z piwem, np. w festiwalach. Przekltada si¢ to na wzrost $wiadomosci
konsument6w piwa. Niekorzystnym trendem dla producentéw jest jednak spadek
konsumpcji piwa poza domem, tj. w restauracjach, pubach itp.

7.5. Podsumowanie

Na otoczenie instytucjonalne producentéw piwa sktadajg sie instytucje formalne
i nieformalne. Instytucje formalne stanowia regulacje prawne dotyczace przede
wszystkim: podatkow, produkeji, sprzedazy i reklamy. Na instytucje nieformalne
skladaja sie trzy gtéwne grupy instytucji: model konsumpcji alkoholu w spote-
czenstwie, uwarunkowania w gospodarce i spoleczenstwie wptywajace na popyt
na piwo oraz rozwoj kultury spozywania piwa.

Formalne uwarunkowania instytucjonalne w Polsce sa w ostatnich latach
wzglednie stale. Najwazniejszg dla producentéw zmiang, z ktérg musza sig liczy¢
przy zmieniajacych si¢ warunkach gospodarczych, s3 zmiany stawek podatkowych
- VAT i akcyzy. Oddzialuja ona znaczaco na mozliwoé¢ budowania ich pozycji
konkurencyjnych, poniewaz wplywaja na wysokos$¢ ceny placonej przez konsu-
mentow, a przez to wptywajg na popyt na piwo oraz na uzyskiwane marze i zyski.

7 Przybywa browaréw w Polsce. Wkrotce moze by¢ ich nawet 200 (27.05.2014), http://www.por-
talspozyweczy.pl/ (29.05.2014).
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W Polsce nie obowigzuja rygorystyczne regulacje, np. dotyczace sprzedazy,
jednak obcigzenia podatkowe sg stosunkowo wysokie i w rezultacie regulacje
dotyczace rynku alkoholi s3 uznawane za stosunkowo restrykcyjne w poréwnaniu
do innych krajéw europejskich.

Wazne zmiany silnie wplywajace na pozycje konkurencyjng producentéw
zachodzg w ostatnich latach w instytucjach nieformalnych. Niektore sa dla nich
korzystne i pozwalaja na wzmacnianie pozycji konkurencyjnej, inne wiaza sie
Z pewnymi zagrozeniami.

Do korzystnych przeobrazen mozna zaliczy¢ zmiany w modelu konsumpgji
alkoholu, a wiec zdecydowany wzrost sprzedazy piwa i osiagniecie pozycji lidera
na rynku alkoholi. Gtéwnie dzigki temu Polska stala si¢ trzecim najwigkszym pro-
ducentem piwa w Europie. Polacy wykazuja tez duze przywigzanie do krajowych
marek, co sprawia, ze konkurencja zagranicznych marek jest nieistotna. Korzystne
przeobrazenia wigza si¢ tez z rozwojem kultury spozywania piwa. Prowadza one
do wzrostu $wiadomosci konsumentéw, zainteresowania dywersyfikacja oferty,
tj. piwami specjalnymi, smakowymi, cydrem itp., i do pozyskiwania dzigki temu
nowych konsumentéw. Istotnym przeobrazeniem na rynku jest wzmocnienie
pozycji konkurencyjnej browaréw regionalnych, ktére ktada duzy nacisk na pro-
mowanie wykorzystania naturalnych skladnikéw w produkgji, tradycyjnych
metod wazenia piwa itp., co jest doceniane przez rosnaca grupe konsumentow.
Rozwoj regionalnych browaréw przejawia si¢ zaréwno w rozbudowie oferty oraz
zwiekszaniu sprzedazy, jak i we wzroscie liczby browaréw dzialajacych w Polsce.

Zagrozenia wynikajace ze zmian instytucji nieformalnych dla producentow
wiaza sie przede wszystkim z niekorzystnymi zmianami uwarunkowan gospodar-
czych, gléwnie wahaniami koniunktury, przedluzajacy si¢ stagnacja gospodarek
europejskich, ich wysokim zadluzeniem, duza niepewnoscia na rynku i wahaniami
nastrojow konsumentéw oraz zmianami spotecznymi, czyli starzeniem sie spo-
teczenstwa. Zmiany uwarunkowan gospodarczych moga skutkowa¢ wahaniami
popytu na piwo, rosnaca presja na obnizke ceny, ktéra odgrywa coraz wieksza role
przy zakupie, a nawet trwalymi zmianami stawek podatkowych (a wiec instytucji
formalnych). Zmiany uwarunkowan spolecznych z kolei groza zmianami w popy-
cie i ograniczeniem spozycia piwa. Jest to jednak tendencja roztozona w czasie
i nie nalezy si¢ spodziewac szybkich negatywnych przeobrazen. Wsrdd instytucji
nieformalnych jedyna niekorzystng zmiang jest ograniczenie konsumpcji piwa
poza domem, tj. w restauracjach, pubach itp.

Zachodzace zmiany instytucjonalne dajg szans¢ na dalszy rozwoj producentéow
piwa. W Polsce konsumpcja piwa utrzymuje sie¢ na wysokim poziomie, a piwo
jest najlepiej sprzedajacym si¢ napojem alkoholowym. Ponadto rosnie zaintere-
sowanie branza, a zwlaszcza oferowanymi przez nig nowosciami. Daje to szanse
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na wzmocnienie pozycji konkurencyjnej gtéwnie matych regionalnych browardw,
ktorych oferta dobrze odpowiada zmieniajacym si¢ oczekiwaniom konsumentéw.
Istotnym zagrozeniem dla branzy pozostaja niekorzystne zmiany uwarunkowan
gospodarczych, ktére nie tylko wptywaja na popyt na piwo i uzyskiwane marze, lecz
takze moga w przysztosci doprowadzi¢ do zmian w pewnych instytucjach formal-
nych, czyli regulacjach podatkowych. Pozostale niekorzystne zmiany instytucjonalne
s3 mniej istotne. Starzenie si¢ spolteczenstwa jest, jak wspomniano, zagrozeniem
w dlugiej perspektywie. Takze niewielka konsumpcja piwa na miejscu nie wptywa
znaczgco na pozycje konkurencyjng producentéw, zwlaszcza jesli towarzyszy jej
rosngca konsumpcja piwa na wynos.

Rysunek 6. Oddziatywanie zmian instytucjonalnych na pozycje konkurencyjna
producentéw piwa w Polsce

- Zmiany stawek podatkowych

- Wahania koniunktury gospodarczej, nastrojéow
konsumentéw, rosngca niepewnosc

- Wzrost znaczenie ceny przy zakupie
- Starzenie sie spoteczenstwa
- Spadajace spozycie piwa na miejscu

Pozycja konl kuteneyinamdﬁ@a:/l/
—

- Wzrost konsumpcji piwa
- Przywigzanie konsumentéw do krajowych marek

- Rozwdj kultury spozywania piwa - rosngca
dywersyfikacja oferty i Swiadomos¢ konsumentéw,
wzrost zainteresowania piwami niszowymi

- Rozwéj regionalnych browaréw

Zrédlo: opracowanie wlasne.
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