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WPROWADZENIE

Niniejsza publikacja jest zbiorowa monografig zawierajaca opracowania dokto-
rantow Szkoly Gléwnej Handlowej w Warszawie, stypendystow projektu ,,Stypendia
— dla nauki, dla rozwoju, dla Mazowsza”. Projekt realizowany od marca 2012r. do
listopada 2015 ., byl wspétfinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecz-
nego w ramach Programu Operacyjnego Kapital Ludzki, Priorytet VII ,,Regionalne
kadry gospodarki”, Dzialanie 8.2. ,Transfer wiedzy”, Poddziatanie 8.21. ,Wsparcie
dla wspolpracy sfery nauki i przedsiebiorstw”

Gléwnym celem projektu byto zwigkszenie efektywnosci pracy naukowo-badaw-
czej i podwyzszenie kwalifikacji do pracy dydaktycznej doktorantow. W okresie jego
realizacji wsparcie uzyskalo 29 osob, ktére jako stypendystki i stypendysci projektu
wykazaly si¢ postepem na nastepujacych polach aktywnosci:

o przygotowanie rozprawy doktorskiej,

 uczestnictwo w konferencjach naukowych, seminariach oraz warsztatach nauko-
wych, zaréwno w kraju, jak i za granica,

 uczestnictwo w projektach badawczych - realizowanych lub wspoélorganizowa-
nych przez Szkote Gtéwng Handlowa w Warszawie,

 prezentacja opracowan naukowych w czasopismach krajowych i zagranicznych,

» prowadzenie zaje¢ dydaktycznych na studiach licencjackich i magisterskich.

Jednym z efektow realizacji projektu ,,Stypendia - dla nauki, dla rozwoju, dla
Mazowsza” jest niniejsza monografia, w ktorej zaprezentowano prace naukowo-
-badawcze stypendystek i stypendystow projektu. Poszczegdlne opracowania dotyczg
zagadnien z zakresu ekonomii. Maja one charakter aplikacyjny badz przyczyniajg sie
do wzbogacenia dorobku naukowego z danej dyscypliny naukowe;j.

W pierwszym opracowaniu podjeto probe zbadania relacji pomiedzy kapitatem
ludzkim posiadanym przez pracownika a wykonywanym zawodem. Zgodnie z kon-
cepcja przyjeta przez autora kapitat ludzki uwzglednia wyksztalcenie i posiadane
przez pracownika umiejetno$ci numeryczne, komputerowe oraz rozumienie tekstu
pisanego. Wyniki przedstawionych badan empirycznych wskazuja, iz wyboér zawodu
jest uzalezniony od posiadanych elementéw kapitatu pracownika.

Przedmiotem rozwazan w opracowaniu Anny Kani jest ekonomia daru, definio-
wana jako bezinteresowna, niewzajemna i wydtuzona w czasie wymiana débr, ktorej
uczestnicy podnosza w ten sposob jako$¢ zycia swojej spotecznosci lub spoteczen-
stwa jako catosci. Opierajac si¢ na takiej definicji ekonomii daru, autorka oméwita
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réznice miedzy ekonomig daru a ekonomig rynkows i kulturg daru oraz motywy
dzialan altruistycznych. Ponadto zaprezentowata przejawy ekonomii daru w ujeciu
kulturowym. Podjeta tez watek ekonomii daru w gospodarce polskiej, wskazujac na jej
zbiezno$¢ z wybranymi dziataniami spoteczno-gospodarczymi, np. zaangazowaniem
na rzecz spolecznosci lokalne;j.

W opracowaniu przygotowanym przez Pauling Kupis podjeto tematyke bankructw
przedsigbiorstw i prawa upadtosciowego. Problem bankructwa autorka rozpatruje na tle
wybranych teorii ekonomicznych, poczgwszy od nurtu klasycznego, a na ekonomii
instytucjonalnej skonczywszy. Wskazuje, iz zjawisko to jest wcigz niedostatecznie
rozpracowane. Dlatego teZ ro$nie znaczenie narzedzi nakierowanych na tagodzenie
negatywnych skutkéw niewyptacalno$ci przedsiebiorstw. Jednym z nich jest prawo
upadlo$ciowe i naprawcze. Autorka analizuje funkcje prawa upadiosciowego i pod-
kresla niska skuteczno$¢ polskich postgpowan upadlosciowych, prowadzonych
na podstawie norm prawa upadlosciowego.

Radostaw Malik w swoim opracowaniu zajal si¢ problemem oftshoringu ustug
biznesowych, a w szczegdlnosci rolg aglomeracji miejskich w Polsce dla lokalizacji tych
osrodkéw. Na poczatku swoich rozwazan wyodrebnil motywy delokalizacji dzialalnosci
gospodarczej, zdefiniowal podstawowe pojecia istotne dla analizy procesu przenoszenia
ustug biznesowych, w tym pojecie offshoringu i ustug biznesowych. Nastepnie omoéwit
zakres rozwoju offshoringu ustug biznesowych w Polsce w latach 2009-2013. Zasad-
nicza uwaga w opracowaniu zostala skoncentrowana na analizie gléwnych lokalizacji
dla offshoringu w Polsce. W analizie autor uwzglednit siedem lokalizacji, tj. Krakow,
Warszawe, Wroclaw, Tréjmiasto, L6dz, aglomeracje $laska i Poznan. Ocenil pozycje
konkurencyjna tych aglomeracji dla lokalizacji ustug oftshoringowych.

Marta Marszalek w swoim opracowaniu zajeta si¢ problemem wyceny wartosci
rynkowej i nierynkowej dziatalno$ci wytworczej realizowanej w sektorze gospodarstw
domowych w Polsce. Podkreslita celowos¢ prowadzenia wyceny tej dziatalnosci, omo-
wita te dotychczas przeprowadzone wyceny pracy domowej gospodarstw domowych,
a nastepnie omowita podstawowe zatozenia, ktdre przyjeta w rachunku dziatalnosci
wytworczej gospodarstw domowych. Przytoczone przez Autorke wyniki wyceny
produkeji gospodarstw domowych w Polsce w 2011 r., §wiadcza o tym, Ze gtéwna
cze$¢ produkcji jest wytwarzana poza obszarem skladowych PKB.

Przedmiotem rozwazan w kolejnym rozdziale sg instytucje i sposéb ich pomiaru.
Autor definiuje instytucje, wyodrebnia ich rodzaje oraz przytacza sposoby ich pomiaru
i ich ograniczenia. Wskazuje na koniecznos¢ wykorzystania wielu zréznicowanych
wskaznikéw do ich oceny. Wskazniki powinny odnosic sie do zrédet danych, rodzaju
zmiennych i metod konstrukeji. Nie mozna polega¢ wylacznie na jednym wskazniku.
Ponadto nalezy dobrze zrozumie¢ metodologi¢ danego wskaznika przed podjeciem
pracy oceny instytucji.
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Tomasz Napiorkowski podjal sie proby okreslenia roli, jaka odegralo $rednie
wyksztalcenie w przyciaganiu bezposrednich inwestycji zagranicznych do gospodarki
czterech krajow, tj. Czech, Wegier, Polski i Stowacji, w latach 1997-2012. Rozpoczy-
najac swoje rozwazania zaprezentowal model statystyczny, ktérego wspolczynniki
zostaly oszacowane za pomocg metody najmniejszych kwadratéw, a nastepnie
wykorzystujac dostepne dane statystyczne odnosnie do poziomu skumulowanych
inwestycji bezposrednich i udzialu 0séb z wyksztalceniem srednim w ogdlnej iloéci
sily roboczej, zajal si¢ oszacowaniem modelu. Z przeprowadzonej analizy wynika, iz
istnieje pozytywny zwigzek miedzy edukacja a poziomem inwestycji bezposrednich
w krajach objetych analiza.

W tekscie autorstwa Tomasza Niedzidtki przedstawiono instytucjonalne uwa-
runkowania rozwoju rynku ustug w chmurze. Punktem wyjécia rozwazan Autora
s3 definicje ustug w chmurze, spotykane w literaturze polskiej i zagranicznej. Nastepnie
omoéwiono pojecie instytucji formalnych i nieformalnych, ich powiazania. Zasadni-
cza uwaga w opracowaniu zostala poswigcona tym instytucjom, ktére odnosza si¢
do ustug chmurowych w Polsce. Autor wskazuje ponadto na zaufanie jako rezultat
oddzialywania instytucji.

W ostatnim rozdziale Edyta Zdunska-Leseux skoncentrowala sie na problematyce
innowacyjno$ci matych i §rednich przedsigbiorstw. Zaprezentowala zalozenia meto-
dyczne i wyniki analizy luki innowacyjnej pomigdzy matymi i $rednimi przedsigbior-
stwami w Polsce i w Unii Europejskiej. Podstawg analizy s3 dane dostepne w European
Innovation Scoreboard 2004-2009 i Innovation Union Scoreboard 2010-2014.

Rozwazania podjete przez Autoréw poszczegdlnych opracowan zawierajg wyniki
ich prac naukowo-badawczych prowadzonych na potrzeby prac doktorskich. Dlatego
lekture niniejszej publikacji polecamy zaréwno naukowcom zajmujacym si¢ proble-
matyka prezentowang w poszczeg6lnych tekstach, jak i praktykom gospodarczym.

Krystyna Poznatiska
kierownik projektu ,,Stypendia - dla nauki, dla rozwoju, dla Mazowsza”

Kamil M. Kraj
sekretarz projektu ,,Stypendia - dla nauki, dla rozwoju, dla Mazowsza”






Pawer CHROSTEK

WYBOR ZAWODU PRZEZ PRACOWNIKA
A POZIOM WYKSZTALCENIA | UMIEJETNOSCI

STRESZCZENIE

Celem opracowania jest zbadanie relacji pomiedzy kapitatem ludzkim posiadanym przez
pracownika a wykonywanym zawodem. W badaniu zostaly uwzglednione dwa rodzaje
kapitatu ludzkiego. Pierwszy rodzaj to wyksztalcenie formalne, natomiast drugi to faktyczne
umiejetnosci posiadane przez pracownika. W badaniu uwzgledniono nastepujace umie-
jetno$ci: numeryczne, komputerowe i rozumienie tekstu pisanego. Wykorzystujac dane
z badania PIAAC dla Polski, pokazano, ze oba rodzaje kapitalu ludzkiego réznicuja w spo-
sob istotny typ wykonywanego zawodu. Pracownicy z wyzszym poziomem wyksztalcenia
i umiejetnosci cechuja sie wyzszym prawdopodobienstwem wyboru zawoddw niefizycznych
o wyzszych wymaganiach. Jednak analiza interakeji tych dwoch rodzajow kapitatu ludz-
kiego wskazuje na zrdznicowanie zwigzku pomiedzy umiejetnosciami a wyborem zawodu
wedlug wyksztalcenia. Wyniki wskazuja, ze szansa na prace w zawodach niefizycznych wraz
ze wzrostem umiejetno$ci ro$nie znacznie wolniej w przypadku osob z wyksztalceniem
$rednim niz oséb z wyksztalceniem wyzszym.

Stowa kluczowe: kapital ludzki, umiejetnosci, wybor zawodu

Wstep

Postep technologiczny jest jednym z gléwnych czynnikéw odpowiedzialnych za
zmiany zachodzace na rynku pracy. Jak argumentujg Katz i Murphy, zmiana techno-
logiczna przyczynia sie wspotcze$nie do wzrostu zapotrzebowania na pracownikow
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o wysokich kwalifikacjach'. Badanie Katz i Murphy dotyczylo Stanéw Zjednoczonych,
jednak analogiczne zjawisko zostalo zaobserwowane w wielu krajach rozwinietych
io $rednim dochodzie?. Polska na tym tle nie jest wyjatkiem®. Ponadto Autor, Murnane
i Levy wskazuja, ze nie tylko poziom, lecz takze rodzaj umiejetnosci i kwalifikacji
wykorzystywanych w pracy ulega zmianie*. Co wiaze si¢ bezpo$rednio z tym, ze wraz
ze zmiang technologiczng praca staje sie coraz bardziej heterogeniczna. W Stanach
Zjednoczonych na poczatku XX wieku 25% pracujgcych mezczyzn okreslalo swoj
zawod jako robotnik®. Dzisiaj liczba specjalizacji i zawodow jest znaczaco wieksza.
W Kklasyfikacji ISCO (International Standard Classification of Occupations) wyroz-
niono 436 zawodow (na poziomie czterocyfrowym).

W zwigzku z zachodzacymi zmianami na rynku pracy coraz wazniejsze staje
sie zagadnienie wyboru zawodu przez pracownika w kontekscie posiadanego przez
niego kapitatu ludzkiego. Stad tez celem badania bylo okreslenie relacji pomiedzy
kapitatem ludzkim a wykonywanym zawodem. W opracowaniu wykorzystywane
bedzie okreslenie ,wybdr” zawodu. Moze to wskazywac, ze ostateczng decyzje co do
rodzaju zatrudnienia podejmuje pracownik. Jednak poprzez pojecie wyboru bedziemy
rozumie¢ obecne miejsce pracy. Stad tez nalezy mie¢ na uwadze, Ze wybodr odnosi sie
do wyboru dokonanego. Inaczej méwiac jest to wybor uwzgledniajacy ograniczenia
zwigzane nie tylko z wlasnym kapitalem ludzkim czy tez preferencjami, lecz takze
z ograniczeniami wynikajacymi ze strony popytowej, czyli oczekiwaniami pracodawcow.

W opracowaniu weryfikacji empirycznej zostaly poddane nastepujace hipotezy
badawcze:

o Im wyzszy poziom wyksztalcenia, tym wyzsze prawdopodobienstwo wyboru
zawodu niefizycznego - przy zalozeniu tych samych umiejetnosci.

o Im wyzszy poziom umiejetnosci, tym wyzsze prawdopodobienstwo wyboru
zawodu niefizycznego - przy zalozeniu tego samego poziomu wyksztalcenia.

o Zwigzek pomiedzy poziomem umiejetnoéci a wyborem zawodu zalezy od poziomu
wyksztalcenia — wzrost prawdopodobienstwa wyboru zawodéw o wyzszych
wymaganiach wynikajacy ze wzrostu umiejetnosci jest wiekszy w przypadku
0s6b z wyksztalceniem wyzszym.

1 L. Katz, K. Murphy, Changes in Relative Wages, 1963-1987: Supply and Demand Factors, ,The
Quarterly Journal of Economics” 1992, no. 107(1), s. 35-78.

2 E. Berman, J. Bound, S. Machin, Implications Of Skill-Biased Technological Change: International
Evidence, ,The Quarterly Journal of Economics” 1998, no. 113(4), s. 1245-1279.

3 G. Cazzavillan, K. Olszewski, Skill-Biased Technological Change, Endogenous Labor Supply and
Growth: a Model and Calibration to Poland and the US, ,Research in Economics” 2011, no. 65(2),
s. 124-136.

4 D. Autor, E Levy, R. Murnane, The Skill Content Of Recent Technological Change: An Empirical
Exploration, ,The Quarterly Journal of Economics” 2003, no. 118(4), s. 1279-1333.

> C.Goldin, Labor Markets in the Twentieth Century, ,NBER Historical Working Papers 0058” 1994,
National Bureau of Economic Research, Inc.
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Przed opisem zastosowanej metody i wynikéw badania warto zdefiniowa¢ pojecie
kapitatu ludzkiego. Opracowanie ma charakter empiryczny, dlatego tez postugiwanie
sie wylgcznie abstrakcyjnym pojeciem jest niewystarczajace. W badaniu wyrézniono
dwa rodzaje kapitatu ludzkiego. Pierwszy rodzaj kapitatu ludzkiego to wyksztalcenie
nabyte przez uczestnictwo w systemie edukacji. Drugi rodzaj kapitatu ludzkiego
to faktyczne umiejetnosci pracownika. Oba te rodzaje odnoszg si¢ do roznych kon-
cepcji kapitatu ludzkiego, jednak w istotnym stopniu sie uzupetniaja.

Klasyczna teoria kapitalu ludzkiego zapoczatkowana w pracach Beckera ujmo-
wala kapital ludzki jako jednowymiarowy indeks®. Dzigki pracy Mincera, ktory
argumentowal, ze gtéwnym Zrédlem kapitatu ludzkiego jest edukacja, kapital ludzki
zaczeto utozsamiac z liczba lat nauki i poziomem wyksztalcenia’. Model Mincera
stanowi podstawe badan nad determinantami wynagrodzenia®. Natomiast pierwsze
badania nad wyborem zawodéw w obrebie klasycznego podejscia do kapitatu ludz-
kiego zostaly przeprowadzone przez Boskin i Polachek. Boskin stara sie wyjasni¢
wybory zawoddw, zaktadajac, ze pracownik podejmujacy decyzje bierze pod uwage
trzy czynniki: oczekiwane zdyskontowane dochody z pracy, koszt szkolenia i strate
dochodu zwigzang z bezrobociem®. Polachek rozwija natomiast klasyczng teorie
kapitatu ludzkiego uwzgledniajac nie tylko ilos¢, lecz takze aspekt jakosciowy kapi-
tatu ludzkiego i faczy to z wyborem zawodu'. Jest to uzupetnienie klasycznej teorii
kapitatu ludzkiego w tym znaczeniu, ze w pierwszym podejsciu do modelowania
kapitatu ludzkiego uwzgledniono jedynie aspekt produktywnosci, a pominigto roz-
nice w $ciezkach karier. Polachek wykorzystuje zaproponowany przez siebie model
do analizy segregacji zawodowej wedlug pici.

Z czasem zaczeto poszerza¢ potencjalng liste mozliwych determinantéw wyboru
zawodowego. Poczatkowo do nielicznej grupy zmiennych opisujacych pracownika
i dane miejsce pracy zaczeto dodawac coraz to bardziej szczegétowe zmienne. Takim
przykladem s3g np. cechy osobowosci danej osoby'!. Zaczeto uwzgledniaé takze
wielowymiarowo$¢ kapitatu ludzkiego. Przyktadem uwzglednienia wielowymiarowosci
kapitatu ludzkiego w modelowaniu wyboru zawodu jest badanie przeprowadzone

6 G. Becker, Human Capital: A Theoretical and Empirical Analysis, with Special Reference to Education,
University of Chicago Press, Chicago 1964.

7 J. Mincer, Schooling, Experience, and Earnings, ,NBER Books” 1974, National Bureau of Economic
Research, Inc.

8 J. Heckman, L. Lochner, P. Todd, Earnings Functions, Rates of Return and Treatment Effects: The
Mincer Equation and Beyond, ,Handbook of the Economics of Education 17 2006, s. 307-458.

® M. Boskin, A Conditional Logit Model of Occupational Choice, ,,Journal of Political Economy” 1974,
s. 389-398.

10 S. Polachek, Occupational Self-Selection: A Human Capital Approach to Sex Differences in Occupa-
tional Structure, ,,The Review of Economics and Statistics” 1981, no. 63(1), s. 60-69.

11 R. Ham, P. Junankar, R. Wells, Occupational Choice: Personality Matters, ,]ZA Discussion Papers
4105” 2009, Institute for the Study of Labor (IZA).
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przez Yamaguchi'. Jednak warto podkresli¢, ze Yamaguchi stosuje podejscie posrednie
do mierzenia umiej¢tnosci. W tym podejsciu umiejetnosci pracownika sa mierzone
przez wykonywane przez niego zadania w pracy. Dla przyktadu, jezeli pracownik
wykonuje zadania wymagajace umiejetnosci analitycznych na wysokim poziomie,
to takie umiejetnosci sa mu przypisane. Nie sg to faktyczne umiejetnosci pracownika,
ale implikowane przez wykonywany zawdd. Oczywista wada tej miary jest to, Ze moze
ona odbiega¢ istotnie od faktycznego poziomu umiejetnosci pracownika. Zaletg
niewatpliwie jest to, ze jest ona stworzona na podstawie informacji o wykonywanym
zawodzie. Informacja taka jest powszechnie uwzgledniana w duzych badaniach
ankietowych przeprowadzanych przez krajowe urzedy statystyczne.

Alternatywe dla sposobu posredniego mierzenia umiejetnosci stanowi metoda
bezposrednia, oparta na testowaniu umiejetnosci populacji poprzez réznego rodzaju
testy i sprawdziany”. Ze wzgledu na swoj charakter i zwigzane z tym koszty badania
takie sg rzadko przeprowadzane. Jednym z takich badan jest PIAAC (Programme for
the International Assessment of Adult Competencies). W badaniu tym osoby doroste
sa poddawane testom oceniajagcym umiejetnosci numeryczne, rozumienie tekstu
pisanego i umiejetnosci komputerowe.

W dalszej czgsci opracowania przedstawiono metody i wyniki weryfikacji
hipotez badawczych. Wykorzystano w tym celu dane z badania PIAAC. W badaniu
uwzgledniono trzy rodzaje umiejetnosci: numeryczne, zrozumienia tekstu pisanego
i komputerowe. Wyniki estymacji modelu multilogitowego wskazuja, ze poziom
wyksztalcenia i wszystkich umiejetnosci w sposéb istotny réznicujg wybory zawo-
dow. Im wyzszy poziom wyksztalcenia i poziom umiejetnosci, tym wybrany zawdd
wymaga wiekszych kwalifikacji. Dodatkowo wzrost prawdopodobienstwa wyboru
zawodu o wyzszych wymaganiach jest wiekszy w przypadku wzrostu umiejetnosci
u pracownika z wyksztalceniem wyzszym niz u pracownika z wyksztalceniem $rednim.

W nastepnym rozdziale zostanie oméwione zrédto danych. Nastepnie zostanie
opisany model ekonometryczny wykorzystany w badaniu, a dalej — wyniki estymacji
modelu. Na koncu jest zawarte podsumowanie.

1. Opis danych wykorzystanych w badaniu

Podstawowym Zrédtem danych badania jest PIAAC (Programme for the Internatio-
nal Assessment of Adult Competencies). Jest to badanie przeprowadzone w 24 krajach,

12 S. Yamaguchi, Career and Skill Formation: A Dynamic Occupational Choice Model with Multidimen-
sional Skills, ,Meeting Papers 7292007, Society for Economic Dynamics.

13 E. Hanushek, G. Schwerdt, S. Wiederhold, L. Woessmann, Returns to Skills around the World: Evi-
dence from PIAAC, ,IZA Discussion Papers 7850” 2013, Institute for the Study of Labor (IZA).
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ktorego celem jest ocena umiejetnosci oso6b dorostych. Jest to badanie szczegdlne, gdyz
po pierwsze skupia si¢ wytacznie na populacji dorostych, podczas gdy wigkszos¢ tego
typu badania dotyczy uczniéw, np. PISA, TIMSS, PIRLS. Po drugie PIAAC mierzy
umiejetnosci w sposdb bezposredni. W ramach badania uczestnicy sag poddawani
testom, ktdre okreslajg poziom umiejetnosci. W PIAAC uwzgledniono trzy rodzaje
umiejetnosci:

« rozumienie tekstu czytanego (czytanie),

o rozumowanie matematyczne (numeryczne),

« umiejetnosci komputerowe i informacyjne (komputerowe).

Kazda z tych umiejetnosci jest oceniana na skali punktowej, w taki sposéb, ze
poziom umiejetnodci jest poréwnywalny miedzy osobami. Dodatkowo w badaniu
PIAAC, inaczej niz u poprzednika AILS, miary umiejetnosci nie s ze sobg prawie
idealnie skorelowane, co umozliwia rozréznienie relacji na poziomie poszczegélnych
umiejetnosci'.

Testy umiejetnosci, ktére wykorzystano, np. PIAAC, niemalze z definicji skupiaja
sie¢ na umiejetnosciach kognitywnych. Latwo jednak mozna sobie wyobrazic¢, ze
inne rodzaje umiejetnosci, np. interpersonalne lub sprawnos$¢ fizyczna, wplywaja
na wybdr $ciezki kariery. Ze wzgledu na ograniczenia zwigzane z danymi nalezy
zastrzec, Ze piszac o umiejetnosciach skupiono si¢ wytacznie na umiejetnosciach
kognitywnych.

Poza umiej¢tnosciami kluczowa zmienna jest poziom wyksztalcenia. Poczatkowo
wyrézniono trzy rodzaje wyksztalcenia: podstawowe i nizsze, $rednie oraz wyzsze.
Jednak ze wzgledu na niesatysfakcjonujaca liczbe obserwacji z wyksztalceniem pod-
stawowym i nizszym ta grupa zostala pominieta w dalszej czesci badania.

Zmienng objasniang w modelu jest zawdd. W PIAAC zawdd jest kodowany
wedlug metodologii ISCO na poziomie czterocyfrowym. W celu unikniecia zbyt duzej
liczby zawodéw w modelu dokonano agregacji do czterech duzych grup zawodow.
Sa to nastepujace grupy zawoddow, bedgce sumg duzych jednocyfrowych zawodow:

» wykwalifikowane niefizyczne (1) — kadra zarzadzajaca i specjalisci,

« niewykwalifikowane niefizyczne (2) - technicy, obstuga biurowa, pracownicy
ustug osobistych,

« wykwalifikowane fizyczne (3) - rolnicy, robotnicy, operatorzy maszyn,

 niewykwalifikowane fizyczne (4) — pracownicy przy pracach prostych.

Tabela 1 przedstawia srednig liczbe punktéw w testach umiejetnosci wedtug grupy
zawodow i wyksztalcenia. W tabeli wyniki pokazane sg w skali absolutnej, natomiast
w analizie ekonometrycznej zastosowano wyniki przeskalowane do rozktadu o $red-
niej réwnej zero i odchyleniu standardowym réwnym jeden. Na poziomie statystyk

14 Tbhidem.
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opisowych z tabeli 1 mozna poczyni¢ dwie gtéwne obserwacje. Po pierwsze, wraz ze
wzrostem poziomu wyksztalcenia ro$nie poziom umiejetnosci. Przecigtny poziom
umiejetnosci we wszystkich grupach zawodéw dla 0séb z wyksztalceniem wyzszym
byl wyzszy niz w przypadku $redniej dla 0s6b z wyksztalceniem $rednim. Po drugie,
im wieksze wymagania co do wykonywanego zawodu, tym wyzszy poziom umiejet-
nosci. Istotnym wyjatkiem jest tutaj grupa zawodowa prac niewykwalifikowanych
fizycznych, obejmujgca najprostsze prace, niewymagajace szczegdlnej wiedzy i przy-
gotowania. Poziom umiejetnosci tej grupy jest wyzszy w poréwnaniu do wykwa-
lifikowanych fizycznych i w przypadku oséb z wyksztalceniem wyzszym zblizony
do wyniku pracownikéw wykwalifikowanych niefizycznych. Jednym z mozliwych
wytlumaczen tego zjawiska moze by¢ naplyw do tego typu prac ludzi mtodych bez
doswiadczenia zawodowego, ktorzy to przecigtnie cechujg sie¢ wyzszym poziomem
umiejetnosci niz osoby starsze.

Tabela 1. Umiejetnosci wedtug wyksztatcenia i grupy zawodoéw

Wyksztatcenie Zawdd Czytanie Numeryczne Komputerowe
Srednie 1 277 268 270
Srednie 2 267 260 264
$rednie 3 250 249 253
Srednie 4 257 249 267
wyzsze 1 303 294 292
wyzsze 2 294 287 282
wyzsze 3 278 274 285
wyzsze 4 293 281 282

Numery zawodéw: 1 — wykwalifikowane niefizyczne, 2 — niewykwalifikowane niefizyczne, 3 - wykwalifikowane
fizyczne, 4 - niewykwalifikowane fizyczne.

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych PIAAC.

W celu ograniczenia zakresu analizy wykorzystano dane tylko dla Polski. Wigksza
liczba panstw w probie wymagataby uwzglednienia cech specyficznych dla danego
kraju. Ograniczajac si¢ do Polski, unikamy tego problemu i skupiamy si¢ jedynie
na determinantach wyboru zawodu.

2. Charakterystyka modelu ekonometrycznego

Analiza wyboru zawodu zostanie przeprowadzona przy wykorzystaniu stan-
dardowego modelu multilogitowego. Jak we wszystkich modelach tego rodzaju
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punktem wyjscia jest zdefiniowanie uzytecznosci dla wszystkich mozliwych wybo-
réw. W badaniu wyrézniono dwa gléwne zrédta uzytecznosci. Pierwszym zrédtem
sg czynniki pieniezne, w szczegdlnosci odnosi si¢ to do wynagrodzenia, a dokladniej
do zdyskontowanego strumienia terazniejszych i przyszlych dochodéw z pracy.
Ze wzgledu na fakt, ze nie obserwujemy plac dla wszystkich alternatyw, to nie jest
mozliwe uwzglednienie wynagrodzenia bezposrednio w modelu. Jednak wiedzac, ze
kapital ludzki podnosi produktywno$c¢ i jest przypisany do osoby, a nie do zawodu,
to poprzez uwzglednienie w modelu kapitatu ludzkiego posrednio uwzglednia
sie takze place. Stad tez ptace W osoby i w zawodzie j mozna opisa¢ jako funkcje
poziomu wyksztalcenia E, umiejetnosci S oraz cech indywidualnych (poza edukacja
i umiejetnosciami) wplywajacych na produktywnos¢ (u):
Wj:a0j+a1jEi+a2jSi+uij 1)
Drugim zrédlem sg wszystkie czynniki niepieniezne. Do takich czynnikéw naleza
np. stopien trudnosci pracy czy tez osobiste preferencje. Warto podkresli¢, ze kapitat
ludzki w postaci umiejetnosci i wyksztalcenia moze wpltywac jednoczesnie na ptace
i na czynniki niepieniezne. Osoba posiadajaca umiejetnosci analityczne moze prefe-
rowac zawody tego typu nie tylko ze wzgledu na zarobki, lecz takze dlatego, ze praca
ta sprawia danej osobie mniejszg trudnos¢ lub daje wigksza satysfakcje. Czynniki
niepieniezne (NW) mozna przedstawi¢ w postaci rdOwnania analogicznego jak dla
czynnikow pienieznych:

NWj:ﬁ0j+ﬁlei+ﬁ2jsi+5ij 2)

W modelu nie ma mozliwosci rozrdznienia statystycznego wplywu czynnikow
pienieznych i niepieni¢znych. Méwiac inaczej parametry « i 3 s3 nieidentyfikowalne.
To, co natomiast mozna zrobi¢, to zbadac¢ catkowity zwigzek, uwzgledniajacy te dwa
kanaly wplywu, pomiedzy kapitatem ludzkim a wyborem zawodu.

Zakladajac, ze uzyteczno$¢ U jest suma czynnikow pienieznych i niepienieznych,
uzyskujemy uzytecznos$¢ dla kazdego z wyboréw:

U;=6,,+6,E +6,S +0,X +¢, 3)

Gdzie 6,, =0, +B,;, 6,,=0,,+B,;, 6,,=,;+B,;,. W modelu uwzgledniono
takze dodatkowe zmienne X; opisujace cechy demograficzne danej osoby, a mianowicie
plec i wiek. Przy zalozeniu, ze skladnik losowy ma rozklad wartosci ekstremalnej,
a pracownik i wybral zawod, ktéry przynosi mu najwieksza uzyteczno$é, model
przyjmuje posta¢ standardowego multilogitu.
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Wyniki empiryczne

Tabela 2 przedstawia wyniki estymacji dwoch modeli multilogitowych, gdzie
zmienng objasniang jest wybdr jednego z czterech rodzajow zawoddéw. Jako grupe
odniesienia wybrano pracownikéw wysoko wykwalifikowanych niefizycznych.
W pierwszym modelu uwzgledniono umiejetnosci, pte¢ i wiek jako determinanty
wyboru zawodowego. W drugim dodatkowo pod uwage zostal wziety takze poziom
wyksztalcenia.

Tabel 2. Model multilogitowy wyboru zawodu oszacowany na catej prébie

Bez wyksztatcenia

Z wyksztatceniem

Zawdd Zmienna Parametr stB;?w?j p-value | Parametr stBa*?fj p-value
2 stata 1,950 0,196 0,000 2,721 0,215 0,000
3 stata 5,058 0,236 0,000 6,142 0,256 0,000
4 stata 4,520 0,194 0,000 5,305 0,212 0,000
2 wyzsze - - - -1,389 0,102 0,000
3 wyzsze - - - -2,421 0,127 0,000
4 wyzsze - - - -1,626 0,098 0,000
2 czytania -0,511 0,097 0,000 -0,350 0,099 0,000
3 czytania -0,788 0,113 0,000 -0,567 0,119 0,000
4 czytania -0,484 0,091 0,000 -0,300 0,094 0,001
2 numeryczne -0,022 0,093 0,816 -0,036 0,094 0,699
3 numeryczne 0,010 0,108 0,927 -0,075 0,113 0,507
4 numeryczne -0,158 0,088 0,073 -0,200 0,089 0,026
2 komputerowe -0,138 0,071 0,052 -0,143 0,072 0,049
3 komputerowe -0,468 0,084 0,000 -0,445 0,088 0,000
4 komputerowe -0,108 0,067 0,109 -0,103 0,069 0,135
2 wiek -0,052 0,004 0,000 -0,052 0,004 0,000
3 wiek -0,060 0,005 0,000 -0,060 0,005 0,000
4 wiek -0,113 0,005 0,000 -0,111 0,005 0,000
2 kobieta 0,214 0,094 0,023 0,239 0,097 0,014
3 kobieta -2,399 0,138 0,000 -2,387 0,142 0,000
4 kobieta 0,033 0,088 0,706 0,066 0,092 0,473

proba: 23776 23776

Numery zawodéw: 1 — wykwalifikowane niefizyczne, 2 — niewykwalifikowane niefizyczne, 3 — wykwalifikowane

fizyczne, 4 — niewykwalifikowane fizyczne.

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych PIAAC.
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Z modelu uwzgledniajacego dwa rodzaje kapitatu ludzkiego mozna wywniosko-
wag, ze istnieje istotny statystycznie zwigzek pomiedzy rodzajem wybranego zawodu
a poziomem wyksztalcenia i umiejetnosciami. Sposrdéd trzech wyréznionych umie-
jetno$ci wyjatkiem sg umiejetnosci numeryczne. Dla wszystkich trzech mozliwych
wyboréw zmienna opisujgca ten rodzaj umiejetnosci jest nieistotna statystycznie.
Jednak, jak pokazemy w dalszej czg¢$ci opracowania, kierunek zwigzku migdzy umie-
jetnosciami numerycznymi i wyborem zawodu, a takze przecigtna wielkos¢ wplywu
umiejetno$ci numerycznych na wyboér odpowiada wielkosciom obserwowanym dla
pozostalych rodzajow umiejetnosci.

Cechg charakterystyczng modeli nieliniowych jest brak mozliwosci bezposredniej
interpretacji estymowanych parametréw co do sity i kierunku zwigzku pomiedzy
zmiennymi. W celu oszacowania przecietnej sily relacji pomiedzy wyborem zawodu
a kluczowymi zmiennymi obliczono przecigtny krancowy efekt, ktéry odpowiada
na pytanie, o ile zmienia si¢ prawdopodobienstwo wyboru danej grupy zawodow
wraz ze wzrostem wybranej zmiennej objasniajacej. Przy czym efekt kranicowy jest
szacowany dla przecigtnych warto$ci w prébie i dany jest wzorem:

P,
a—g=a(ﬂj—;aﬁ,)
gdzie

890j+61jE,+92j§,.+€3i)?,

28901‘*‘911&"'92151*03[& i
1

Pj:

czyli jest to prawdopodobienstwo wyboru zawodu j przy zalozeniu wartosci srednich
dla wszystkich zmiennych.

Tabela 3. Efekty krancowe - model z wyksztatceniem (tabela 2)

Zawod
Umiejetnosci 1 2 3 4
czytanie 0,030 -0,012 -0,022 0,004
numeryczne 0,012 0,024 0,004 -0,041
komputerowe 0,013 -0,003 -0,027 0,016
wyksztatcenie 0,144 0,022 -0,082 -0,085

Numery zawodéw: 1 - wykwalifikowane niefizyczne, 2 — niewykwalifikowane niefizyczne, 3 — wykwalifikowane
fizyczne, 4 - niewykwalifikowane fizyczne.

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych PIAAC.
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Jak wynika z danych zawartych w tabeli 3, wyzszy poziom umiej¢tnosci i wyksztat-
cenia jest zwigzany z wyzszym prawdopodobienstwem trafienia do grupy zawodow
wymagajacych wiekszych kwalifikacji. Warto tutaj podkresli¢ site zwigzku pomiedzy
wyksztalceniem a wyborem zawodu. Osoba z wyksztalceniem wyzszym w poréw-
naniu do osoby z wyksztalceniem §rednim, ma o ok. 14 punktéw procentowych
wyzsze prawdopodobienstwo znalezienia si¢ w zawodach wykwalifikowanych nie-
fizycznych i o ok. 8 punktéw procentowych nizsze prawdopodobienstwo trafienia
do zawoddw fizycznych niewykwalifikowanych. Pokazuje to silny zwigzek pomiedzy
wyksztalceniem a wyborem zawodu. Dla poréwnania zmiana jednej z trzech umie-
jetnosci o jedno odchylenie standardowe wigze si¢ ze zmiang prawdopodobienstwa
w przedziale od minus 4 punktéw procentowych do plus 3 punktéw procentowych
w zalezno$ci od zawodu. Co warto podkresli¢ - pomimo iz zmienna okreslajaca
umiejetno$ci numeryczne jest nieistotna statystycznie, to sila relacji pomiedzy tym
rodzajem umiejetnosci a wyborem zawodu jest poréwnywalna do pozostalych dwoch
rodzajow umiejetnosci.

Poniewaz jednym z celéw badania jest rozréznienie sily zwigzku pomiedzy
wyborem zawodu a réznymi rodzajami umiejetnosci ze wzgledu na wyksztalcenie
pracownikéw, przeprowadzono estymacje na podrdbach. Stad tez wyrézniono dwie
podpréby. Jedna z osobami z wyksztalceniem $rednim, drugg z osobami z wyksztat-
ceniem wyzszym. Tabela 4 przedstawia modele estymowane na podprébach. Istotnos¢
statystyczna w podprobach znacznie spada dla wszystkich umiejetnosci ze wzgledu
na mniejszg liczbe obserwacji. Istotne statystycznie sg jedynie zmienne zwigzane
z umiejetnosciami czytania w przypadku oséb z wyzszym wyksztalceniem i kom-
puterowe dla $redniego poziomu wyksztalcenia.

Tabela 4. Modele multilogitowe wyboru zawodu oszacowane na podprébach

Srednie wyksztatcenie Wyzsze wyksztatcenie
Zawdd Zmienna Parametr stB;?w((jj p-value | Parametr stBa*?:(j:i p-value
2 stata 1,854 0,316 0,000 1,640 0,283 0,000
3 stata 4,848 0,335 0,000 5,109 0,469 0,000
4 stata 3,601 0,304 0,000 5,891 0,322 0,000
2 czytanie -0,068 0,178 0,704 -0,435 0,124 0,000
3 czytanie -0,203 0,185 0,272 -0,872 0,194 0,000
4 czytanie 0,011 0,170 0,946 -0,373 0,123 0,003
2 numeryczne -0,093 0,171 0,587 0,098 0,118 0,403
3 numeryczne 0,015 0,177 0,933 -0,019 0,182 0,919
4 numeryczne 0,007 0,163 0,964 -0,322 0,117 0,006
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2 komputerowe | -0,281 0,132 0,033 -0,143 0,089 0,110
3 komputerowe | -0,696 0,137 0,000 -0,233 0,145 0,108
4 komputerowe | -0,344 0,125 0,006 -0,022 0,090 0,802
2 wiek -0,037 0,007 0,000 -0,057 0,006 0,000
3 wiek -0,033 0,007 0,000 -0,096 0,012 0,000
4 wiek -0,072 0,007 0,000 -0,181 0,010 0,000
2 kobieta 0,422 0,167 0,011 0,171 0,124 0,169
3 kobieta -2,150 0,197 0,000 -2,580 0,283 0,000
4 kobieta 0,378 0,158 0,017 -0,160 0,122 0,188
préba: 13876 9900

Numery zawodéw: 1 - wykwalifikowane niefizyczne, 2 - niewykwalifikowane niefizyczne, 3 — wykwalifikowane
fizyczne, 4 - niewykwalifikowane fizyczne

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych PIAAC.

Tabela 5. Efekty krancowe wedtug wyksztatcenia

Zawod
Wyksztatcenie Umiejetnos¢ 1 2 3 4
Srednie czytanie 0,002 -0,008 -0,022 0,027
wyzsze czytanie 0,079 -0,035 -0,023 -0,021
Srednie numeryczne 0,001 -0,019 0,004 0,014
wyzsze numeryczne 0,025 0,061 0,003 -0,089
Srednie komputerowe 0,020 0,019 -0,045 0,007
wyzsze komputerowe 0,015 -0,025 -0,007 0,016

Numery zawoddéw: 1 - wykwalifikowane niefizyczne, 2 — niewykwalifikowane niefizyczne, 3 — wykwalifikowane
fizyczne, 4 - niewykwalifikowane fizyczne

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych PIAAC.

Analogicznie jak w przypadku modelu estymowanego na calej probie, aby okresli¢
w sposob ilosciowy zwiazek pomigdzy zmiennymi a prawdopodobienstwem wyboru,
nalezy policzy¢ efekty kranicowe. Tabela 5 przedstawia efekty kranicowe dla obu pod-
réb. W przypadku oséb z wyksztalceniem wyzszym wraz ze wzrostem umiejetnosci
czytania o jedno odchylenie standardowe prawdopodobienstwo trafienia do grupy
zawodoéw wysoko wykwalifikowanych ro$nie o 7,9 punktéw procentowych. W przy-
padku umiejetnosci numerycznych jest to 2,5 punktu procentowego, a umiejetnosci
komputerowych 1,5 punktu procentowego. Dla 0s6b z wyksztalceniem $rednim liczby
te ksztaltujg si¢ nastepujaco: 0,2 dla czytania, 0,01 dla numerycznych i 0,2 dla kom-
puterowych. Ogdélny wniosek, jaki mozna wyciagna¢ z analizy efektéw krancowych
dla podprob, jest taki, ze zmiana poziomu umiej¢tnosci czytania i numerycznych jest
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silniej zwigzana ze zmiang prawdopodobienstwa wyboru zawodu niz w przypadku
umiejetnosci komputerowych.

Ze wzgledu na fakt, ze uwzglednienie wszystkich umiejetnosci w modelach
dla podpréb doprowadzilo do niskiej istotnosci statystycznej wszystkich zmien-
nych, przeprowadzono dodatkowg estymacje trzech modeli, oddzielne dla kazdej
umiejetnosci, na calej probie (zob. tabela 6). Przy czym do kazdej umiejetnosci
sa przypisane dwie zmienne. Pierwsza to poziom umiejetnosci pomnozony przez
zmienng zero-jedynkowg okreslajaca wyksztalcenie $rednie, druga natomiast to tez
poziom umiejetnosci, tyle ze pomnozony przez zmienng zero-jedynkowa okre-
slajaca wyksztalcenie wyzsze. Takie podejscie ma na celu weryfikacje, czy wyniki
z regresji na podrébach nie sg skutkiem duzych btedéw standardowych. Oczywi-
$cie pominiecie pozostalych zmiennych w modelu z jedng tylko umiejetnoscia
moze prowadzi¢ do obcigzenia estymacji. Stad tez wyniki prezentowane ponizej
maj3 jedynie charakter pomocniczy wzgledem wynikéw otrzymanych z modeli
estymowanych na podroébach.

Tabela 6. Modele multilogitowe wyboru zawodu oszacowane na catej podproébie,
uwzgledniajace interakcje umiejetnosci i wyksztatcenia

Czytanie Numeryczne Komputerowe

Zawdd Zmienna Parametr stBa}?wc(ij Parametr Sgiﬂ Parametr stB;?w(é

2 stata 1,593 0,160 1,655 0,162 1,522 0,181

3 stata 4,118 0,172 4,240 0,173 4,297 0,206

4 stata 2,780 0,145 2,897 0,147 3,206 0,164

2 czytanie * Srednie -0,298 0,061 - - - -

3 czytanie * Srednie -0,700 0,062 - - - -

4 czytanie * Srednie -0,369 0,055 - - - -

2 czytanie * wyzsze -0,985 0,068 - - - -

3 czytanie * wyzsze -1,953 0,103 - - - -

4 czytanie * wyzsze -1,556 0,066 - - - -

2 numeryczne *$rednie - - -0,242 0,059 - -

3 numeryczne * $rednie - - -0,570 0,061 - -

4 numeryczne * $rednie - - -0,342 0,054 - -

2 numeryczne * wyzsze - - -0,858 0,067 - -

3 numeryczne * wyzsze - - -1,867 0,099 - -

4 numeryczne * wyzsze - - -1,459 0,065 - -

2 komputerowe * Srednie - - - - -0,347 0,067

3 komputerowe * Srednie - - - - -0,857 0,072
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4 komputerowe * Srednie - - - - -0,247 0,060
2 komputerowe * wyzsze - - - - -0,556 0,078
3 komputerowe * wyzsze - - - - -0,897 0,099
4 komputerowe * wyzsze - - - - -0,675 0,069
2 wiek -0,031 0,003 | -0,029 0,003 | -0,039 0,003
3 wiek -0,020 0,003 | -0,015 0,003 | -0,031 0,004
4 wiek -0,032 0,003 -0,029 0,002 -0,058 0,003
2 kobieta 0,207 0,080 0,087 0,079 0,174 0,090
3 kobieta -2,097 0,100 -2,295 0,100 -2,445 0,127
4 kobieta 0,051 0,072 -0,107 0,072 -0,042 0,081
préba: 23776 23776

Numery zawodéw: 1 - wykwalifikowane niefizyczne, 2 — niewykwalifikowane niefizyczne, 3 — wykwalifikowane

fizyczne, 4 - niewykwalifikowane fizyczne

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych PIAAC.

Tabela 7. Efekty krancowe z uwzglednieniem interakcji wyksztatcenie - umiejetnosci

Zawdd
Umiejetnos¢ * Wyksztatcenie 1 2 3 4
czytanie * Srednie 0,036 0,013 -0,041 -0,008
czytanie * wyzsze 0,133 0,075 -0,076 -0,133
numeryczne * Srednie 0,032 0,016 -0,031 -0,017
numeryczne * wyzsze 0,126 0,082 -0,078 -0,131
komputerowe * Srednie 0,036 -0,011 -0,053 0,029
komputerowe * wyzsze 0,070 0,007 -0,030 -0,048

Numery zawoddéw: 1 — wykwalifikowane niefizyczne, 2 — niewykwalifikowane niefizyczne, 3 — wykwalifikowane

fizyczne, 4 - niewykwalifikowane fizyczne

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych PIAAC.

Jak mozna bylo oczekiwa¢ w przypadku modeli z jedng umiejetnoscia, istotnosé
statystyczna zmiennych charakteryzujacych umiejetnosci wzrosta (zob. tabela 7).
Ponadto efekty krancowe sa takze wigksze. Z perspektywy poréwnania do modelu
estymowanych na podprobach istotne jest to, ze silniejsza zmiane prawdopodobienstwa

wyboru zawodu w przypadku wzrostu poziomu danej umiejetnosci zaobserwowano

dla pracownikéw z wyksztalceniem wyzszym. To potwierdza obserwacje z estymacji

modelu na podprébach. Zmiany umiejetnosci sg silniej zwigzane ze zmiang prawdo-
podobienstwa w przypadku pracownikéw z wyksztalceniem wyzszym.




24 Pawet Chrostek

Podsumowanie

Wyniki przedstawione w opracowaniu wskazujg na istotne znaczenie kapitatu
ludzkiego jako determinanty wyboru zawodu. Wraz ze wzrostem poziomu wyksztat-
cenia oraz poziomu umiejetnosci czytania ze zrozumieniem, numerycznych i kom-
puterowych ro$nie prawdopodobienstwo wyboru zawodu o wyzszych wymaganych
kwalifikacjach. Dodatkowo wzrost poszczegoélnych umiejetnosci przekltada sie
w wigkszym stopniu na wzrost prawdopodobienstwa trafienia do grupy zawodowej
o wiekszych wymaganiach wérdd oséb z wyksztalceniem wyzszym.

Warto podkresli¢ dwa punkty, ktére nie zostaly podjete w opracowaniu, ale ktore
moga stanowi¢ przyczynek do dalszych prac. Pierwszy punkt to przyczynowosc.
W badaniu skupiono si¢ na korelatach wyboru zawodéw. Jest to w duze mierze
ograniczenie wynikajace z dostepnosci danych. Mozna jednak podejrzewac, ze czes¢
korelacji pomiedzy wyborem a umiejetno$ciami wynika z odwrotnej przyczynowosci
lub wptywu pominigtych zmiennych. Drugi punkt to interpretacja wynikow w swietle
dorobku teoretycznego. W badaniu nie rozstrzygamy, czy wigksze wzrosty prawdo-
podobienstwa wraz ze wzrostem umiejetnosci dla oséb z wyksztalceniem wyzszym
to efekt sygnalizowania umiejetnosci czy tez zmiennych pominietych, opisujacych
inne aspekty kapitatu ludzkiego.

Bibliografia

Autor D., Levy F, Murnane R., The Skill Content of Recent Technological Change: An Empi-
rical Exploration, ,,The Quarterly Journal of Economics” 2003, vol. 118(4).

Becker G., Human Capital: A Theoretical and Empirical Analysis, with Special Reference
to Education, University of Chicago Press, Chicago 1964.

Berman E., Bound J., Machin S., Implications Of Skill-Biased Technological Change: Inter-
national Evidence, ,The Quarterly Journal of Economics” 1998, vol. 113(4).

Boskin M., A Conditional Logit Model of Occupational Choice, ,Journal of Political Eco-
nomy” 1974.

Cazzavillan G., Olszewski K., Skill-Biased Technological Change, Endogenous Labor Supply
and Growth: a Model and Calibration to Poland and the US, ,Research in Economics”
2011, vol. 65(2).

Goldin C., Labor Markets in the Twentieth Century, ,NBER Historical Working Papers
0058, 1994, National Bureau of Economic Research, Inc.

Ham R., Junankar P., Wells R., Occupational Choice: Personality Matters, ,JZA Discussion
Papers 4105” 2009, Institute for the Study of Labor (IZA).



Wybor zawodu przez pracownika a poziom wyksztatcenia i umiejetnosci 25

Hanushek E., Schwerdt G., Wiederhold S., Woessmann L., Returns to Skills around the
World: Evidence from PIAAC, ,IZA Discussion Papers 7850” 2013, Institute for the
Study of Labor (IZA).

Heckman, J., Lochner, L., Todd, P, Earnings Functions, Rates of Return and Treatment Effects:
The Mincer Equation and Beyond, ,,Handbook of the Economics of Education 17 2006.

Katz L., Murphy K., Changes in Relative Wages, 1963-1987: Supply and Demand Factors,
»The Quarterly Journal of Economics” 1992, no. 107(1).

Mincer J., Schooling, Experience, and Earnings, ,NBER Books” 1974, National Bureau of
Economic Research, Inc.

Polachek S. Occupational Self-Selection: A Human Capital Approach to Sex Differences
in Occupational Structure, ,The Review of Economics and Statistics” 1981, vol. 63(1).

Yamaguchi S., Career and Skill Formation: A Dynamic Occupational Choice Model with
Multidimensional Skills, ,Meeting Papers 7292007”, Society for Economic Dynamics.

EDUCATION, SKILLS AND OCCUPATIONAL CHOICE

SUMMARY

This paper examines the relationship between human capital and occupational choices.
Two different categories of human capital were distinguished. The first is associated with
qualifications acquired through formal education. The second category includes actual
skills possessed by workers. Three types of skills were considered in the category: numerical
skills, understanding of written texts and computer skills. I show using the PIAAC dataset
that these two categories of human capital differentiate occupational choices. Workers with
higher educational attainment and with better skills have higher probability of choosing
nonphysical and more demanding jobs. Moreover, the analysis of the interaction of both
categories of human capital indicates that the probability of having a more skilled job
increases more with skills in the case of workers with a university degree — in comparison
to workers with only completed secondary education.

Key words: human capita, skills, occupational choice







ANNA KANIA

ALTRUIZM W GOSPODARCE, CZYLI EKONOMIA
DARU W TEORII | W PRAKTYCE

STRESZCZENIE

Opierajgc sie na antropologicznej definicji kultury daréw (spotecznosci daréw, kultury

prezentu), na potrzeby niniejszego opracowania przyjeto, ze ekonomia daru polega

na bezinteresownej, niewzajemnej i wydluzonej w czasie wymianie dobr, ktorej uczestnicy
podnosza w ten sposob jakos¢ zycia swojej spotecznosci (lub spoteczenstwa jako calosci).

Taka definicja ekonomii daru pozwala analizowa¢ przejawy ekonomii daru zaréwno

w wymiarze wirtualnym, jak i realnym.

Rozwazania prowadzone w ramach niniejszego opracowania na gruncie teoretycznym

i praktycznym pozwolily na sformutowanie nastepujacych wnioskow:

1) Kultura daru w ujeciu praktycznym wystepuje dos¢ powszechnie, a jej zasieg jest uza-
lezniony od sposobu jej zauwazania i rozumienia.

2) Procesy dziatan altruistycznych sg zlozone i réznie umotywowane, jednak przez swoj
niekomercyjny charakter maja szeroki wplyw na spoteczenstwo. Altruizm jest waznym
objawem pozwalajagcym zdiagnozowa¢ obecno$¢ kapitatu spolecznego?, ktory z kolei
jest warunkiem implementacji rozwoju zréwnowazonego.

3) Motywacje dzialan altruistycznych mozna podzieli¢ na:

o negatywne - brak, niedostatek, niedosyt (o motywach tych pisza m.in. Yochai
Benkler jako o najbardziej efektywnych wéréd znanych modeli motywacji ludzkich
i Chris Anderson),

o pozytywne - dazenie do czego$ wigcej, do nadmiaru jest motorem innowacyjnosci
i wzrostu; droga do osiggania czego$, co pozadane, czy odkrywania tego, co nieznane,
napedza do rozwoju i postepu cywilizacyjnego.

Kultura daréw, http://pl.wikipedia.org/wiki/Kultura_dar%C3%B3 w (dostep: 2.07.2012).
2 R.Putnam, Samotna gra w kregle: upadek i odrodzenie wspélnot lokalnych w Stanach Zjednoczonych,
Wydawnictwo Akademickie i Profesjonalne, Warszawa 2008, s. 197.
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4) Bazujac na motywacjach, wyloniono nowg klasyfikacje zachowan altruistycznych
w aspekcie spoleczno-kulturowym, doprecyzowujaca niektore aspekty (zasieg, uczest-
nikéw procesu i wplyw spoteczny):

o altruizm bezposredni, czyli tworzenie w celu budowania wigzi spotecznych,

 zachowania pro$rodowiskowe — akcje prosrodowiskowe motywowane niedoborem
zasobow,

» samodoskonalenie sig, ktorego celem jest dodawanie wartosci do istniejacego systemu.

5) Przykladéw darmowej gospodarki jest wiele — od formalnej gospodarki biznesu, po nie-
formalna, ktérg tworzymy dobrowolnie, od ekonomii daréw rzeczowych (wymiana
konkretnych przedmiotow), po duzo wiekszy rynek uczynkéw, ustug, ktdre swiadczymy
sobie nieodpfatnie.

6) Nalezy mie¢ nadzieje, ze trwajacy dlugotrwaly kryzys zaowocuje rozwojem ekonomii
daru jako powszechnie akceptowanego $rodka wymiany débr i ustug.

Stowa kluczowe: altruizm w gospodarce, ekonomia daru, zachowania pro-spoteczne,
motywy zachowan altruistycznych, kultura daru

1. Ekonomia daru - ujecie teoretyczne

1.1. Altruizm i ekonomia daru - definicje

Zalozeniem niniejszego opracowania jest analiza zjawiska altruizmu w gospo-
darce, okreslonego jako ekonomia daru. Poprzez przedstawienie istniejacej teorii
i analize jej przejawdw w praktyce zostang opisane zasady, motywacje i cele bada-
nego zagadnienia.

Altruizm to bezinteresowna troska o dobro innych ludzi, niekierujgca si¢ inte-
resem wlasnym, sobkostwem, egoizmem?. Po raz pierwszy, na poczatku XIX wieku,
sformulowania tego uzyt francuski filozof i pozytywista August Comte*, opisujac
dzialania skierowane na dobro innych z po$wigeceniem swoich wlasnych interesow.
Byl on przekonany, ze nalezy pielegnowac i rozwija¢ mitos¢, gdyz prowadzi ona
do udoskonalenia zycia ludzkosci, przezwycieza egoizm i prowadzi do popedéow
altruistycznych’.

3

1978.

4 A. Comte, Metoda pozytywna w szesnastu wykltadach, tham. W. Wojciechowska, PWN, Warszawa
1961.

> Ibidem.

W. Kopalinski, Stownik wyrazéw obcych i zwrotéw obcojezycznych, Wiedza Powszechna, Warszawa
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W literaturze przedmiotu czgsto stosuje si¢ wymiennie pojecie: zachowania pro-
spoleczne®, a od potowy lat 60. powstalto sporo publikacji na ten temat’. Wszystkie
rozwazania o charakterze przegladowym i syntetycznym majg na celu zrozumienie
niezbadanej natury ludzkiej i wyjasnienie motywoéw dzialania czlowieka. Z psycho-
logicznego punktu widzenia zachowanie altruistyczne musi by¢ podjete dobrowol-
nie i przynosi¢ korzys¢ innym, powinno by¢ wykonane bez oczekiwania nagrod
zewnetrznych i nalezaloby je traktowac jako cel sam w sobie®.

Z kolei E. Wilson definiuje altruizm jako ,,samodestrukcyjne zachowanie osob-
nika przynoszace korzysci innym™ i jednocze$nie proponuje istotne odréznienie
altruizmu od wzajemnego altruizmu, czyli niejednoczesnej wymiany aktow altru-
istycznych'’. Wzajemny altruizm polega wigc na wymianie, czyli na podejmowaniu
pewnych dzialan na korzys$¢ innych oséb, w oczekiwaniu na wzajemno$¢, ktora
nastepuje w krétszym lub dluzszym czasie od pierwotnego dokonania. To wlasnie
tak rozumiany altruizm, nawigzujacy w swej istocie do kultury i ekonomii daru, jest
analizowany w niniejszym opracowaniu.

Samo zjawisko daréw (gifts) czy inaczej dzielenia sie (gift exchange) zajmuje
wspdlczesnych antropologéw i socjologdéw na réznych poziomach. James G. Carrier
definiuje dar jako obowigzkowy transfer niezbywalnych débr lub ustug pomiedzy
powiazanymi lub wspoétzobowigzanymi uczestnikami wymiany''.

Z kolei David J. Cheal, rozrzeszajac definicj¢ daru do ekonomii daru, przedstawia
ja jako potencjalny system zbednych transakcji (redundant transactions) uzytecz-
nych do tworzenia malych spolecznosci w okreslonych warunkach. Wedlug autora
dary sa zbednymi transakcjami, jesli spetniajg nastepujace kryteria: nie sg zgodne
z normami, nie przynoszg korzysci odbarowanemu, a w konicu, co najwaznejsze, sa
dobrami lub ustugami, ktére obdarowany mégby sobie sam wytworzy¢, jesli tylko
by chcial*.

Niektorzy z badaczy postulujg istnienie dwoch rownoleglych ekonomii: ekonomii
rynku i ekonomii daru. W ekonomii débr (commodity economy) status jest przyzna-
wany tym, ktorzy majg najwiecej. W ekonomii daru (gift economy) nalezy on do tych,

J. Karylowski, O dwéch typach altruizmu, Zaktad Narodowy im. Ossolinskich, Wroctaw 1982, s. 11.
W Polsce w 19791 zostata wydana obszerna monografia J. Reykowskiego.
D.M. Buss, Psychologia ewolucyjna, Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne, Gdansk 2001, rozdz. 9.
E.O. Wilson, Socjobiologia, Zysk i S-ka, Poznan 2000, s. 346.

10 Tbidem.

1 1. G Carrier, Gifts, Commodities, and Social Relations: A Maussian View of Exchange, ,,Social Forum”
1991, vol. 6(1), s. 119-136.

12 F. Tannaci, The Economisc of Open-Source Network, no. 48, 4th quarter 2002, London School of
Economics, Communication and Strategies, s. 122, za: D. Cheal, The Gift Economy, Routledge, London
1988.

6
7
8
9
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ktorzy dajg najwiecej”. Wedtug Lewisa Hydea na przyklad sztuka moze istnie¢ bez
rynku, ale jesli nie taczy sie z darem, nie ma jej, nie istnieje'.

Coraz wigcej uwagi przyktada sie do samego aktu dawania jako funkcji budowania
relacji migdzyludzkich, przynaleznosci do okreslonej grupy spolecznej i tworzacego
sie pewnego rodzaju zobowigzania'®>. W antropologii taka spoteczno$¢, w ktorej sta-
tus spoleczny, relacje i zalezno$ci miedzy partycypujacymi sa tworzone na zasadzie
bezinteresownej wymiany débr, nazywa sie kulturg daru. Innymi stowy: kultura daru
to kultura, w ktorej uczestniczacy przekazuja dobra posiadajace wartos¢ na poczet
ksztaltowania dobrobytu swojej spotecznosci'e.

1.2. Ekonomia daru a ekonomia rynkowa

Handel jedzeniem, narzedziami, materiatami i zobowigzaniami do pomocy czy
wsparcia byly znane juz u ludzi pierwotnych i ich potomkéw'’. Sa one godne uwagi
w $wietle teorii nauk biologicznych, socjologicznych i ekonomicznych, poniewaz
zwracajg uwage, na ile teorie neodarwinowskie odpowiadajg na powstajace wyzwania
rozwoju cywilizacji. Davis Bard w swoim opracowaniu podkresla istote wigzi spo-
tecznych jako podstawowego czynnika réznicujacego ekonomie daru od ekonomii
rynkowej. Zgodnie z jego teoria, dajac, wchodzimy do pewnej spolecznej grupy
polaczonej wartoscig dzielenia si¢ i stajemy sig¢ jej czescig. Tym samym korzystamy
ze wszystkich daréw, ktore oferuja jej pozostali czlonkowie. W takim rozumieniu
wlasno$¢ ustanawia wspolne granice, faczy ludzi.

Zalozeniem ekonomii rynkowej, zgodnie z ustanowionymi w niej regutami, jest
limitowanie czy wrecz wykluczenie jakichkolwiek relacji i przysztych zobowiazan
wobec uczestnikéw procesu wymiany débr. Innymi stowy celem transakeji w eko-
nomii rynkowej jest jej sfinalizowanie, podczas gdy w ekonomii daru celem jest
inicjacja i podtrzymywanie interakcji. Ustalenie pienieznej warto$ci otwiera mozli-
wos¢ zakonczenia procesu wymiany. Ekonomia rynkowa ustanawia status hierarchii
poprzez mierzenie: jak wiele jest zebrane, zakumulowane, podczas gdy ekonomia
daru hierarchizuje, jak wiele mozna dac¢*.

13 G. Pinchot, The Gift Economy, Business on a Small Planet (1C#41), Context Institute, Summer 1995,
s. 50.

14 Tbidem.

15 D. Bard, Scientific Instrument Making, Epistemology and the Conflict Between Gift and Commodity
Economies, ,,PHIL& TECH” 1997, vol. 2, no. 3-4, s. 28-31.

16 L. Hyde, The Gift: Imagination and the Erotic Life of Property, 1983.

17 B. Winterhalder, Gifts Given, Gifts Taken: The Behavioral Ecology of Nonmarket, Intragroup Exchange,
»Journal of Archeological Research” 1997, vol. 5, no. 2, s. 122.

18 Tbidem, s. 31.
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Inne rozréznienie pomiedzy ekonomia daru a ekonomia débr (commodities)
opisuje D. Bell (1991). Wedtug niego w ekonomii daru korzysci pochodzg z poprawy
technologii ukierunkowanej na budowanie relacji spotecznych, np. zwigkszenie
zasiegu, mozliwosci i réznorodnosci w tworzeniu wlasnej spotecznosci (social
network), podczas gdy w ekonomii rynkowej korzys¢ pochodzi z ulepszania techno-
logii produkeji. Wedlug D. Bella ekonomia daru jest napedzana budowaniem relacji,
a ekonomia rynku - ceng®.

1.3. Ekonomia daru a kultura daru

Ekonomia daru, w swojej tworzacej si¢ dopiero definicji bazujacej na kulturze
dardéw, jest modelem wymiany, odmiennym od wymiany rynkowej, w ktérym wytwa-
rza sie i w ktorym krazy dobrobyt, dobra konsumpcyjne i powstaja spolecznosci®.
Istniejg teorie, ze zbieznos¢ ekonomii daru z kulturg daréw jest bledna*. Ta pierwsza
jest bowiem ukierunkowana na badanie wplywu konkretnych dziatan altruistycznych
na jednostke i na spoteczenstwo, a kultura w ujeciu teoretycznym to akt twoérczy.

Historycznie kultura daru siega czaséw spoleczenstw archaicznych. Pionierem
badan antropologicznych w tym obszarze byt Bronistaw Malinowski, ktéry w 1922r.
w pracy pt. Argonauci Zachodniego Pacyfiku opisal rytuat Kula. Inne prace dotyczace
kultury daru z zakresu antropologii i socjologii to dzieta Marcela Maussa®, Piotra
Kropotkina® czy Lewisa Hyde’a*.

Bazujac na okresleniu wykorzystywanym do opisu kultury daréw Marcela
Maussa, dar to okreslona warto$¢ dana w prezencie, ofiarowana, odnoszaca sie do
faktu istnienia prezentéw o charakterze dobr i ustug obowigzkowych i wzajemnych.
Przekazywanie daréw jest silnie zwigzane z warto$ciami i relacjami moralnymi

19 D. Bell, Modes of Exchange: Gift and Commodity, ,The Journal of Socio-Economics” 1991, vol. 20,
no. 2, University of California, JAI Press Ing, s. 166, za P. Kollock, The Economy and Online Cooperation,
FreeeBay - Gift Culture and Gift Economy - Beta 1.31, s. 2.

20 Gift economy, http://en.wikipedia.org/wiki/Gift_economy (dostep: 15.09.2012).

21 Kultura, mimo swojej wieloznacznosci, najczeéciej jest rozumiana jako catoksztalt duchowego
i materialnego dorobku spoteczenistwa. Ekonomia jest naukg o tym, jak jednostka i spoteczenstwo decyduja
o wykorzystaniu zasobow — ktore moga mie¢ takze alternatywne zastosowania — w celu wytwarzania
réznych dobr i rozdzielania ich na konsumpcje obecng lub przyszta pomiedzy rozne osoby i rézne grupy
w spoleczenstwie. Znajdujac réznice w dostownej interpretacji definicji: ekonomia daréw opisuje mozliwe
wykorzystanie form kultury dzielenia si¢, darowania, ofiarowywania w celu zaspokojenia potrzeb jednostki
i calego spoteczenstwa. Kultura daréw, http://pl.wikipedia.org/wiki/Kultura_dar%C3%B3 w; Ekonomia,
http://pl.wikipedia.org/wiki/Ekonomia (dostep: 16.09.2012).

22 M. Mauss, Socjologia i antropologia: Szkic o darze. Forma i podstawa wymiany w spoleczetistwach
archaicznych, Wydawnictwo KR, Warszawa 2001 (wydanie angielskie z 1925r.).

23 P. Kropotkin, Pomoc wzajemna jako czynnik rozwoju, Wydawnictwo Stowarzyszenia ,,Ksigzka’,
Warszawa 1919.

2+ L. Hyde, The Gift: Imagination and the Erotic Life of Property, Vintage Books, New York 1983.
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uznawanymi w danej zbiorowosci. Jednym z motywéw dzielenia si¢ darami jest dazenie
do poprawy statusu spolecznego. Dary s3 osobiste. Pochodza od darczyncy, s3 jego
cze$cig. Wedtug D. Barda powinny pozostawaé w cyklu dawania, czyli by¢ w ruchu.

Z ekonomicznego punktu widzenia temat ten zajmuje naukowcéw od kilku
ostatnich dziesiecioleci. Jednym z pierwszych badaczy opisujacych ekonomie daréw
byl ekonomista i filozof Kenneth E. Boulding, wspéttwdrca ogolnej teorii systemow
i propagator ekonomii ewolucyjnej. W latach 70. temat ten stal si¢ na nowo zaczat-
kiem rozwazan nad poszukiwaniem istoty i poznaniem natury ludzkiej®.

Wspolczesnie kultura daréw rozwija si¢ na nowo w spoleczenstwach informa-
cyjnych m.in. dzigki ruchowi na rzecz wolnego oprogramowania. Wedtug Piotra
Zawojskiego, autora esejow o cyberkulturze, ,ekonomii daru nie nalezy traktowac
dogmatycznie i ideologicznie. (...) Filozofia ta tworzy podwaliny pod nowy typ kre-
atywno$ci, opierajacy si¢ na spolecznej kolaboracji jednostek (i grup spotecznych)
w imie szeroko pojetego dobra wspdlnego, a nie tylko »kupieckiego« obliczania wia-
snego zysku. W cyberkulturze ekonomia i kultura daru ma szczegdlne znaczenie, jest
bez watpienia jednym z podstawowych czynnikéw konstytuujacych cyberprzestrzen
jako fenomen spofeczny, ale i - jak méwi Barbrook - »dla wigkszosci ludzi ekonomia
daru jest po prostu najlepszym sposobem wspodtpracy w sieci«™.

Zatem w niniejszym opracowaniu przyjeto definicj¢ ekonomii daru jako zjawiska
spolecznego majacego na celu poprawe jakosci zycia jednostki i catych spoleczenstw.
Zalozenie to jednoczes$nie odnosi si¢ bezposrednio do zjawiska spojnosci spolecznej,
co szczegdtowo zostanie wykazane w dalszej czesci opracowania.

1.4. Motywy zachowan altruistycznych

Istniejg rozne teorie na temat motywow dziatan altruistycznych. Jedng z nich jest
réznicujgcy charakter wzmocnienia wewnetrznego, opisany przez Jerzego Karytow-
skiego”. Wyznacza on dwa typy postulowanych motywacji: podniesienie lub utrzy-
manie dobrego mniemania o sobie (antycypacja pozadanych zmian lub antycypacja
unikniecia zmian niepozadanych) oraz trwala poprawa sytuacji drugiego cztowieka
jako immanentna warto$¢ gratyfikujaca niezaleznie od postrzegania wlasnego ja
(antycypacja pozadanych zmian lub antycypacja unikniecia zmian niepozadanych
w $wiecie partnera, czyli §wiecie zewnetrznym)?.

% D. Bard, Scientific Instrument Making..., op.cit., s. 25.

26 P. Zawojski, Cyberkulturowa rewitalizacja ekonomii daru, ,Opcje” 2006, nr 3.
27 . Karylowski, O dwéch typach..., op.cit.

28 Tbidem, s. 133.
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Idac dalej, w swoich badaniach Karytowski wyréznia mechanizmy egzocentryczne
(koncentracja na partnerze i zysk, jaki z danego dzialania moze odnies¢ partner)
oraz mechanizmy endocentryczne, ukierunkowane do wewnatrz, a wiec na siebie
samego, swoje samopoczucie i samooceng, ktére w badaniach przeprowadzonych
na studentach okazuja si¢ mie¢ wzgledng przewage. Mechanizmy te maja odrebna
geneze, odrebne czynniki aktywizujace, a takze odrebne konsekwencje dla zachowa-
nia*. Mechanizmy endocentryczne wydajg si¢ by¢ w badanej grupie silniejsze, a ich
skuteczno$¢ jest definiowana jako zbiér odpowiednich cech osobowosci nabywanych
W procesie rozwoju, otoczeniu i zyciu spolecznym®. Nie sg one jednak twardymi
danymi warunkujacymi postawy spoleczne. Nie wiadomo, do jakiego stopnia sg nie-
zalezne, czy i w jakich warunkach dochodzi do integracji migdzy nimi oraz jakie s3 jej
behawioralne konsekwencje. Autorzy opisanego badania s3 ostrozni w wydawaniu
wnioskéw. Wedtug nich proces budowania postaw altruistycznych nie jest znany?'.

Niemal wszystkie przejawy kultury daréw w spoleczenstwach archaicznych mozna
sprowadzi¢ do przyjmowania motywacji negatywnej, unikania czegos, uciekania od
czego$, zwanej we wspolczesnych trendach poznawczych, np. NLP, ,,motywacja od™**.
Polega ona gléwnie na obawie przed utratg dobrobytu, szczg¢scia, powodzenia, stra-
cie tego, co si¢ juz ma. Obawa przed zemsta bogéw i ludzi jest lekiem pierwotnym,
ktéry pcha do zachowan spolecznych przyjetych w danej kulturze jako zasadnych.
O motywach tych pisze Benkler jako o najbardziej efektywnych wéréd znanych
modeli motywacji ludzkich®.

Wedlug Andersona nasze mdzgi koncentruja si¢ na niedoborze, na tym, czego
nam brakuje - od czasu do pieniedzy. To daje nam motywacje. Motywuje nas to,
czego nie mamy, a nie to, co mamy. Autor zauwaza, ze nie potrafimy wyobrazié
sobie nadmiaru, ,nadmiar jest zawsze za nastepnym zakretem, nigdy tu, gdzie sie
wlasnie znajdujemy. W sensie ekonomicznym dazenie do nadmiaru jest motorem
innowacyjnosci i wzrostu. Ale w sensie psychologicznym - rozumiemy wyltgcznie
niedobor™.

Yochai Benkler, analizujac produkcje spoleczna, przywotuje model opierajacy sie
na psychologii i ekonomii, zgodnie z ktérymi ,,jednostki dziataja wedlug motywow

» Ibidem.

30 Tbidem, s. 135.

31 Ibidem.

32 NLP - neurolingwistyczne programowanie (ang. neuro-linguistic programming) — wiedza na temat
subiektywnego do$wiadczania, modelu skutecznej komunikacji i instrumentu zmiany osobistej. Nazwa
zostala wymyslona przez Johna Grindera i Richarda Bandlera, aby podkresli¢ postulowane powigzanie
migdzy procesami neurologicznymi (neuro), jezykiem (lingwistyczne) i wzorcami zachowan, ktorymi
ludzie si¢ kieruja. Neuro-Linguistic Programming, http://www.nlp.com/ (16.09.2012).

3 Y. Benkler, Bogactwo sieci, WAiP, Warszawa 2008, s. 108.

3 C. Anderson, Za darmo, Znak, Krakow 2011, s. 208.
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wewnetrznych i zewnetrznych™. Zewnetrzne to te narzucone przez innych, wewnetrzne
to sity generowane wewnatrz, powodujace che¢ dzialania dla zaspokojenia swoich
wlasnych potrzeb, niezaleznych od innych. Ten sam autor postuluje jednak wigksza
skfonno$¢ do altruistycznych zachowan w sieci dzieki motywacji ptynacej z mozliwosci
podwyzszenia autooceny, przypisujac rzeczy swojemu udziatowi. Podaje on przyklad
zestawu narzedzi oferowanych przez media elektroniczne, takich jak statystyki czy
raporty, stuzace czemus, co w literaturze dotyczacej antropologii daru opisuje sie jako
antagonistyczne dawanie. Dawanie czy dzielenie si¢ w takim przypadku ma na celu
pokazanie, ze jest si¢ lepszym lub wazniejszym niz inni, bo daje si¢ z siebie wigcej*.

Motywy dziatania ludzi s ré6zne. W gospodarce dziatamy w celu osiagniecia
korzysci materialnych, nagrdd, ale takze dla zaspokojenie takich potrzeb jak samo-
realizacja, dobre samopoczucie czy budowanie relacji, wigzi spotecznych. Koszty
takiej dzialalnosci sktadajq sie z pracy wlasnej i wykorzystania kapitatu fizycznego.
A ten wlasnie w duzej mierze determinuje warto$¢ i cene wykonanego zadania. To
$wiat realny, ktdrego sila napedowa jest pienigdz. W takim tradycyjnym modelu, co
wida¢ szczegdlnie w czasach kryzysu, ograniczen kosztow szuka sie nie w kapitale
fizycznym, w kosztach osobowych, wynagrodzeniach czy zatrudnieniu.

Kultura daru, wprost przeciwnie, opiera si¢ w 100% na pracy wiasnej oséb
zaangazowanych w projekt, inwestujacych kapital wlasny, swoja wiedze i umiejet-
nosci i siegajacych po wewnetrzne motywacje. Koszty dziatalnosci w tym nurcie
s3 rozpatrywane jako niebezposrednie, rozkladajace si¢ na wiecej projektéw czy inne
dzialalnosci. Jesli przyjmiemy, Ze internet jest obecnie miejscem najwigkszej liczby
przejawow zjawiska dzielenia sig, to koszty rozkladajg si¢ w duzej mierze na cale
spoleczenstwo.

Dzielenie sig, jak pisze Chris Anderson w Za darmo, moze przynosi¢ wiele korzysci:
od dobrej reputacji i zainteresowania po takie czynniki jak wyrazenie siebie, zabawa,
dobra karma, satysfakcja czy interes wlasny”. Z tego wynika jasno, Ze wymuszane
motywacje w takim ujeciu pochodza z wewnatrz, s motywacja wewnetrzng, gtéwnie
pozytywna.

Pasja czy raczej udzielanie si¢ jej z korzyscia dla innych to prawdopodobnie
najwiekszy motywator dziatan ekonomii daru. Uczestnicy ekonomii daru s3 w pelni
autonomiczni. Moga zrobi¢ wiecej i lepiej bez wzgledu na to, czy ktos co$ nakazuje
czy zabrania. Mogg pokazac siebie, swojg twdrczos¢, s niezalezni, wolni. Decyduja
o tym, co zrobig, a to, jak to p6zniej wykorzystajg inni, jest wtdrne. Wymieniajacy
wytworca czuje, Ze wymienia co$ wigcej niz tylko wytwdr czy czas pracy. Czuje, ze daje

35 Y. Benkler, Bogactwo sieci, op.cit., s. 109.
3 Ibidem, s. 112.
37 C. Anderson, Za darmo, op.cit., s. 209.
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cos$ z siebie, swoj czas, swoje zycie®®. Wlasnie to odréznia czlowieka egoistycznego,
ukierunkowanego na indywidualistyczne zaspakajanie potrzeb od altruistow, ktorzy
z réznych, znanych tylko sobie pobudek wspdtdzialajg systemowo w celach pokoju
i spdjnosci, dla catosci i — poprzez dziatanie zwrotne — dla samego indywiduum.
Rozpatrujac dar jako co$ wartosciowego, ofiarowywanie w prezencie, uzalezniamy
sie sami od istniejacych w naszym otoczeniu wartosci i relacji moralnych.
Ewolucjonista Richard Dawkins promuje teori¢ podmiotu gospodarujacego,
w ktorej zasadniczg i jedyng jednostka ewolucji jest gen. Poprzez ten fakt Dawkins
wyjasnia paradoksalne w tym kontekscie zjawisko altruizmu, zadajac pytanie, czy nie
jest ono irracjonalne z pozoru, bo pochlaniajace cenne zasoby energii i nieprzyno-
szace osobnikowi zadnych bezposrednich korzysci. A jednak jest ono powszechnie
obecne, od zawsze, bezposrednio wpisane w niezbadang nature czlowieka.
Altruista to osoba bezinteresownie stuzaca innym, oddana, poswiecajaca sie ich
sprawom, bez checi i zamiaru osiggniecia jakichkolwiek korzysci. Tymczasem z opi-
sanych przykladéw jasno wynika, ze albo te korzysci dostaje, bo tak dziata system,
albo jej praca nie jest bezinteresowna, bo motywowana lekiem i checia uniknigcia
nieszczescia. Wspolczesnie coraz czedciej mozna zauwazy¢ przejawy tego rodzaju
zachowan. Znani §wiatowi informatycy, ktérzy z zapalem tworzyli darmowe systemy
operacyjne, uczestniczac tym samym w ekonomii daru, sa sowicie oplacani przez
nowych zleceniodawcéw lub udziatowcow swoich wlasnych biznesowych gigantow™.
Altruisci czesto dziatajg anonimowo. Tworza, dziela si¢ i dajg innym bez ujawniania
swoich tozsamosci. Dzi§ jest to szczeg6lnie widoczne w sieci. Zyjemy w wirtualnym
$wiecie awatarow i korzystamy z tego, co oferujg. W odniesieniu do nowej, cyfrowej
rzeczywisto$ci anonimowe przejawy ekonomii daru sg dos¢ wyrazne. Do zbadania
pozostanie fakt potrzeby bycia anonimowym czy istnienia pod pseudonimem. By¢
moze stanie si¢ on wyznacznikiem w tworzeniu altruistycznej pokoleniowej kultury.
Wspolczesni altruisci tworza spotecznosci jako zapewnienie jednosci i bliskosci
w danym, okre§lonym celu. Jednym z przyktadéw moga by¢ tworcy i uzytkownicy
Napstera, podkreslajacy etos dzielenia sie muzyka*. Sami ,,tworza wlasng kolekcje
muzyczng dostepna dla kazdego z nich”

1.5. Altruizm i dar w kontekscie paradygmatu homo oeconomicus

Jak wykazano wczeséniej, wigkszo$¢ rozwazan w temacie altruizmu ma na
celu zrozumienie niezbadanej natury ludzkiej i wyjasnienie motywoéw zachowan

38 M. Mauss, Socjologia i antropologia..., op.cit., s. 211.
3 Mark Zuckerberg - twdrca Facebooka - czy Linus Torvalds — twdrca Linuxa.
4 M. Giesler, Consumer Gift System, ,Journal of Consumer Research” 2006, vol. 33, s. 285.
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altruistycznych. Wigkszo$¢ teorii potwierdza, ze zachowania te musza by¢ podjete
dobrowolnie i przynosi¢ korzys¢ innym, powinny by¢ wykonane bez oczekiwania
nagréd zewnetrznych i nalezaloby je traktowac jako cel sam w sobie. Altruizm
w gospodarce to okreslenie zachowania rynkowego, ktére ma na celu przyniesienie
korzysci innym w wyniku po$wigcenia intereséw osobistych dla dobra spofecznego.

Z socjologicznego punktu widzenia ciekawa zatem jest odpowiedz na pytanie,
jak klasyczny homo oeconomicus mégtby by¢ altruistg i co w dluzszym terminie
sktoniloby go do dobroczynnosci w dziataniu.

Paradygmat czlowieka racjonalnego przedstawiony przez Johna Stuarta Milla
zaklada racjonalizacje dziatania w dgzeniu do maksymalizacji zysku dla zaspokojenia
egoistycznych potrzeb. Réwnolegle jednak, poprzez koncentracje na wlasnym intere-
sie, przyczynia si¢ do dobra ogdlnego*'. W duzym uproszczeniu homo oeconomicus
tworzy, produkuje, sprzedaje, kupuje i konsumuje. Do zrealizowania swoich celow
transakcyjnych potrzebuje innych ludzi. I z pewnoscig wlasnie dlatego wedtug Adama
Smitha istnieje aspekt, ktdry taczy nature ludzka z szeroko rozumianym przedmio-
tem niniejszego opracowania: altruizmem w gospodarce. Cecha t3 jest skfonnos¢
do wymiany i zawierania transakcji. Wykazana w punkcie 1.4 analiza motywacji do
czynienia dobra wskazuje potrzebe zaspokojenia egoistycznych potrzeb, takich jak
samorealizacja, dobre samopoczucie czy budowania relacji, wiezi spotecznych. Mozna
zatem przyjac, ze homo oeconomicus, sktonny do wymiany i zawierania transakcji,
osiagga maksymalizacje korzysci, czynigc dobro w interesie innych i zaspakajajac
jednocze$nie swoje potrzeby.

1.6. Ekonomiczne aspekty obdarowywania

Mimo iz wiekszo$¢ opracowan na temat ekonomii daru pochodzi z antropologii
i socjologii, jest znanych kilka ekonomicznych modeli obdarowywania*, z podzialem
na teori¢ uzytecznosci i teorie wymiany.
1) W teorii uzytecznosci badania takie przedstawili:
o Becker, 1981 — model altruistycznej uzytecznosci: gtéwny motyw obdarowywa-
nia to maksymalizacja altruistycznej satysfakcji (uzytecznosci) obdarowujacego,
« Waldfogel, 1993 — model straty nietrafnego wyboru: produkt stajac si¢ pre-
zentem (nietrafionym), traci na wartosci,
« Solnik, Hemenway, 1996 - model wartosci sentymentalnej: produkt, stajac
sie prezentem, moze zyskac na swojej wartosci.

41 'W. Morawski, Socjologia ekonomiczna, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2001.
4 A.A. Janowska, Ekonomia wlasnosci a ekonomia daru. Nowy model promocji i dystrybucji muzyki,
»Prace i Materialy ISM”, nr 39, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2011, s. 192.
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2) W teorii wymiany znajdujemy prace nastgpujacych badaczy:
o Akerlof, 1984 - model rozszerzenia procesu wymiany: obdarowanie prowadzi
do powstania silnego zobowigzania do odwzajemniania,
o Cheal, 1988 — model gospodarki prezentéw: obdarowywanie stanowi zbiér zbed-
nych transakgji, jest oddzielnym systemem istniejacym w ramach gospodarki.
W modelach tych podkresla sie charakter transakcyjny obdarowywania i ujecie
jednostki darujacej jako podmiotu oczekujacego na przyszle konkretne i wymierne
korzysci.

1.7. Wspotczesny kapitat spoteczny

Wspolczesnie kultura daréw rozwija si¢ na nowo w sprzyjajacej jej cyfrowej
rzeczywistoci m.in. dzigki ruchowi na rzecz wolnego oprogramowania. Przemiany
w zyciu spotecznym i rozwoj gospodarki cyfrowej pobudzaja aktywnosci majace
na celu poprawe jakosci zycia jednostki i catych spoteczenstw. W tym znaczeniu
ekonomi¢ daru mozna traktowac jako zjawisko ekonomiczne. Trendy, takie jak pro-
sumpcja czy projekty typu DIY (do it yourself)*’, wspieraja budowe wigzacych relacji
spofecznych i zobowiazuja do wzajemnosci, wptywajac tym samym na powiekszanie
zasiegu oddzialywania.

Wezedniejsze rozwazania dowodzg, iz wspoélczesnie tak jak i we wspdlnotach
pierwotnych sam akt dawania nieodlacznie wigze si¢ z przyjmowaniem, odwzajem-
nianiem i korzystaniem. System prawa kontaktowego i system $§wiadczen gospo-
darczych w ekonomii daru jest niezmienny. W opracowaniu Consumer Gift Systems
Markus Giesler na przykladzie Napstera uzasadnia, ze obdarowywanie darami
jest fundamentalnym systemem spotecznym*. Wedlug niego, bardzo zbieznie do
charakterystyki Maussa, na ekonomi¢ daru mozna spojrze¢ jak na system trzech
kluczowych elementow:

« wyrodznienia spolecznego (social distinction),
» norme wzajemnosci (norm of reciprocity),
o rytualy i symbolika (rituals and symbolisms).

Norma wzajemno$ci to zespot zasad zachowywania si¢ w samym akcie dawania
i brania. Mauss na przyklad opisuje jako takie zespdt nieodtacznych cech: dawanie,
branie i odwzajemnianie/odwdzieczanie si¢. We wspotczesnych badaniach naukowych
John Jr Sherry odkryt procesowy model dawania opisujac ten proces wymiany dobr

4 Strona internetowa po$wiecona poradom praktycznym, tworzona przez uzytkownikéw. Do It
Yourself, www.doityourself.com.
44 M. Giesler, Consumer Gift..., op.cit., s. 283.
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jako dialektyczny tancuch. Wedtug niego ekonomia daru (gift system) to nieskon-
czony, ciagly cykl wzajemnosci.

Altruizm zawsze istnial w spoleczenstwie, a wspodlczesnie internet stwarza
platforme, dzigki ktdrej dziatalno$¢ jednej osoby nie utyka na ograniczonym lokal-
nym zasiegu, tylko moze mie¢ globalny oddzwigk, oczywiscie przy zachowaniu
odpowiednich waloréw atrakcyjnosci przekazu. Powazna czg¢§¢ naszego zycia trwa
nadal w atmosferze daru jako mieszaniny obowigzku i wolnosci. Rzeczy, poza swoja
warto$ciag wymienng, majg warto$¢ uczuciowg. Mimo wiekdéw rozwoju pewne dawne
obyczaje stosujemy prawie wszyscy, szczegolnie w niektorych okresach roku lub
przy pewnych okazjach®. ,Nieodwzajemniony dar wciaz jeszcze poniza tego, kto go
przyjal, zwlaszcza wtedy, gdy zostat on przyjety bez perspektywy odwzajemnienia™.

Wedlug Maussa Zyjemy w $wiecie na pokaz, rywalizujemy, innych traktujemy
jak przeciwnikéw, nie chcemy pozostaé gorsi. Dlatego uczestniczymy w kulturze
daru. To w pewnym sensie bunt przeciw prawu przemystowcéw i kupcow, przeciw
rygorom, abstrakcjom i nieludzkim przepisom kodekséw. To bunt przeciw korpo-
racjom i systemom.

»1 tak jeszcze dzi$ tworzg si¢ narody silne i bogate, szczesliwe i dobre. Ludy, klasy,
rodziny, jednostki beda mogly bogacic si¢ i zy¢ szczesliwie tylko wtedy, gdy (...)
zasiagda wokot wspdlnego bogactwa. Nie trzeba szuka¢ daleko, by przekonac sig, czym
jest dobro i szczgscie. Ono jest tu, w narzuconym pokoju, w dobrze zorganizowanej
pracy, na przemian samotnej i zbiorowej, w bogactwie zgromadzonym, a nastep-
nie rozdanym, we wpajanych przez wychowanie wspélnym szacunku i wzajemnej
szczodrosci™.

2. Ekonomia daru w praktyce

2.1. Klasyfikacja zachowan spotecznych w ekonomii daru

W nawigzaniu do ztozonej definicji ekonomii daru i jej zbieznosci z kultura daru
rozdzial ten zostal poswigcony przejawom ekonomii daru w ujeciu kulturowym. Probe
wyjasnienia tego zjawiska podjeto na gruncie antropologicznym ze wzgledu na brak
ekonomicznych opracowan tego tematu. Wybrane i scharakteryzowane przyklady
maja na celu ukazanie ztozonosci proceséw, ich réznorodnos¢ oraz wplyw na spo-
teczenstwo i rozwoj spoteczny. Cechg wspdlng wszystkich przytoczonych dziatan

45 M. Mauss, Socjologia i antropologia..., op.cit., s. 287.
46 Tbidem.
47" Ibidem, s. 306.
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sa korzysci ekonomiczne i spoteczne, co sprawia, iz warto je przytoczy¢ w omawianym
kontekscie. Ze wzgledu na charakter przyktadéw i ich znaczenie kulturowe zostaty
one zakwalifikowane i opisane jako kultura daru.

Wspolczesnie kultura daru w ujeciu praktycznym wystepuje dos¢ powszechnie,
a jej zasieg jest uzalezniony od sposobu jej zauwazania i rozumienia. Uchwycenie
i opisanie niektdérych zjawisk jest trudne i niemierzalne poprzez ich niematerialny
charakter i styl, niemniej jednak nie zostaly one pominiete. Za definicje kultury
przyjeto etnologiczne ujecie E. Tylora: , Kultura, czyli cywilizacja, jest to ztozona
caloé¢, ktdéra obejmuje wiedze, wierzenia, sztuke, moralnos¢, prawa, obyczaje oraz
inne zdolnosci i nawyki nabyte przez ludzi jako czlonkéw spoteczenstwa™e.

Punktem wyjscia do analizy przytoczonych przykladéw sag motywacje, ktorych
klasyfikacje zostaly szerzej opisane w teoretycznej czesci opracowania. Wspdlcze-
$ni badacze od pdznych lat 80. opisujg je na podstawie zachowan uzytkownikéw
w sieci. Uogdlniajac i przenoszac sie na grunt praktyczny: dominujaca wydaje si¢ by¢
motywacja braku, niedostatku, niedosytu. O motywach tych pisze Y. Benkler jako
o najbardziej efektywnych wsrod znanych modeli motywacji ludzkich®.

Podobnie rzecz ujmuje Chris Anderson. Wedlug niego nasze mézgi koncentruja
sie na niedoborze, skupiaja sie na tym, czego nam brakuje. Zatem motywacja nega-
tywna, ukierunkowana na brak jakiego$ zasobu, pobudza do dzialania i wyzwala
che¢ dziatan altruistycznych. Jednak z ekonomicznego punktu widzenia to dazenie
do nadmiaru jest motorem innowacyjnosci i wzrostu®. Droga do osiggania czegos, co
pozadane, czy odkrywania tego, co nieznane, napedza rozwdj i postep cywilizacyjny.
Przedstawiona klasyfikacja dotyczy calo$ciowego obrazu omawianych zagadnien
w ujeciu $cisle teoretycznym, nie poszczegdlnych osob uczestniczacych w projek-
cie. Motywacje pojedynczych oséb moga by¢ zupelnie rozne: tylko pozytywne,
tylko negatywne lub mieszane z réznym natezeniem ktorej$ z nich. Poznanie sily
indywidualnej motywacji i umiejetnos$¢ zarzadzania nig jest jednym z najwigkszych
wyzwan czlowieka.

Wiréd znanych przyktadow takich poszukiwan mozna wspomnie¢ prace futu-
rologa, tworcy terminu prosument, A. Tofflera (1980)°' czy twércow NLP, ktorzy
w latach 70. zbudowali model ¢wiczen do poznania swoich indywidualnych strategii
motywacyjnych.

48 A. Kloskowska, Kultura masowa. Krytyka i obrona, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2011.

4 Y. Benkler, Bogactwo sieci, WAiP, Warszawa 2008, s. 108.

50 C. Anderson, Za darmo, op.cit., s. 208.

5t A. Toffler, Rewolucyjne bogactwo, Wydawnictwo Kurpisz, Poznan 2007.

52 R. Bandler i J. Grinder, tworcy Neurolingistycznego Programowania i ¢wiczen Strategii Motywacji
w latach 70. Zob. R. Dilts, J. Grinder, J. Delozier, R. Bandler, Neuro-Linguistic Programming: Volume I:
The Study of the Structure of Subjective Experience, Cupertino, CA: Meta Publications, 1980.
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Biorac pod uwage powyzsza klasyfikacje i analizujac wybrane przejawy ekonomii
daru pod jej katem, na potrzeby tego opracowania proponuje wyréznienie trzech
charakterystycznych grup zachowan. Klasyfikacja ta doprecyzowuje niektore aspekty
badania, takie jak obszar dzialania i znaczenie spoteczne. Jednoczesnie w sposob
bardziej przejrzysty pokazuje relacje, jakie zachodzg pomiedzy uczestnikami procesu,
ijego wymiar.

Za cechy réznicujace, poza motywacjg, uznano samych uczestnikéw procesu
obdarowywania oraz jego spoleczny zasieg i wplyw. Pierwsza z grup w tej klasyfikacji
charakteryzuje sie altruizmem bezposrednim, czyli tworzeniem w celu budowania
wiezi spolecznych. Dawanie, dzielenie sig, tworzenie czy wspoltworzenie to sposob
na zaistnienie, pokazanie sie, wykazanie swoich mozliwosci i kompetencji czy pomoc
innym. Dzialania w tej grupie koncentruja si¢ na bezpos$rednim zwigzku korzysci
darczyncy i obdarowanego, najczesciej w okreslonym, krétkim czasu. W tej grupie
zachowan mozna wyr6zni¢ zaréwno dzialania motywowane negatywnie (np. niedo-
borem, brakiem czego$), jak i te z motywacja pozytywna (stworzy¢ co$ dla innych,
da¢ im wigcej, dodac co$ ponad to, co maja).

Druga wyrézniong grupe cechujg zachowania prosrodowiskowe. W tym zbio-
rze dzialan znajduja si¢ wszystkie akcje prosrodowiskowe, takie jak rozszerzajacy
sie trend EKO, ochrona przyrody i natury czy walka z GMO. To naturalny trend
w szybko rozwijajacej si¢ gospodarce rynkowej i kryzysie zasobéw naturalnych, bardzo
widoczny wspdlczesnie, aktywizujacy ludzi z réznych grup spotecznych i w ré6znym
wieku. Celem tych dziatan, motywowanych niedoborem, jest tworzenie naturalnego,
zdrowego srodowiska dla obecnych i przyszlych pokolen z korzyscig dla wszystkich,
bez konkretnego wskazania odbiorcy, troska o dobro wspdlne i ogdlny powszechnie
dostepny dobrobyt.

Cechg wspolng trzeciej z grup jest samodoskonalenie sie, ktorego celem jest
dodawanie wartos$ci do istniejagcego systemu. W tej grupie bezposredni odbiorca
najczesciej nie jest dookreslony, dostaje co$ czy korzysta z czegos w efekcie samoroz-
woju jednostki dazacej do doskonalosci. Ogolnie grupe te charakteryzuje motywacja
pozytywna: poszukiwanie, odkrywanie, odnajdywanie. Idea ta jest mocno wspierana
przez alternatywny ruch kulturowy New Age>, ktérego jednym z zalozen jest zmiana
wartos$ci w spoleczenistwie i zwrocenie si¢ ku mitosci, ktora jest celem istnienia. Wedlug
jednego z mistrzow Qigong, Rona Timma®, prowadzacego w Polsce warsztaty tej
techniki, kazdy z nas otrzymat zycie jako dar, a to czyni nas zobowigzanymi do dawa-
nia, do nieustannego dzielenia sie. Samodoskonalenie jest najwyzszym obowigzkiem
wolnomularzy, ruchu majacego na celu duchowa doskonato$¢ jednostki, braterstwo

>3 B. Dobroczynski, New Age, znak, Krakow 2000.
54 Zob. http://qigongpolska.pl/ron-timm-warsztaty-qigong/ (dostep: 22.06.2015).
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wsrod ludzi i prace, ktorej celem jest stuzenie innym. Takze buddysci poprzez swoj
rozwdj wewnetrzny czynia $wiat lepszym, dajac temu swiadectwo kazdego dnia. To
samo dotyczy 0sdb ze swiata nauki. Celem naukowcow jest poznawanie, zdobywanie
wiedzy o naturze i istocie §wiata®. Odkrywajac, przyczyniaja si¢ do poprawy jakosci
zycia wszystkich ludzi. Do tego zbioru mozna zaliczy¢ réwniez niektérych twércow
kultury, ktérzy poprzez swoja twdrczos¢ czynig $wiat picknym, a dzielac si¢ swoimi
dzietami, obdarzaja pigknem innych.

Kazda z wymienionych grup zostanie szczegdtowo przedstawiona w dalszej czesci
opracowania, a powyzsza klasyfikacje ilustruje rysunek 1.

Rysunek 1. Klasyfikacja ekonomii daru

Ekonomia dar

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Altruizm bezposredni

Zachowania prospoteczne

Samodoskonalenie sie

Tabela 1. Klasyfikacja zachowan altruistycznych

Altruizm bezposredni Zlachow:?mla Samodoskonalenie sie
prosrodowiskowe
Motywacja | pozytywna lub negatywna | Negatywna pozytywna
Darczyncy konkretny darczynca (lub | konkretne osoby indywidualnie
grupy darczyncéw) wrazliwe na problemy
Srodowiska/grupy eko
Obdarowani | konkretny obdarowany Wszyscy konkretne osoby lub
(lub konkretne grupy) wszyscy
Zasieg lokalny Globalny lokalny/globalny
Wptyw poprawa relacji poprawa warunkéw zycia | rozwoj spoteczny, postep
miedzyludzkich, obecnych i przysztych naukowy
spéjnos¢ spoteczna, pokolen, zdrowie
bezpieczenstwo

Zrédto: opracowanie whasne.

55 Doktoranci o metodologii badan naukowych, red. K. Kucinski, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa

2007, s. 13.
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Uzupelnienie rysunku 1 stanowi tabela 1, ktora przedstawia charakterystyczne
cechy kazdej z wymienionych grup z podzialem na kierujace motywacje, uczestni-
kow procesu, ktorzy z kolei dzielg si¢ na darczyncow i obdarowanych, zasieg i wptyw
spoleczno-kulturowy.

W niniejszym rozdziale przedstawiono charakterystyki siedmiu inicjatyw podej-
mowanych w ramach ekonomii daru®®. W tabeli 2 obok tych szeroko opisanych
w literaturze czy mediach znalazly si¢ jeszcze inne przejawy, ktore sg spojne z cha-

rakterystykg omawianych grup.

Tabela 2. Przyktady ekonomii daru w podziale na zachowania altruistyczne

Altruizm bezposredni

Dziatania EKO

Samodoskonalenie sie

fundacja Food not Bomb

permakultura

leczenie uzaleznien,
wspélnoty AA

inicjatywa ,Sztuka wymiany”

dziatalno$¢ Vandany Shiva

ruch wolnomularzy, buddyzm

bank czasu

Ruch Anty GMO

artyzm i rekodzieto

pomoc przyjacielska czy
sgsiedzka

Efte Konsumpcja
wspotdzielona

New Age

banki krwi, szpiku, rejestr
organéw na wypadek $mierci

lokalne eco-pikniki

muzea w wolnym dostepie

Fundacja PUSZKA
- warszawska sztuka publiczna

akcje spoteczne typu
.Sprzatanie $wiata” czy ,Dzien

badania naukowe i ich
publikacja

ziemi”

projekcje wielkich dziet
operowych i teatralnych
w miejscach publicznych

Zrédlo: opracowanie wlasne.

2.2. Altruizm bezposredni

W kontekscie ekonomii daru ta grupa przejawdw jest najbardziej charakterystyczna.
Wystepuje tu definicyjne dawanie czy dzielenie si¢ z innymi konkretnymi podmio-
tami, ktdre, otrzymujac, zajmujg swoiste miejsce w strukturze kultury daru. Do opisu
praktycznego tej grupy przyjeto wewnetrzny podzial na podgrupy wyroézniajace sie
typem odbiorcy. W podgrupie A znajduja sie przejawy altruizmu wéréd znajomych
0s6b lub kregu znajomych, znane kazdemu z nas jako sgsiedzka czy przyjacielska
pomoc, wspdlne gotowanie, pozyczanie czy uzyczanie bez wymiernych korzysci
bezposrednich jak formalizowanie umowami czy odplatno$¢. Cechg wspdlna tych

6 Wszystkie tabele z opisem przejawow sa przygotowane na podstawie autorskiego opracowania dr
Ewy Jastrzebskiej i dr Pauliny Legutko-Kobus, ktdre przygotowaly jej przedstawiony model.
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wymian jest poziom wartosci wyznawanych przez darczynce, takich jak: przyjazn,
braterstwo, znajomos¢, zaufanie, ale tez mozliwa che¢¢ pokazania si¢ czy snobizm.
Dzialania te rozpowszechnione na skale masowa réznig sie terytorialnie i pokole-
niowo, a ich wplyw na budowanie relacji miedzyludzkich zmienit si¢ zdecydowanie
wraz z rozwojem technologicznym. Wspodlczesnie dzieki sieciom spolecznosciowym
mozliwo$ci utrzymywania relacji z duzg liczbg 0séb sa powszechne, determinowane
naszg aktywnoscig, ale tez limitowane percepcja naszego mézgu, zgodnie z teorig
liczby Dunbara®.

Przykladem innych dziatan prospolecznych w kulturze daru, zakwalifikowanych
na potrzeby tego opracowania do podgrupy B, s akcje skierowane do konkretnych
grup spotecznych wykazujacych odstepstwa od norm i specjalne potrzeby. Grupy
te to najubozsi, bezrobotni czy bezdomni. Przykladem aktywnosci w tym obszarze
jest spoteczna inicjatywa Jedzenie zamiast bomb®*, polegajaca na rozdawaniu cieptych,
wegetarianskich positkow ludziom biednym, bezdomnym i bezrobotnym.

Dzialania te, zintegrowane z ruchami anarchistycznymi, postulujacymi model
spoleczenstwa opartego na dobrowolnej wspdtpracy, réwnosci spolecznej, solidarno-
$ci miedzyludzkiej oraz poszanowaniu wolnosci i godnosci jednostki, bezposrednio
wplywaja na spdjnos¢ spoteczng i rozwdj zréwnowazony. Buduja spoleczenstwo wolne
od wykluczen spolecznych i niedostatku. Aktywizuja ludzi zdolnych i niezdolnych
do pracy, dzieki czemu pobudzajg rozwdj i pozytywnie wplywaja na gospodarke.

Polgczenie kultury daru z aspektami ekonomicznymi jest wyraznie widoczne
w projekcie: Sztuka wymiany®, organizowanym przez stowarzyszenie EFTE, Swiadoma
konsumpcja i Sprawiedliwy handel. Projekt ten to wyjatkowa aukcja dziet sztuki,
gdzie zamiast ekwiwalentu pieni¢znego artysci i artystki za swoja prace otrzymuja
atrakcyjna ustuge badz przedmiot, ktdry zaoferuje potencjalny kupiec.

Akcje promociji sztuki i kultury sg niezbednym elementem budowy potencjatu
kulturowego i kreatywnego, istotnego czynnika rozwoju kapitalu spotecznego. Bez
niego innowacyjna gospodarka, ktora jest warunkiem dalszego rozwoju gospodar-
czego kraju, nie moze istnie¢. Kultura determinuje sposéb podejmowania decyzji,
a potencjal kreatywny wplywa na rozwéj gospodarczy i postep technologiczny®.

W Polsce potrzeba wspierania uczestnictwa w kulturze jest bardzo duza. W 2007 r.
az 62% osob nie uczestniczylo w dzialalnosci artystycznej Zadnego rodzaju przez
ostatnie 12 miesiecy®. Jestemy trzecim krajem po Bulgarii i Portugali z takim

57 R. Dunbar, How Many Friends Does One Person Need?: Dunbar’s Number and Other Evolutionary
Quirks, Faber and Faber, Londyn 2010. Zob. réwniez rozdzial 4.

58 http://www.foodnotbombs.net/ (dostep: 11.07.2014).

5 http://www.efte.org/historia/sztuka-wymiany/ (dostep: 10.07.2014).

60 R. Florida, Narodziny klasy kreatywnej, Narodowe Centrum Kultury, Warszawa 2010.

61 Special Eurobarometer 278: European Cultural Values (2007).
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wysokim odsetkiem. Srednia UE-27 jest nizsza niz 40%. W takim kontekscie dziatal-
no$¢ wszystkich podmiotéw promujacych kulture jest kluczowa nie tylko ze wzgledu
na wartosci i potencjal kultury daru, lecz takze dla przyszlego rozwoju gospodarczego
naszego kraju. Szerzej problem ten opisuje rzadowy raport Polska 2030, wyzwania
rozwojowe®.

Wszystkie zachowania z tej grupy, zaréwno wspierajace konkretne osoby czy
grupy spoleczne, jak i polegajace na dzieleniu si¢ swoimi kompetencjami czy talen-
tami, wyrdznia bezposrednia troska o drugiego cztowieka. Sami uczestnicy procesu
obdarowywania réznig si¢ pod wieloma wzgledami, takimi jak sita motywacji czy
zaangazowanie, jednak wspolnym mianownikiem tych dziatan jest poprawa jakosci
zycia kazdego z nich.

2.3. Aktywnos¢ prosrodowiskowa

W tej grupie zachowan zostaly wyréznione §wiadome, bezinteresowne, altru-
istyczne dzialania na rzecz ochrony naturalnych zasobéw w mysl czynienia §wiata
przyjaznym i bezpiecznym dla naszego i kolejnych pokolen. Zasoby naturalne to dobro
niezbedne do Zycia i rozwoju. Zgodnie z raportem Ekologia wyzwaniem XXIw., przy-
gotowanym na zlecenie Instytutu Obywatelskiego autorstwa Jacka Bozka (Klub Gaja)
i Radostawa Gawlika (EKO-UNIA), zyjemy w czasach, w ktérych dobra naturalne
sa zagrozone, a brak radykalnych dzialan proekologicznych moze doprowadzi¢ do
powaznych konsekwencji, w tym do autodestrukeji cywilizacji czlowieka®. Wedtug
danych Swiatowej Organizacji Zdrowia (WHO) ok. 1,1 mld ludzi na $wiecie nie
ma dostepu do czystej wody. W 2050 r. nawet 7 mld ludzi w sze$¢dziesigciu krajach
moze cierpie¢ z powodu niedostatku wody pitnej. Szacowana liczba ludnosci §wiata
w 2050 1. waha sie w zaleznosci od przyjetego wariantu plodnosci, od 7,4 do 12,7 mld.
Przyczyna tego zjawiska jest miedzy innymi globalne ocieplenie i zmiany klima-
tyczne®. Swiatowe organizacje podejmujg szereg dziatan w celu ochrony $rodowiska,
jednak dzialania oddolne, inicjatywy spoleczne i altruistyczna ch¢¢ zmiany $wiata
na lepsze dzialaja najsilniej. Budowa §wiadomego spoleczenstwa poprzez inicjatywy
spoleczne skutecznie przyczynia si¢ do realizacji podstawowych warto$ci: tworzenia
naturalnego srodowiska i dbato$ci o zdrowa zywnosc¢.

62 Projekt Strategii Rozwoju Kapitalu Spolecznego na lata 2011-2020 powstal w odpowiedzi na jedno
z kluczowych wyzwan rozwojowych, zidentyfikowanych w Raporcie Polska 2030, przygotowanym przez
Zespot Doradcow Strategicznych Premiera RP. Zakres merytoryczny dokumentu zostal zdefiniowany
w Planie uporzgdkowania strategii rozwoju z dnia 24 listopada 2009r.

63 J. Brozek, R. Gaja, Ekologia wyzwaniem XXI wieku, Instytut Obywatelski, Warszawa 2011, s. 13.

64 Ibidem, s. 19.



Altruizm w gospodarce, czyli ekonomia daru w teorii i w praktyce 45

Jednym z przyktadéw aktywnych altruistycznych dziatan prosrodowiskowych jest
Permakultura®. Jej celem jest propagowanie zdrowego stylu zycia, wegetarianizmu,
etycznego, ptynacego z serca stosunku do natury, otaczajacych nas zwierzat i ludzi.
Permakultura jako ,,permanentna kultura” jest skierowana na powrét do wspoélpracy
z naturag w celu stworzenia zdrowych, prosperujacych ekosystemdéw i zachowania
bioréznorodnosci. Jej propagatorzy daza do optymalnej samowystarczalnosci, a takze
wziecia pelnej odpowiedzialnodci za swoje najblizsze otoczenie, srodowisko i ludzi.
Oprocz zdrowego jedzenia propaguja metody taniego budownictwa ze zdrowych
materialéw (np. drewno, bloczki stomiane, glina, ziemia i inne) i stosowanie alter-
natywnych, odnawialnych zrédel energii.

Innym przykltadem zachowan z grupy altruistycznych dziatan prosrodowisko-
wych moze by¢ dziatalno$¢ dr Vandany Shivy z Indii w obronie natury, Navdanya®.
Sposrod wielu prowadzonych przez nig projektéw mozna wyrdznic:

1) Kobiety dla réznorodnosci (Diverse Women for Diversity) — autorski program
dla kobiet, dzialajacy na lokalnym, regionalnym i globalnym poziomie na rzecz
bioréznorodnosci, réznorodnosci kulturowej i bezpieczenstwa zywnosciowego.

2) Prawo do ochrony i dzielenia si¢ ziarnem (The right to save and share seeds). Ziarno
wedlug tworzonego wokoét ruchu to nie tylko przyczynek dla przysztych plonéw,
lecz takze miejsce przechowywania kultury i historii. Ziarna s3 pierwszym ogni-
wem w fanicuchu pokarmowym, sg symbolem bezpieczenstwa zywnosciowego.
Darmowa wymiana ziaren pomiedzy rolnikami ma by¢ podstawg utrzymania
bioréznorodnosci i bezpieczenstwa zywnosciowego.

3) Ruch na rzecz produktéw organicznych (Organic movement) — stworzony dla
ochrony drobnych rolnikéw poprzez promowanie upraw ekologicznych i zasad
fair trade dla zabezpieczenia zdrowych, réznorodnych i bezpiecznych produktow
zywno$ciowych.

Navdanya przeprowadzita szkolenia dla 400 tys. rolnikéw, studentéw, pracowni-
kow rzadowych i przedstawicieli $wiatowych organizacji proekologicznych na temat
utrzymania bioréznorodnosci i upraw organicznych. Przeszkolone osoby pracuja
na ponad 5000 wsiach w Azji. Wedlug tworcoéw ruchu agrokultura organiczna nie jest
tylko Zrédlem zdrowszego i smaczniejszego jedzenia. To odpowiedZ na rolniczg biede.
Jest nie tylko metoda uprawy roli, lecz takze ratuje planete i Zycie ludzi z niej zyjacych.

Duza cze$¢ altruistycznych zachowan pro$rodowiskowych zostaje zainicjowana
w sieci. Latwo$¢ w dotarciu do szerokiej grupy docelowej umozliwia kazdy rodzaj
wsparcia: od informacji i bezposredniego uczestnictwa w ruchach ekologicznych

65 http://permacultureprinciples.com; http://permakultura.com.pl, http://permacultureactivist.net
(dostep: 9.07.2014).
%  Vandabashiva, http://www.vandanashiva.org (dostep: 22.06.2015).
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(np. Greenpeace, Ruch Zielonych), poprzez zgromadzenia na rzecz ochrony $rodo-
wiska (np. pikiety koalicji Polska Wolna od GMO), az po uczestnictwo w zorgani-
zowanych aktywnosciach, np. podczas Dnia ziemi. Wszystkie inicjatywy z tej grupy,
motywowane gléwnie zagrozeniem zasobow naturalnych, majg na celu ich ochrone
w imig bezpiecznego zycia na naszej planecie teraz i w przyszltosci. Dotyczg wszyst-
kich i wszyscy z nich korzystaja, co, zgodnie z opisanym przez Maussa® zespolem
nieodlacznych cech w altruizmie: dawaniem, braniem i odwzajemnianiem, czyni
kazdego z nas zobowigzanym do wzajemnosci.

2.4. Samodoskonalenie sie

Pod hastem samodoskonalenia si¢ w kontekscie ekonomii daru znalazly sie¢
przejawy samorozwoju ukierunkowane na dobro wspdlne. Jednostki dazace do
doskonalosci zmieniajg §wiat na lepsze w efekcie wytezonej pracy nad samym soba.
W $wiecie kultury i nauki takie przyktady sa do§¢ powszechne. Artysta poprawiajacy
swoj warsztat, ludzie nauki w systemie otwartego dostepu, odkrywcy i zwykli ludzie
dazacy do rozwoju emocjonalnego dzialaja systemowo w imi¢ réwnosci, mitosci
i pokoju. Wérdéd konkretnych przykladéw mozna wyrdzni¢ dzialania na rzecz roz-
woju nauki, akcje muzedw z otwartym wirtualnym dostgpem, kulture buddyjskiej
shamali czy ruch wolnomularzy.

Celem wspolnym wszystkich wymienionych przyktadéw w grupie samodoskona-
lenia si¢ sg zachowania altruistyczne, ktore, cho¢ réznie motywowane i prowadzone,
skutkuja korzyscig osobistg i pozytywnym, cho¢ posrednim wpltywem na drugiego
czlowieka. Rozbudowana charakterystyka tych inicjatyw ma na celu wylonienie
motywow dzialan i sity zaangazowania w proces. Cechy wspélne dla nich wszystkich
to wartosci, ktore otrzymuje osoba dazaca do doskonalosci, takie jak samospelnienie
czy samorealizacja. Inaczej niz w pierwszej grupie, tj. w altruizmie bezpo$rednim,
tu istotna jest korzys¢ osoby darujacej. W niektorych przypadkach motywacja dar-
czyficy moze by¢ podwojna: dazenie do poziomu doskonatosci i osiaganie korzysci
z udostepniania zgodnie z zasada dzielenia si¢ w ekonomii daru.

2.5. Ekonomia daru w Swietle wyzwan gospodarczych w Polsce

Celem tego rozdzialu jest wykazanie zbieznoséci pomiedzy ekonomia daru a wybra-
nymi aspektami spoteczno-gospodarczymi w Polsce. Wzrost kapitalu spotecznego jest
jednym z dziesieciu najwazniejszych wyzwan w naszym kraju, ogloszonym w Rzadowym

67 M. Mauss, Socjologia i antropologia: Szkic o darze. Forma i podstawa wymiany w spoleczetistwach
archaicznych, Wydawnictwo KR, Warszawa 2001, s. 287.
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Raporcie Polska 2030, wyzwania rozwojowe w 2009 r. Wedlug autoréw raportu Polsce
jest potrzebny nowy projekt cywilizacyjny budowany przez spoteczenstwo®. Niezbedne
sg aktywne inwestycje w rozwdj ludzi i przemiane warunkéw ich zycia.

W strategii kapital spoteczny jest rozumiany jako wynikajaca z zaufania oraz
obowigzujacych norm i wzoréw postepowania zdolno$¢ do mobilizacji i faczenia
zasobow, ktora sprzyja kreatywnosci oraz wzmacnia wole wspdtpracy i porozumienia
w osigganiu wspolnych celow®.

Wizjg Strategii rozwoju kapitatu spotecznego jest spoteczenstwo, w ktérym oby-
watele chcg i potrafig angazowac sie we wspdtdziatanie na rzecz dobra publicznego,
a jest to cecha uczestnikow wymiany w ekonomii daru. W obecnych czasach sitg
jest spoleczenstwo charakteryzujace si¢ otwartoscia na postawy, poglady i pomysty
innych, zdolnoscia do wspdtpracy oraz innowacyjnoscia i kreatywnoscia, gdyz cechy
te nadaja zdolno$¢ pozwalajaca funkcjonowaé w stale zmieniajacym sie $wiecie.

Silny kapital spoteczny wzmacnia wigzi i zdolno$¢ do kooperacji, wyzwala
kreatywnos¢, ale przede wszystkim, pozwala stworzy¢ $§wiat dla wszystkich, w ktérym
ludzie beda umieli zrozumiec¢ rzeczywistos¢ i wspierac si¢ wzajemnie w rozwigzywaniu
problemow. Sita napedowa budowy kapitatu spotecznego w zyciu realnym jest Polska
lokalna, gdzie istniejg tradycyjne wiezi i wartosci. Ich znaczenie zostato zmargina-
lizowane w okresie transformacji. Warto je odbudowac¢, uzupelniajac o elementy
nowoczesnego kapitalu rozwojowego, wyzwalajacego kooperacje.

Dzialania na rzecz budowy kapitalu spolecznego sa mierzalne. Jedng z metod
jest badanie stopnia zrzeszania si¢. W Polsce jednak ludzie, ktérzy chcg co$ robi¢ dla
swojej spotecznosci, niechetnie facza si¢ w tym celu w zwiagzki formalne. Wystarczy,
ze podejmga jakies dzialania na rzecz wlasnej spolecznosci lub wiacza si¢ w nie”.
Badanie pokazuje jednak, Ze jest to zjawisko tak samo rzadkie jak przynalezno$¢
do organizacji. Tylko 15,2% badanych w ciggu ostatnich dwdch lat angazowato
sie ,w dzialania na rzecz spolecznosci lokalnej (gminy, osiedla, miejscowosci,
w najblizszym sasiedztwie)”.

Nie wiadomo, dlaczego zatrzymat si¢ systematyczny wzrost zaangazowania
na rzecz wlasnych spofecznosci, obserwowany w ciggu ostatniej dekady. W dziatania
lokalne czesciej angazuja sie mezczyzni (16,7%) niz kobiety (13,9%), osoby w wieku
35-44 lata (18,9%) i 45-59 lat (18,4%) i mieszkancy wsi (17,5%). Zaangazowanie
tego rodzaju ro$nie wraz z wyksztalceniem: w kolejnych czterech gléwnych grupach
wyksztalcenia procent angazujacych si¢ wynosi: 6,1%, 12,5%, 16,2% i 23,5%”".

68 Raport: Polska 2030, Wyzwania Rozwojowe, Kancelaria Prezesa Rady Ministrow, lipiec 2009, s. 9

6 Tbidem, s. 344

70 Diagnoza spoleczna 2013. Warunki i jako$¢ zycia Polakéw, Rada Monitoringu Spotecznego, Warszawa,
wrzesien 2013, s. 280.

7l Tbidem, s. 278.
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Rysunek 2. Odsetek oséb dziatajgcych na rzecz spotecznosci lokalnej (w %)

16

14
12
10 |

2000 2003 2005 2007 2009 2011 2013

Zrédlo: Diagnoza spoleczna 2013. Warunki i jakos¢ zycia Polakéw, Rada Monitoringu Spolecznego, Warszawa,
wrzesien 2013.

W 2011 r. zbadano poziom czynnika ,wykonywanie nieodptatne jakiejs$ pracy lub
$wiadczenie jakichs ustug dla 0séb spoza rodziny badz na rzecz organizacji spotecznej”
W doktadnym opisie tego czynnika ten rodzaj aktywnosci spolecznej obejmuje wiele
rozmaitych dzialan: od spontanicznej pomocy sasiedzkiej na wsi do zorganizowanego
wolontariatu. W ciggu roku aktywnos¢ tego rodzaju podejmowato 19,6% badanych.
Czeéciej byli to mezczyzni (22,6%) niz kobiety (16,9%), w grupie oséb powyzej
60 lat aktywno$¢ ta stabnie wraz z ogdlng aktywnoscig zyciowa, lekko przybiera
na czesto$ci w duzych miastach (22,6% w miastach 200-500 tys. i 24,8% w miastach
ponad 500 tys. mieszkancéw). Tym, co najsilniej réznicowato ten rodzaj aktywnosci,
byt poziom wyksztalcenia: w kolejnych czterech gléwnych grupach wyksztalcenia
procent oséb podejmujacych takie dzialania wynosit: 7,6%, 17,2%, 20,15% i 30,3%
- réznica migdzy skrajnymi grupami wyksztalcenia jest wiec czterokrotna’.

Jak pokazuja wyniki badan, cztonkostwo i aktywnos$¢ w formalnych zrzesze-
niach obywatelskich, ale takze udzial w pracach na rzecz spotecznosci wilasnej
i praca na rzecz innych oséb lub organizacji spotecznych wyraznie zalezg od miejsca
w spoleczenstwie mierzonego wyksztalceniem. Wynik ten jest spéjny z opisanymi
wczesniej przejawami ekonomii daru zaréwno w kulturze, jak i nauce. Dazenie do
samorozwoju jeszcze mocniej podkresla istotno$¢ tej zaleznosci. Niestety badania
sfery realnej nie odzwierciedlajg cato$ci zjawiska wptywu ekonomii daru na relacje
spoleczne. Nie uwzgledniaja aktywnosci w sieci, takich jak open source, prosumpcja,

72 Ibidem, s. 279.
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media spolecznosciowe czy VikiLeaks. To one, obok Polski lokalnej, sa wielka sitg
napedowa rozwoju spoleczego i gospodarczego.

Ekonomia daru moze by¢ zatem przyczynkiem do pobudzenia rozwoju gospo-
darczego w naszym kraju, poprawy warunkow zycia jego mieszkancow i skrocenia
dystansu w drodze do spotecznego dobrobytu.

Podsumowanie

Kultura daru w ujeciu praktycznym wystepuje do$¢ powszechnie. Procesy dzialan
altruistycznych w tym obszarze sg ztozone i réznie umotywowane, jednakze przez swoj
niekomercyjny charakter wszystkie maja szeroki wplyw na spoteczenstwo i budowe
kapitatu spotecznego. Zrédto przytoczonych przyktadéw tkwi w motywacjach: nega-
tywnej lub pozytywnej. Negatywna (brak, niedobdr) okazuje si¢ niezwykle skuteczna,
jednak to motywacja pozytywna, z ekonomicznego punktu widzenia, napedza do
rozwoju i postepu cywilizacyjnego.

Bazujac na motywacjach, mozna wyloni¢ nowa klasyfikacje zachowan altru-
istycznych w aspekcie spoleczno-kulturowym, doprecyzowujaca niektoére aspekty
badania, takie jak zasieg, uczestnikéw procesu i wptyw spoteczny:

o altruizm bezposredni, czyli tworzenie w celu budowania wigzi spotecznych,

» zachowania prosrodowiskowe — akcje prosrodowiskowe motywowane niedo-
borem zasobdw,

» samodoskonalenie si¢, ktorego celem jest dodawanie wartosci do istniejacego
systemu.

Altruistyczne akcje promocji sztuki i kultury sg niezbednym elementem budowy
potencjatu kulturowego i kreatywnego, istotnego czynnika rozwoju kapitatu spotecz-
nego. Bez niego innowacyjna gospodarka, ktéra jest warunkiem dalszego rozwoju
gospodarczego kraju, nie moze istnie¢. W Polsce potrzeba wspierania uczestnictwa
w kulturze jest bardzo duza, w 2007 r. az 62% oséb nie uczestniczyto w dziatalnosci
artystycznej zadnego rodzaju przez ostatnie 12 miesiecy”.

W kwestii zachowan prosrodowiskowych znamienne jest to, iz §wiatowe orga-
nizacje podejmuja szereg dziatan w celu ochrony srodowiska, jednak to dzialania
oddolne, inicjatywy spoleczne i altruistyczna che¢ zmiany $wiata na lepsze wydaja
sie by¢ najskuteczniejsze. Ich silg sg przekonania i wiara w powodzenie jednostek,
ktére motywowane utratg cennych zyciodajnych zasobdw systematycznie je chro-
nig. Cato$¢ dziatan altruistycznych ma znaczacy wptyw na proces budowy kapitatu
spolecznego. Kapital spoteczny wzmacnia wiezi i zdolnos$¢ do kooperacji, wyzwala

73 Special Eurobarometer 278: European Cultural Values (2007).
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kreatywnos¢, ale przede wszystkim pozwala stworzy¢ swiat dla wszystkich, w ktd-
rym ludzie rozumiejacy rzeczywisto$¢, wspieraja sie wzajemnie w rozwiazywaniu
problemdéw. Sita napedowa budowy kapitalu spolecznego jest Polska lokalna, gdzie
istnieja tradycyjne wiegzi i wartosci, ktore lacza, tworzac system spoteczny oparty
na wspotpracy i zaufaniu. Wspoélczesnie jednak najwiecej przejawow altruistycznych
mozna znalez¢ w sieci, ktora stala sie skutecznym narzedziem do ich propagowania
i urzeczywistniania. W $wietle poszukiwan wspoétczesnych modeli ekonomicznych
bardzo mozliwe, iz system ten stanie si¢ przyczynkiem do budowy fundamentéw
kolejnego etapu w rozwoju spoteczno-gospodarczym naszego kraju.
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ALTRUISM IN ECONOMY OR GIFT ECONOMY
IN THE SELECTED SOCIAL-ECONOMIC CONTEXT

SUMMARY

Drawing on the anthropological definition of a gift culture (gifts of community, culture
gifts) for the purposes of this study it was assumed that the gift economy lies in selfless,
non-reciprocal and elongated in time the exchange of goods, in which the participants
increase the quality of life of their community (or society as a whole). Such a definition of
the gift economy allows us to analyze the manifestations of the gift economy both in the

virtual and real life.
Considerations conducted within the framework of this study, on the basis of the theoretical
and practical aspects of the gift economy, lead to the following conclusions:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Gift culture in practical terms is quite common and its range depends on the method

of its noticing and understanding.

Altruistic actions are complex and variously motivated, but they make, by their

non-commercial nature, a great impact on society. Altruism is an important symptom

that allows to diagnose the presence of social capital.

Altruistic activities motivations can be divided into:

» Negative - lack, scarcity, insufficiency.

o Positive - striving for something more, the excess is a driver of innovation and
growth; way to achieve something desirable, or explore the unknown, drives to the
development and progress of civilization.

Drawing on the motivations, there has emerged a new classification of altruistic behavior

in socio-cultural terms to make some aspects more precise (scope, stakeholders and

social impact):

o direct altruism - the creation in order to build social ties,

o pro-environmental behavior - pro-environmental actions motivated by the scarcity
of resources,

o self-development with the aim of adding value to the existing system.

There are many examples of gift economies — from the formal to informal business

economy.

It is hoped that the ongoing crisis will lead to the long-term development of the gift

economy as a generally accepted medium of exchange for goods and services.

Key words: gift economy, altruism in economy, gift economy motivations, culture of

participation
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PRAWO UPADLOSCIOWE JAKO NARZEDZIE
OGRANICZANIA NEGATYWNYCH SKUTKOW
NIEWYPLACALNOSCI PRZEDSIEBIORCY

- ZNACZENIE EKONOMICZNE | DYSFUNKCJE

STRESZCZENIE

Celem opracowania jest wprowadzenie w problematyke bankructw przedsiebiorstw i prawa
upadlosciowego. Bankructwo nie doczekato si¢ jeszcze kompleksowej teorii, co poteguje
i tak juz nasilajgce sie stopniowo zagrozenie niewyplacalnoscig w obliczu zachodzacych
przemian globalnych,. W rezultacie ros$nie rola prawa upadtosciowego jako narzedzia
tagodzacego negatywne skutki niewyplacalnosci. Na gruncie polskim prawo upadtosciowe
wykazuje jednak liczne dysfunkcje utrudniajace lub wrecz uniemozliwiajace realizacje jego
celow. Potwierdzaja to wyniki badan prowadzonych zaré6wno na gruncie krajowym, jak
i w skali $wiatowej. I wlasnie zasygnalizowaniu tychze problemoéw, zarysowanych na tle
uwag o charakterze teoretycznym, jest po$wiecone niniejsze opracowanie.

Stowa kluczowe: bankructwo, upadlos¢, niewyptacalno$é, prawo upadtos$ciowe, postepo-
wanie upadlosciowe, wierzyciel, dysfunkcja

Wstep

Swiat zmienia si¢ nieustannie. Jednakze przemiany ostatnich lat majg niespotykany
dotad wymiar i site. Poteguje je wspotczesny kryzys globalny, ktdry nie jest jedynie
przejawem cyklu koniunkturalnego i sinusoidalnego rozwoju gospodarki. Dokonuje
sie bowiem w warunkach przelomu technologicznego, ustrojowego i cywilizacyjnego



54 Paulina Kupis

oraz zamiany paradygmatu rozwojowego'. W obliczu powyzszego przedsigbiorstwa
s3 zmuszone podejmowac proby dostosowania si¢ do coraz bardziej turbulentnych
warunkéw panujacych w ich otoczeniu. Narastajaca niepewnos¢ prowadzi do eska-
lacji zagrozenia bankructwem jednostek gospodarczych, a proces globalizacji sprzyja
dynamicznemu rozprzestrzenianiu si¢ wirusa niewyplacalnosci i dalekosieznych
skutkéw tego zjawiska. W samym tylko 2013 r. w Polsce przedsigbiorcy ztozyli 4806
wnioskdw o ogloszenie upadlosci, czyli o ok. 11% wiecej niz w roku poprzednim
i 0 30% wiecej niz w 2009 .2

W tak rysujacej sie rzeczywistosci ro$nie znaczenie narzedzi stuzacych sanacji
przedsiebiorstwa znajdujacego si¢ w sytuacji kryzysowej i fagodzenia skutkow zjawisk
o takim charakterze. Do takich narzedzi nalezy migdzy innymi prawo upadlosciowe,
ktore (co pokazuja badania’) wykazuje liczne dysfunkcje, a te wplywaja z kolei na niska
efektywnos¢ postepowan upadlosciowych w Polsce.

Celem niniejszego opracowania jest wprowadzenie w problematyke bankructw
przedsiebiorstw i narzedzi ograniczania negatywnych skutkéw tego zjawiska, w tym
w szczegolnodci prawa upadiosciowego. Analiza ekonomicznego znaczenia prawa
upadio$ciowego zostala poprzedzona osadzeniem zjawiska bankructwa w dorobku
mysli ekonomicznej, a wnioski ptynace z tej czgsci rozwazan stanowig uzasadnienie
dla podejmowanej problematyki. Ostania czes¢ pracy sygnalizuje zlozone zjawisko
dysfunkcji prawa upadiosciowego, co potwierdzaja dane pochodzace z raportéw
miedzynarodowych organizacji, jak rowniez badania prowadzone przez Autorke
opracowania.

1. Gospodarka w dobie przemian globalnych

Gospodarke globalng cechuje nielad i naruszona réwnowaga, ktora dodatkowo
poglebia si¢ w obliczu globalnego kryzysu, zapoczatkowanego w latach 2007-2008.
Czasy rownowagi, ktore do tej pory byly przerywane krétkookresowa destabilizacja,
ulegaja skroceniu i stanowig jedynie przerywnik wydluzajacych sie okreséw, w ktorych
gospodarka pozostaje w nierownowadze. ,,Przyszto nam zy¢ w $wiecie wedrujacym
od kryzysu do kryzysu. To taki §wiat miedzy kryzysami™. Méwi si¢ wrecz o szoku
przysztosci, w ktérym ,,przyspieszenie i mnoznikowy mechanizm zmian zewszad

! E. Maczynska, Ekonomia w warunkach gospodarki nietrwatosci, Biuletyn PTE nr 2(52), Warszawa
2011, s. 37.

2 Raport Coface nt. wnioskow o ogloszenie upadtosci w 2013 r., Warszawa 2014, file:///C:/Users/Pau-
lina/Downloads/Raport_Coface. WNIOSKI_caly_2013_0k%20(4).pdf (dostep: 9.09.2014).

3 Badanie te sg prowadzone m.in. cyklicznie w Szkole Gléwnej Handlowej w Warszawie.

4 N. Roubini, S. Mihm, Ekonomia kryzysu, Wolters Kluwer, Warszawa 2011, s. 16 (Wstep Grzegorza
Kotodki).
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zaskakujg ludzi i najczesciej powodujg dezorientacje jednostek, wspdlnot, ciat poli-
tycznych i zycia gospodarczego™.

Jak wynika z raportu Global Trends 2025: A Transformed World, ktory zostal
ogloszony w 2008 r. przez National Intelligence Council®, w najblizszej przysztosci
$wiat bedzie stawal w obliczu narastajacych niecigglosci i wstrzaséw o zréznicowanej
przewidywalnosci. Zjawiska kryzysowe sa stymulowane przez dynamike postepu
technologicznego i na dobre zakorzenily sie w realiach gospodarki globalnej, o czym
swiadczy chocby fakt, Ze w ostatnich tylko trzydziestu latach mialo miejsce na $wiecie
przeszto sto kryzyséw bankowych’.

W $wietle ekonomii kryzysu zjawiska kryzysowe powinny zaskakiwa¢ coraz mnie;j.
Pojawiaja si¢ nieregularnie, ale sg nieodlacznym elementem kapitalizmu i gospo-
darki wolnorynkowej. ,,Kryzysy nie s3 ani anomaliami, jak pragnie je przedstawic¢
wspolczesna ekonomia, ani tez rzadkimi czarnymi tabedziami, ktérymi uczynili je
inni komentatorzy. To raczej zjawiska pospolite, stosunkowo tatwo przewidywalne
i dajace si¢ zrozumie¢. Nazywamy je bialymi tabedziami™®. Z drugiej jednak strony
sama natura, natezenie czy moment wybuchu kryzysu sg coraz mniej przewidywalne,
co czyni wszelkie prognozy coraz bardziej ryzykownymi.

Powyzsze zjawiska ulegaja intensyfikacji w dobie globalizacji, czyli procesu, ktéry
polega na stopniowym znoszeniu ochrony podmiotéw krajowych przed konkuren-
Cja zewnetrzng, co prowadzi do dzialania rynku ponad jego granicami i integracji
gospodarki $wiatowej. Globalizacja niesie jednak ze soba narastajace zagrozenia.
Rosnace w sile podmioty gospodarcze (o coraz czeéciej ponadnarodowym charakte-
rze) z narastajaca tatwoscig wymykaja sie krajowym mechanizmom interwencyjnym
i kontrolnym. Bardzo czesto ewoluujg w kierunku monopolu, ktéry z kolei degeneruje
rynek. W niebyt wydaje si¢ odchodzi¢ termin kapitalizm, ktory przez wiele lat byt
powszechnie akceptowanym okresleniem systemu ekonomicznego rozwinietych
gospodarczo krajow $wiata. Zdaniem Johna Kennetha Galbraitha neutralng i zna-
czeniowo pojemniejsza, a przez to bardziej znaczeniowo trafng alternatywa wydaje
sie by¢ ,,system korporacyjny’, co jednoznacznie okresla dominujgcg site we wspot-
czesnej gospodarce globalnej’.

W tak rysujacej sie rzeczywistosci gospodarczej nastepuje eskalacja zagrozen
w dzialalnosci gospodarczej. Nie do przecenienia pozostaje wiec rola narzedzi wspo-
magajacych przedsiebiorce w obliczu trudnosci.

5 A.1iH. Toffler, Budowa nowej cywilizacji. Polityka trzeciej fali, Zysk i S-ka, Poznan 1996, s. 17.

6 Od momentu swojego powstania w latach 1961-1962 jest to niezalezna instytucja po$wigcona
promowaniu transatlantyckiej wspolpracy i bezpieczenistwa miedzynarodowego.

7 M. Wolff, Wenn der Markt versagt,,, Financial Times Deutschland”, 10.01.2008.

8 N. Roubini, S. Mihm, Ekonomia kryzysu, op.cit., s. 25.

° J.K. Galbraith, Gospodarka niewinnego oszustwa. Prawda naszych czaséw, MT Biznes, Warszawa
2005, s. 20-22.
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2. Zagrozenie w dziatalnosci gospodarczej w wybranych
teoriach nauk ekonomicznych

Do problematyki zagrozen w dzialalnosci gospodarczej, w tym w szczegolnosci
bankructw, odnoszg si¢ liczne teorie rozproszone w ramach rozlicznych nurtéw
i szkot. Zawsze jednak jest to nawigzanie jedynie fragmentaryczne. Do tej pory nie
powstala bowiem holistyczna teoria bankructwa, ktéra wyjasniataby to zjawisko
w sposob catosciowy.

2.1. Bankructwo w nurcie klasyczno-neoklasycznym

W nurcie tym pojecie bankructwa czy upadiosci nie pojawia si¢ wprost, jednakze
wystepuja terminy ewidentnie nawigzujace do analizowanego zjawiska. Niewatpliwie
zostalo ono dostrzezone, a o $wiadomosci jego powszechnosci §wiadcza chociazby
stowa jednego z przedstawicieli nurtu — Alfreda Marshalla: ,,Prawie w kazdej galezi
przemystu i handlu wciaz powstaja i upadajg wielkie przedsigbiorstwa, tak iz w kazdej
dowolnej chwili jedne firmy s3 w fazie rozwoju, a inne w fazie upadku™".

To wlasnie Alfred Marshall dostrzegl zalezno$¢ pomiedzy zagrozeniem bankruc-
twem a strukturg rynkowa, w ktérej funkcjonuje przedsigbiorstwa. Otdz ro$nie ono
wraz ze wzrostem konkurencyjnosci rynku. I tak zagrozenie bankructwem wlasci-
wie nie istnieje w strukturze monopolistycznej, gdzie przedsiebiorstwo ksztaltuje
warunki rynkowe, dyktujac cene. Zagrozenie to jest minimalne takze w strukturze
oligopolistycznej. Tu takze bowiem, podobnie jak w monopolu, bariery wejscia
na rynek i wyjscia z niego sa bardzo wysokie, co ogranicza konkurencje i sprzyja
przetrwaniu podmiotéw najmniej efektywnych. Zagrozenie bankructwem jest naj-
wyzsze na rynku doskonalej konkurencji, na ktérym dziata wiele przedsigbiorstw
dostarczajacych homogeniczne dobro lub ustuge do wielu konsumentéw. Na rynku
tym nie funkcjonujg tez bariery wyjscia.

Teoria ta ma jednak bardzo ograniczone horyzonty". Zarzuca si¢ jej daleko
posunigte uproszczenia'?, ktére coraz dalej odbiegaja od realiéw wspoéiczesnej

10 T. Gruszecki, Wspdtczesne teorie przedsiebiorstwa, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2002,
s. 58.

11 H. Landreth, D.C. Colander, Historia mysli ekonomicznej, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa
1998, s. 581.

12 Coraz czg$ciej pojawia sie poglad, ze powyzsza teoria nie jest teorig przedsigbiorstwa, ale teoria
rynkow. Geneza rynkéw ani ich wplyw na zachowanie czy preferencje jednostek, ani tez zmienno$é
nie s3 jednak wyjasniane przez teorie. Dzialalno$¢ przedsiebiorstwa jest analizowana wlasciwie jedynie
przez pryzmat jego otoczenia, ktorego model jest réwniez bardzo uproszczony. W literaturze przedmiotu
krytykuje si¢ teori¢ takze za nieuwzglednianie osoby przedsigbiorcy i wiasciciela.
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rzeczywisto$ci gospodarczej. A zatem analiza przez jej pryzmat tak zlozonego zja-
wiska, jakim jest bankructwo, staje sie tylez niemozliwa, co i bezcelowa.

2.2. Teoria cyklu koniunkturalnego i bankructwo przedsiebiorstwa

Joseph Schumpeter, w odréznieniu od twoércow teorii sktadajacych sie na ana-
lizowang wczeéniej tradycyjng teorie przedsiebiorstwa, w centrum zainteresowania
postawil przedsiebiorce i przedsiebiorczos¢.

Innowacje i przedsiebiorczo$¢ s3 motorem rozwoju gospodarczego. Jednakze
w tempie wzrostu produktu wystepujg wahania, gospodarka rozwija sie cyklicznie.
Dzieje sie tak dlatego, ze aktywno$¢ wynalazcow i przedsigbiorcow jest nieregularna.
Sam wiec cykl koniunkturalny, mimo ze jest zjawiskiem periodycznym, charakteryzuje
sie zmienng czestotliwoscig. Gospodarka jest niemalze permanentnie wytracana ze
stanu réownowagi, do ktérego nigdy nie wraca, a jedynie wokot niego balansuje. Cykl
koniunkturalny jest czterofazowy.

Pierwsza faza (boom) rozpoczyna si¢ wtedy, kiedy pojawiajg si¢ przedsiebiorcy
wprowadzajacy do gospodarki innowacje'’. Dzialalno$¢ przedsiebiorcow staje si¢
zarazliwa. Innowacje przenikaja z przedsiebiorstwa do przedsiebiorstwa, z branzy do
branzy, co przyciaga nasladowcédw oczekujacych ponadprzecigtnego zysku. Punktem
kulminacyjnym fazy jest szczyt koniunktury gospodarczej, po ktérego przekrocze-
niu gospodarka rozwija si¢ w dalszym ciagu, jednakze w coraz wolniejszym tempie,
przechodzac w stan recesji (kryzysu). Wzrost liczby nasladowcow prowadzi do
zwiekszenia produkeji, ktora nie znajduje popytu. Nadprodukcja staje si¢ zarzewiem
kryzysu. Wraz z nadejsciem recesji rozpoczyna sie proces tzw. tworczej destrukeji,
ktéra odnosi sie wlasnie do zjawiska bankructwa. Rynek oczyszcza si¢ z jednostek
najstabszych, nieefektywnych, ktdre nie sg w stanie sprosta¢ warunkom panujacym
na rynku. Ta naturalna destrukcja jest jednakze zarazem tworcza. Ich miejsce zajmuja
bowiem nowe, bardziej efektywne przedsigbiorstwa.

W fazie trzeciej (depresji) tempo wzrostu produktu jest ujemne. Na rynku dominuja
nasladowcy, ktorzy nie sa w stanie ozywi¢ gospodarki. Punktem kulminacyjnym tej
fazy jest dno koniunktury gospodarczej, po ktérego przekroczeniu nastepuje wzrost
gospodarczy. Gléwnym czynnikiem oZywienia sg przedsiebiorcy i wprowadzane
przez nich innowacje.

13 Wplyw innowacji na wzrost gospodarczy polega m.in. na tym, ze: implikuja one modernizacje
przedsigbiorstw, co podnosi efektywno$¢ funkcjonowania podmiotéw gospodarczych, sprzyjaja prze-
ksztalcaniu oszczednosci w inwestycje, tworza nowa uzyteczno$¢, dzigki czemu zwigksza si¢ popyt,
rozszerza si¢ rynek i pojawiaja si¢ dalsze mozliwosci rozwoju.
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Zagrozenie bankructwem w mysli Schumpetera jest $cisle zwigzane ze znajdujaca
sie w centrum zainteresowania teorii postacia przedsigbiorcy. Zagrozenie pojawia si¢
wtedy, kiedy przedsigbiorca zaczyna podchodzi¢ do swojej pracy rutynowo, przez co
niszczy pozycje konkurencyjng przedsigbiorstwa. Jego spdznione reakcje na zmiany,
ktére dokonuja sie¢ w otoczeniu przedsiebiorstwa, lub catkowity brak takich reakeji
stanowig zrodlo sytuacji kryzysowych.

Podobnie jednak jak na gruncie ekonomii klasyczno-neoklasycznej bankructwo
nie jest postrzegane tylko negatywnie. Uznaje si¢ je bowiem za katalizator gospodarki.
Upadajace jednostki uwalniajg aktywa, ktorych alokacja moze zosta¢ zoptymalizo-
wana przez innowacje i lepszg organizacje przedsiebiorstwa. Jednakze podobnie
jak w przypadku tradycyjnej teorii przedsigbiorstwa i ta nie pozbawiona wad, ktdre
przyjmuja posta¢ przede wszystkim nadmiernych, a przez to nierealnych zalozen'.
Jednakze fundamenty, na ktorych opiera si¢ my$l Schumpetera, sa ponadczasowe
i aktualne takze obecnie. Chodzi tu przede wszystkim o dostrzezenie bliskich relacji
pomiedzy przeciwstawnymi sobie procesami: kreacja i destrukcja, ktére wzajemnie
sie warunkuja. W dzisiejszych czasach procesy kreacji i destrukeji sa o wiele bardziej
dalekosiezne i dynamiczne niz w czasach wspoétczesnych Schumpeterowi. Dzieje si¢
tak przede wszystkim za sprawg globalizacji.

2.3. Bankructwo w Swietle ekonomii instytucjonalnej

Proba wyjasnienia zjawiska, jakim jest bankructwo przedsiebiorstwa, zostata pod-
jeta takze w ramach szkoly instytucjonalnej, rozwijanej obecnie jako nowa ekonomia
instytucjonalna. Istotg podejscia instytucjonalnego jest wieloaspektowos$¢ w odnie-
sieniu zaréwno do Zycia ludzkiego, jak i do zycia spoteczenstw'. Instytucjonalisci
dostrzegaja, ze oprocz czynnikéw ekonomicznych wpltyw na decyzje podmiotéw
maja takze czynniki pozaekonomiczne'.

Fundamentalnym zalozeniem, na ktérym opiera si¢ podejscie (neo) instytucjo-
nalne, jest stwierdzenie, ze transakcje nie sa dokonywane w prézni, ale w ramach
rozmaitych instytucji organizujgcych rynek. D.C. North, jeden ze wspottworcow
nowej ekonomii instytucjonalnej, definiuje instytucje jako panujace w spoteczen-
stwie reguly gry. Sa to, stanowigce wytwor cztowieka, ograniczenia, ktdre ksztattuja

14 Schumpeter przyjal m.in., ze: dostosowania nast¢puja bardzo szybko, co oznacza, ze pracownicy
sg prawie natychmiastowo przesuwani od jednostek nieefektywnych do efektywnych; jednostki efektywne
powstaja dokladnie w miejsce jednostek nieefektywnych, co w dobie globalizacji jest warunkiem prawie
niemozliwym do spelnienia.

15 R. Bartkowiak, Rozwdj mysli ekonomicznej, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2011, s. 135.

16 W odréznieniu od podejscia klasyczno-neoklasycznego, w $wietle ktdrego cztowiek w dziatalnosci
gospodarczej postepuje racjonalnie, a jego celem jest maksymalizacja indywidualnego dobrobytu mier-
zonego iloscig konsumowanych débr o pewnej uzytecznosci.
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interakcje migdzyludzkie, obnizajac jednoczesnie koszty tych interakcji. North roz-
réznia instytucje nieformalne (np. zwyczaje, reguly postegpowania, normy spoleczne)
i mniej liczne, ale fatwiej mierzalne instytucje formalne (np. normy prawne)".

W otoczeniu instytucji funkcjonuje takze przedsigbiorstwo. O sukcesie przed-
siebiorcy (menedzera) decyduje umiejetnos¢ dostosowania sie¢ do tego otoczenia'®.
A contrario problemy w tym zakresie prowadza do niepowodzen w dziatalnosci
gospodarczej, w skrajnych przypadkach moga prowadzi¢ nawet do bankructwa.

W kontekscie upadlosci na uwage zastuguja w szczegolnosci: teoria kosztow
transakcyjnych, teoria agencji i teoria kontraktualna.

Koncepcja kosztow transakcyjnych, jak sama nazwa wskazuje, w centrum
zainteresowania stawia koszty transakcyjne. Sg to koszty zwiazane z szeroko poje-
tym mierzeniem (poznawaniem partneréw, okolicznosci i rozwigzan umownych),
a nastepnie monitorowaniem i wymuszaniem wykonania umowy. Mozna wyréznié¢
koszty transakcyjne ex ante — ponoszone przed zawarciem kontraktu' - i koszty
ex post — ponoszone w trakcie jego realizacji*.

Fundamentalnym pytaniem, na ktére przez pryzmat kosztéow transakcyjnych
chcial odpowiedzie¢ autor koncepcji, R. Coase, bylo pytanie o sens istnienia przed-
siebiorstwa w obliczu doskonatego mechanizmu alokacji rynkowej. Otdz zasadnos¢
funkcjonowania firmy ma miejsce wtedy, kiedy koszty transakcyjne sa mniejsze
w firmie niz koszty koordynacji przez wymiane rynkowg. Natomiast w sytuacji
odwrotnej pojawia sie zagrozenie bankructwem. Przedsigbiorstwo z przedsigbiorca
na czele powinno bowiem skupiac si¢ na tej dzialalnosci, ktéra wychodzi mu najlepiej
i dzigki ktorej uzyskuje przewage konkurencyjng nad innymi podmiotami operuja-
cymi na rynku. W przeciwnym razie nieuniknione stajg si¢ trudnosci, w tym miedzy
innymi z wyplacalno$cia.

17 D.C. North, Institutions, Institutional Change, and Economic Peformance, Cambridge University
Press, Cambridge 1990. Na gruncie polskim z kolei instytucje definiuje m.in. T. Gruszecki, okreslajac je
jako:,,pewne wzory zachowan (np. negocjacje, podpisywanie umow, porozumiewanie sie stron), konkretne
ksztalty okreélajace prawa i obowiazki (np. sposob okreélania praw wlasnosci w danym systemie gos-
podarczym) i coraz precyzyjniejsze regulacje prawne, okreslajace dozwolone sposoby dzialania” Szerzej
na ten temat zob. T. Gruszecki, Wspdtczesne teorie przedsigbiorstwa, Wydawnictwo Naukowe PWN,
‘Warszawa 2002, s. 203.

18 K.J. Delaney, Strategic Bankruptcy, University of California Press, 1998, s. 51.

19 Do kategorii tej naleza m.in.: koszty poszukiwania i weryfikacji partneréw, koszty nawiazania
kontaktu czy tez koszty projektowania, negocjowania, zabezpieczania umowy.

20 Do tej kategorii naleza z kolei: koszty niedostosowania umowy do rzeczywistych warunkéw; koszty
adaptacji i renegocjacji kontraktu; koszty tworzenia i utrzymywania dedykowanych struktur zarzadzania;
koszty prowadzenia spraw sadowych; koszty skladowania przedmiotéw stanowigcych zabezpieczenie
kontraktu. Szerzej na ten temat zob. M. Lissowska, Instytucje gospodarki rynkowej w Polsce, C.H. Beck,
Warszawa 2008, s. 45.
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Rozwinieciem koncepcji kosztéw transakcyjnych jest teoria kontraktualna firmy.
W $wietle podejscia kontraktualnego, ktérego autorami sg A. Alchian i H. Demsetz*,
»firma to szczegolne urzadzenie ekonomiczne, ktére mozna wyttumaczy¢ jako wiazke
kontraktow (nexus of contracts)**”. Przedsigbiorca (bedacy organizatorem przedsie-
biorstwa i jego koordynatorem) jest swiadomy tego, ze do prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej niezbedne sg czynniki produkcji. To wlasnie on, opierajac si¢ na wiedzy
i umiejetnosciach, tworzy unikatowe kombinacje tych czynnikow, ktére wyznaczaja
przedsiebiorstwo jako calos¢. I to wlasnie umiejetne formulowanie umoéw, nalezyta
kontrola i egzekwowanie decyduja o sukcesie w prowadzeniu dziatalnosci gospodar-
czej, a bledy przedsigbiorcy kontraktora stajg si¢ Zrédtem probleméw, ktére moga
prowadzi¢ nawet na skraj bankructwa.

Konsekwentnym rozwini¢ciem dwdch poprzednich koncepcji jest teoria agen-
cji, zaproponowana przez S.A. Rossa, M.C. Jensena i W.H. Mecklinga. W centrum
zainteresowania tejze teorii znajduje sie tzw. problem agencji, ktéry wystepuje wtedy,
gdy wspotpracujace ze sobg strony majg inne, a nawet sprzeczne cele i podziat pracy.
Konflikt ten staje si¢ szczegélnie widoczny w relacji, jaka powstaje pomiedzy prze-
fozonym (czyli pryncypatem), ktéry deleguje prace drugiej stronie (czyli agentowi).
Taka relacja wystepuje m.in. pomiedzy: wlascicielami (udziatowcami, ktérzy daza do
maksymalizacji zysku) a menedzerami (ktorych celem bedzie minimalizacja ryzyka
i zapewnienie sobie zysku), wlascicielami a wierzycielami, wlascicielami a klientami
itd. To, co rdzni strony, to takze dostep informacji (wystepuje wiec asymetria infor-
macji, a postacia uprzywilejowana w tym zakresie jest osoba agenta).

Reasumujgc: problem agencji pojawia si¢, gdy zostaja spetnione dwa warunki:

- pryncypal i agent wykazuja sprzeczne cele i podzial pracy,
- weryfikacja przez pryncypata pracy wykonywanej przez agenta jest obarczona
trudnosciami i wysokimi kosztami.

Przez jej pryzmat mozna wytlumaczy¢ spektakularne upadlosci firm, takich jak:
Barings Bank, Enron czy Parmalat. W pierwszym przypadku problem agencji wystapit
na linii: menedzer - pracownik, gdzie ten drugi (wtasciwie bez kontroli przetozonych)
angazowal kapital banku w ryzykowne transakcje. W dwéch kolejnych przypadkach
problem wystapit w relacji: udzialowcy - menedzerowie. Ci ostatni, majac na uwadze
maksymalizacj¢ wlasnych zarobkoéw, falszowali wyniki finansowe, co doprowadzito
przedsigbiorstwa do bankructwa.

21 Szerzej na ten temat zob. A. Alchian, H. Demsetz, Production, Information Costs, and Economic
Organization, ,The American Economic Review” 1972, vol. 62, no. 5, s. 777-795.

22 P. Milgrom, J. Roberts, Economics Organization and Management, Prentice Hall, Englewood Cliffs
1992, s. 20.



Prawo upadtosciowe jako narzedzie ograniczania negatywnych skutkéw niewyptacalnosci... 61

Cele niniejszego opracowania jak réwniez jego ramy objetosciowe nie pozwalaja
na prezentacje wszystkich koncepciji teoretycznych, ktére nawiazuja do problematyki
bankructw. Nalezy jednak w tym miejscu wspomnie¢ cho¢by o koncepcjach cyklu zycia
przedsigbiorstw, ktore opieraja sie na zalozeniu, ze przedsiebiorstwo nie jest wieczne,
podobnie jak cztowiek i inne istoty zywe, i analogicznie jak oni przechodzi przez rézne
etapy swojej egzystencji, ktdre sa obarczone ryzykiem réznych, zaleznych od etapu
rozwoju, sytuacji kryzysowych. Jednoczesnie faza dojrzalosci nie musi zwiastowac
konczacego sie upadloscia schytku przedsigbiorstwa, a etap narodzin moze trwac bardzo
diugo. Przedsiebiorstwo moze réwniez (i to nawet kilkakrotnie) sie odradza¢. Jedno-
cze$nie w literaturze socjologicznej i ekonomicznej rozwijaja sie teorie nakierowane
na wyjasnienie czynnikéw warunkujacych przetrwanie przedsiebiorstwa na rynku®.

Liczne teorie, ktére poruszaja problematyke bankructw, wyjasniaja to zjawisko
jedynie fragmentarycznie. Jednoczesnie watpliwe jest, czy w obliczu ztozonosci
i wieloplaszczyznowosci czynnikéw warunkujacych sytuacje kryzysowe w przed-
siebiorstwie jest w ogdle mozliwe powstanie jednej, kompleksowej teorii, ktéra
wyjasnialaby analizowane procesy.

Skala i nasilenie zachodzacych przemian wymuszaja ponadto reorientacje na
gruncie teoretycznym. Pojedyncze teorie plasujace si¢ w obrebie réznych szkét eko-
nomicznych nie sg juz w stanie dostarczy¢ efektywnych rozwigzan coraz bardziej
ztozonych i nieprzewidywalnych probleméw ekonomicznych. Dlatego tez nieodzowne
staje si¢ podejscie holistyczne i podejmowanie dzialan, ktére opieratyby sie na meto-
dach czerpigcych z réznych warstw teoretycznych. Co wigcej, uprawniona wydaje
sie by¢ teza o koniecznosci wyjscia poza obszar nauk ekonomicznych i podejscia
interdyscyplinarnego w rozwigzywaniu problemoéw, przed ktérymi stoi gospodarka.

3. Ekonomiczne znaczenie prawa upadtosSciowego

3.1. Prawo upadtosciowe a dylemat wspédlnego stawu

Podstawa dzialalnosdci gospodarczej i obrotu gospodarczego sa zobowigzania
wynikajace z uméw. Te z kolei stanowig podstawe, na ktorej jest oparta instytucja
kredytu — w ujeciu ekonomicznym. Taki kredyt polega badz na udostepnieniu diuz-
nikowi okreslonej sumy pieniedzy przez wierzyciela, badz tez na odroczeniu terminu
platnosci, co ulatwia efektywne prowadzenie dziatalnosci gospodarczej. Diuznik moze

23 K. Poznanska, Cykle zycia przedsigbiorstw — koncepcje teoretyczne oraz instytucjonalna infrastruktura
funkcjonowania przedsigbiorstw, w: Cykle zycia i bankructwa przedsigbiorstw, red. E. Maczynska, Oficyna
Wydawnicza SGH, Warszawa 2011, s. 33-34.
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popas¢ jednak w trudnosci finansowe, co z kolei moze doprowadzi¢ do opdznien lub
zaniechania realizacji naleznych do niego i wymagalnych juz zobowigzan. W takim
przypadku wierzyciele moga podja¢ wszelkie dzialania, ktore przewiduje prawo cywilne,
przy czym zgodnie z zasadg prior tempore potior iure (fac. pierwszy w czasie lepszy w pra-
wie) zaspokojenie roszczen bedzie nastepowalo zgodnie z kolejnoscig ich zgloszenia.

Sytuacja zmienia si¢ jednak w momencie, gdy dluznik staje si¢ niewyptacalny
(a pojecie to zazwyczaj zdefiniowane w krajowych aktach prawnych). Cho¢ wierzycie-
lom w dalszym ciagu przystuguja srodki przewidziane przez prawo cywilne, a zwigzane
z ich indywidualng ochrona, to przestaja by¢ racjonalne zaréwno z perspektywy ogotu
wierzycieli, jak i majatku dluznika. Egoistyczne, indywidualne, nieskoordynowane
dzialania s racjonalne tylko dla waskiego grona wierzycieli, ktorzy zdaza zaspokoic¢
sie z majatku diuznika. Dla reszty dzialania te sg niekorzystne i przynosza szkode.
Taka sytuacja stanowi ilustracje opisywanego w literaturze przedmiotu tzw. dylematu
wspolnego stawu (common pool dilemma)*. Nazwa pochodzi od przykladowego stawu,
w ktérym zyja ryby, ktére mozna wylawiac. Jezeli wszystkie ryby wylowi sie od razu,
wowczas rowniez zysk z ich sprzedazy bedzie jednorazowy. Mozna tez wylowi¢ czes¢.
Wowczas zysk stanowi¢ bedzie jedynie ulamek zysku, jaki mozna byltoby osiaggnaé
w pierwszym wariancie. W zamian za to jednak w stawie pozostang ryby, ktére roz-
mnoz3 sie i zagwarantuja kolejny zarobek lub kolejne zarobki w pdzniejszym czasie.
Druga mozliwo$¢ jest rozwigzaniem efektywniejszym ekonomicznie. Decyzja nalezy
do wlasciciela stawu. Problem pojawia si¢ wowczas, gdy staw ma wiecej niz jednego
wladciciela. Zapewnienie najkorzystniejszego z rozwigzan wymaga wprowadzenia
limitéw polowdw i zwigzanych z tym mechanizméw kontrolnych. W przeciwnym
bowiem razie, przy braku odpowiedniej koordynacji kazdy z wtascicieli bedzie
zainteresowany zaspokojeniem tylko wlasnego interesu, a obawa przed zapedami
pozostalych umocni jedynie takg postawe, co moze doprowadzi¢ w ostatecznosci
do tego, ze w stawie zabraknie ryb.

W sytuacji analogicznej do sytuacji wlascicieli stawu znajdujg si¢ wierzyciele
niewyplacalnego dluznika. Brak koordynacji i wzajemnej kontroli doprowadzi do
zaspokojenia roszczen jedynie cze$ci wierzycieli w drodze ich indywidualnych, ego-
istycznych dziatan. Ponadto majatek skonsumowany w ten sposdb obnizy potencjalne
zyski, ktére mozna byloby osiagna¢ dzieki skoordynowanemu, kolektywnemu postepo-
waniu, nakierowanemu na racjonalne zagospodarowanie aktywow dluznika. I wtasnie
te argumenty uzasadniajg specjalny rezim prawny, jakim jest prawo upadtosciowe®.

24 Szerzej na ten temat zob. S. P Hargreaves, Y. Varoufakis, Game Theory: A Critical Introduction, New
York 1995, s. 146 i nast.

25 M. Szydlo, Jurysdykcja krajowa w transgranicznych sprawach upadtosciowych w Unii Europejskiej,
C.H. Beck, Warszawa 2009, s. 41-52.
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3.2. Przedmiot zainteresowania i funkcje prawa upadtosciowego

Przedmiotem zainteresowania prawa upadto$ciowego jest bankructwo i upadtos¢
- pojecia, ktére dotykaja réznych plaszczyzn i stanowig przedmiot zainteresowania
wielu dyscyplin naukowych, w tym w szczegoélnosci ekonomii i prawa. Owa ztozo-
no$¢ i interdyscyplinarnos¢ sg przyczyng rozbieznosci definicyjnych, co uzasadnia
potrzebe uporzadkowania pojec.

W ujeciu ekonomicznym upadlos¢ oznacza taki stan w przedsigbiorstwie, w kto-
rym nie ma ono mozliwosci samodzielnego kontynuowania dziatalnosci, tak aby bez
pomocy z zewnatrz® zostata mu przywrdcona zdolnos¢ do konkurowania na rynku,
a tym samym rentownos¢, ptynno$¢ i wyptacalno$¢?”. Upadios¢ jest zazwyczaj
poprzedzona fazg kryzysu, na ktdry sklada si¢ przebiegajacy w okreslonym czasie
ciag zdarzen zagrazajacych egzystencji przedsigbiorstwa®.

Na gruncie nauk prawnych z kolei upadto$¢® nalezy rozumie¢ jako specjalny
rodzaj przymusu zaspokojenia wierzytelnosci, ktéry jest dopuszczalny w razie nie-
wyplacalnosci dluznika, a ktéry jest skierowany do catego jego majatku®. Polega
on na odebraniu (badz tez ograniczeniu) prawa dluznika do korzystania z majatku
i rozporzadzania nim po to, aby réwnomiernie zaspokoi¢ wierzycieli*'. Celem tejze
instytucji jest przerwanie narastania dlugéw i lagodzenie skutkéw tego procesu,
umozliwienie wierzycielom réwnego udziatu w zaspokojeniu swoich naleznosci oraz
eliminacja z rynku stabych podmiotéw gospodarczych®. Kluczowa dla wszczecia
procedury upadlosciowej jest wigc niewyptacalnos¢®® dtuznika.

W literaturze przedmiotu jako synonim pojecia upadlos¢ ekonomiczna wyste-
puje czesto bankructwo. Pojeciem faktycznych bankrutow® okresla si¢ tez czgsto
w literaturze przedmiotu podmioty niewyplacalne, ktére nie sg w stanie uczestni-
czy¢ w procedurze upadlosciowej z uwagi na szczupto$¢ majatku. Zgodnie bowiem

% W formie np. restrukturyzacji zadtuzenia, dokapitalizowania przez udziatowcéw lub wspolnikow,
przejecia, czy pomocy panstwa w postaci udzielenia gwarancji.

27 B. Prusak, Ekonomiczna analiza upadtosci przedsigbiorstw. Ujecie migdzynarodowe, CeDeWu,
Warszawa 2011, s. 23.

28 K. Zieniewicz, Nauka o organizacji i zarzgdzaniu, PWN, Warszawa — Poznan 1990, s. 223.

2 Okreslang niekiedy w literaturze przedmiotu jako upadlos¢ sadowa.

30 S. Gurgul, Prawo upadtosciowe i uktadowe, C.H. Beck, Warszawa 2000, s. 15.

31 K. Flaga-Gieruszyniska, Prawo upadlosciowe i naprawcze, C.H. Beck, Warszawa 2009, s. 2.

32 . Ploch, Przestanki ogloszenia upadlosci i formy obrony,,,Kapitalista Powszechny” 1999, nr 2(75).

3 Na gruncie prawa polskiego jest ona zdefiniowana w art. 11 Ustawy z 28 lutego 2003 r. Prawo
upadlosciowe i naprawcze. W $wietle ww. artykutu: ,,1. Dluznika uwaza sie za niewyplacalnego, jezeli
nie wykonuje swoich wymagalnych zobowigzan pienigznych. 2. Dluznika bedacego osoba prawna albo
jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej, ktorej odrebna ustawa przyznaje zdolnos¢
prawng, uwaza sie za niewyplacalnego takze wtedy, gdy jego zobowiazania przekroczg wartos¢ jego
majatku, nawet wowczas, gdy na biezaco te zobowigzania wykonuje”

3 Na przyktad w raportach przygotowywanych przez wywiadownie gospodarczg Coface.
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z art. 13 ust. 1 Ustawy z 28 lutego 2003 r. Prawo upadlosciowe i naprawcze® (dalej:
prupin), jezeli majatek niewyplacalnego dluznika nie wystarcza na zaspokojenie
kosztow postepowania, sad oddala wniosek o ogloszenie upadtosci.

Niewatpliwie natomiast zaréwno bankructwo, jak i upados¢ w rozumieniu eko-
nomicznym wpisuja si¢ w szerszg kategorie, jaka jest niepowodzenie ekonomiczne.
Poza bankructwem ekonomicznym odnosi si¢ ono do sytuacji, kiedy dzialalnos¢
gospodarcza nie przynosi oczekiwanych, satysfakcjonujacych rezultatow. Koszt
alternatywny przewyzsza wigc generowane dochody, a tym samym prowadzenie
dziatalnosci staje si¢ ekonomicznie nieuzasadnione. Wywiadownia gospodarcza D &B,
specjalizujaca si¢ w ocenie zagrozenia upadloscig w sektorze przedsiebiorstw, podaje
nastepujaca definicje niepowodzenia ekonomicznego: ,,przedsigbiorca zaprzestal
dzialalnosci wskutek upadtosci, kiedy zaprzestat dziatalnosci, przynoszac straty kre-
dytodawcom w wyniku postepowania egzekucyjnego lub ukltadowego, a takze kiedy
przedsigbiorca wycofuje si¢ dobrowolnie z dziatalnosci, pozostawiajac niesptacone
zobowigzania lub kiedy w kwestii dtugéw wypowiada sie sad, orzekajac o nadzorze
komisarycznym, reorganizacji wskutek upadtosci albo ugodzie, a takze wowczas,
kiedy firma dobrowolnie uklada si¢ z wierzycielami™**.

Samo za$ prawo upadiosciowe jest definiowane jako ,,galaz prawa, ktéra reguluje
skutki niewyptacalnosci przedsiebiorcéw, umozliwiajac wierzycielom zaspokojenie
ich roszczen albo na skutek likwidacji majatku upadtego, albo przez zawarcie uktadu
wierzycieli z upadtym”™. Najistotniejsza funkecja, jaka przypisuje si¢ prawu upadtoscio-
wemu, jest rtOwnomierne zaspokojenie w jak najwyzszym stopniu roszczen wierzycieli.
Z samej juz istoty postepowania upadlosciowego wynika, iz wierzyciele nie moga by¢
zaspokojeni w cato$ci. Jednakze prawo upadtosciowe powinno stwarza¢ warunki do
zaspokojenia w jak najwyzszym stopniu. Jest to tzw. funkcja windykacyjna®.

Prawo upadlosciowe nie jest jednak bezwzglednie i wylacznie nakierowane
na ochrone interesow wierzycieli. W zalozeniu ustawodawcy ma ochroni¢ takze

3 Dz.U. 2003 nr 60 poz. 535.

36 Q. Scott, Bankruptcy and Business Failure Data, The Library of Congress Congressional Research
Service, Data Originated 20.08.1982. Ttumaczenie definicji podano za: E. Altman, E. Hotchkiss, Trudnosci
finansowe a upadtos¢ firm: jak przewidzie¢ upadtosé i jej unikngé, jak analizowad i inwestowad w zadtuzenie
zagrozonych, CeDeWu, Warszawa 2007, s. 19.

37 K. Flaga-Gieruszynska, Prawo upadlosciowe..., op.cit.

38 Funkcja windykacyjna prawa upadio$ciowego wynika wprost z brzmienia art. 2. ustawy z 2003 r.
o prawie upadto$ciowym i naprawczym, zgodnie z ktorym: ,,Postepowanie uregulowane ustawa nalezy
prowadzi¢ tak, aby roszczenia wierzycieli mogly zosta¢ zaspokojone w jak najwyzszym stopniu, a jesli
racjonalne wzgledy na to pozwola — dotychczasowe przedsiebiorstwo dluznika zostato zachowane”
W literaturze przedmiotu panuje wlasciwie zgoda co do nadrzednego celu postepowania upadloscio-
wego. To interes wierzyciela przesadza o tym, jakie rodzaj i kierunki postepowania sg najkorzystniejsze.
Optymalizacji w zaspokojeniu wierzycieli nie powinny ostabia¢ inne wzgledy, jak np. ratowanie dtuznika
czy ochrona jego pracownikow, jezeli wigzaloby sie to ze zmniejszona stopa zaspokojenia wierzycieli.
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dluznika i jego przedsigbiorstwo. Ma by¢ w jego reku narzedziem stuzacym rozpo-
czeciu nowego etapu, pozbawionego niepewnosci wynikajacej z zadluzenia. W swietle
bowiem art. 369 ust. 1 prupin: ,W postanowieniu o zakonczeniu postepowania upa-
dlosciowego obejmujacego likwidacje majatku upadlego, ktorym jest osoba fizyczna,
sad na wniosek upadlego moze orzec o umorzeniu w catosci lub w czesci zobowia-
zan upadlego, ktore nie zostaly zaspokojone w postepowaniu upadlosciowym, jesli
m.in. niewyplacalno$¢ byta nastepstwem wyjatkowych i niezaleznych od upadtego

»

okolicznosci” Jest to funkcja oddluzeniowa.

Rysunek 1. Bankructwo, niewyptacalnos¢ a upadtos¢ przedsiebiorstwa

\

Niepowodzenie Niewyptacalno$¢ Upadtosé »
ekonomiczne '\ ekonomiczna Upadfo$c¢ sadowa '
(Bankructwo)

Zrédlo: opracowanie wlasne.

W literaturze przedmiotu coraz czesciej dostrzega sig, ze prawo upadtos$ciowe jest
elementem wiekszej calo$ci, a mianowicie systemu upadlo$ciowego, ktory jest takze
okreslany mianem instytucjonalnej infrastruktury upadlosci®. Stanowiac element tak
rozumianej calosci prawo upadtosciowe dzieli jej byt takze w odniesieniu do funkcji,
jakie przypisuje sie instytucjonalnej infrastrukturze upadtosci.

System upadtosciowy jest przede wszystkim naturalnym regulatorem gospodarki
wolnorynkowej. Upadlo$¢ jest bowiem narzedziem eliminacji z rynku chorych pod-
miotéw gospodarczych, co stanowi z kolei podwaling pod lepszg alokacje zasobow
od podmiotéw mniej efektywnych do tych bardziej efektywnych. Dzigki temu z kolei

3 Za profesor E. Maczyniska mozna pojecie to zdefiniowa¢ jako ogoét narzedzi i rozwigzan ekonomic-
znych, prawnych i organizacyjnych, ktore ksztattuja warunki funkcjonowania i likwidacji przedsigbiorstw,
w tym przede wszystkim w okresie przed upadloscia i po jej ogloszeniu. Na system upadtosciowy sktadaja
sie nie tylko normy prawa upadlo$ciowego, lecz takze system egzekwowania uméw czy wreszcie rozliczne
instytucje o charakterze badawczym, prognostycznym, nadzorczym czy kontrolno-audytywym. Szerzej
na ten temat zob. E. Maczynska, Wstep w: Bankructwa przedsigbiorstw. Wybrane aspekty instytucjonalne,
red. E. Maczynska, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2008.
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mozliwa staje si¢ realizacja funkcji profilaktycznej, polegajacej na zapobieganiu roz-
przestrzeniani si¢ wirusa niewyptacalnosci®.

4. Dysfunkcje prawa upadtosciowego - wybrane aspekty

Polskie prawo jest szeroko krytykowane w literaturze przedmiotu. Nietranspa-
rentno$¢ i niedopasowanie do realiow gospodarczych nalezg do gtéwnych barier
w prowadzonej dzialalno$ci gospodarczej. Jednym ze wskaznikow, ktéry mierzy
regulacje bezposrednio wplywajace na przedsiebiorstwa, jest opracowany przez Bank
Swiatowy Wskaznik Latwosci Prowadzenia Intereséw, uwzgledniajacy dziesiec kate-
gorii, w tym m.in. efektywno$¢ postepowan w razie niewyplacalnosci przedsigbiorcy.

W rankingu gospodarek §wiatowych Polska zajmuje obecnie 45. miejsce. Pod
wzgledem dostepu do elektrycznosci, rejestracji dziatalno$ci gospodarczej czy sys-
temu podatkowego, Polska jest jednym z najgorzej ocenianych panstw na $wiecie.
Jednocze$nie bedac dwunastg najwieksza gospodarka Europy, pod wzgledem tatwosci
prowadzenia intereséw zajmuje dopiero 21. miejsce, co plasuje ja na koncu pierwszej
potowy gospodarek Starego Kontynentu. Z kolei w grupie pafistw Europy Srodkowo-
-Wschodniej, w ktdrej Polska jest najwigksza gospodarka, az cztery wyprzedzaja ja
pod wzgledem przychylnosci uwarunkowan regulacyjnych w odniesieniu do dzia-
talnosci gospodarcze;.

Pod wzgledem efektywnosci postepowan w razie niewyptacalnosci Polska zaj-
muje dopiero 37. pozycje. W badaniu efektywnosci postepowan upadiosciowych
uwzglednia si¢ (w odniesieniu do spétek z ograniczong odpowiedzialnoscia) m.in.:
czas (mierzony w latach kalendarzowych, z uwzglednieniem apelacji i innych $rod-
kow zaskarzenia), koszt (mierzony jako procent masy upadiosciowej, uwzgledniajacy
m.in.: oplaty sagdowe, wynagrodzenie uczestnikéw postepowania czy prawnikow
swiadczacych profesjonalne ustugi zwigzane z obstuga procesu upadiosciowego),
wynik postepowania upadlosciowego (czy przedsigbiorstwo kontynuuje dziatalnos¢,
czy tez jego majatek jest likwidowany) i stopien zaspokojenia wierzycieli*”.

40 B. Prusak, Ekonomiczna analiza upadlosci..., op.cit., s. 91-92. W literaturze przedmiotu prezentuje sie
takze inne funkcje systemu upadlosciowego. D. Smith i P. Stroemberg wskazujg m.in. na poprawe koordy-
nacji procesoéw zachodzacych miedzy zaangazowanymi stronami, ochrone osob trzecich zaangazowanych
w postepowanie upadlosciowe czy poprawe plynnoéci (w szczegolnosci w przedsiebiorstwie przeznacz-
onym do reorganizacji).

41 Z pominigciem innych czynnikéw, takich jak blisko$¢ znaczacych rynkow, jako$¢ infrastruktury,
inflacja czy przestepczo$¢.

4 Dane pochodza z odpowiedzi, jakich w ankietach udzielajg praktycy zajmujacy si¢ upadlosciami,
w tym w szczegolnosci syndycy czy sedziowie upadlosciowi.
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Tabela 1. Ranking panstw pod wzgledem Wskaznika tatwosci Prowadzenia Intereséw
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Singapur

Hong Kong

Nowa Zelandia
Stany Zjednoczone

Dania

Malezja

Korea Potudniowa

Gruzja

Norwegia

Wielka Brytania

Australia
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Irlandia
Tajwan
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Zrédto: http://www.doingbusiness.org/rankings (dostep: 18.05.2014).
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Tabela 2. Skutecznos¢ systeméw upadtosciowych w wybranych krajach europejskich
na podstawie danych pochodzgcych z raportu Doing Business 2012

Czas trwania postepowania

Wskaznik odzyskania

Pafistwo upadtosciowego (w latach) wierzytelnosci (w %)
Norwegia 0,9 90,6
Finlandia 0,9 89,1
Wielka Brytania 1 88,6
Holandia 1.1 87,7
Belgia 0,9 87,3
Dania 1 87,3
Irlandia 0,4 86,9
Islandia 1 84,5
Szwecja 2 75,8
Hiszpania 1.5 75,6
Austria 1.1 72,7
Portugalia 2 70,9
Cypr 1,5 70,8
Wiochy 1,8 61,1
totwa 3 56,2
Czechy 32 56
Stowacja 4 54,3
Niemcy 1,2 53,8
Stowenia 2 51.1
Litwa 1,5 50,9
Szwajcaria 3 47,5
Francja 1.9 45,8
Luksemburg 2 43,5
Rosja 2 41,5
Wegry 2 39,2
Estonia 3 36,9
Bosnia i Hercegowina 33 35
Biatorus 5,8 33,5
Polska 3 31,5

Zrédlo: Przedsigbiorstwo w czasach kryzysu, red. B. Prusak, Politechnika Gdariska, Gdarisk 2012, na podstawie: Doing
Business 2012. Doing Business in a More Transparent World, The International Bank for Reconstruction and Development,
The World Bank, 2012, http://www.doingbusiness.org/~/media/FPDKM/Doing%20Business/Documents/Annual-Re-
ports/English/DB12-FullReport.pdf (dostep: 7.09.2014).
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Tak ogdlnie niekorzystna ocena uwarunkowan regulacyjnych dziatalnosci
gospodarczej w Polsce, w tym w szczegdlnosci zwigzanych w niewyplacalnoscia
przedsigbiorcy, zachg¢ca do podejmowania poglebionych badan. Ponizej zostaly zapre-
zentowane wybrane aspekty badan akt sadowych postepowan upadlosciowych, ktére
wpisuja si¢ w nurt prowadzonych analiz, obejmujacych postepowania upadiosciowe
z lat 2004-2012 toczace si¢ w trzech sadach rejonowych w Polsce.

Analiza akt 63 wybranych postepowan upadtosciowych toczacych si¢ w Sadzie
Rejonowym dla Krakowa Srédmiescia w Krakowie, w VIII Wydziale ds. Upadto-
$ciowych i Naprawczych w latach 2004-2010* wskazuje na liczne dysfunkcje prawa
upadlosciowego.

W analizowanych przypadkach* wierzyciele zglosili wierzytelnosci o facznej
warto$ci 192 638 002 PLN, z czego udalo si¢ zaspokoi¢ zaledwie 18 454 265PLN,
czyli niespetna 10%. Az w 42% przypadkéw stopa zaspokojenia wierzycieli wyniosta
0% - fundusze masy upadiosci zostaly skonsumowane przez koszty toczacych sie
i przedtuzajacych sie postepowan.

Warto nadmieni¢, ze zaspokojenie wierzycieli bylo nieréwnomierne, co wskazuje
na problemy z realizacjg funkcji prawa upadlo$ciowego, jaka jest nie tylko mozliwie
pelne, lecz takze réwnomierne zaspokojenie wierzycieli. Wéréd postepowan, w kto-
rych wierzytelnosci nalezaly do wigcej niz jednej kategorii®®, az w 38% przypadkow
zaspokojenie najbardziej uprzywilejowanej grupy pozbawito jakiegokolwiek zaspo-
kojenia grupy dalsze. W pozostatych przypadkach, w ktérych nizej uprzywilejowa-
nych wierzycieli udato si¢ zaspokoi¢, srednia stopa zaspokojenia ksztaltowala si¢
na poziomie niespetna 50%*.

Na nieréwnomierno$¢ zaspokojenia wplywa takze instytucja zabezpieczen rze-
czowych?. W 30% analizowanych postepowan wystapily zabezpieczenia rzeczowe.
W grupie postepowan, w ktdrych zabezpieczenia te wystapily w 30% przypadkow,
warto$¢ zabezpieczen i zabezpieczanych wierzytelnosci byta na tyle wysoka, ze

4 Akta udostepnione w ramach grantu Narodowego Centrum Nauki.

4 Wryniki nie uwzgledniajg tych 11 postepowan, w ktorych w trakcie toczacego si¢ postegpowania
zmieniono jego rodzaj z likwidacyjnego na uktadowe.

4 Co stanowito 86% ogoélu analizowanych postepowan.

46 W obecnym stanie prawnym (zmienionym Ustawa z dnia 6 marca 2009 r. o zmianie ustawy Prawo
upadlosciowe i naprawcze, ustawy o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym oraz ustawy o Krajowym
Rejestrze Sagdowym) naleznoéci, ktére podlegaja zaspokojeniu z funduszéw masy upadlosci, dzieli sie
na pie¢ kategorii, jednakze w poprzednim stanie prawnym, ktdry znajduje zastosowanie do wigkszosci
analizowanych przypadkow, tych kategorii bylo cztery (art. 342 prupin).

47 W $wietle bowiem artykutu 336 prupin: ,,Sumy uzyskane z likwidacji rzeczy, wierzytelno$ci i praw
obcigzonych hipoteka, zastawem, zastawem rejestrowym, zastawem skarbowym i hipoteka morska
przeznacza si¢ na zaspokojenie wierzycieli, ktérych wierzytelnoéci byly zabezpieczone na tych rzeczach
lub prawach z zachowaniem przepiséw ustawy”. Sumy te nie wchodza wiec do funduszéw masy upadtoéci,
stuzacych zabezpieczeniu pozostatych wierzycieli. Dopiero kwoty pozostate po zaspokojeniu zabezpiec-
zonych wierzytelnosci wchodzg do funduszéw masy upadlosci.
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pozbawita mozliwosci jakiegokolwiek zaspokojenia wierzycieli nieposiadajacych
takiego zabezpieczenia.

Czestym zjawiskiem, ktdre $wiadczy o problemach w realizacji przez normy prawa
upadlosciowego z kolei jego funkgji profilaktycznej, polegajacej nie zapobieganiu
rozprzestrzeniania si¢ wirusa upadiosci, s tzw. tancuchy upadlosci (gdzie niewypta-
calnos¢ i upadlo$¢ jednego podmiotu pociaga za sobg niewyptacalnos¢ i upadlosé
kolejnych), charakterystyczne zwlaszcza w branzy budowlanej. Za przyktad ilustrujacy
caly mechanizm moze postuzy¢ upadlos¢ przedsiebiorstwa deweloperskiego DOM sp.
z 0.0. w Krakowie. Gléwng przyczyna stanu upadlosci byto cywilnoprawne poreczenie
firmie JUNA sp. z 0.0 (dzialajgcej w tej samej branzy, co upadly) zaciggnietego kredytu
bankowego. Ogloszenie upadlosci spotki JUNA sp. z 0.0. spowodowalo, ze zobowig-
zania poreczyciela staly si¢ wymagalne. Warto$¢ naleznosci ze strony JUNA sp z 0.0.
opiewata na 1 770 100 PLN. Upadly uregulowat zobowigzanie wzgledem JUNA sp.
z 0.0. Wéréd diuznikéw upadlego znalazlo sie tez przedsigbiorstwo FORGO SA, od
ktérego naleznos¢ opiewata na warto$¢ 1 225 577 PLN. Réwniez i ten przedsigbiorca
stal si¢ niewyptacalny, co spowodowalo koniecznos¢ wszczecia procedury upadto-
$ciowej. Warto zauwazy¢, ze w obydwu przypadkach naleznodci staly sie niesciagalne,
gdyz zaspokojeni zostali jedynie wierzyciele z pierwszej kategorii, a wierzytelno$ci
przedsigbiorstwa DOM zostaly zaliczone do kategorii trzeciej. Warto zauwazy¢ tez,
ze suma naleznos$ci od ww. dtuznikéw opiewajgca na warto$¢ 2 995 677 PLN wystar-
czylaby na zaspokojenie wierzycieli upadlego, ktérzy zglosili naleznosci o wartosci
2284 901. Niewyptacalnos¢ dtuznikéw JUNA sp. z 0.0. i FORGO SA pociagneta
wiec za sobg niewyplacalnos¢ kolejnego podmiotu — DOM sp. z 0.0. - podmiotu,
nalezacego podobnie jak dwa poprzednie do branzy budowlane;.

W analizowanym przypadku trudna sytuacja finansowa dwdoch podmiotéw gospo-
darczych stata si¢ zarazliwa. Jednoczesnie uprzywilejowanie wierzycieli wchodzacych
do pierwszej kategorii w obliczu szczupto$ci majatku dwdch dluznikéw wyelimino-
walo przedsigbiorstwo DOM sp. z 0.0. z gry, pozbawiajac szans na cho¢ czesciowe
zaspokojenie swoich wierzytelnosci. To z kolei przelozylo si¢ na polozenie wierzycieli
upadlego, ktorzy nie zostali zaspokojeni. Majatek przedsigbiorstwa DOM sp. z o.o0.
zostal bowiem skonsumowany przez koszty toczacego si¢ postgpowania.

Podsumowanie

W obliczu coraz bardziej dynamicznych i dalekosieznych przemian w gospo-
darce i calej rzeczywisto$ci, w ktérej funkcjonuje przedsigbiorca, narasta zagrozenie
bankructwem, co potwierdzajg dane liczbowe. Jednoczesnie zjawisko to jest wcigz
niedostatecznie rozpoznane na gruncie teoretycznym, a jego ztozonos$¢ pozwala
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watpi, czy kiedykolwiek powstanie kompleksowa teoria ujmujaca t¢ problematyke
w sposob holistyczny. W obliczu powyzszego ro$nie rola narzedzi nakierowanych
na fagodzenie negatywnych skutkéw niewyplacalnosci. Jednym z nich jest prawo
upadlosciowe i naprawcze. Badania §wiatowe wskazuja jednak na niska skutecznos¢
polskich postepowan upadlo$ciowych, prowadzonych w oparciu o normy prawa
upadtosciowego,

Taki stan rzeczy zacheca i uzasadnia podejmowanie pogtebionych badan z tego
zakresu, jak choc¢by tych w oparciu o akta postepowan upadtosciowych, ktdre pozwa-
lajg na przeprowadzenie badan zaréwno ilo$ciowych (dotyczacych choéby zwigzku
miedzy czasem trwania postepowan upadlosciowych a stopniem zaspokojenia
wierzycieli), jak i jako$ciowych, ktorych wyniki powinny z kolei stanowi¢ podstawe
postulatéw zmian regulacji prawnych.

Bibliografia

Altman E., Hotchkiss E., Trudnosci finansowe a upadlos¢ firm: jak przewidzie¢ upadtosé
i jej unikngc, jak analizowac i inwestowac w zadtuzenie firm zagrozonych, CeDeWu,
Warszawa 2007.

Balcerowicz L., Instytucje, glupcze!, http://www.balcerowicz.pl/pl/a/13, Instytucje-glupcze.

Bartkowiak R., Rozwdj mysli ekonomicznej, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2011.

Delaney K.J., Strategic Bankruptcy, Universitty of California Press, 1998.

Flaga-Gieruszynska K., Prawo upadtosciowe i naprawcze, C.H. Beck, Warszawa 2009.

Galbraith J.K., Gospodarka niewinnego oszustwa. Prawda naszych czaséow, MT Biznes,
Warszawa 2005.

Gruszecki T., Wspolczesne teorie przedsigbiorstwa, Wydawnictwo Naukowe PWN, War-
szawa 2002.

Gurgul S., Prawo upadtosciowe i uktadowe, C.H. Beck, Warszawa 2000.

Landreth H., Colander D.C., Historia mysli ekonomicznej, Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa 1998.

Lissowska M., Instytucje gospodarki rynkowej w Polsce, C.H. Beck, Warszawa 2008.

Maczynska E., Ekonomia w warunkach gospodarki nietrwatosci, Biuletyn PTE nr 2(52),
Warszawa 2011.

Maczynska E., Wstep, w: Bankructwa przedsiebiorstw. Wybrane aspekty instytucjonalne,
red. E. Maczynska, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2008.

North D.C., Institutions, Institutional Change, and Economic Performance, Cambridge
University Press, Cambridge 1990.

Ploch J., Przestanki ogloszenia upadtosci i formy obrony, ,Kapitalista Powszechny” 1999,
nr 2(75).



72 Paulina Kupis

Poznanska K., Cykle zycia przedsigbiorstw — koncepcje teoretyczne oraz instytucjonalna
infrastruktura funkcjonowania przedsigbiorstw, w: Cykle Zycia i bankructwa przedsie-
biorstw, red. E. Maczyniska, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2011.

Prusak B., Ekonomiczna analiza upadtosci przedsigbiorstw. Ujecie miedzynarodowe, CeDeWu,
Warszawa 2011.

Przedsigbiorstwo w czasach kryzysu, red. B. Prusak, Politechnika Gdanska, Gdansk 2012.
Raport Coface nt. wnioskéw o ogloszenie upadtosci w 2013 r., Warszawa 2014, file:///C:/
Users/Paulina/Downloads/Raport_Coface_ WNIOSKI_caly_2013_0k%20(4).pdf.

Roubini N., Mihm S., Ekonomia kryzysu, Wolters Kluwer, Warszawa 2011.

Szydto M., Jurysdykcja krajowa w transgranicznych sprawach upadtosciowych w Unii Euro-
pejskiej, C.H. Beck, Warszawa 2009.

Toffler A. i H., Budowa nowej cywilizacji. Polityka trzeciej fali, Zysk i S-ka, Poznan 1996.

Wiszniewski Z., Mikroekonomia wspotczesna. Syntetyczne ujecie, Centrum Edukacji i Roz-
woju Biznesu, Warszawa 1994.

Wolft M., Wenn der Markt versagt, ,Financial Times Deutschland”, 10.01.2008.

Zimniewicz K., Nauka o organizacji i zarzgdzaniu, PWN, Warszawa—Poznan 1990.

BANKRUPTCY LAW AS A TOOL AIMED AT REDUCING
THE NEGATIVE EFFECTS OF THE INSOLVENCY OF
AN ENTREPRENEUR - THE ECONOMIC IMPORTANCE
AND DYSFUNCTIONS

SUMMARY

The purpose of this article is to introduce the issues of bankruptcies, in particular the
bankruptcy law as a tool aimed at reducing the negative effects of the insolvency. There is
no comprehensive theory of the bankruptcy, which additionally intensifies the increasing
insolvency risk. As a result the role of insolvency law is gradually increasing. However, the
Polish insolvency law shows dysfunctions which hinder or even prevent from fulfilling its
objectives. This situation is confirmed by the results of studies conducted both worldwide
and in Poland.

Key words: bankruptcy, insovency, insolvency law, insolvency proceeding, creditor, dys-
function




Rapostaw MALIK

ROLA AGLOMERAC]I MIEJSKICH W POLSCE
W OFFSHORINGU UStUG BIZNESOWYCH

STRESZCZENIE

Wyniki badania aglomeracji miejskich jako lokalizacji goszczacych dla offshoringu ustug
biznesowych wskazuja na duzg koncentracje tej dzialalnosci w siedmiu gtéwnych osrodkach
w Polsce (Krakow, Warszawa, Wroctaw, Tréjmiasto, £6dz, Aglomeracja Slqska, Poznan).
Rezultaty analizy najwazniejszych lokalizacji potwierdzaja silng pozycje konkurencyjng
Krakowa oraz nieco stabszg Warszawy i Wroclawia. Przenoszone ustugi biznesowe maja
bardzo duze znaczenie dla lokalnych gospodarek Krakowa i Wroclawia, ale umiarkowane
dla Warszawy. Poszukiwanie przez korporacje transnarodowe réznorodnych waloréw
lokalizacji prowadzi do rozbudowy ich portfeli lokalizacji i ekspansji poza gléwne o$rodki
offshoringu (np. Olsztyn, Opole, Szczecin, Lublin). Ewolucja motywéw przenoszenia ustug
biznesowych w kierunku podnoszenia efektywnosci i konkurencyjnos¢ przedsiebiorstw
wskazuje na dobre perspektywy rozwoju tej dzialalnosci w lokalizacjach o najwigkszych
zasobach kapitatu ludzkiego (Warszawa, Krakow Wroclaw) i korzystnych uwarunkowaniach
instytucjonalnych otoczenia biznesowego (Krakéw). Znaczaca luka miedzy zdolnoscia
konkurencyjna a aktualng pozycja konkurencyjng sugeruje mozliwos¢ szybkiego rozwoju
offshoringu ustug biznesowych w Poznaniu i Lodzi.

Stowa kluczowe: offshoring, ustugi biznesowe, miasta, konkurencyjno$¢, czynniki lokali-
zacji, walory lokalizacji, konkurencja, strategia lokalizacji, portfel lokalizacji, korporacje
transnarodowe
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Wstep

Gospodarka polska jest istotng lokalizacja goszczaca dla miedzynarodowego
przenoszenia ustug biznesowych. Wykonywanie uslug biznesowych bedacych
przedmiotem offshoringu jest skoncentrowane w aglomeracjach miejskich i oddzia-
tuje w ztozony i ogdlnie pozytywny sposéb na gospodarke lokalng tych o$rodkéw.
Miasta konkurujg o lokowanie zagranicznych inwestycji bezposrednich zwigzanych
z offshoringiem ustug biznesowych. Motywy przenoszenia i czynniki lokalizacji ustug
biznesowych podlegaja ewolucji, co oddziatuje na zdolno$¢ miast do przyciagania
nowych inwestycji tego typu. Celem opracowania jest analiza gléwnych lokalizacji
goszczacych przenoszone ustugi biznesowe w Polsce. Uklad tekstu obejmuje syn-
teze glownych kierunkéw badan nad offshoringiem ustug biznesowych istotnych
dla tematyki opracowania, definicj¢ kluczowych poje¢, analize najistotniejszych
wymiaréw delokalizacji ustug biznesowych do Polski oraz badanie pozycji i zdolnosci
konkurencyjnej najwigkszych lokalizacji goszczacych przenoszone ustugi biznesowe.

1. Teoretyczne aspekty przenoszenia ustug biznesowych
i ich lokalizacji

Zagadnienie przenoszenia ustug biznesowych do Polski i ich lokalizacji nawigzuje
do dorobku kilku nurtéw badawczych ekonomii oraz biznesu mi¢dzynarodowego
i zarzadzania. Dla analizy tego tematu istotne sg osiggniecia badawcze dotyczace
uwarunkowan delokalizacji ustug biznesowych jako waznego procesu gospodarczego,
majacego swoje zrodto w globalnych przemianach zwigzanych m.in. z postgpem
naukowo-technicznym. Istotnym kierunkiem badawczym umozliwiajagcym posze-
rzenie rozumienia tego zagadnienia sg analizy przemian miedzynarodowej konku-
rencji gospodarczej, w szczegolnosci jej nowych podmiotéw: regionow i aglomeracji
miejskich. Duze znaczenie majg wyniki badan nad ewolucja motywow przenoszenia
ustug biznesowych, ktéra oddzialuje na ocen¢ waloréw lokalizacji, a tym samym
na konkurencyjno$¢ miast goszczacych.

C. Freeman i E. Louca uwazaja, Ze przemiany gospodarcze zwigzane z rozwojem
technologii informacyjnych, w szczegélnosci z rozwojem internetu, doprowadzily do
zmiany dominujgcego paradygmatu techniczno-gospodarczego'. Istotng cecha tego
procesu jest dematerializacja duzej cz¢$ci wymiany gospodarczej, a w rezultacie jej

1 C. Freeman, F. Louca, As Time Goes by: From the Industrial Revolutions to the Information Revolution,
Oxford University Press, New York 2001, s. 301-335.
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ograniczone powigzanie z poszczegélnymi lokalizacjami geograficznymi, co umozliwia
podmiotom - np. korporacjom transnarodowym (KTN) - fatwiejsze przenoszenia
dziatalnos$ci gospodarczej, zwlaszcza ustug biznesowych swiadczonych za posrednic-
twem sieci informacyjnych® Jednym z nastepstw tego procesu jest ewolucja rynkow
pracy wiazaca sie z mozliwo$cig zdalnego wykonywania zadan w geograficznie roz-
proszonych lokalizacjach. Zwiekszajaca si¢ modularnos¢ elementéw tancucha wartosci
dodanej przedsigbiorstw umozliwia tatwiejsze osadzanie jego ogniw w zagranicznych
lokalizacjach o walorach sprzyjajacych ich realizacji’. Jak zauwazyl A.S. Binder, fatwiej-
sze przenoszenie dzialalnosci, a szczegdlnie ustug biznesowych, umozliwito globalne
poszukiwanie i wykorzystanie zasoboéw przez podmioty gospodarcze, co doprowa-
dzilo do intensyfikacji konkurencji o korzystne walory lokalizacji zagranicznych®.
Jak wskazata A. Zorska, kluczowe znaczenie w tym procesie ma dziatalnos¢ KTN,
ktore majg wiedze, technologie i $rodki finansowe do realizowania ponadgranicznych
strategii, w tym strategii globalnego pozyskiwania zasobow".

Wspolczesnie za gtowne podmioty miedzynarodowej konkurencji uwaza sie¢
korporacje transnarodowe i panstwa, ale np. A. Scott wskazal na znaczenie mie-
dzynarodowej rywalizacji pomiedzy regionami®, a B.R. Barber podkreslit, ze wraz
z globalnym wzrostem liczby ludno$ci miast nastepuje w tych lokalizacjach koncen-
tracja zasoboéw wiedzy i kapitatu, co prowadzi do wzrostu ich znaczenia jako centréow
aktywnosci gospodarczej i politycznej. M. A. Weresa zwrocita uwage na zmieniajaca
sie role miast jako osrodkéw, ktore aktywnie oddzialujg na rozwdj przedsigbiorczosci,
kreatywnosci i innowacyjnos¢, co wptywa na podmioty gospodarcze w nich dziatajace’.
S. Sassen wskazala, ze wspdlpraca i konkurencja miedzy miastami ma w rosnagcym
stopniu wymiar ponadregionalnych i globalny. Wyniki badan przeplywu kapitatu
i informacji podkreslaja znaczenie nielicznych miast, ktdre pelnia funkcje weztéw
w miedzynarodowej sieci wymiany gospodarczej®. Przedmiotem konkurencji miedzy
gospodarkami miast jest rywalizacja o zasoby kapitatu, technologii i wiedzy, co wiaze
sie m.in. z promocja zagranicznych inwestycji bezposrednich (ZIB) oraz tworzeniem

2 C. Schinckus, The Financial Simulacrum: The Consequences of the Symbolization and the Compu-
terization of the Financial Market, ,The Journal of Socio-Economics” 2008, vol. 37, s. 1076-1089.

3 G. Gereffi, ]. Humphrey, T. Sturgeon, The Governance of Global Value Chains, ,,Review of Interna-
tional Political Economy”, 2005, vol. 12, s. 79-85.

4 A.S.Blinder, Offshoring: The Next Industrial Revolution?, ,Foreign Affairs” 2006, vol. 85, s. 113-128.

5 A.Zorska, Korporacje transnarodowe. Przemiany, oddziatywania, wyzwania, PWE, Warszawa 2007,
s. 22-23.

6 A.J. Scott, Regions and the World Economy: The Coming Shape of Global Production, Competition
and Political Order, Oxford University Press, Oxford 2000, s. 137-151.

7 M.A. Weresa, Systemy innowacyjne we wspélczesnej gospodarce swiatowej, Wydawnictwo Naukowe
PWN, Warszawa 2012, s. 91-94.

8 S.Sassen, Introduction. Locating Cities on Global Circuit, w: Global Networks, Linked Cities, red. S. Sas-
sen, Routledge, New York 2002, s. 2-38.
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warunkow dla rozwoju kapitatu ludzkiego i spotecznego jako czynnikéw wzrostu
aglomeracji miejskich’. Wyrodznia sie faktyczng pozycje konkurencyjng gospodarki
miasta i jej zdolno$¢ konkurencyjng, czyli potencjal do konkurowania w przysztosci,
co mozna okresli¢ jako konkurencyjnos¢ wynikowa i czynnikowa'’.

Motywy przenoszenia dzialalno$ci gospodarczej wptywaja na analiz¢ walorow
miejsc i wybor czynnikéw lokalizacji. J.H. Dunning wskazal cztery gtéwne grupy
motywow ekspansji miedzynarodowej przedsigbiorstw: poszukiwanie rynkéw, poszu-
kiwanie zasobow, podnoszenie efektywnosci i poszukiwanie nowych strategicznych
aktywow lub zdolnosci''. Wspdlczes$nie podkresla sie, ze przestanki kosztowe pozostaja
istotnym aspektem przenoszenia dziatalnosci gospodarczej, jednak ro$nie znaczenie
motywow zwigzanych z pozyskiwaniem wysokiej jakosci zasobéw — w tym zasobow
opartych na kapitale ludzkim - oraz poprawg efektywnosci i konkurencyjnosci
przedsigbiorstw'?. Czg$cig tych przemian jest ewolucja offshoringu ustug biznesowych
w kierunku przenoszenia coraz bardziej ztozonych aktywnosci o rosngcej wartosci
dodanej, w tym ustug B+R". Prowadzi to do wigkszego uwzglednienia w strategiach
lokalizacji przedsiebiorstw czynnikéw zwigzanych m.in. z kapitatlem ludzkim i spo-
tecznym, jakoscig infrastruktury informacyjnej i naukowo-badawczej, otoczeniem
instytucjonalnym i korzy$ciami skupisk'.

Delokalizacja ustug biznesowych do Polski byla przedmiotem analiz od polowy
pierwszej dekady XXI wieku, prowadzonych np. przez B. Liberska' i A. Zorska'®.
I. Lichniak i H. Godlewska-Majkowska wskazaly, ze tworzenie przez KTN centréw
offshoringowych jest waznym trendem sprzyjajacym serwicyzacji polskiej gospodarki'’.
Oddzialywanie tych podmiotéw na gospodarki lokalne na przykladzie Krakowa

® M. Hoyman, C. Faricy, It Takes a Village: A Test of the Creative Class, Social Capital and Human
Capital Theories, ,Urban Affairs Review” 2009, vol. 44, s. 311-333.

10 M.-J. Radlo, Migdzynarodowa konkurencyjnos¢ gospodarki. Uwagi na temat definicji, czynnikéw
i miar. Warszawa 2008, http://radlo.org/mkg.pdf (dostep: 29.08.2014), s. 4-5.

11 1.H. Dunning, Location and the Multinational Enterprise: A Neglected Factor?, ,,Journal of Interna-
tional Business Studies” 1998, vol. 29, no. 1.

12° M. Roza, EA.J. van den Bosch, H.W. Volberda, Offshoring Strategy: Motives, Functions, Locations,
and Governance Modes of Small, Medium-sized and Large Firms, ,,International Business Review” 2011,
vol. 20, s. 314-323.

13 S. Manning, J.E. Ricart, M. Soledad Rosatti Rique, A.Y. Lewin, From Blind Spots to Hotspots: How
Knowledge Services Clusters Develop and Attract Foreign Investment, ,,Journal of International Manage-
ment” 2010, vol. 16, s. 372-373.

14 M.E. Porter, Locations, Clusters, and Company Strategy, w: The Oxford Handbook of Economic Geo-
graphy, red. G.L. Clark, M.P. Feldman, M.S. Gertler, Oxford University Press, Oxford 2003, s. 254-261.

15 B. Liberska, Globalny rynek outsourcingu nowoczesnych ustug — nowe mozliwosci dla Polski, ,,Studia
Ekonomiczne” 2005, nr 3, s. 243-266.

16 A. Zorska, Outsourcing i przenoszenie ustug na Swiecie. Wnioski dla Polski, ,Gospodarka Narodowa”
2007, nr 1-2, s. 33-57.

17 1. Lichniak, H. Godlewska-Majkowska, Miedzynarodowe centra ustug w Polsce, w: Serwicyzacja
polskiej gospodarki, red. I. Lichniak. Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2010, s. 148-162.
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badali m.in. G. Micek, J. Dziatek, ]. Gérecki'®. Wydaje sig, ze globalne i lokalne uwa-
runkowania offshoringu ustug biznesowych sprzyjaja ich delokalizacji do Polski,
co moze prowadzi¢ do dalszego rozwoju tego zjawiska'. W badaniach offshoringu
ilokalizacji goszczacych dominuje ujecie zagregowane opisujace te procesy na pozio-
mie gospodarki krajowej. Badania lokalnych koncentracji tej dziatalnosci i analizy
poréwnawcze uwzgledniajgce glowne osrodki offshoringu ustug biznesowych w Polsce
nie sg rozpowszechnione®.

W literaturze podmiotu wystepuja liczne definicje pojec istotnych dla analizy
procesu przenoszenia ustug biznesowych do Polski i uwarunkowan decydujacych
o ich lokalizacji w poszczegdlnych miastach. Kluczowe znaczenia ma uscislenie naste-
pujacych pojec: offshoring, ustugi biznesowe, walor lokalizacji i czynnik lokalizacji.

W niniejszym tekscie za offshoring uwaza si¢: miedzynarodowe przenoszenie
lub lokalizowanie aktywno$ci z fancucha wartosci dodanej przedsigbiorstwa, ktore
w przesztosci byty wykonywane w innej lokalizacji, w celu obstugi rynku miedzyna-
rodowego. Stanowi to modyfikacje definicji zaproponowanej przez B. Schmeissera,
ktéra eksponowata aspekt przenoszenia aktywnosci do ,,odlegtych lokalizacji”*'.
Wydaje si¢ jednak, ze offshoring moze polega¢ na przenoszenie aktywnosci do pobli-
skich lokalizacji, co okresla sie czasem jako tzw. nearshoring. Terminy ,,przenoszenie”
i ,,delokalizacja” uznaje si¢ za synonimy offshoringu. Tak zdefiniowany offshoring
obejmuje zaréwno przenoszenie aktywnosci do jednostek zaleznych przedsigbiorstwa
(captive offshoring) i do zewnetrznych dostawcodw ustug w zagranicznych lokalizacjach
(offshore outsourcing)*. W zwigzku z tym outsourcing, czyli zlecenie wykonywania
aktywnosci zewnetrznemu dostawcy, jest uznawany za forme oftshoringu, jesli pro-
wadzi do migdzynarodowego przenoszenia dziatalnosci.

Na potrzeby opracowania przyjmuje si¢ definicj¢ ustug biznesowych autorstwa
H. Koxa i L. Rubalcaba, ktéra okresla je, jako: ,,zestaw aktywnosci ustugowych, ktore
poprzez uzycie posrednich nakladow, czesto o duzym zasobie wiedzy, wplywaja

18 G. Micek, J. Dzialek, J. Gorecki, Centra ustug w Krakowie i ich relacje z otoczeniem lokalnym,
Wydawnictwo UJ, Krakéw 2010, s. 58-67.

19 R. Malik, Uwarunkowania globalnego offshoringu ustug biznesowych i przebieg tego procesu w Polsce,
w: Perspektywy rozwoju przedsigbiorczosci w warunkach niepewnosci i ryzyka, red. M. Matejun, K. Szy-
manska, Wydawnictwo Politechniki Lodzkiej, £6dz 2013, s. 284-292.

20 Por. R. Malik, Przenoszenie ustug biznesowych opartych na wiedzy i tworzenie sig ich skupisk - przy-
padek Polski, w: Kreatywnos¢ i innowacyjnos¢ w erze cyfrowej. Tworcza destrukcja II, red. A. Zorska,
M. Moleda-Zdziech, B. Jung, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2014, praca w druku.

21 B. Schmeisser, A Systematic Review of Literature on Offshoring of Value Chain Activities, ,,Journal of
International Management” 2013, vol. 19, s. 390-406.

22 K. Poznanska, Outsourcing prac badawczo-rozwojowych - doswiadczenia krajow wysokorozwi-
nigtych, w: Procesy tworzenia wiedzy oraz transferu osiggnie¢ naukowych i technologicznych do biznesu,
red. M.A. Weresa, K. Poznanska, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2012, s. 218-220; B.L. Kedia,
D. Mukherjee, Understanding Offshoring: A Research Framework Based on Disintegration, Location and
Externalization Advantages, ,,Journal of World Business” 2009, vol. 44, s. 257.
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na jako$¢ i wydajnos¢ aktywnosci produkeyjnych przez uzupelnianie lub zastepo-
wanie wewnetrznych funkcji przedsigbiorstwa’. Kluczowa cechg przenoszonych
ustug biznesowych jest mozliwo$¢ ich $wiadczenia za posrednictwem sieci informa-
cyjnych*, co powoduje, ze zakres ustug biznesowych podlegajacych oftshoringowi
jest zmienny i zalezy od postepu naukowo-technicznego oraz od ewolucji zasad
organizacji pracy i zarzadzania.

W literaturze czynniki lokalizacji s zazwyczaj rozumiane jako cechy lokalizacji
- W ujeciu statycznym - lub jako zmienne w procesie wyboru lokalizacji — w ujeciu
dynamicznym?®. Tematem analizy jest przenoszenie ustug biznesowych, dlatego
wydaje sie, Zze w tym kontekscie bardziej uzyteczne jest ujecie dynamiczne. Tym
samym przyjmuje sie, ze czynnikami lokalizacji s wszystkie okoliczno$ci majace
bezposrednio lub posrednio wplyw na wyboér miejsca prowadzenia dzialalnosci
gospodarczej. Prowadzi to do wyraznego odrdznienia czynnikow lokalizacji od
waloréw lokalizacji, ktore wedlug H. Godlewskiej sg ,,specyficznymi cechami miejsc”
oddzialujacymi na optacalnos¢ przedsiewzie¢ inwestycyjnych?.

2. Zakres rozwoju offshoringu ustug biznesowych
w Polsce

Gospodarka polska jest od konca lat 90. XX wieku miejscem lokowania prze-
noszonych ustug biznesowych. Jednym z pierwszych znacznych przedsigwzie¢ tego
typu bylo utworzenie przez Motorole w 1998r. centrum rozwoju oprogramowania
w Krakowie. Inwestycja ta byta zwigzana z dzialaniami instytucjonalnymi na rzecz
promogji ZIB, jakimi bylo utworzenie Krakowskiego Parku Technologicznego i spe-
cjalnej strefy ekonomicznej?’. Szybki rozwdj przenoszenia ustug biznesowych do
Polski nastapit w pierwszych latach XXI wieku. Do jego intensyfikacji przyczynila
sie m.in. perspektywa przystgpienia Polski do Unii Europejskiej, co oddzialywato

2 H. Kox, L. Rubalcaba, Analysing the Contribution of Business Services to European Economic Growth,
»MPRA Working Paper” 2007, no. 2003, s. 4.

24 W niektorych opracowaniach uzywa si¢ terminu ,,ustugi oparte na technologiach informacyjnych”
(IT-enabled services), co podkresla ich $wiadczenie za posrednictwem sieci informacyjnych.

25 Przyktadem ujecia statycznego jest szeroko cytowana definicja czynnika lokalizacji zaproponowana
przez A. Webera: ,,$cisle okreslona korzys¢ wystepujaca wowczas, gdy dzialalno$¢ gospodarcza jest zlo-
kalizowana w danym miejscu”.Por. A. Weber, Uber den Standort der Industrien, Verlag von J.C.B. Mohr,
Tubingen 1920, s. 16.

26 H. Godlewska-Majkowska, Produkcja przemystowa, w: Geografia Ekonomiczna, red. K. Kucinski,
Wolters Kluwers, Warszawa 2009, s. 277-278.

27 Motorola za 110 min dolaréw, ,Gazeta Wyborcza Krakéw” z dnia 28 marca 1998 r., www.archiwum.
wyborcza.pl/Archiwum/1,0,775110,19980328KR-DLO,Motorola_za_110_mln_dolarow.html (dostep:
7.07.2014).
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na poprawe oceny otoczenia biznesowego dokonywanej przez KTN, ktdre sa glow-
nymi podmiotami dokonujgcymi delokalizacji ustug biznesowych?.

Liczba centréw offshoringowych z kapitalem zagranicznym w Polsce - jednostek
organizacyjnych $wiadczacych przeniesione ustugi biznesowych?®, wzrosta w latach
2003-2014 od ok. 70 do ok. 450. Od poczatku $wiatowego kryzysu finansowego
w 2008 r. tempo tworzenia nowych podmiotéw utrzymywato si¢ na nizszym poziomie
niz w latach 2003-2007, czemu towarzyszyt staly wzrost zatrudnienia w istniejacych
przedsigbiorstwach. Szacuje sie, ze w centrach offshoringowych w Polsce na poczatku
2014r. byto zatrudnionych ok. 128 tysiecy pracownikéw, co stanowito znaczny wzrost
0d 2008 ., kiedy to zatrudnienie wynosilo ok. 47 tysiecy 0s6b*. Mozna domniemywac,
ze liczba zatrudnionych w ustugach biznesowych przeniesionych do Polski, wliczajac
pracownikéw krajowych przedsiebiorstw §wiadczacych podobne ustugi na rzecz
podmiotéw zagranicznych, wynosita na poczatku 2014 r. ok. 150 tysiecy oséb*'. Tym
samym liczba pracownikéw przeniesionych ustug biznesowych w Polsce jest poréw-
nywalna z liczbg zatrudnionych w gérnictwie wegla kamiennego i brunatnego - 122
tysigce 0s6b — oraz przy produkcji pojazdéw, przyczep i naczep - ok. 156 tysiecy
0s0b?%. Na silny rozwdj dziatalnosci zwigzanej z przenoszeniem ustug biznesowych
do Polski wskazuje réwniez wzrost eksportu w kategoriach ,,ustugi informatyczne
i informacyjne” oraz ,,inne ustugi biznesowe”, obejmujacej m.in. ustugi doradcze,
ksiggowe, B+R. Warto$¢ rocznego strumienia eksportu z Polski w tych kategoriach
wyniosta 12,22 mld dolaréw w 2013r., co stanowilo ok. 5,3% wartosci catego stru-
mienia eksportu z Polski w tym roku, w poréwnaniu do jedynie 2,9% w 2000 r.%>.

Na podstawie deklaracji przedsigbiorstw mozna domniemywac, ze w ustugach
biznesowych przeniesionych do Polski dominuje dzialalno$¢ zwigzana z finansami
i ksiegowoscia, ktora w 2012r. byla wykonywana przez ok. 59% podmiotow, apli-
kacjami IT (ok. 48%) oraz z obstugg klienta z wylaczeniem IT (ok. 41%). Ustugi
biznesowe zwigzane z B+R i wspieraniem podejmowania decyzji byly wykonywane

28 R. Malik, Przenoszenie ustug biznesowych do Polski: uwarunkowania, przebieg i skutki procesu,
Kwartalnik Kolegium Ekonomiczno-Spotecznego SGH ,,Studia i Prace”, nr 1, Oficyna Wydawnicza SGH,
‘Warszawa 2013, s. 207-209.

2 Termin ,centrum offshoringowe” uwaza si¢ za synonim okreslenia ,,centrum ustug biznesowych”.
W zwiazku z dostepnosécia badan wiekszo$¢ danych bedzie dotyczy¢ centréw ustug biznesowych
z kapitalem zagranicznym, chyba Ze w tekécie wskazano inacze;.

30 Opracowanie wlasne na podstawie: Zwigzek Lideréw Ustug Biznesowych w Polsce, Sektor nowoc-
zesnych ustug biznesowych w Polsce 2012, www.paiz.gov.pl/les/?id_plik=18041 (dostep: 6.08.2012), s. 15;
Zwigzek Liderow Ustug Biznesowych w Polsce, Sektor nowoczesnych ustug biznesowych w Polsce 2014,
http://www.absl.pl/pl/web/guest/home (dostep: 14.06.2014), s. 11-14.

31 Opracowanie wlasne na podstawie: Zwiazek Lideréw Sektora Ustug Biznesowych, Sektor nowocz-
esnych ustug biznesowych w Polsce 2014, op.cit., s. 30-40.

32 GUS, Pracujgcy w gospodarce narodowej w 2012 roku, Warszawa 2013, s. 22-14.

3 Opracowanie wlasne na podstawie danych z http://unctadstat.unctad.org/ (dostep: 3.07.2014).
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odpowiednio w ok. 12% i 18% centréw offshoringowych w 2012 r.**. Wigkszos¢
przedsiebiorstw (ok. 78%) deklaruje wprowadzanie coraz bardziej zaawansowanych
ustug, jednak duza cz¢s$¢ aktywnosci wykonywanych w tych podmiotach ma charakter
prostych, powtarzalnych dzialan. Na przyklad ok. 60% podmiotéw zaangazowanych
w obszarze finanséw i ksiegowosci zadeklarowalo wykonywanie prostych operacji
zwigzanych z obstuga platnosci, a bardziej zaawansowane dzialania dotyczace kontroli
finansowej prowadzito blisko dwukrotnie mniej przedsiebiorstw™.

Cecha charakterystyczna ustug biznesowych przeniesionych do Polski wydaje si¢
duzy zasieg geograficzny ich $wiadczenia i znaczna liczba jezykéw obcych (ok. 40), jakie
s3 wykorzystywane w tej dziatalno$ci. Wiekszo$¢ centréw offshoringowych dostarcza
ustugi klientom na rynkach Europy Zachodniej (ok. 68%) oraz Europy Srodkowe;j
i Wschodniej (ok. 60%). Niewielka cze$¢ przedsiebiorstw (ok. 8%) zadeklarowala
$wiadczenie ustug globalnie®. Wyniki analizy zrodel pochodzenia kapitatu i rynkéw
docelowych $wiadczenia ustug wskazuja, ze w Polsce istotne znaczenie maja ustugi
przeniesione przez KTN z Europy Zachodniej. Istotng role odgrywaja réwniez ustugi
$wiadczone przez podmioty zorganizowane przez KTN z USA, ktdre pelnig czesto
funkcje regionalnych centréw ustug biznesowych, obejmujacych swoim zasiegiem
Europe oraz w mniejszym stopniu Bliski Wschod i Afryke.

3. Analiza gtéwnych lokalizacji goszczgcych dla offshoringu
ustug biznesowych w Polsce

Badanie przenoszenia ustug biznesowych w poszczegélnych lokalizacjach wigze
sie z trudno$ciami dotyczacymi niewielkiej dostepnosci adekwatnych danych staty-
stycznych na poziomie miast i regiondéw. Analizujac gtowne lokalizacje goszczace,
mozna postuzy¢ sie przyblizonymi danymi o zatrudnieniu w przeniesionych ustugach
biznesowych i przestrzeni biurowej zajmowanej przez przedsiebiorstwa wyspecja-
lizowane w tej dziatalnosci. Okreslenie wzglednej pozycji konkurencyjnej miast
w zakresie skutecznosci przyciagania inwestycji zwiazanych z offshoringiem wymaga
poréwnania tych wartosci do wielkos$ci gospodarek poszczegdlnych aglomeracii.
Analiza ta pozwoli rowniez na ustalenie znaczenia offshoringu ustug biznesowych
dla gospodarek poszczegoélnych miast goszczacych.

3t Zwigzek Lideréw Sektora Ustug Biznesowych, Sektor nowoczesnych ustug biznesowych w Polsce 2013,
http://www.absl.pl/pl/reports (dostep: 23.02.2014), s. 19-20.

35 Zwigzek Liderow Sektora Ustug Biznesowych, Sektor nowoczesnych ustug biznesowych w Polsce 2014,
op.cit., s. 18-19.

36 Tbidem, s. 20-24.
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Wyniki badania miast goszczacych ustugi biznesowe w Polsce wskazuja na zna-
czacq role siedmiu lokalizacji (Krakowa, Warszawy, Wroctawia, Tréjmiasta, Lodzi,
Aglomeraciji Slaskiej i Poznania), ktére skupiaja tacznie ok. 88% zatrudnionych.
W okresie od 2009 do 2013 r.*” zatrudnienie we wszystkich wskazanych miastach
rosto, co obrazuje ponizszy rysunek.

Rysunek 1. Liczba zatrudnionych (w tysigcach) w centrach offshoringowych
z kapitatem zagranicznym w gtéwnych lokalizacjach w Polsce w latach 2009,
2011, 201212013
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Zwigzek Liderow Sektora Ustug Biznesowych, Sektor nowoczesnych ustug
biznesowych w Polsce 2012, op.cit., s. 24; Zwiazek Lideréw Sektora Ustug Biznesowych, Sektor nowoczesnych ustug
biznesowych w Polsce 2013, op.cit., s. 12-23t Zwigzek Lideréw Sektora Ustug Biznesowych, Sektor nowoczesnych ustug
biznesowych w Polsce 2014, op.cit., s. 9-10.

Cechg charakterystyczna offshoringu ustug biznesowych w Polsce jest stabilna
pozycja miast goszczacych, na co wskazuje podobny wzrost zatrudnienia w ustugach
biznesowych w latach 2009-2013, ktéry dla wigkszosci o$rodkéw wynosit miedzy
209% (Tréjmiasto) a 235% (Lodz). Jedynym miastem o wyraznie wigkszym wzro-
$cie zatrudniania w latach 2009-2013 byl Wroctaw, w ktérym liczba pracownikow
w centrach offshoringowych wzrosta w tym okresie o ok. 300%. Do czotowych kon-
centracji offshoringu ustug biznesowych o wysokiej pozycji konkurencyjnej w Polsce

37 Dane za 2013 r. dotycza de facto poczatku 2014 r., ale dla uproszczenia analizy uznaje sig, ze wszystkie
dane dotycza koncoéwki wskazanych lat.
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mozna aktualnie zaliczy¢ Krakéw, Warszawe i Wroctaw z zatrudnieniem powyzej
20tys. pracownikéw. Druga grupe, z zatrudnieniem miedzy 7 a 12 tysigcy osdb, sta-
nowily: Tréjmiasto, £6dz, Aglomeracja Slaska, Poznan. W pozostatych lokalizacjach
goszczacych w Polsce, np. Lublinie, Szczecinie i Bydgoszczy, liczba zatrudnionych
nie przekracza 5 tysiecy. Wiodace KTN o rozwinigtych portfelach lokalizacji wyko-
rzystuja rowniez mniejsze o$rodki miejskie, czego przykladem sa inwestycje: Citi
Group w Olsztynie i Capgemini w Opolu*. Moze to §wiadczy¢ o duzym nasyceniu
rynku w gléwnych osrodkach goszczacych i/lub poszukiwaniu przez KTN bardziej
atrakcyjnych waloréw lokalizacji, prawdopodobnie zwigzanych z kosztami dzia-
talnosci. Wyniki analizy zatrudnienia w gléwnych lokalizacjach offshoringu ustug
biznesowych w Polsce wskazujg na ich koncentracje w kilku najwigkszych miastach
i na silna pozycje konkurencyjng Krakowa oraz nieco mniejsza Warszawy i Wroclawia.

Interesujgce jest poréwnanie gospodarki polskiej do innych istotnych krajowych
gospodarek goszczacych przenoszone ustugi na $wiecie. Przykladem bardzo duzej
koncentracji offshoringu ustug biznesowych i wysokiej pozycji konkurencyjnej
jednego osrodka w stosunku do pozostatych lokalizacji jest gospodarka Filipin,
gdzie w 2013 r. ok. 70% przeniesionych ustug biznesowych bylo wykonywanych ze
stolicy kraju Manili*. Przykltadem bardziej zréwnowazonej pozycji konkurencyjnej
poszczegdlnych lokalizacji goszczacych sa Indie, gdzie - mimo wysokiej konkuren-
cyjnosci skupiska w Bangalore - dziala kilka innych liczacych si¢ osrodkéw skupia-
jacych przenoszone ustugi biznesowe, np. Mumbai, Chennai, New Dehli, Hyderabad
i Pune®. Analiza offshoringu ustug biznesowych na rynkach Europy Srodkowej,
z wylaczeniem Polski, wskazuje na dominacj¢ miast stolecznych: Pragi, Bratystawy;,
Budapesztu, Bukaresztu i Sofii jako gtéwnych lokalizacji goszczacych w poszczegodl-
nych krajach*’. Tym samym model konkurencyjnosci lokalizacji oftshoringu ustug
biznesowych w Polsce wydaje sie by¢ blizszy sytuacji, jaka obserwuje si¢ w Indiach
niz na Filipinach lub w pozostatych krajach Europy Srodkowe;.

Wydaje sie, ze poszczegdlne lokalizacje ustug biznesowych przeniesionych do
Polski maja unikalne cechy zwigzane z wielkoscig centréw offshoringowych i ich
geneza, co oddzialuje na ich pozycje konkurencyjna. Rezultaty analizy przedsie-
biorstw zatrudniajacych ponad tysigc pracownikéw w centrach ustug biznesowych
w Polsce sugeruja realizacje kilku réznych strategii lokalizacji. KTN posiadajace

38 Nowe lokalizacje dla ustug BPO/ITO, 2012, www.computerworld.pl/artykuly/383957/Nowe.lokali-
zacje.dla.uslug. BPO.ITO.html (dostep: 24.08.2014).

3 Tholons, 2014 Tholons Top Outsourcing Destinations: Regional Overview, 2014, www.tholons.
com/TholonsTop100/index.html (dostep: 24.08.2014), s. 3-4.

40 NASSCOM, NASSCOM Strategic Review 2013, IT-BPM Sector Key Trends, NASSCOM, New Dehli
2013,s. 12-13.

41 Z. Gal, New Bangalores? The Role of Central and Eastern Europe in Business and IT Services Offsho-
ring, ,Journal of Economic Development, Environment and People” 2013, vol. 2, s. 91-95.
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w Polsce jedno duze centrum oftshoringowe zatrudniajace ponad 1000 pracownikow
zazwyczaj lokalizowaty je w Krakowie (np. Shell, Sabre, State Street) lub Wroctawiu
(np. Hewlett Packard, Nokia Solutions and Networks) i rzadziej w Lodzi (np. Infosys).
Lokalizacja podmiotéw o zblizonej liczbie pracownikéw w Warszawie nalezy do rzad-
kosci (np. Accenture, General Electric) i czesto wiaze sie z wezesniejszg dziatalnoscia
przedsiebiorstwa w Polsce i obecnoscig jego regionalnej centrali w tym w miescie.

Nieliczna grupa KTN ma rozwiniety portfel lokalizacji obejmujacy wyspecjali-
zowane centra ustug biznesowych zlokalizowane w kilku miastach, np. Capgemini,
General Electric, IBM, Citi Group*’. W tak skonstruowanych portfelach mozna zaob-
serwowa¢ tendencje do lokowania zaawansowanych ustug biznesowych w gtéwnych
os$rodkach goszczacych, np. w Warszawie oraz w mniejszym stopniu w Wroclawiu
i Krakowie, a mniej ztozonych ustug w pozostatych miastach. Mozna domniemywac,
ze taka strategia lokalizacji wigze si¢ ze znaczeniem jakosciowych czynnikéw loka-
lizacji zwigzanych z dostepnoscia wykwalifikowanych pracownikéw w przypadku
zaawansowanych ustug (np. B+R) i dominacja czynnikéw kosztowych w przypadku
ustug masowych (np. obstuga klienta). Wydaje sig, ze cechy takiej strategii lokalizacji
mozna obserwowa¢ w dzialalnosci na przyklad Capgemini, ktére posiada centra
rozwoju oprogramowania w Wroctawiu i Warszawie oraz centra wyspecjalizowane
w ustugach ksiegowych i obstudze klienta w Katowicach, Krakowie i Opolu®.

Istotnym aspektem oceny konkurencyjnosci poszczegdlnych miast dla lokowania
ustug biznesowych jest proporcjonalne znaczenie tej dziatalnosci dla gospodarek
lokalnych, co obrazuje rysunek 2*.

Wyniki powyzszej analizy wskazujg, ze udzial zatrudnienia i wykorzystania
nowoczesnej przestrzeni biurowej przez dziatalnos¢ zwigzang z przeniesionymi
ustugami biznesowymi w 2013 r. byt najwigkszy w Krakowie i wynosil odpowiednio
7,85% zatrudnionych i 74% powierzchni biurowej oraz we Wroctawiu z wynikiem
odpowiednio 6,57% i 49%. Sugeruje to duze znaczenie tej dzialalnosci dla lokalnych
gospodarek tych aglomeracji, ktdre jest zapewne jeszcze zwigkszone przez dzialanie
mnoznikowych efektéw rynku pracy i efektu dochodowego, polegajacych na wzroscie
zatrudnienia w powigzanych gateziach i wzroscie konsumpcji prywatnej pracowni-
kéw tych ustug biznesowych. Wyniki te podkreslaja wysoka konkurencyjnos¢ tych

42 Opracowanie wlasne podstawie Zwigzek Lideréw Sektora Ustug Biznesowych, Sektor nowoczesnych
ustug biznesowych w Polsce 2012, op.cit., s. 18-20 oraz internetowych stron firmowych wskazanych
przedsigbiorstw.

4 Opracowanie wlasne na podstawie www.pl.capgemini.com/kariera/oferty-pracy (dostep: 24.08.2014).

4 Dane na temat przestrzeni biurowej uwzgledniajg dziatalno$¢ offshoringowg i outsourcingowa
- niezaleznie od tego, czy odbiorcami ustug outsourcingowych sa przedsigbiorstwa krajowe czy zagranic-
zne. W przypadku braku danych dla Aglomeracji Slaskiej uzyto danych dla Katowic.
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miast w przyciaganiu przenoszonych ustug biznesowych, ale moga réwniez by¢
interpretowane jako przejaw stabosci rozwoju innych gatezi gospodarczych. W Troj-
miescie, Lodzi, Aglomeracji Slaskiej i Poznaniu analizowane wskazniki sugeruja
$redni poziom konkurencyjnosci w stosunku do pozostalych lokalizacji i wskazuja
na umiarkowane znaczenie offshoringu ustug biznesowych dla gospodarek lokalnych
z wyjatkiem bardzo duzego udzialu powierzchni biurowej zajmowanej przez t¢ dzia-
talnos¢ w Lodzi. W gléwnych osrodkach offshoringu ustug biznesowych w Polsce
stosunkowo najmniejsze znaczenie ma ta dzialalno$¢ dla gospodarki Warszawy,
co moze wskazywaé na wiekszg dywersyfikacje gospodarki lokalnej, ale rowniez
na mniejsza konkurencyjnosc¢ tego osrodka w przyciaganiu inwestycji zwigzanych
z przenoszonymi ustugami biznesowymi.

Rysunek 2. Znaczenie offshoringu ustug biznesowych dla wybranych miast w Polsce
na przyktadzie udziatu tej dziatalnosci w catkowitym zatrudnieniu
i wykorzystaniu nowoczesnej przestrzeni biurowej w 2013 r.
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Zwiazek Lideréw Sektora Ustug Biznesowych, Sektor nowoczesnych ustug
biznesowych w Polsce 2014, op.cit., s. 9-10; Colliers International, Outsourcing and Offshoring in CEE: A Rapidly
Changing Landscape, www.colliers.com/-/media/Files/EMEA/EasternEuropeaninformation/2014EEResearchPage/

Office/EE-2014-Outsourcing-and-Offshoring-Q2-2014.pdf (dostep 16.06.2015), s. 91 GUS, Pracujgcy w gospodarce
narodowej w 2012 roku, Warszawa 2013, s. 56-58.

4. Analiza zdolnosci konkurencyjnej miast goszczacych
ustugi biznesowe w Polsce

Mozna wskaza¢ szereg przestanek umozliwiajacych ocene potencjalnej kon-
kurencyjnosci miast do lokowania w nich przenoszonych ustug biznesowych.
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W opracowaniach dotyczacych atrakcyjnosci gospodarek krajowych dla przenoszenia
ustug biznesowych uwzglednia si¢ zazwyczaj grupy waloréw lokalizacji zwigzane
z kosztami prowadzenia dziatalno$ci (np. koszty zatrudnienia i wynajmu powierzchni
biurowej), zasobami kapitatu ludzkiego (np. liczba absolwentéw studiow wyzszych
i ich kompetencje) oraz jakoscig otoczenia biznesowego (np. wskazniki makroeko-
nomiczne, polityka gospodarcza panstwa)®.

Czynniki lokalizacji zwigzane z kosztami dziatalnos$ci pozostajg istotnym elemen-
tem oceny potencjalnych miast goszczacych. Wsrdd tych waloréw kluczowe znaczenie
majg koszty zatrudnienia pracownikéw i wynajmu przestrzeni biurowej. Ponizszy
rysunek obrazuje poréwnanie przecietnych wynagrodzen w sektorze przedsiebiorstw
miedzy analizowanymi miastami.

Rysunek 3. Srednie wynagrodzenia miesieczne brutto (w PLN) w sektorze przedsiebiorstw
w wybranych miastach Polski i wartos¢ wynagrodzenia (w %) w stosunku
do Sredniej krajowej w 2013 .
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS, http://stat.gov.pl/bdl/app/strona.html?p_name=indeks
(dostep: 23.08.2014).

Zroéznicowanie wartoéci $redniego wynagrodzenia w analizowanych miastach
jest znaczne i wynosito w 2013 r. od 3711 PLN miesi¢cznie brutto w Lodzi do 5226
w Warszawie. R6znice w wynagrodzeniach miedzy tymi osrodkami sg na tyle wyrazne,
ze moga by¢ waznym czynnikiem lokalizacji oddzialujagcym na wybdr umiejscowienia
przenoszonych ustug biznesowych. Wyniki analizy kosztéw wynajmu powierzchni

4 A.T. Kearney, Global Services Location Index 2011, Offshoring Opportunities Amid Economic Tur-
bulence, s. 19, http://www.atkearney.com/documents/10192/f062cfd8-ee98-4312-ae4f-0439afc10880
(dostep: 16.06.2015).
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biurowych wskazuja, ze w tej kategorii zréznicowanie kosztéw w badanej grupie miast
nie jest znaczne*. Wyraznie nizsze koszty, a tym samym wyzsza konkurencyjno$é
jest notowana w przypadku wynajmu nieruchomosci w Lodzi. Potwierdza to status
tego miasta jako lidera pod wzgledem waloréw zwigzanych z kosztami dziatalnosci
wsrdd gtéwnych lokalizacji offshoringu ustug biznesowych w Polsce?”. Zdolno$¢é
konkurencyjna dwdch z trzech czolowych osrodkéw goszczacych przenoszone ustugi
biznesowe, Krakowa i Wroctawia, w kategorii waloréw kosztowych pozostaje wysoka
w stosunku do innych lokalizacji w Polsce. Wyrazne mniejszg konkurencyjnoscia
w grupie tych waloréw lokalizacji cechuje si¢ Warszawa.

Badania zdolnosci konkurencyjnej w grupie waloréw jakosciowych zwigzanych
z zasobami kapitalu ludzkiego sa czesto dokonywane przez analize liczby i kompetencji
studentdw i absolwentdw wyzszych uczelni, co stanowi wskaznik dostepnosci poten-
cjalnych pracownikéw. Wyniki badan przedsigbiorstw zaangazowanych w offshoring
wskazuja, ze walory zwiazane z jakoscig i dostepnoscia kapitatu ludzkiego przewazaja
nad walorami kosztowymi, szczegdlnie w przypadku lokalizacji zawansowanych ustug
biznesowych*®. Rezultaty analizy konkurencyjnosci pod wzgledem waloréw zwigza-
nych z kapitatem ludzkim na podstawie ogélnej liczby studentéw uczelni wyzszych
i liczby studentéw na kierunkach zwiagzanych z ustugami biznesowymi - co wskazuje
na obecnos¢ poszukiwanych w tym obszarze wiedzy i kompetencji*’ - pokazuja duze
zroznicowanie potencjalu poszczegoélnych lokalizacji, co obrazuje rysunek 4.

Wyniki analizy wskazujg na dominujaca role Warszawy pod wzgledem ogoélnej
liczby studentéw i liczby studentéw kierunkéw zwigzanych z ustugami biznesowymi.
Wysokim potencjalem konkurencyjnym w tym obszarze charakteryzuje si¢ réwniez
Krakéw, Wroctaw i Poznan. W przypadku Poznania duza zdolno$¢ konkurencyjna
zwigzana z kapitatem ludzkim nie pokrywa sie z wynikami analizy aktualnej pozycji
konkurencyjnej, w ktorej to miasto ustepuje osrodkom goszczacym w Trdjmiescie,
Lodzi i Aglomeracji Slaskie;j.

Istotnym obszarem analizy waloréw lokalizacji krajowych gospodarek gosz-
czacych przenoszone ustugi biznesowe jest ocena otoczenia biznesowego. W tej
grupie uwzglednia si¢ czesto walory o charakterze makroekonomicznymi (np. sta-
bilnos¢ gospodarcza i polityczna, efektywno$¢ systemu prawnego, kapitat spoteczny

46 Analiza ta uwzgledniana budynki poza centrum Warszawy, co jest typowa lokalizacja centrow
offshoringowych.

4 CBRE, Hays, PAIZ, BPOland Potential & Prospects Poland 2013, www.hays.pl/cs/groups/hays_
common/documents/digitalasset/hays_834492.pdf (dostep: 16.06.2015), s. 22-23.

4 A.Y. Lewin, S. Massini, C. Peeters, Why Are Companies Offshoring Innovation? The Emerging Global
Race for Talent, ,,Journal of International Business Studies” 2009, vol. 40, s. 901-925.

4 Do takich studiéw zostaly zaliczone nastepujace kierunki wedlug kategorii stosowanych przez GUS:
spoleczne, prawne, dziennikarstwo i informacja, matematyczno-statystyczne, informatyka, ustugi dla
ludnoéci, ustugi transportowe, ekonomia i administracja, inzynieryjno-techniczne.
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i kulturowy, narodowy program innowacyjnosci), ktére w niewielkim stopniu
réznicujg poszczegdlne miasta w ramach gospodarki krajowej. W obrebie walorow
zwigzanych z jako$cig otoczenia biznesowego istotne znaczenie majg aspekty insty-
tucjonalne, ktérych cze$¢ ma charakter lokalny. Szczegdlnie dotyczy to rezultatow
wykorzystania narzedzi polityki gospodarczej (np. granty inwestycyjne, zwolnie-
nia podatkowe, specjalne strefy ekonomiczne), wspierajacych przenoszenie ustug
biznesowych. Efektywnos¢ tych narzedzi polityki gospodarczej jest przedmiotem
dyskusji w literaturze przedmiotu. Wydaje sig, ze ich znaczenie maleje wraz ze
wzrostem zaawansowania przenoszonych ustug biznesowych. Mimo ze narzedzia
te wydaja sie mie¢ umiarkowane znaczenie w pierwszej fazie selekcji lokalizacji, to
jednak moga odgrywac rolg istotnych czynnikéw lokalizacji w koicowym wyborze
z grupy kilku konkurujacych miast®.

Rysunek 4. Liczba studentéw studiéw wyzszych ogétem i na kierunkach zwigzanych
z ustugami biznesowymi w wybranych miastach w Polsce w 2013 r.
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Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS, http://stat.gov.pl/bdl/app/strona.html?p_name=indeks
(dostep: 23.08.2014).

Wykorzystanie instrumentéw polityki gospodarczej panstwa w celu wspierania
inwestycji zwigzanych z offshoringiem ustug biznesowych jest silnie zréznicowane
regionalnie i oddziatuje na walory lokalizacji w Polsce. Maksymalna intensywno$¢
podstawowej regionalnej pomocy publicznej, gdzie kosztami kwalifikowanymi sg koszty
nowych inwestycji lub koszty pracy nowo zatrudnionych pracownikéw, wynosi
zaleznie od wojewddztwa od 50% do 15%. Tym samym w omawianych lokalizacjach
goszczacych, hipotetyczny maksymalny poziom podstawowej regionalnej pomocy

50 J. Cantwell, R. Mudambi, The Location of MNE Re+D Activity: The Role of Investment Incentives,
»Management International Review” 2000, vol. 40, s. 127-148.
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publicznej moze wynosi¢ odpowiednio: 50% w mniejszych osrodkach, np. Lublin,
Rzeszéw, Olsztyn, 35% dla Krakowa, Tréjmiasta, Lodzi, 25% dla Poznania, Wroclawia,
Aglomeracji Slaskiej i jedynie 15% dla Warszawy®'.

Istotnym narzedziem polityki gospodarczej panstwa jest dzialalnos¢ Specjalnych
Stref Ekonomicznych (SSE). Wsparcie dla przedsigbiorstw w SSE moze obejmo-
wa¢ m.in. zwolnienia z podatku CIT zaliczane do regionalnej pomocy publicznej,
pomoc administracyjng, przygotowanie infrastruktury zwigzanej z inwestycjami
oraz zwolnienia z podatku od nieruchomos$ci. Wyniki analizy projektow inwesty-
cyjnych w gtéwnych lokalizacjach goszczacych wskazuja, ze SSE ma szczegdlnie
duze znaczenie w rozwoju offshoringu ustug biznesowych w Krakowie, co wiaze si¢
ze skoncentrowanymi wysitkami w pozyskiwaniu tego typu inwestycji w ramach
Krakowskiego Parku Technologicznego. Dzialalno$¢ w tej SSE prowadzg centra
ustug biznesowych nalezace m.in. do KTN takich jak Shell, UBS, HSBC, Motorola
Solutions. Tylko te cztery centra offshoringowe zatrudnialy facznie ok. 5,5 tysiaca
pracownikow w 2014 r.>>. Waznym instrumentem wspierania przenoszenia ustug
biznesowymi jest mozliwos$¢ uzyskania pomocy publicznej w ramach ,,Programu
wspierania inwestycji o istotnym znaczeniu dla gospodarki polskiej”. Program obej-
muje m.in. sektor nowoczesnych ustug oraz dziatalno$¢ B+R, a przedsiebiorstwa
przenoszace ustugi biznesowe do Polski s3 jednym z jego gtéwnych beneficjentow.
Konstrukcja kryteriow oceny wnioskéw w niewielkim stopniu réznicuje szanse
przyznania dofinansowania miedzy gtéwnymi osrodkami goszczacymi offshoring
ustug biznesowych w Polsce®, ale moze wspiera¢ mniej popularne lokalizacje pod
warunkiem wystepowania w nich wysokiego bezrobocia®.

Wysoka zdolnos¢ konkurencyjna trzech gtéwnych osrodkéw offshoringu w Pol-
sce (Krakowa, Warszawy, Wroctawia) znajduje potwierdzenie w opracowaniach
doradczych dotyczacych atrakcyjnosci lokalizacji goszczacych przenoszone ustugi
biznesowe. W analizach przedsigbiorstwa doradczego Tholons w latach 2007-2014
Krakow zaliczany byt do pierwszej dziesiatki najbardziej atrakcyjnych lokalizacji dla
przenoszenia ustug biznesowych na $wiecie. W opracowaniach uwzgledniono réwniez
Warszawe - regularnie zajmujaca miejsca w czwartej dziesiatce — i Wroctaw, ktorego

51 Pomoc panstwa: Komisja zatwierdza mape pomocy regionalnej na lata 2014-2020 dla Polski, Komu-
nikat prasowy Komisji Europejskiej, 2014, http://europa.eu/rapid/press-release_IP-14-180_plLhtm (dostep:
16.06.2015).

52 Opracowanie wlasne na podstawie danych PAIIZ, www.paiz.gov.pl/strefa_inwestora/sse, oraz
informacji ze stron internetowych poszczegdlnych SSE (dostep: 27.08.2014).

3 TJest to spowodowane tym, ze wszystkie powiaty z gléwnych lokalizacji goszczacych przenoszone
ustugi biznesowe w Polsce cechujg si¢ niskim bezrobociem, ponizej sredniej krajowej, i w tym kryterium
oceny otrzymujg niewielkg liczbe punktow.

% Ministerstwo Gospodarki, Program wspierania inwestycji o istotnym znaczeniu dla gospodarki polskiej
na lata 2011-2020, http://www.mg.gov.pl/ Wspieranie+przedsiebiorczosci (dostep: 16.06.2015), s. 27-38.
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oceniana atrakcyjnos¢ systematycznie pogarszala si¢ latach 2007-2013, a w 2014r.
zanotowala nieznaczng poprawe, co dalo temu miastu 65. miejsce na Swiecie®.

Podsumowanie

Wyniki analizy lokalizacji goszczacych wskazujg na silng pozycje konkurencyjna
siedmiu aglomeracji (Krakowa, Warszawy, Wroctawia, Tréjmiasta, Lodzi, Aglomeracji
Slaskiej, Poznania), ktdre skupiaja wiekszos¢ ustug biznesowych przenoszonych do
Polski. Pod wzgledem konkurencyjno$ci wynikowej z miast goszczacych w Polsce
liderem jest Krakéw, a do czolowych lokalizacji mozna zaliczy¢ Warszawe i Wroctaw
z zatrudnieniem ponad 20 tysiecy oséb w centrach offshoringowych. We wszystkich
glownych lokalizacjach goszczacych przenoszone ustugi biznesowe w latach 2009-2013
rosto zatrudnienie, a ich pozycja konkurencyjna w stosunku do pozostatych o$rod-
kéw nie ulegala w tym okresie znaczagcym zmianom. Obserwuje si¢ wzrost znaczenia
pozostalych lokalizacji goszczacych, np. Olsztyn, Szczecin, Opole, Lublin, co wigze
sie z poszukiwaniem przez KTN réznorodnych waloréw i budows ztozonych port-
feli lokalizacji oraz intensyfikacja konkurencji o zasoby - gléwnie zasoby kapitatu
ludzkiego w gtéwnych osrodkach goszczacych w Polsce.

Wyniki analizy konkurencyjnosci wynikowej sugeruja, ze dzialalnos$¢ ta ma
rézne znaczenie dla gospodarek lokalnych badanych aglomeracji. Offshoring ustug
biznesowych odgrywa istotna role w gospodarkach Krakowa i Wroctawia, w ktérych
odpowiednio 7,8% i 6,6% wszystkich zatrudnionych pracuje bezposrednio w tych
ustugach, a przedsiebiorstwa wyspecjalizowane w tej dziatalnosci zajmujg wigkszos¢
nowoczesnej przestrzeni biurowej. Wsrod gtéwnych lokalizacji goszczacych w Polsce
offshoring ustug biznesowych ma stosunkowo najmniejsze znaczenie dla gospodarki
Warszawy, gdzie w dzialalnosci tej jest zatrudnionych zaledwie ok. 2% wszystkich
pracownikow.

Zdolnos¢ konkurencyjna gtéwnych lokalizacji goszczacych przenoszone ustugi
biznesowe w Polsce zostala przeanalizowana pod wzgledem kluczowych grup waloréw
(zwigzanych z kosztami dzialalno$ci, kapitalem ludzkim i otoczeniem biznesowym),
jakie sg poszukiwane przez KTN dokonujace offshoringu. Wyniki badania wskazuja
na duzg zdolno$¢ konkurencyjna Krakowa. Ta lokalizacja cechuje si¢ relatywnie
niskimi kosztami pracy, znacznag liczba studentéw, w tym kierunkéw powigzanych
z uslugami biznesowymi, oraz atrakcyjnymi uwarunkowaniami instytucjonalnymi
zwigzanymi z dziatalnoscia specjalnej strefy ekonomicznej wspierajacej rozwdj centrow

5 Opracowanie wlasne na podstawie danych Tholos, dost¢p online: www.tholons.com/Tholon-
sTop100/index.html (dostep: 28.08.2014).
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offshoringowych. Interesujacych informacji dostarcza analiza zdolnoéci konkurencyjnej
Warszawy, ktora jest liderem w grupie waloréw zwigzanych z kapitalem ludzkim, ale
jako lokalizacja goszczaca cechuje sie niska atrakcyjnoscia kosztowa i mniejszymi
mozliwosci wspierania offshoringu przez narzedzia polityki gospodarczej panstwa.

Poréwnanie odnoszacej sie do przyszlosci zdolnosci konkurencyjnej z aktualna
pozycja konkurencyjng gléwnych lokalizacji goszczacych moze stuzy¢ prébom pro-
gnozowania kierunkéw rozwoju offshoringu ustug biznesowych w tych aglomera-
cjach. Wyniki przeprowadzonej analizy wskazuja, ze najwigksza dysproporcja miedzy
potencjalem konkurencyjnym a aktualng pozycja dotyczy Poznania — cechujacego
sie znacznymi zasobami kapitalu ludzkiego - i Lodzi - lidera w grupie kosztowych
waloréw lokalizacji. Wydaje sig, ze mozna oczekiwac istotnego rozwoju przenoszenia
ustug biznesowych do tych lokalizacji, o ile nie wystepuja tam bariery wzrostu, ktore
moglyby by¢ przedmiotem oddzielnej analizy. Mozna domniemywac, ze ewolucja
motywow przenoszenia ustug biznesowych przez KTN w kierunku podnoszenia kon-
kurencyjnosci i rywalizacji o dostep do unikalnych waloréw zwigzanych z zasobami
wiedzy i wyspecjalizowanymi kompetencjami pracownikéw moze sprzyja¢ rozwojowi
offshoringu wlokalizacjach goszczacych o najwigkszych zasobach kapitatu ludzkiego,
czyli Warszawy i w nieco mniejszym stopniu Krakowa i Wroclawia.

Szczegdlnie ciekawym przedmiotem bardziej ukierunkowanych badan mogtaby
by¢ analiza mozliwych barier rozwoju offshoringu ustug biznesowych w kontekscie
proporcjonalnie duzego znaczenia tej dziatalnosci dla gospodarki Krakowa i badanie
mozliwosci rozwoju matych wyspecjalizowanych centréw oftfshoringowych w War-
szawie w oparciu o znaczne zasoby kapitatu ludzkiego w tej lokalizacji. W szerszym
ujeciu wazng tematyka badawcza wydaje si¢ analiza efektow zewnetrznych rozwoju
przenoszenia ustug biznesowych, co moze poszerzy¢ zrozumienie znaczenia tego
zjawiska dla gospodarek aglomeracji miejskich. Interesujgce jest rowniez zagadnie-
nie ewolucji czynnikéw lokalizacji, co moze miec¢ istotne znaczenia dla perspektyw
rozwoju procesu przenoszenia ustug biznesowych w gospodarce polskie;j.
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METROPOLITAN AREAS IN POLAND AS HOST LOCATIONS
FOR OFFSHORING OF BUSINESS SERVICES

SUMMARY

Results of research on competitiveness of metropolitan areas, as host locations for offshoring
of business services, show large concentration of offshoring activities in the seven main
locations in Poland (i.e. Cracow, Warsaw, Wroclaw, Tricity, Lodz, Upper Silesia and Poznan).
The outcome of the analysis of these leading locations proves a strong competitive position
of Cracow and slightly weaker of Warsaw and Wroclaw. Offshored business services have
vital importance to the local economy in Cracow and Wroclaw, yet moderate in Warsaw.
In search for various qualities of host locations, transnational corporations tend to expand
a portfolio of their operations outside the main offshoring hubs in Poland to a tier-3
locations such as Olsztyn, Opole, Szczecin, Lublin. The evolution of offshoring’s motives,
in the direction of improving effectiveness and competiveness of enterprises, indicates good
prospects for development in cities with a large stock of human capital (Warsaw, Cracow,
Wroclaw) and the supportive institutional environment (Cracow). A considerable gap
between a current competitive position and a competitive potential shows opportunities
for a significant development of business services offshoring in Poznan and Lodz.

Key words: Poland, metropolitan areas, offshoring, business services
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ANALIZA NIERYNKOWE] DZIALALNOSCI
WYTWORCZE] GOSPODARSTW DOMOWYCH
W POLSCE W 2011 ROKU. SATELITARNY
RACHUNEK PRODUKCJI DOMOWE]

STRESZCZENIE

Produkcja domowa jest podstawowym efektem dziatalnosci prowadzonej w gospodarstwach
domowych. Rynkowa wartos¢ produkeji domowej stanowi niewielki udzial w calkowitej
produkcji realizowanej w sektorze gospodarstw, co oznacza, Ze znaczna cze$¢, w formie
produkcji nierynkowej, nie jest obecnie odnotowywana w rachunkowosci narodowej. Prze-
widuje sie, ze niepetne informacje uzyskane w rachunkach bazowych moga mie¢ istotny
wplyw na wyniki prowadzonych analiz z zakresu poziomu i jakosci Zycia, a w rezultacie
przyczynia¢ si¢ do niewlasciwej oceny sytuacji i zamoznosci gospodarstw domowych
w Polsce. Rekomendowane przez Eurostat opracowanie rachunku produkeji domowej,
okreslajace szczegdtowo rozmiary i wielko$¢ produkeji gospodarstw domowych oraz
zgodne z migdzynarodowa metodologia rachunkéw narodowych, moze stanowi¢ istotne
dodatkowe zrédto informacji o gospodarstwach domowych.

Stowa kluczowe: gospodarstwo domowe, produkcja domowa (nierynkowa i rynkowa
produkcja gospodarstw domowych), praca domowa, rachunek produkcji domowej, PKB

Wstep

Na przestrzeni ostatnich lat zaréwno w Polsce, jak i na $wiecie zaszly znaczace
zmiany m.in. w zakresie funkcjonowania gospodarstw domowych. Przemiany
te dotycza aspektéw spolecznych, w tym demograficznych, ale réwniez zmian
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kulturowych i ekonomicznych. W przesztosci cztonkowie gospodarstw domowych
wiekszos$¢ dobr i ustug, niezbednych do sprawnego funkcjonowania, wytwarzali
w ramach wlasnego gospodarstwa domowego. Aktualnie cz¢s¢ z tych produktéw
jest nabywana na rynku lub otrzymywana od innych gospodarstw domowych. Czy
zatem przesuniecie produkeji z gospodarstw na rynek rzeczywiscie oznacza wzrost
dochodu odnotowanego w rachunkach narodowych? Czy jest to jedynie przesuniecie
podazy dobr i ustug ze sfery nierynkowej do rynkowej, dajace ztudne przekonanie
o poprawie standardu zycia'?

Aktualnie postuluje si¢, aby w rachunkach narodowych, na podstawie ktérych
jest wyznaczana warto$¢ produktu krajowego brutto dla pigciu sektoréw gospodarki,
w tym dla sektora gospodarstw domowych, wyodrebni¢ bardziej szczegétowe infor-
macje’. Dane te przygotowane w formie rachunkéw satelitarnych dla dziedzin lub
sektorow gospodarki uwzglednialyby nierynkowa warto$¢ produkeji wytworzona
przez poszczegolne podmioty gospodarcze, co jest postulowane przez wielu eko-
nomistéw, w tym noblistow J. Stiglitza, A. Sena’, G.S. Beckera® i innych. Regularne
opracowywanie rachunkéw satelitarnych, w tym rachunkéw produkeji domowej,
mogloby by¢ pomocne w ustaleniu rzeczywistego poziomu i jakosci zycia ludnosci
oraz zagwarantowalyby poréwnywalnos¢ migedzynarodows, poniewaz rachunki
te s3 zgodne koncepcyjnie i metodologicznie z metodologia rachunkéw narodowych.

Celem opracowania jest ukazanie rzeczywistych rozmiaréw nierynkowej produkeji
domowej w Polsce i okreslenie jej relacji do PKB. Dodatkowo zostang zaprezentowane
przykltady zastosowania wynikow uzyskanych w rachunku produkcji gospodarstw
domowych w praktyce gospodarcze;.

W opracowaniu omdéwiono przyczyny, cel i sposob konstruowania rachunkow
produkcji domowej. Ukazano kategorie tworzace warto$¢ nierynkowej produkcji
gospodarstw domowych w Polsce w2011 r. W opracowaniu wyodrebniono i opisano
réznice miedzy pracg a produkcja domowas, a takze okreslono mozliwosci rozwoju
metodologii rachunku produkgji gospodarstw domowych.

1 Por. A.C. Pigou, Wealth and Welfare, Macmillan, London 1912.

2 Produkt krajowy brutto w gospodarce narodowej jest wyznaczany w zakresie pieciu sektoréw, tj. sek-
tora przedsigbiorstw, instytucji finansowych i ubezpieczeniowych, instytucji rzagdowych i samorzadowych,
sektora gospodarstw domowych i sektora zagranica.

3 . Stiglitz, A. Sen, ].P. Fitoussi, Report by the Commission in the Measurement of Economic Performance
and Social Progress, 2009; za: http://www.stiglitz-sen-fitoussi.fr/documents/rapport_anglais.pdf (dostep:
9.04.2014).

4 G.S. Becker, Migdzyokresowa alokacja czynnika czasu, w: Ekonomiczna teoria zachowan ludzkich,
PWN, Warszawa 1990, s. 209-230; G.S. Becker, O nowej teorii zachowar konsumenta, w: Ekonomiczna
teoria..., op.cit., s. 231-264; G.S. Becker, Teoria alokacji czynnika czasu, w: Ekonomiczna teoria..., op.cit.,
s. 162-208.



Analiza nierynkowej dziatalnosci wytworczej gospodarstw domowych w Polsce... 97

1. Rynkowa i nierynkowa produkcja gospodarstw
domowych

Gospodarstwo domowe, zgodnie z definicjg GUS, jest to ,,zespdt 0s6b spokrew-
nionych ze sobg lub niespokrewnionych, mieszkajacych razem i wspdlnie utrzymuja-
cych si¢ (gospodarstwa wieloosobowe) lub osoba utrzymujaca si¢ samodzielnie, bez
wzgledu na to, czy mieszka sama, czy tez z innymi osobami (gospodarstwo domowe
jednoosobowe)”*. Gospodarstwo domowe nie jest zatem tozsame z pojeciem rodziny,
poniewaz istniejg fundamentalne réznice przemawiajace przeciw ujednolicaniu
i integrowaniu obu pojg¢. Rozbieznoéci w jednolitym definiowaniu gospodarstwa
domowego wynikaja z dwubiegunowosci pojecia. Oznacza to, ze w praktyce znacze-
nie gospodarstwa domowego sprowadza si¢ do dwdch wymiaréw: socjologicznego
i ekonomicznego. W pierwszym aspekcie gospodarstwo domowe jest kojarzone
z pojeciem rodziny. Rodzina jest kategorig czysto socjologiczng, obejmujaca osoby
polaczone zwigzkiem malzenskim i rodzicielskim (pokrewienstwo lub adopcja).
Jej funkcje koncentruja si¢ w celu utrzymywania ciaglosci biologicznej i kultural-
nej spoleczenstwa. Dopiero dalej istota gospodarstwa domowego rodziny polega
na realizacji funkcji gospodarczych jej cztonkow®.

Drugi wymiar definicji gospodarstwa domowego — wymiar ekonomiczny
- uszczegolowia i poglebia znaczenie funkcjonalnosci gospodarstwa domowego.
Czynnosci te odnosza sie do realizacji zadan produkcyjno-ustugowych, zwigzanych
z przetwarzaniem, przygotowywaniem, obrobka i obstuga konsumpcji domowej,
a takze obejmujg spozycie. Gospodarstwo domowe jest zatem ekonomicznym
podlozem, dzigki ktéremu jest mozliwe zaspokojenie potrzeb konsumpcyjnych
jednostki i grupy osob’.

Gospodarstwo domowe jest uwazane za aktywnego uczestnika rynku zaangazowa-
nego w dziatalnos¢ produkcyjng i konsumpcyjng prowadzong w zyciu gospodarczym,
co potwierdzaja prace G.S. Beckera®. W sformulowanej teorii konsumpcji noblista
stwierdzil, ze uzyteczno$¢, do maksymalizacji ktorej dazy konsument, jest w pewnym

5 GUS, Metodologia bada# budzetéw gospodarstw domowych, ,,Zeszyty Metodyczne i Klasyfikacje”,
ZWS GUS, Warszawa 2011, s. 30.

¢ A.Hodoly, Gospodarstwo domowe i jego rola spoteczno-ekonomiczna, Ksigzka i Wiedza, Warszawa
1971, s. 8.

7 E. Wiszniewski, Gospodarstwo domowe. Problemy ekonomiki i funkcjonowania, ,Monografie i Opra-
cowania’, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 1993, s. 12.

8 G.S. Becker, A Theory of the Allocation of Time, ,The Economic Journal” 1990, vol. 75, no. 299
i G.S. Becker, The Allocation of Time and Goods Over Time, w: The Economic Approach to Human Behav-
iour, 1990, za: S.R. Domanski, Teoria konsumpcji i alokacji czasu, w: Gary Stanley Becker. Laureat Nagrody
Nobla 1992, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 1995, s. 9-10.
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sensie przez niego wytwarzana. Okreslil to terminem ,,produkcja konsumpcji’, ozna-
czajacym, ze gospodarstwa domowe s3 jednocze$nie konsumentami i producentami,
mimo ze w trakcie tego procesu nie zachodza zadne transakcje monetarne’.

Produkcja globalna (produkcja rynkowa) wytworzona w sektorze gospodarstw
domowych obejmuje przychody ze sprzedazy wyrobow i ustug wytworzonych przez
osoby fizyczne prowadzace dzialalnos¢ (poza gospodarstwami indywidualnymi
w rolnictwie). Ponadto wartos¢ produkcji globalnej jest powigkszona o produkcje
gospodarstw indywidualnych w rolnictwie (w tym warto$¢ wyrobow i ustug wytwo-
rzonych na potrzeby spozycia naturalnego) wraz z wyplatami z funduszy unijnych
w ramach doptat interwencyjnych i o warto$¢ marzy handlowej z tytutu sprzedazy
produktéw zywnosciowych na targowiskach. Innymi sktadowymi urynkowionej
produkeji gospodarstw domowych jest wartos¢ sprzedazy drewna z laséw i runa
lesnego (o ile s3 wlasnoscig 0séb fizycznych), wartos¢ przychodéw z wynajmu
i dzierzawy, warto$¢ ustug swiadczonych przez osoby zatrudnione do wykonywa-
nia prac domowych w gospodarstwach domowych. Istotnym elementem produkcji
globalnej, ktéra uwzglednia si¢ w rachunkach narodowych, jest warto$¢ czynszow
umownych w odniesieniu do mieszkan uzytkowanych przez wtascicieli i najemcow.
Rozmiary tej kategorii s3 szacowane przy wykorzystaniu metody kosztow uzytkownika,
na ktdre skladaja si¢: koszty ponoszone na utrzymanie i remonty biezace mieszkania,
amortyzacja i zysk uzytkowania mieszkania'®. W pierwszym systemie rachunkéw
narodowych (System of National Accounts — SNA) nie istnial odpowiednik kategorii
produkcja globalna. W zrewidowanym systemie SNA pojecie zostalo wprowadzone
w postaci kategorii obrot globalny (grossoutput)*.

Nierynkowa produkcja domowa, w przeciwienstwie do produkcji rynkowej
ujmowanej w rachunkach bazowych, obejmuje wszystkie dobra i ustugi wytworzone
na potrzeby czlonkéw w ramach wtasnego gospodarstwa domowego. Dzialania
te sklasyfikowano wedlug funkeji gospodarstwa domowego, tj. w zakresie: zapewnienia
i utrzymania mieszkania, zapewnienia wyzywienia, zapewnienia i utrzymania odziezy,
opieki nad dzie¢mi i dorostymi, opieki nad zwierzetami domowymi (domowymi
ulubienicami) i w zakresie wolontariatu.

W celu wyznaczenia monetarnej wartosci nierynkowej produkcji domowe;j jest
mozliwe opracowanie satelitarnego, do rachunkéw narodowych, rachunku pro-
dukcji gospodarstw domowych. Dotychczas w Polsce, podobnie jak w wigkszosci
krajow czlonkowskich UE i w pozostalych krajach na $wiecie, nierynkowa produkcja

° S.R. Domanski, Teoria konsumpcji..., op.cit., s. 9-10.

10 GUS, Rachunki narodowe wedlug sektoréw i podsektoréw instytucjonalnych w latach 2008-2011,
»Studia i Analizy Statystyczne”, ZWS GUS, Warszawa 2013, s. 334-335.

11 1. Zienkowski, Jak oblicza si¢ dochéd narodowy, PWE, Warszawa 1971, s. 219-220.
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domowa jest tylko w niewielkim stopniu - poprzez zagregowane dane - uwzgledniana
w rachunkach narodowych. Aktualnie t¢ warto§¢ wyznacza si¢ poprzez rozmiary
ponoszonych kosztéw, zas wartos¢ produkeji rynkowej wyrazonej w PKB okresla sie
na podstawie cen. Oznacza to, ze calkowita warto$¢ produkeji wycenionej wedlug
stawek rynkowych moze by¢ wyzsza od ponoszonych kosztéw, dlatego procesy
urynkowienia niektorych ustug moga prowadzi¢ do wzrostu produkcji globalnej
i warto$ci dodanej. Mozliwa jest rowniez sytuacja odwrotna, kiedy urynkowienie
moze wywola¢ wzrost produktywnosci poprzez zmniejszenie nakladow, tj. eliminacje
zbednych wydatkow, lepsza organizacje pracy' O ile, przy pewnych okreslonych
warunkach, PKB jest dobrym przyblizeniem poziomu dobrobytu, o tyle w realnej
sytuacji gospodarczej, w ktdrej brak jest konkurencji doskonatej i petnej informacji,
wskaznik ten jest odlegtym przyblizeniem stopnia dobrobytu®.

Podstawowe mierniki i wskazniki', takie jak produkt krajowy brutto (PKB)
czy wskaznik rozwoju spolecznego (HDI)", nie sa w pelni wystarczajace do opisu
dynamicznych zmian ekonomicznych i spotecznych zachodzacych obecnie na $wie-
cie, szczegélnie w obszarze gospodarstw domowych. Wielu badaczy na réznych
plaszczyznach prébuje znalez¢ bardziej szczegotowe i doskonalsze sposoby pomiaru
gospodarki poprzez uwzglednienie wartosci dotychczas nieujetych w obserwacjach
i analizach, w tym nierynkowej produkcji domowej, wartosci kapitatu ludzkiego.

12 1. Zienkowski, Co to jest PKB? Jego rola w analizach ekonomicznych i prognozowaniu, Dom Wydaw-
niczy Elipsa, Warszawa 2001, s. 20.

13 H. Bukowski, Miernik PKB skorygowany o prace nieodplatng - konsekwencje wzrostu w przyktado-
wych krajach, SGH, Warszawa 2010, nieopublikowana praca magisterska, s. 6.

14 Pojecie miernika i wskaznika spolecznego nie jest ze sobg tozsame. Miernik to zbiér zmiennych opi-
sujacych efekty (korzyséci) zmian gospodarczych. Wskaznik spoteczny, okreslany réwniez jako indykator,
jest wyrazony w literaturze przez wiele definicji. Przyjmuje sie, ze wskaznik spoleczny jest obiektywna Iub
subiektywng informacja, zwigzana teoretycznie z badang kategoria poziomu zycia, jakosci lub godnosci
zycia jednostek, bedaca czescig zbioru tworzacego integralny system informacji uzytecznej spotecznie.
Miernik jest zatem konkretna, empiryczng oceng liczbowa, za$ gdy ocena ta stuzy do interpretacji
zmian stan6éw, np. spotecznych, uzywa si¢ okreélenia wskaznik. Cyt. za: T. Staby, Poziom i jakos¢ zycia. ..,
s. 103-104, 107-108 oraz za: http://hdr.undp.org/en/statistics/hdi (dostep: 20.12.2013).

15 Human Development Index — HDI (wskaznik rozwoju spolecznego) jest najszerzej znanym i sto-
sowanym do poréwnan migdzynarodowych wskaznikiem syntetycznym wykorzystywanym przez ONZ
ds. rozwoju (UNDP). Wskaznik zostal opracowany w 1990r. przez Mahbuba ul Haga, pakistaniskiego
ekonomiste. Konstrukcja wskaznika HDI przebiega w kilku etapach. Pierwszy obejmuje identyfikacje
obszardéw objetych wskaznikiem (dlugos¢ zycia, edukacja, standard zycia). Drugi okresla identyfikacje
miernikéw - reprezentantow poszczegdlnych kategorii (np. dtugo$¢ zycia: przecigtne dalsze trwanie Zycia
w momencie urodzenia; edukacja: ogdlny wskaznik skolaryzacji brutto; standard zycia: PKB per capita wg
parytetu sily nabywczej waluty w USD). Trzeci dotyczy oszacowania wartosci wskaznikéw czastkowych
dla badanych krajow. Kolejny etap jest zwigzany z oszacowaniem wartoéci wskaznikéw grupowych, za$
ostatni etap obejmuje oszacowanie wartosci wskaznika rozwoju spotecznego dla kazdego z badanych
krajow. Za: T. Staby, Poziom i jakos¢ zycia..., op.cit., s. 123-124.
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Teori¢ dotyczacy relacji wzrostu PKB do produkcji ogélem zaprezentowata
w latach 80. XX wieku A. Chadeau'®. W swojej hipotezie autorka wskazywala, ze PKB
ro$nie szybciej niz produkcja ogétem (laczna wartos¢ produkeji rynkowej i nieryn-
kowej). Co wiecej, wedlug Chadeau produkeja nierynkowa wytworzona w gospodar-
stwach domowych wzrasta wolniej niz produkcja rynkowa, a nawet odnotowywany
jest jej spadek. Jest to wywotane wzrostem PKB i przesunigciem pewnych zasobow
z produkgji nierynkowej gospodarstw domowych na rynek".

Noblisci J. Stiglitz, A. Sen, a wcze$niej takze G.S. Becker twierdzili, ze opis
gospodarki za pomocg tylko jednego wskaznika, jakim jest m.in. PKB, nie okresla
w pelni rzeczywistego poziomu i jakosci zycia ludnosci. Postuluje si¢ zatem, aby
opracowac jeden zagregowany miernik lub grupe wskaznikow, ktére obejmowatyby
poszerzony zakres poszczegélnych obszaréw dzialalnosci wytwdrczej gospodarstw
domowych, w tym zwlaszcza produkcje nierynkowa oraz subiektywne oceny i opinie
respondentow’®.

Gospodarstwa domowe s3 najmniejszymi i najliczniej wystepujacymi jednost-
kami spoleczno-gospodarczymi skupiajacymi calg ludnos$¢ kraju i jednoczesnie
pelnigcymi funkcje decyzyjna. Sektor gospodarstw domowych dysponuje znaczna
cze$cig dochodu narodowego przeznaczonego na spozycie indywidualne i konsumpcje
oraz uzytkuje wigkszos¢ dobr i ustug rynkowych. Ponadto gospodarstwa domowe
wydatkujg znaczne ilosci pracy na wlasne potrzeby™. Nierynkowa produkcja wytwo-
rzona w gospodarstwach domowych moze zatem stanowi¢ istotny wklad w rozwoj
gospodarki, stanowi¢ o jej potencjale i przede wszystkim moze wskazywac realny
poziom zamozno$ci ludnosci.

N. Folbre rozpatruje wymiar wykonywanych prac domowych i zawodowych
przez kobiety i mezczyzn w odniesieniu do wptywu tych dzialan na rozwdj gospo-
darczy regionow i krajow. Folbre dostrzega, ze produkcja domowa, cho¢ tylko
cze$ciowo zmierzona i w niewielkim stopniu okreslona w rachunkach narodowych,
jest sktadowg PKB. Oznacza to, ze aby w pelni okresli¢ rzeczywisty udziat produkcji
domowej w tworzeniu PKB, nalezy szerzej zbada¢ poszczegélne aspekty wpltywajace
na jej wielko$¢. W swoich analizach Folbre odwoluje si¢ do ekonomii opiekunczej
(care economy), w ktérej nadrzednym czynnikiem jest praca opiekuncza (carework)™.

16 A. Chadeau, Measuring Household Activities: Some International Comparison, ,Review of Income
and Wealth” 1985, no. 3, s. 237-253.

17- Por. A.C. Pigou, Wealth and Welfare, Macmillan, London 1912.

18 J.E. Stiglitz, A. Sen, J.P. Fitoussi, Report by the Commission..., op.cit.

19 B. Mikuta, Studia nad wartoscig pracy domowej w miescie i na wsi ze szczegdlnym uwzglednieniem
realizacji funkcji Zywieniowej, SGGW, Warszawa 2000, niepublikowana praca doktorska, s. 8.

20 N. Folbre, Measuring Care: Gender, Empowerment and the Care Economy, ,Journal of Human
Development” 2006, vol. 7, no. 2, s. 183-199.
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2. Zakres, przebieg i wyniki wyceny produkcji domowej
w Polsce

Praca domowa jest glownym elementem nierynkowej produkcji wytwarzanej
w gospodarstwach domowych. Na podstawie wstepnych szacunkow przewiduje sig,
ze praca domowa w Polsce, podobnie jak w innych krajach, stanowi ok. 30% w relacji
do PKB. Przy zalozeniu, Ze praca domowa stanowi ok. 70-80% produkcji domowej,
nierynkowa produkcja wytworzona w gospodarstwach domowych jest szacowana
na ponad 30-40% na tle PKB. Tak duzych rozmiaréw pracy i produkeji domowej nie
powinno si¢ pomija¢ w rachunkowosci narodowej, wyznaczajacej poziom rozwoju
kraju poprzez zagregowane dane okreslajace rozmiary produkcji globalnej i PKB.

Dotychczas w Polsce prowadzono analizy jedynie z zakresu wyceny pracy domowej
stanowiacej gtéwny element nierynkowej produkeji domowej. Poczatkowo obser-
wowano tylko nieodplatng prace kobiet realizowang w gospodarstwie domowym ze
wzgledu na przewazajacy udzial kobiet wykonujacych domowe obowiazki.

Pierwsze i najobszerniejsze szacunki pracy domowej w Polsce powstaly wlatach 80.
w warunkach gospodarki centralnie planowanej. Badania przeprowadzono w Pracowni
Regionalnej Zakladu Badan Statystyczno-Ekonomicznych GUS i PAN w Krakowie.
L. Szczerbinska wycenita nieodptatng prace kobiet aktywnych i biernych zawodowo
w Polsce wlatach 1976 i 1983*'. Dokonala takze oszacowania wartosci pracy domowej
dla kobiet, ze szczegdlnym uwzglednieniem opieki nad dzie¢mi w wieku do 6 lat*.

Nastepne kalkulacje wyceny pracy wykonywanej w wiejskim gospodarstwie
domowym podjeto w latach 90. w Szkole Gtéwnej Gospodarstwa Wiejskiego w War-
szawie. Wyniki badania empirycznego K. Niewierowskiej postuzyty do oszacowania
nierynkowej pracy domowej w gospodarstwach domowych rolnikéw zamieszkatych
w gminie Drohiczyn?®.

W drugiej potowie lat 90. XX wieku B. Mikuta przeprowadzita wycene pracy
wykonywanej w gospodarstwach domowych przez kobiety zamieszkale w miescie

21 L. Szczerbinska, Wycena pracy gospodarstw domowych, ,,Studia i Prace. Z Prac Zakladu Badan
Statystyczno-Ekonomicznych’, z. 118, GUS, Warszawa 1980; L. Szczerbinska, Wartos¢ pracy gospodarstw
domowych w Polsce w 1983 ., ,,Studia i Prace. Z Prac Zakladu Badan Statystyczno-Ekonomicznych’, z. 156,
GUS, Warszawa 1986.

22 L. Szczerbinska, Makroekonomiczna analiza wartosci pracy kobiet w zawodzie i w gospodarstwie
domowym, ,,Studia i Prace. Z Prac Zakladu Badan Statystyczno-Ekonomicznych”, z. 132, GUS, War-
szawa 1983.

2 K. Niewierowska, Préba oszacowania wartosci pracy domowej na przyktadzie gospodarstw domo-
wych rolnikéw zlokalizowanych na terenie gminy Drohiczyn, woj. biatostockie, SGGW, Warszawa 1997, za:
I. Blaszczak-Przybycinska, Produkcja gospodarstw domowych jako czynnik dochodotwérczy, ,Monografie
i Opracowania” 2008, nr 553, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2008, s. 107.
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i na wsi w wojewddztwie plockim, ze szczegdlnym uwzglednieniem realizacji funkcji
zywieniowej*.

Szczegdtowa wycene pracy domowej gospodarstw domowych w Polsce, opra-
cowana zgodnie z zaleceniem Eurostatu i opartg na metodzie nakladu, dokonata
I. Blaszczak-Przybycinska. Do analizy wykorzystano dane empiryczne dotyczace
rozkladu czasu ludnosci z pierwszego zharmonizowanego Ogélnopolskiego badania
budzetu czasu ludnosci 2003/2004. Przeprowadzono wyceng¢ pracy domowej metoda
stawek rynkowych i metodg kosztéw alternatywnych. Stawki ptac wykorzystane do
okreslenia monetarnej wartosci pracy domowej uzyskano z Badania wynagrodzer
wedtug zawodow z 2002 r.

Badanie budzetu czasu ludnosci jest podstawowym zrédiem informacji staty-
stycznej o wykorzystaniu czasu przez czlonkéw gospodarstwa domowego. Zgodnie
z europejskimi miedzynarodowymi zaleceniami powinno by¢ ono przeprowadzone
raz na 5-10 lat na podstawie zharmonizowanej metodologii badania budzetu czasu
(Harmonised European Time Use Survey), wedlug rekomendacji Eurostatu.

Na bazie uzyskanych wynikéw wyceniono prace domowg za pomocg metody sta-
wek rynkowych jako iloczyn czasu przeznaczonego na wykonywanie pracy domowej
wedlug rodzaju i godzinowej stawki wynagrodzenia za analogiczng ustuge rynkowa™.
Wyceng pracy przeprowadzono zgodnie z kryterium trzeciej strony M. Reid, tzn.
oszacowaniu podlegaly tylko te czynnosci, ktére mogly by¢ wykonane przez osobe
spoza gospodarstwa domowego, bez zmniejszenia uzytecznosci i przydatnosci okre-
$lonych dziatan dla gospodarstwa domowego?.

3. Przebieg wyceny

Oszacowanie wartosci produkcji gospodarstw domowych w Polsce wymaga
przyjecia kilku zalozen. Pierwszym jest wybdr metody wyceny kategorii nieujetych
w rachunkach narodowych. Zgodnie z dotychczas przyjetymi §wiatowymi reko-
mendacjami w zakresie wyceny produkcja domowa moze by¢ mierzona zgodnie
z jedna z dwdéch metod: metody nakladu (input method) lub metody wyniku (output
method) (tabela 1). Ustalenie sposobu wyceny jest zatem ,,pierwszym i zasadniczym

24 B. Mikuta, Studia nad wartoscig..., op.cit.

25 [. Blaszczak-Przybycinska, Produkcja gospodarstw domowych jako czynnik dochodotwérczy, ,Mono-
grafie i Opracowania” 2008, nr 553, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2008, s. 72-74.

26 M. Reid, Economics of Household Production, Wiley, New York 1934, za: Eurostat, Proposal of
a Satellite Account of Household Production, ,Eurostat Working Papers”, no. 9, Luxembourg 1999, s. 22.
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problemem napotykanym przy prébach wartos$ciowego ujecia produkcji domowej

na potrzeby rachunkoéw satelitarnych™.

Tabela 1. Poréwnanie formut wyceny pracy i produkcji domowej - metody naktadu

i metody wyniku

Metoda naktadu (input method)

Metoda wyniku (output method)

Wartos¢ pracy (godziny pracy wycenione
wedtug odpowiednich stawek godzinowych
ptac)

+ pozostate podatki na produkcje

- pozostate dotacje do produkgji
+konsumpcja kapitatu (amortyzacja)

Wartos¢ wyniku (ilos¢ x cena) wedtug
ekwiwalentnych cen rynkowych

- konsumpcja posrednia

=wartos$¢ dodana brutto

- konsumpcja kapitatu (amortyzacja)
- pozostate podatki na produkcje

=wartos¢ dodana brutto
+konsumpcja posrednia
=wartos¢ catkowitego wyniku (suma kosztow)

+ pozostate dotacje do produkgji
=dochdéd mieszany (w tym: wynagrodzenie
pracy i kapitatu)

Zrédto: Eurostat, 2003.

Na podstawie studiow literaturowych stwierdza sie, Ze metoda naktadu, w odréz-
nieniu od metody wyniku (output method), jest lepiej rozpoznana i czgéciej stosowana
do wyceny pracy domowej, gléwnego elementu wartoéci dodanej. Znane sg stabe
i mocne strony tej metody oraz jej zrédla. Zwolennicy wyceny pracy i produkeji
domowej za pomoca metody nakladu wykazuja, ze metoda ta jest oparta na kate-
gorii czasu poswiecanego na prace domowe. Rozklad czasu odnotowywany jest zas
w zharmonizowanym europejskim badaniu budzetu czasu ludnosci, prowadzonym
przez wszystkie kraje cztonkowskie UE zgodnie z zaleceniami Eurostatu.

W pierwszym satelitarnym rachunku produkeji domowej dla Polski w 2011r.
przecietna roczng wartos¢ pracy domowej kobiet i mezczyzn wyznaczono wediug
wzoréw (1) i (2).

4 n,
.o - K
K Hl = lwllk —e e tlaj Saj (1)
j=1 a=1
4 n,
.. - M
M Hl = lwllm —° tlaj Saj (2)

j=1 a=1

gdzie:
xH; — miesigczna warto$¢ pracy domowej kobiet zaliczonych do [-tej klasy
vH; — miesieczna warto$¢ pracy domowej mezczyzn zaliczonych do [-tej klasy

27 1. Blaszczak-Przybycinska, Produkcja gospodarstw..., s. 51-54, za: S. Holloway, S. Short. S. Tamplin,
Household Satellite Account (Experimental) Methodology, Office for National Statistics, 2002, s. 3.
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i,, — wspolczynnik korygujacy przecigtng wartos¢ wynagrodzenia brutto w sektorze
przedsiebiorstw (I-XII 2011)

iy, — wspolczynnik korygujacy liczbe kobiet w wieku 15 lat i wigcej (z wylaczeniem
0s6b niepelnosprawnych)

i, — wspolczynnik korygujacy liczbe mezczyzn w wieku 15 lat i wiecej (z wylacze-
niem osdéb niepelnosprawnych)

Prace domowe moga by¢ wykonywane réwnolegle wraz z inng czynnoscia.
Moga by¢ wtedy rejestrowane jako czynnos¢ dodatkowa. W przysztosci, rozwa-
zajac uwzglednienie monetarnej wartos$ci pracy realizowanej w ramach czynnosci
dodatkowej, w wycenie pracy domowej nalezaloby ustali¢, czy uzyskana warto$¢
powinna stanowic¢ udzial w catkowitej wartosci pracy domowej, czy raczej powinna
by¢ traktowana jako cze$¢ wartosci przypisanej czynnosci gtéwne;j.

Pozostale informacje potrzebne do okreslenia rozmiaréw i wartoéci produkeji
gospodarstw domowych sg uzyskiwane z dostepnych oficjalnych badan i statystyk
wykonywanych przez urzedy statystyczne wigkszosci europejskich krajow, tj. m.in.
z rachunkéw narodowych, powszechnych spiséw ludnosci i mieszkan, spisu rolnego,
badania budzetéw gospodarstw domowych. Dzieki temu otrzymane wyniki moga by¢
poréwnywalne pomiedzy krajami, a takze moga by¢ prezentowane w zagregowanej
postaci na potrzeby wielu réznorodnych analiz, takich jak: analizy ekonomiczne,
statystyczne, spolteczne i demograficzne.

Waznym elementem wyceny produkcji domowej jest rowniez konsumpcja.
W rachunku produkcji domowej wyréznia sie trzy rodzaje konsumpcji: konsumpcje
finalng, konsumpcje posrednia i konsumpcje kapitatu.

Konsumpcja finalna obejmuje produkty bezposrednio wykorzystane i zuzyte
W swojej pierwotnej postaci (np. spozycie zywnosci, tj. jogurtu, owocoéw; noszenie
ubran, zakup mebli i sprzetéw AGD, RTV etc.). Drugim rodzajem jest konsumpcja
posrednia, do ktorej zaliczono dobra i ustugi podlegajace obrébcee i przetworzeniu
w procesie produkcji. Trzeci rodzaj konsumpcji stanowita konsumpcja kapitatu,
okreslana rowniez jako amortyzacja. Amortyzacja oznacza zmniejszenie wartos$ci
poczatkowej srodkéw trwatych przez zaliczenie okreslonej czesci (tzw. odpisu) tej
wartosci na te miejsca powstawania kosztow, ktore sg zwigzane z uzytkowaniem
okreslonego $rodka trwalego®. Amortyzacje srodkow trwalych, ktora jest odrebna
kategorig od zuzycia $Srodkow trwalych, oszacowano na podstawie kalkulacji zasobow
srodkow trwatych dostepnych w gospodarstwach domowych i prognozowanego
przecietnego okresu eksploatacji réznych grup srodkéw trwatych.

Konsumpcj¢ posrednig wyznaczono wedtug wzoru (3), zas konsumpcje kapitatu
wedlug wzoru (4).

28 Za: http://www.stat.gov.pl/gus/definicje_ PLK_HTML.htm?id=POJ-10.htm (dostep: 30.01.2014).
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KpLI =i ® W; A3)

gdzie:

K, 11— roczna warto$¢ konsumpcji posredniej dla ludnosci Polski w wieku 15 lat i wie-
cej (z wylaczeniem o0sob niepelnosprawnych) w I-tej klasie

i;— wspotczynnik korygujacy liczbe ludnosci w wieku 15 lat i wiecej (z wylaczeniem
0s6b niepetnosprawnych)

® w; — przecietna roczna suma wydatkéw konsumpcyjnych w I-tej klasie

K kLI = d rgdsgdxl ZZI p xI (4)

gdzie:

Ky 1 — roczna warto$¢ konsumpcji kapitalu dla ludnosci Polski w I-tej klasie

74q — liczba gospodarstw domowych w Polsce w 2011 r.

Sedx1 — Procentowy udziat gospodarstw domowych posiadajacych dobro x w I-tej klasie
z,; - procentowe zuzycie dobra x w I-tej klasie

p., - przecietna cena dobra x w I-tej klasie w 2011

W wycenie produkcji domowej okreslono réwniez rozmiary kapitalu gospodarstw
domowych. Kapital ten w ramach rachunku produkcji domowej jest definiowany
jako dobra trwalego i pottrwatego uzytkowania, ktére s wykorzystywane w gospo-
darstwie domowym?®.

Naklady poniesione w 2011r. przez cztonkéw gospodarstwa na poszczegdlne
$rodki trwale byly wyznaczone z wykorzystaniem oszacowania czasu uzytkowania
tych dobr i prognozowanego wskaznika ich zuzycia.

Tylko niewielka cze¢$¢ podatkéw placonych przez cztonkéw gospodarstw domo-
wych i trafiajacych do sektora publicznego wynika z prowadzonej dziatalnos$ci

2 O koncepcji bogactwa gospodarstw domowych pisata M. Zachtod-Jelec. W opracowaniu podjeto
probe uporzadkowania terminologii odnoszacej si¢ do zasobow gospodarstwa domowego. Skonstruowano
kilka empirycznych przyblizen bogactwa gospodarstw domowych w zaleznosci od ich zastosowania w roli
zmiennych objasniajacych w funkeji konsumpcji w strukturalnym modelu gospodarki. Zaproponowano
koncepcje bogactwa gospodarstw domowych wynikajaca z teorii wyboru miedzyokresowego oraz
okreslono empiryczne miary wynikajace z koncepcji. Okreslono sposob formutowania szeregu aktywow
netto na tle koncepcji bogactwa gospodarstw domowych, majacego odzwierciedla¢ ksztaltowanie sie
wartosci netto z rachunkéw narodowych Polski. Szereg ten jest spojny w calym rozwazanym okresie,
poniewaz jest szeregiem o czgstotliwosci kwartalnej. Miara ta postuzyla do konstrukeji szczegdtowych miar
majatku gospodarstw domowych. Skonstruowano takze najszersza miare majatku — aktywa netto sektora
prywatnego, ktora najpetniej objasnia konsumpcje prywatng. Wykazano, ze ostateczna weryfikacja roznych
miar majatku gospodarstw domowych powinna polega¢ na oszacowaniu funkcji konsumpcji z uzyciem
wlasciwego szeregu majatku gospodarstw domowych, co wykracza poza dotychczasowe rozwazania.
Za: M. Zachlod-Jelec, Koncepcja bogactwa gospodarstw domowych. Szacunki dla Polski, ,,Gospodarka
Narodowa’, nr 9, SGH, Warszawa 2008, za: http://gospodarkanarodowa.sgh.waw.pl/p/gospodarka_nar-
odowa_2008_09_02.pdf (dostep: 5.04.2014).
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produkcyjnej. Podatkami zwigzanymi z produkcja domowa s3: podatek od posiadania
samochodu, podatek od nieruchomosci, podatek od posiadania psa (w niektérych
miastach i gminach w Polsce) oraz rézne oplaty licencyjne, np. licencja fowiecka,
licencja na towienie ryb itp. Podatki ujete w rachunku produkcji domowej nie
sa tozsame z opodatkowaniem wyniku, poniewaz nie jest on sprzedawany na rynku.
Kategorie te okresla sie jako pozostate podatki na produkcje. Uwzglednia ona tylko
cze$¢ podatkow z tytutu wlasnosci mieszkania, gruntéw, innej nieruchomosci czy
podatkéw zwigzanych z posiadaniem samochodu, maszyn, pozostatych sprzetow™.

Subwencje (dotacje), analogicznie do podatkow, nie sg zwigzane bezposrednio
z wielkoscig wyniku. Subwencje na produkcje wyrazono jako warto$¢ swiadczen
spotecznych, ktére moglyby by¢ wyptacane rodzinom za prace opiekuncze nad
dzie¢mi badz osobami starszymi lub niepelnosprawnymi zamiast korzystania w tym
zakresie z ustug instytucji spotecznych wyspecjalizowanych w tej opiece. Takie roz-
wigzanie mozna zastosowaé wowczas, gdy gospodarstwo domowe jest traktowane
jako producent™.

Wirdd dotacji dla producentéw pochodzacych z sektora publicznego w rachunku
produkcji domowej 2011 r. wyrézniono $wiadczenia spoleczne, w tym: $wiadczenia
dotyczace rodziny, dodatki mieszkaniowe, renty rodzinne, stypendia i regularne
transfery pieni¢zne otrzymywane od oséb spoza gospodarstwa domowego*”.

Z kategorii dotacje w rachunku produkcji gospodarstw domowych wylaczono:
zasitek pielegnacyjny dla dzieci niepelnosprawnych, §wiadczenia dla oséb niepetno-
sprawnych, $wiadczenia dla bezrobotnych, $wiadczenia zwigzane z wiekiem (np. eme-
rytury), $wiadczenia chorobowe, §wiadczenia dotyczace wykluczenia spotecznego.

4. Wyniki

W 2011 r. warto$¢ produkcji wytworzonej w gospodarstwach domowych wyniosta
1 109,8 mld PLN, z czego 270,1 mld PLN zostalo rozpoznanych w rachunkach naro-
dowych. Czas przeznaczony na dziatalno$¢ wytwodrcza w gospodarstwach domowych
przekroczyt 44 mln godz. W tym okresie odnotowano PKB wytworzony w gospodarce
narodowej na poziomie 1528,13 mld PLN (tabela 2).

Warto$¢ dodana brutto z uwzglednieniem dziatalnosci rynkowej i nierynko-
wej wytworzonej w sektorze gospodarstw domowych w Polsce w 2011 r. wyniosta
807,3mld PLN, z czego 124,6 mld PLN (8%) stanowila produkcja rynkowa gospodarstw

30 Eurostat, Household Production and Consumption..., op.cit., s. 37.
31 Ibidem.
32 GUS, Dochody i warunki zycia ludnosci Polski (raport z badania EU-SILC w 2011) ..., op.cit., s. 44.
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domowych wyznaczona w rachunkach bazowych, w ktdrej najwiekszy udzial miaty
ustugi wlasne wtascicieli mieszkan, czynsze umowne i najemna pomoc domowa
(tabela 2).

Tabela 2. Wycena sktadowych produkcji domowej w Polsce 2011 r. (w min PLN)

Wyszczegbinienie Wartos$¢ produkcji domowej

SNA non-SNA Suma
\é\ggtoéé pracy domowej (liczba godz. x godzinowa stawka _ 644 390 644 390
Najemna pomoc domowa 796 - 796
Czynsze umowne wiascicieli mieszkan 53160 - 53160
ZB:gzgz i remonty doméw/mieszkan we wtasnym 42 038 _ 42 088
lowiectwe,ryboléwstuo, sbieranie owochw runa leénego) | 758 | 3301 | 10899
Podatki na produkcje 4 458 893 5351
Dotacje na produkcje -5030 -20619 -25650
Wartos¢ dodana netto 103 070 627 965 731035
Konsumpcja kapitatu trwatego (Amortyzacja) 21515 54708 76223
Warto$¢ dodana brutto 124 585 682 673 807 258
Konsumpcja posrednia 145 595 156 973 302 567
Wynik 270179 839646 | 1109825
Naktady brutto na $rodki trwate 68 797 20 658 89 455
Czas przeznaczony na produkcje domowg (w min godz.) 44 047

Zrédto: opracowanie whasne.

Mniejsze znaczenie w tworzeniu produkcji rynkowej wytworzonej w gospodar-
stwach domowych miaty dzialania prowadzone na rzecz budowy mieszkan we wta-
snym zakresie i samozaopatrzenie, czyli produkcja rolnicza wytworzona na wlasny
uzytek. Pozostale 682,7 mld PLN stanowily wartos¢ dodang brutto nieuwzgledniona
w rachunkach bazowych. Oznacza to, ze tylko 15% calkowitej produkcji wytworzone;j
w gospodarstwach domowych jest ujeta w rachunkach narodowych i bierze udziat
w tworzeniu PKB. Po uwzglednieniu rozmiaréw nierynkowej produkcji domowej
w PKB jego warto$¢ wzrostaby o 44,7% w poréwnaniu do bazowej wartosci tego
miernika (schemat 1).
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Schemat 1. Produkcja gospodarstw domowych w Polsce w 2011 r. (w mid PLN)

PKB
1528,1
PKB Produkcja domowa SNA Produkcja domowa non-SNA
(z wytaczeniem produkcji
domowej SNA)

1403,5 124,6 682,7

100% 44,7%
Rozszerzone PKB
2210,8
Produkcja rynkowa Produkcja domowa
63,5% 36,5%
1403,5 807,3

Zrédlo: opracowanie wlasne.

5. Wnioski

Gléwna czgs¢ produkcji gospodarstw domowych jest wytwarzana poza obszarem
skltadowych PKB. Oznacza to, ze wigkszo$¢ dziatan produkcyjnych realizowanych
w gospodarstwach domowych nie jest uwzgledniana w sprawozdawczosci narodo-
wej, co daje niepelne informacje o wytworzonej produkcji. Na podstawie rachunku
produkcji domowej mozna ustali¢ warto$¢ nierynkowej produkcji domowej, dzigki
czemu oszacowanie rozmiaréw tej kategorii moze przyczynic si¢ do prowadzenia
szczegotowych analiz z zakresu oceny poziomu i jakosci zycia ludnosci.

6. Rekomendacje i zastosowanie rachunku produkcji
domowej

Obecnie obserwuje sie, Ze wzrasta liczba prac domowych zlecanych osobom
zatrudnionym na rynku spoza wlasnego gospodarstwa domowego. Mimo to wiekszo$¢
prac jest nadal realizowana we wlasnym gospodarstwie domowym. Dzigki temu, ze
cze$ciowo, zwlaszcza w duzych miastach, nastepuje stopniowe zastgpowanie nieod-
platnych prac wykonywanych w ramach wtasnego gospodarstwa ustugami rynkowymi,
zachodzi dalszy proces specjalizacji i podzialu pracy, zgodny z teorig A. Smitha®.

3 A. Smith, An Inquiry into the Nature and Causes of the Wealth of Nations, London 1776.
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Wdrozony i regularnie prowadzony rachunek satelitarny produkcji domowej bedzie
mogt dostarczy¢ informacji o rozmiarach i wartosci produkeji gospodarstw domowych,
konsumpcji, naktadach kapitatéw i inwestycjach gospodarstw domowych. Na tej pod-
stawie mozliwe bedzie prowadzenie zaawansowanych analiz makroekonomicznych.
Wyniki mogg réwniez postuzy¢ w orzecznictwie sgdowym, m.in. podczas ustalania
poziomu alimentéw, np. dla biernych zawodowo matek samotnie wychowujacych
dzieci po rozwodzie, 0s6b sprawujacyh opieke nad dzieckiem niepelnosprawnym
lub osobg starsza. Rachunek dostarczy takze informacji dotyczacych partycypacji
poszczegdlnych cztonkéw gospodarstw domowych w wypetnianiu domowych obo-
wigzkow, co moze mie¢ wpltyw na opracowanie i implementacje zmian w systemie
emerytalnym, ale takze w zakresie prowadzonej polityki rodzinnej, zdrowotnej itp.

Dane zgromadzone w rachunku produkcji domowej moga by¢ takze wykorzysty-
wane w réznorodnych analizach ekonomicznych, marketingowych, demograficznych
iinnych, co umozliwi monitorowanie sytuacji spoteczno-ekonomicznej gospodarstw
domowych. Przyjmuje si¢ réwniez, ze cz¢$¢ wartosci produkcji domowej wytwarzanej
i konsumowanej w tym samym gospodarstwie stanowi dodatkowy dochéd niepie-
niezny tego gospodarstwa. Oszacowanie rozmiaréw i warto$ci produkeji domowej
przyczyniloby sie do urealnienia rzeczywistego poziomu dochodu rozporzadzalnego.

Podsumowanie

Rachunek produkcji domowej moze stanowi¢ dodatkowe, szczegdtowe opra-
cowanie, zgodne z aktualnie prowadzonymi rachunkami narodowymi, ukazujace
rozmiary i warto$¢ catkowitej (rynkowej i nierynkowej) dziatalnosci wytworczej
realizowanej w sektorze gospodarstw w Polsce. Rachunek ten poprzez zagregowane
dane moze mie¢ istotne znaczenie w monitorowaniu zjawisk i zmian zachodzacych
w gospodarce, za$ wszechstronne zastosowanie jego wynikéw w praktyce gospo-
darczej dostarczy informacji wielu réznym uzytkownikom. Opracowanie to moze
w przysztosci umozliwi¢ prowadzenie bardziej szczegétowych analiz z zakresu oceny
zamoznosci gospodarstw domowych.
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ANALYSIS OF NON-MARKET HOUSEHOLD PRODUCTION
IN POLAND IN 2011. HOUSEHOLD SATELLITE ACCOUNT

SUMMARY

Household production is a significant component of the total activity performed in every
household. Market value of household production is a minor part in total household pro-
duction made in the Polish households. The major amount is a non-market household
production, which is not covered by the System of National Accounts (SNA). As a result,
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incomplete information is obtained, which could have an effect on other detailed analy-
ses e.g. welfare and well-being analyses. In the end, the improper data and conclusions
of households’ situation are formed and inappropriate recommendations for the official
statistics and decision-makers are presented. Eurostat’s recommendations (the European
Union Statistical Office) are to compile the Household Satellite Account, which would be
a compatible unit of the European social statistical system. This calculation could be an
additional tool in statistics and it provides the aggregated data and statistical information
of a value and size of household production. The Household Satellite Account will be
a relevant compilation of general situation of households.

Key words: household, household production (market and non-market), housework,
Household Satelite Account, GDP







MicHAt MASIOR

METODOLOGIA POMIAROW INSTYTUC]I

STRESZCZENIE

Celem opracowania jest odpowiedz na pytania, jak mierzy¢ instytucje i jak korzystac¢ ze
wskaznikow jakosci instytucji. Mowa w nim o podziale instytucji na instytucje formalne
i nieformalne, de iure i de facto, instytucje opatrzone sankcjg i pozbawione jej, a takze
o skomplikowanych relacjach miedzy nimi. Wskazniki instytucji zostaly ocenione z zasto-
sowaniem licznych kryteriéw odnoszacych sie do Zzrédet danych (ankiety lub opinie eks-
pertow, niezaleznos¢ i wiarygodnos¢ autoréw), rodzaju zmiennych (miary subiektywne lub
obiektywne) i metod konstrukeji. Zaleca si¢ stosowanie wskaznikow, ktorych konstrukcja
jest przejrzysta, ktore zawierajg informacje o bledach pomiaru, mierzg wielkosci precyzyjnie
okreslone, nie s3 nadmiernie zagregowane i operuja na skali odpowiedniej dla zmiennosci
przedmiotu badania. Wskazniki nie zastgpia jednak szerszej analizy instytucjonalnej.

Stowa kluczowe: mierzenie instytucji, wskazniki jako$ci instytucji, ekonomia instytucjo-
nalna, rankingi

Wstep

Zainteresowanie badaniami instytucjonalnymi wynika w duzej mierze z trudnosci,
ktore wiazg si¢ z zaprojektowaniem reform gospodarczych, spotecznych i ustrojowych
trwale pobudzajacych dynamike PKB w krajach rozwijajacych sie i w bytych krajach
socjalistycznych. Jakos¢ instytucji bada si¢ takze pod katem wptywu na nieréwnosci
dochodowe. Interesujaca jest relatywna rola czynnikéw instytucjonalnych wzgledem
np. geografii, kultury, polityki gospodarczej czy otwarcia na handel zagraniczny'.

U Instytucje a polityka makroekonomiczna i wzrost gospodarczy, red. M. Brzozowski, Wydawnictwo
Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa 2007, s. 21.
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Istnieje co najmniej kilka metod badan instytucji: studia opisowe, analizy
pojedynczych zdarzen, eksperymenty na nowych rozwigzan instytucjonalnych?
O wiele wigksze jednak mozliwo$ci analizy danych instytucjonalnych otwieraja si¢
w momencie zmierzenia instytucji. Mozna do tego zagadnienia podejs¢ np. poprzez
pomiar kosztow transakcyjnych. Ich wysokos¢ zalezy od szeregu instytucji formalnych
i nieformalnych. Moze $wiadczy¢ o efektywnosci danego systemu instytucjonalnego
kraju i jego przyjaznosci dla biznesu i spoleczenstwa.

Najczesciej jednak w praktyce do pomiaru instytucji wykorzystuje sie narzedzia
ekonometryczne albo wskazniki jakos$ci instytucji. Zresztg czgsto same modele
umozliwiajg wykorzystanie w postaci danych wskaznikéw, ktore sg gotowa forma
oceny instytucjonalnej. Niestety wskazniki maja wiele ograniczen. Analize rzetelno$ci
oszacowan wskaznikow przeprowadzilo wielu autorow?.

Ich podzialu dokonata J. Aron*, wyrédzniajac pie¢ grup wskaznikéw uzywanych
w badaniach:

« miary jakosci instytucji (zabezpieczenie umoéw, prawa wilasnosci, korupcja,
praworzadnos¢, wiarygodno$¢ prawa, efektywnos$¢ rynku, system polityczny,
ryzyko kraju),

 miary kapitalu spolecznego (wolnosci i prawa obywatelskie i polityczne, wol-
nosci ekonomiczne, rozruchy, wartosci spoteczenstwo obywatelskie, sprawno$¢
panstwa i samorzadu),

 miary charakteryzujace spoleczenstwo (ré6znorodnos¢ etniczna i religijna, urba-
nizacja, znaczenie klasy $redniej, dziedzictwo kolonialne),

 miary opisujgce polityke w panstwie (rodzaj ustroju, stabilnos¢ polityczna, prawa
i wolnosci, znaczenie wladzy sadowniczej),

 miary niestabilnosci politycznej (rewolucje, zamachy stanu, zmiany we wtadzy
wykonawczej, strajki, wojny, wojny domowe).

2 K. Metelska-Szaniawska, D. Milczarek, Reformy gospodarcze w krajach postsocjalistycznych w $wietle
badat ekonomii politycznej, ,,Ekonomista’, nr 3, PAN, PTE, Key Text, Warszawa 2005.

3 Na przyklad: (1) analiza uzyteczno$ci wskaznikéw Euromoney i ICRG w przewidywaniu kryzysow
w latach 1994-2001 poprzez poréwnanie czynnikow branych pod uwage w ICRG i Euromoney i sympto-
mow kryzysow (N.S.M. Albizuri, A.R. Castellanos, Do the Country Risk Indexes Reflect the More Important
Variables that Trigger the External Crises? An Analysis over the 1994-2001 Period [po hiszp.], ,Cuadernos
de Gestion”, vol. 8, no. 2, Universidad del Pais Vasco, Bilbao 2008, s. 65-80); (2) analiza zachowania sie
indeksu ICRG wraz z jego indeksami czastkowymi: ekonomicznym, finansowym i spolecznym podczas
kryzysow w Ameryce Lacinskiej na przetomie XX i XXI wieku (A. Linder, C. Santiso, Not Everything
that Counts Can be Counted: A Crititcal Look at Risk Ratings and Governance Indicators, ,,Nordic Jour-
nal of Political Economy”, vol. 29, Trondheim 2003, s. 105-132); (3) analiza wiarygodnos$ci oszacowan
wskaznikow The Economist, Political Risk Service i BERI wobec strat poniesionych przez zagranicznych
inwestoréw w latach 1987-1992 - ocena roli w stratach stabo przygotowanych wskaznikéw (L.D. Howell,
B. Chaddick, Models of Political Risk for Foreign Investment and Trade: An Assessment of Three Approaches,
Columbia University, ,Columbia Journal of World Business”, vol. 29, nr 3, Nowy Jork 1994, s. 70-91).

4 ]. Aron, Growth and Institutions: A Review of Evidence, ;World Bank Research Observer”, vol. 1,
Bank Swiatowy, Waszyngton 2000, s. 107-113.
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J. Aron rozréznifa tym samym wskazniki opisujace cechy instytucji (trzy ostatnie
grupy) i wskazniki oceniajace efekty ich dzialania (dwie pierwsze grupy). W ekonomii
instytucjonalnej stwierdzenie istnienia badz nie pewnych instytucji (np. obowiazy-
wania pewnych gwarancji praw) jest rOwnie wazne co ocena ich faktycznego zna-
czenia. Wskazniki jako$ci instytucji i kapitatu spotecznego opisuja wlasnie praktyke
funkcjonowania instytucji: formalnych (np. indeks Doing Business, indeks wolno$ci
ekonomicznej Heritage Foundation) i nieformalnych (np. indeks praw obywatelskich
Freedom House, inaczej indeks Gastila). Mozna wigc przyjaé, ze wyréznione miary
jakosci instytucji i kapitatu spotecznego majg bezposredni wplyw na warunki aktyw-
nosci gospodarczej, a miary charakteryzujgce spoleczenstwo, polityke i niestabilnosci
— jedynie posredni.

W niniejszym opracowaniu przedstawiono trudnosci, ktére wiaza sie z wyko-
rzystaniem wskaznikow jakosci instytucji, i zaproponowano sposéb ich rozwigzania
z uwzglednieniem réznej metodologii ich tworzenia. W pierwszym rzedzie zwrécono
uwage na kontrowersje, ktére budza same pomiary instytucjonalne, nastepnie scha-
rakteryzowano wskazniki jakosci instytucji z uwagi na sposéb pozyskiwania danych
je tworzacych i metody ich konstrukeji. Na konicu zaproponowano syntetyczny test
modelowego wskaznika, ktéry moze postuzy¢ przy wyborze wlasciwego miernika
instytucji.

1. R6znorodnos¢ instytucji

Przy badaniu instytucji nalezy wystrzega¢ si¢ podej$cia normatywnego, oce-
niajgcego a priori, ktory zestaw instytucji jest najlepszy dla danego kraju. Oznacza
to szczegdlng ostroznos¢ w proponowaniu zmian instytucjonalnych na modte
zachodnig krajom o zupelnie innym dziedzictwie kulturowym i poziomie rozwoju
gospodarczego. W istocie historia gospodarcza zna wiele przypadkow krajow, w ktérych
boom ekonomiczny dokonywat sie w ramach nieszablonowej matrycy instytucjonal-
nej: USA i Niemcy pod koniec XIX wieku, powojenne Francja i Japonia, Korea Pid.
i Tajwan w latach 60. — 80. XX wieku czy Chiny i Wietnam obecnie’. Trudno zreszta
przewidzie¢ efekty wprowadzenia danego rozwigzania do systemu instytucjonalnego.
Mozliwos$¢ przeprowadzenia eksperymentéw i skorzystania z doswiadczen innych
krajow jest ograniczona. Jest zbyt wiele czynnikéw, ktére wpltywaja na stosowanie
instytucji (np. konkretnych rozwigzan prawnych).

5 Institutional Profiles Database III. Presentation of the IPD 2009, D. de Crombrugghe, K. Farla,
N. Meisel, Ch. de Neubourg, J. Ould Aoudia, A. Szirmai, ,Documents de travail de la Direction générale
du trésor et de la politique économique”, wydanie 14, Paryz — Maastricht 2009, s. 10.



118 Michat Masior

Badania instytucjonalne sg podejmowane przez bardzo szerokie spectrum pod-
miotéw: zaréwno publicznych (organizacje migdzynarodowe, organizacje rzadowe,
os$rodki badawcze), jak i prywatnych (organizacje pozarzadowe, firmy komercyjne).
Biorgc za wzor klasyfikacje badan Banku Swiatowego uzyta przy oznaczeniu zrédel
do World Governance Indicators, wyrdznilibysmy badania:

o eksperckie publiczne (badania Banku Swiatowego, regionalnych bankéw rozwoju’,
agend ONZ, krajowych inicjatyw badawczych),

o eksperckie pozarzagdowe (badania organizacji pozarzadowych, akademickie),

o eksperckie komercyjne (badania firm komercyjnych sprzedajacych oceny ryzyka
inwestycyjnego),

« ankietowe (zar6wno badania komercyjne, jak i organizowane przez organizacje
pozarzadowe): World Values Survey, Eurobarometer, sonda $wiatowa Gallup, Asian
Barometer, Latinobarometro, Afrobarometer czy badania krajowe wykonywane
np. przez polski CBOS’.

Opracowanie i interpretowanie miar instytucji powoduje caly szereg znakéw
zapytania i zastrzezen. Jako syntetyczne miary wycinkow szeroko pojetej rzeczywi-
sto$ci sg z gory skazane na niedoktadnos¢, co utrudnia m.in. ich wykorzystywanie
w modelach ekonometrycznych. W mniejszym stopniu dotyczy to miar opisujacych
cechy instytucji, w wigkszym - opisujacych ich funkcjonowanie. Wedlug D. Northa
»instytucji nie mozemy ani zobaczy¢, ani poczug, ani dotkna¢, ani nawet zmierzyc¢™.
Inny laureat nagrody Nobla, R. Solow, doszedl do podobnego wniosku, komentujac
badania kapitatu spotecznego F. Fukuyamy. Jego zdaniem warto poszukiwaé miar
kapitatu spotecznego, ale ,wydaje si¢ to bardzo odlegta perspektywg™. Precyzja badan
czesto wymaga danych ilosciowych, a instytucje sg z réznych powoddéw trudne do
zmierzenia. Po pierwsze, wymagaja podejscia wielowymiarowego, uwzgledniaja-
cego inne nauki (histori¢, prawo, politologie, socjologie, antropologie, psychologie
spoleczng, filozofie). Po drugie, trudno jest w praktyce ustali¢ ramy samego tadu
instytucjonalnego, czyli tego, co nazwiemy instytucja. Wobec zlozonosci tematu nie
dziwi powszechno$¢ subiektywnych ocen jakosci instytucji i ciagle poszukiwanie
sposobow ich kwantyfikacji, aby stworzy¢ wrazenie wigkszej naukowos$ci®.

Instytucje moga by¢ mierzone tak, jak dzialajg de facto albo tak jak wystepuja
de iure. W tym drugim przypadku poprzestaje sie jedynie na stwierdzeniu samego

¢ Na przyklad Afrykanski Bank Rozwoju, Azjatycki Bank Rozwoju, Europejski Bank Odbudowy
i Rozwoju, Migdzyamerykanski Bank Rozwoju.

7 Czesto uzywane np. przy miarach uczestnictwa w polityce czy kultury polityczne;.

8 D.North, Institutions, Institutional Change and Economic Performance, Cambridge University Press,
Cambridge 1990, s. 107.

® R.Solow, But Verify, TNRII ,The New Republic”, 11 wrze$nia, vol. 213, wyd. 11, Waszyngton 1995,
s. 38.

10 Institutional Profiles Database I11..., op.cit., s. 7.
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istnienia instytucji. Podzial na instytucje de iure i de facto jest przydatny np. dla celow
ewentualnych reform instytucjonalnych, gdyz w praktyce zawsze beda one dotyczyty
w pierwszej kolejnosci instytucji de iure.

Instytucje mozna takze podzieli¢ na formalne (prawo zaréwno pro foro externo,
jak i pro foro interno) i nieformalne (normy spoteczne, sieci, zaufanie). Instytucje
formalne to jednoczesnie instytucje de iure. Jedli instytucje formalne i nieformalne
bodzcuja do sprzecznych ze sobg zachowan, bedziemy mieli do czynienia ze stabg
skutecznoscig instytucji de iure lub wrecz z niezamierzonym przez nie dziataniem.
Moga one tez si¢ wzajemnie uzupetnia¢, jak np. przy sadowej ochronie wlasnosci
1 samopomocy.

Jesli pominiemy instytucje nieformalne, ktére zmierzy¢ co prawda jest trudno,
ale ktorych efekt mozna wyodrebni¢ przy pomiarze instytucji de facto, mozemy
wyciagna¢ bledne wnioski o sprawnosci systemu instytucjonalnego w danym kraju.
Na przyklad Bangladesz byt konsekwentnie oceniany bardzo nisko we wskaznikach
dobrych rzadéw World Governance Indicators. Tymczasem braki spowodowane
nieudolnymi rzadami i stabymi instytucjami formalnymi kompensowata dziatal-
no$¢ organizacji pozarzadowych w obszarze opieki zdrowotnej, edukacji i mikro-
kredytow, a takze istnieniem gestych sieci spotecznych, ktére umozliwily szybkie
rozpowszechnianie innowacji. Wskazniki instytucji formalnych nie oddaja petnego
obrazu sytuacji w kraju''.

Z punktu widzenia znaczenia instytucji dla rozwoju gospodarczego bardziej inte-
resujace jest pytanie o faktyczny, a nie potencjalny wplyw instytucji na gospodarke.
Zamiast bowiem stwierdza¢ istnienie okreslonych regulacji prawnych (instytucji de
iure) lepiej zmierzy¢ stopien spelnienia funkgji, dla ktérych zostaly one stworzone
(np. bezpieczenstwo osdb, mienia, umoéw, sprawnos¢ wymiaru sprawiedliwosci,
zabezpieczenie spoleczne)'?. Najlepiej jednak zbada¢ zaréwno instytucje de iure
i odpowiadajace im instytucje de facto, czyli faktyczne zachowania jednostek, aby
pozna¢, na ile si¢ one miedzy sobg rdznig. Utatwi to przewidzenie efektéw ewentu-
alnych zmian instytucjonalnych i umozliwi identyfikacj¢ instytucji nieformalnych.
W panstwach praworzadnych dystans miedzy instytucjami de iure i de facto powinien
by¢ niewielki®. By wyodrebni¢ efekt instytucji nieformalnych stajemy przed trud-
noscig opisania procesu wyboru, ktéry dokonuje sie przy decyzji o przestrzeganiu
badz nieprzestrzeganiu prawa (pod warunkiem jego znajomosci!). Ekonomiczna

1S, Devarajan, S. Johnson, Two Comments on ,,Governance Indicators: Where Are We, Where Should
We Be Going?” by Daniel Kaufmann and Aart Kraay, ,The World Bank Research Observer”, vol. 23, no. 1,
Bank Swiatowy, Waszyngton 2008, s. 33.

12 Institutional Profiles Database III..., op.cit., s. 12.

13 S. Voigt, How (Not) to Measure Institutions, ,MAGKS Paper on Economics 200937, Philipps — Uni-
versitdt Marburg, Marburg 2009, s. 3.
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analiza prawa rozpatruje to w sposdb uproszczony jako pordwnanie uzytecznosci,
ktore dana osoba uzyskuje w obu wariantach'. Dopiero wtedy, gdy rachunek okaze

sie korzystny dla jej przestrzegania, dana instytucja de iure bedzie skuteczna.

Tabela 1. Poziomy wdrozenia instytucji i rodzaje miernikéw

Wprowadzenie instytugji.

Na poczatku zidentyfikowalibySmy instytucje
de iure, ktére wystepujg na poziomie prawa
wyzszego rzedu, zobowigzan panstw.

Wskazniki wystepujace na tym poziomie mierza
zobowigzania krajéw, w tym: konstytucje,
umowy miedzynarodowe itp.

Wdrozenie.

Nastepnie analiza objetaby instytucje de facto,
bedace efektem wdrozenia instytucji de iure
w postaci np. zadan publicznych.

Wskazniki na tym poziomie majg za
przedmiot to, czy strony przedsiewziety kroki,
aby wypetnic¢ swoje zobowigzania. Bedzie

to np. istnienie instytucji majacych na celu
egzekwowanie kontraktow itp.

Wynik.

W koricu przedmiotem badania bytyby takze
instytucje de facto, efekt lepszego lub gorszego
wdrozenia instytucji de iure.

Na tym poziomie wskazniki mierzg np. liczbe
ludzi korzystajacych lub niekorzystajacych

ze swoich praw (cztonkostwo w partiach
politycznych). Miary moga dotyczyc tez efektow

zobowigzan panstwa, np. w postaci odsetka
wydatkéw rzadowych na niezalezny audyt.

United Nations Development Programme, Governance Indicators: A User’s Guide. Second Edition, New York 2007,
siteresources.worldbank.org/EXTWBIGOVANTCOR/Resources/UNDPoslocenter.pdf (dostep: 8.12.2014).

W metodyce ekonomicznej analizy prawa nalezaloby wzig¢ pod uwage sankgje,
jakie groza za zlamanie okreslonej normy postepowania wynikajacej z instytucji.
Czasem bowiem instytucje de iure sa niestosowane, gdy korzys¢ z ich przestrzega-
nia jest mniejsza niz z nieprzestrzegania'®>. Waga sankgcji (grzywny, wiezienia, utraty
przychodéw) bylby iloczyn jej negatywnej uzytecznosci (niestety nieobserwowalnej)
i prawdopodobienstwa jej zastosowania. Istotne jest jednak nie tylko istnienie badz
nie okreslonej sankgji, lecz takze lepsza lub gorsza tego swiadomo$¢ u adresata normy
(prawnej). Aby zapewni¢ funkcjonowanie instytucji (wdrozy¢ instytucje de iure),
sankcjonujacy dodatkowo musi mie¢ mozliwos$¢ sprawdzenia, jak sie adresat normy
zachowal: czy dochowal reguly, czy ja zlamal's. W konicu zewnetrzny obserwator,

4 W podreczniku do prawoznawstwa autorzy podaja klasyfikacje postaw: legalistycznag, oportuni-
styczna, konformistyczna, a postaci nieprzestrzegania prawa dzielg na: naruszenie prawa i zachowanie
obok prawa (obywatelskie niepostuszenstwo, naduzycie prawa i obejécie prawa). T. Chauvin, T. Stawecki,
P. Winczorek, Wstep do prawoznawstwa, C.H. Beck, Warszawa 2009, s. 175-178. W modelowaniu zacho-
wania warto tez siegna¢ po ustalenia socjologii prawa i realizmu prawniczego.

15 S. Voigt podaje tu przyktad korzysci dla rzadu z utrzymania w mocy aktu prawnego, co do ktorego
sad konstytucyjny orzekt niekonstytucyjnos¢, ktora moze by¢ wieksza niz z jego uchylenia. Moze to mie¢
miejsce, gdy media i spoleczenstwo nie zareaguja na dzialanie rzadu odpowiednio glosno, czyli gdy
zachowanie rzadu nie spotka sie z sankcja.

16 W podanym przykltadzie media, a za ich posrednictwem wyborcy powinni si¢ zainteresowa¢ dzia-
taniami rzadu i zareagowac.
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np. konstruujacy wskaznik praworzadnosci, musi mie¢ mozliwo$¢ zaobserwowania
calej tej sytuacji, takze w jej wymiarze psychologicznym'.

Podzial instytucji na de iure i de facto mozna odnies$¢ do hierarchii aktéw praw-
nych. W tym ujeciu akty prawne nizszego rz¢du bylyby uznane za instytucje de facto.
Chociaz schemat zalezno$ci migdzy instytucjami jest przydatny, to wydaje sie, ze
miano instytucji de facto nalezy zastrzec dla sytuacji faktycznych, a nie rozciggajac
g0 Na normy prawne.

Cala ta réznorodnos¢ (instytucje de facto i de iure, z sankcjg i bez sankgji, zalezne
od instytucji nieformalnych i niezalezne od nich) moze powodowa¢ zmienne i nie-
jednolite rozumienie instytucji wérdd badaczy i badanych. Jest to jedna z przyczyn
ograniczonej wiarygodnosci ocen subiektywnych. Dlatego nalezy wzia¢ pod uwage
bledy pomiaru, np. btedy standardowe i przedzialy ufnosci, wystrzega¢ si¢ mierzenia
zbyt wielu instytucji naraz, a wyniki interpretowac $cisle'.

3. Pozyskiwanie i ocena danych

Rozpoczynajac pomiar instytucji, ich réznorodnos¢ nalezy wiec zawezi¢ do
tych instytucji, ktére dajg si¢ zauwazy¢ i rozpozna¢. Z instytucjami formalnymi,
aktami prawnymi zwykle nie ma problemu, poniewaz wiadomo, kiedy wchodza
w zycie i kiedy przestaja obowigzywac. Jednak w niektérych krajach tzw. vacatio
legis moze by¢ bardzo dlugie albo wrecz nigdy si¢ nie skonczy¢. W panstwach
o niespisanej konstytucji (np. Wielka Brytania) trudno jest tez stwierdzi¢, ktore
normy s3 konstytucyjne (wyzszego rzedu). Natomiast przy niektérych instytucjach
nieformalnych trudno$¢ w precyzyjnym zdefiniowaniu ich tre$ci moze wynikac
z jej odczytywania przez osoby, ktdre nie funkcjonuja w danym systemie instytu-
cjonalnym. E. Ostrom pisze: ,.te reguly sa prawie niewidoczne dla obcokrajowcow,
zwlaszcza gdy sg tak zinternalizowane przez uczestnikéw danego systemu, ze nie
uwazajg je oni za godne uwagi’®.

Przy mierzeniu instytucji S. Voigt przyjmuje zatozenie, ze preferencje jednostek
sa nieobserwowalne, natomiast ich zachowanie tak. Ponadto zaklada umiejetnos¢
zewnetrznego obserwatora do zidentyfikowania regut i odpowiadajacym im zacho-
wan, a nawet wielkosci réznicy migedzy norma a zachowaniem. Przyjmuje, ze im
wigksza roznica, tym mniej wigzaca jest instytucja formalna (ale nie odwrotnie: im

17 S. Voigt, How (Not) to Measure..., op.cit., s. 14-16.

18 Institutional Profiles Database III..., op.cit., s. 12.

19 E. Ostrom, Incentives, Rules of the Game, and Development, w: Annual World Bank Conference of
Development Economics, red. M. Bruno, Waszyngton 1996, s. 208.
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mniejsza rdznica, tym bardziej wigzaca reguta, poniewaz przestrzeganie reguly moze
by¢ odzwierciedleniem preferencji podmiotu)®.

Z uwagi na to, ze na niektdre pojecia bedace przedmiotem pomiaréw wskaznikow
(demokracja, praworzadnos¢) skladaja sie faktycznie dziesigtki, a nawet setki poje-
dynczych instytucji, nalezy mierzy¢ kazda z osobna, aby mdc w dalszych badaniach
wyodrebnic¢ jej wplyw i unikna¢ nieuzasadnionych generalizacji we wnioskach.
Poszczegolne instytucje czastkowe moga w rdzny sposob wptywac na instytucje mie-
rzong — nie musi to by¢ zalezno$¢ liniowa (np. frekwencja wyborcza a demokracja).
Moze za to polega¢ na optymalizacji (np. ochrona praw wlasnosci a governance). Przy
tym nalezy przewidzie¢ hipotetycznie wszystkie rozsgdne zwigzki przyczynowo-skut-
kowe instytucji czastkowych, co pozwoli m.in. na znalezienie ewentualnej przyczyny
wzajemnej korelacji miedzy ich wskaznikami (co jest powszechne we wskaznikach,
ktore same sg zagregowane z innych, np. indeks postrzegania korupcji Transparency
International czy World Governance Indicators). Dopiero pdzniej, przy zachowaniu
odpowiednich regul, mozna agregowac pomiary.

Gdy samo badane pojecie (np. demokracja, praworzagdno$¢, niezalezno$¢ sadow)
jest nieobserwowalne (np. wskutek instytucji nieformalnych) mozna uciec si¢ do
analizy czynnikowej. S. Voigt proponuje w takiej sytuacji zagregowa¢ (np. suma
arytmetyczng) instytucje skfadajace si¢ na badane pojecie w heterogeniczne (nie-
skorelowane) grupy o mniejszej liczbie czynnikéw instytucjonalnych, a wewnetrzne
odchylenia od $redniej poszczegélnych czynnikéw ujawni¢ (np. dla zmierzenia
stopnia egzekwowania umow utworzy¢ grupy mierzace jako$¢ prawa kontraktow,
niezalezno$¢ saddw, korupcje itp.). Najwiekszym wyzwaniem mierzenia instytucji
jest obiektywny pomiar instytucji de facto, w nieco mniejszym stopniu takze i porow-
nawczy obiektywny pomiar instytucji de iure*'.

Nastepnie nalezy przewidzie¢ zachowanie zgodne instytucjami de iure. Jest
to niezbedne, poniewaz w przeciwnym wypadku mierzac instytucje de facto mozemy
zalozy¢, ze wszystkie kraje majg identyczne prawo (np. odpowiednig ochrone pry-
watnej wlasnosci). Dopiero po przewidzeniu zachowania zgodnego z normami de
iure mozna poréwnywac je z faktycznym zachowaniem. Instytucje ekonomiczne
(w przeciwienstwie do politycznych) sa trudne do zmierzenia, poniewaz pomiar
musialby dotyczy¢ wszystkich jednostek w spoleczenstwie®. Populacja objeta nor-
mami instytucji politycznych jest zazwyczaj o wiele wezsza (np. rzad). Czasem mozna

20 S. Voigt, How (Not) to Measure..., op.cit., s. 16.

2t Ibidem.

22 Instytucje ekonomiczne utatwiajg lub utrudniaja prowadzenie dzialalnosci gospodarczej, a instytucje
polityczne decydujg o podziale wtadzy w kraju.
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ograniczy¢ badanie do reprezentatywnej proby, np. sedziéw sadu najwyzszego, przy
badaniu funkcjonowania calego sadownictwa.

Zaleznie od specyfiki instytucji de iure inny charakter bedzie miata réznica
miedzy instytucjami de iure i de facto. Gdy mierzone jest np. przestrzeganie prawa
wyborczego, wystarczy jedna obserwacja w postaci anulowania wyboréw, aby méc
sformutowac wniosek o jego nieprzestrzeganiu (i niefunkcjonujacej idealnie demo-
kracji). Czesto jednak jest oceniany stopien rozminigcia si¢ praktyki z regulacjami
prawnymi — wtedy liczba obserwacji musi by¢ wigksza.

Dla pewnoéci faktyczne funkcjonowanie instytucji powinno by¢ mierzone w diuz-
szym okresie (np. pod katem przestrzegania zakazu skracania kadencji organu regu-
lacyjnego czy zakazu obnizania uposazenia sedziow). Zwieksza to przewidywalnos¢
instytucji de iure, ktéra rosnie w miare obowiazywania regulacji de iure. Optymalna
diugos¢ badania zalezy od paru czynnikéw:

o dla niektoérych instytucji istnieje minimalny naturalny okres pomiaru (np. dtu-
go$¢ kadencji),

 dostepnosci danych,

o faktycznej mozliwosci wywarcia wptywu mierzonych instytucji, ich ,,uzewnetrz-
nienia” (np. skrocenie czasu zakladania firmy na ich liczbe).

Z uwagi na diugi proces zbierania i obrabiania danych wiekszos¢ wskaznikow
ocenia stan rzeczy zdezaktualizowany o co najmniej rok, dwa w stosunku do momentu
korzystania z danych. Twércy wskaznikéw aktualizowanych regularnie przez wiele
lat borykaja si¢ z problemem optymalizowania ich ciggtosci (dla miedzyokresowych
poréwnan) i jakodci (dla zwigkszenia wartosci poznawczej, modyfikujac metodologie
itp.). Jest to jeden z argumentow za ostroznymi poréwnaniami w czasie i jednocze$nie
staranng analizg wskaznika®.

Warto zwrdci¢ uwage na organizacje pozyskujacg dane pod katem uczciwosci,
niezalezno$ci i zaufania, jakim osoby stanowigce dla niej Zrédlo informacji moga ja
darzy¢. Organizacje pozarzagdowe uchodza za bardziej wiarygodne, jesli idzie o dane
niepochlebne wzgledem rzadu (np. famanie praw cztowieka). Zaufaniu respondentéw
i szczero$ci wypowiedzi sprzyja takze polityka poufnosci organizatora badan. Jest
to mozliwe réwniez, gdy gwarantuje si¢ dostep do pojedynczych odpowiedzi. Badania
instytucjonalne s3 podejmowane w wielu krajach, dlatego tez warto si¢ upewnic, czy
przedmiot badania jest jednolicie rozumiany i interpretowany w lokalnych warun-
kach dla respondenta.

Organizacje badawcze moga by¢ mniej lub bardziej niezalezne finansowo. Zlece-
niodawcy badan, czy to publiczni, czy prywatni, miewaja wplyw na wynik badan. Czgs¢

23 Heritage Foundation, Methodology for the 10 Economic Freedoms, Waszyngton 2014, www.heritage.
org/index/book/methodology (dostep: 8.12.2014).
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wskaznikow jakosci instytucji powstaje na zamodwienie inwestoréw zagranicznych,
zainteresowanych oceng ryzyka inwestycyjnego i tylko pod tym katem oceniajacych
instytucje polityczne i ekonomiczne*.

Zreszty profil dzialalnosci samej organizacji badawczej takze moze wplynaé
na uzyskanie tendencyjnych wynikéw. Czesto wyzsze oceny sg przyznawane gospo-
darkom wolnorynkowym (np. w badaniu wolnosci gospodarczej Fraser Institute
bedzie punktowane minimum regulacji). Zwykle jest to zadeklarowane wprost
przez autoréw. Czasem jednak dopiero uwazny wglad w metodologie badan pozwoli
na identyfikacje¢ nieoczywistych zatozen, ktére poczynili autorzy. Na przyklad ze
sposobu formulowania pytan w ankietach do Media Sustainability Index wynika,
ze autorzy zakladaja, Ze wolny rynek jest niezbedny dla istnienia wolnych mediéw.

Warto pamigtad, ze wiele organizacji stara si¢ wzbudzi¢ jak najwieksze zaintereso-
wanie swoimi analizami nie tylko, aby zdoby¢ fundusze czy uzasadni¢ racj¢ swojego
istnienia (MFW, Bank Swiatowy), lecz takze po to, zeby méc w ten sposob wywrzeé
wplyw na polityke poszczegolnych krajow, zwlaszcza o nizszym poziomie rozwoju.
Czasem jest jasne, Ze ocena warunkuje pomoc miedzynarodowg (np. Country Policy
and Institutional Assessment Banku Swiatowego), ale wydaje si¢, ze wielokrotnie
interesy autoréw i organizacji badawczej nie sa ujawniane (np. rokrocznie w szwaj-
carskim badaniu konkurencyjnosci Global Competitiveness Report pierwsze miejsce
przyznaje si¢ Szwajcarii). Atrakcyjnie zaprojektowane strony internetowe i raporty,
gotowe materialy dla prasy czy specjalnie organizowane konferencje popularyzujace
wyniki zwigkszaja zasieg oddzialywania i wrazenie profesjonalizmu autoréw*. Mozna
wiec bada¢ tworzenie i stosowanie wskaznikéw instytucjonalnych jako narzedzi
miekkiego, ale skutecznego wptywu politycznego®.

24 7. Staniek, Uwarunkowania i wyznaczniki efektywnosci systemu instytucjonalnego w: Szkice ze
wspolczesnej teorii ekonomii, red. W. Pacho, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2009, s. 151. Tak zwany
niski dystans zabezpieczenia stwierdzony w Polsce z jednej strony sprzyja rozwojowi zagranicznego
biznesu, ale z drugiej moze $§wiadczy¢ o przesadnej otwarto$ci na nowe wzorce kulturowe i zagrazaé
tozsamosci spoteczenstwa. B. Stepien, Instytucjonalne uwarunkowania dziatalnosci przedsigbiorstw
miedzynarodowych, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego, Poznan 2009, s. 296.

25 Por. The Global Competitiveness Report Swiatowego Forum Ekonomicznego (z siedzibg w Genewie)
http://www.weforum.org/reports/global-competitiveness-report-2014-2015; Corruption Perceptions Index
Transparency International http://www.transparency.org/cpi2014/press; Index of Economic Freedom
Heritage Foundation https://www.youtube.com/watch?v=dP-vgtg ETw&index=4&list=PLMIZbrYvT_
z9vultAOVAqicP_qO9lIHeE (dostep: 17.02.2015).

2 Por. Governance by Indicators. Global Power through Quantification and Rankings, red. K.E. Davis,
A. Fisher, B. Kingsbury, S.E. Merry, Institute for International Law and Justice New York University School
of Law, Oxford University Press, Oxford 2012; J. Kelley, B. Simmons, Politics by Number: Indicators as Social
Pressure in International Relations, ,, American Journal of Political Science”, w druku, http://scholar.harvard.
edu/bsimmons/publications/politics-number%C2%A0indicators-social-pressure-international-relations
(dostep: 17.02.2015); http://www.irpa.eu/gal-section/gal-seminars/viterbo-viii-2012/ (dostep: 17.02.2015)
lub Performance Indices. Ranking the Rankings, ,The Economist” z dnia 8 listopada 2014.
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4. Sposoby pomiaru instytucji

Badania polegaja zazwyczaj na zebraniu opinii eksperckich lub przeprowadzeniu
ankiet wedtug zestandaryzowanego kwestionariusza. Kazda z metod ma swoje plusy
i minusy*”:

o uczestnictwo w grupach dyskusyjnych (swoboda formulowania obserwacji, maty
koszt, budowanie zgody i $wiadomosci problemu, niereprezentatywno$¢, ryzyko
niepelnego zaangazowania respondentéw),

o ankiety mailowane (niereprezentatywne w krajach o wysokim wspdtczynniku
analfabetyzmu i braku bezpieczenstwa internetu),

« ankiety w internecie (maly koszt, szeroki zasieg, tatwos¢ dotarcia do ekspertow,
ryzyko niereprezentatywnej proby),

» wywiad bezposredni lub telefoniczny® (konieczno$é: wybrania odpowiednich
ankieterow, np. niezaleznych wzgledem panstwa, ich przeszkolenia, kontroli
krzyzowej odpowiedzi i ewentualnego dopytania respondentéw, stworzenia
odpowiednio komfortowych warunkéw dla respondentéw),

« analiza dokumentéw (przydatne w analizie twardych danych, np. regulacji praw-
nych, a takze w analizie raportéw, ryzyko nieaktualnych i niepeinych danych,
zwlaszcza przy instytucjach de facto),

» kodowanie odpowiedzi z wypowiedzi ekspertéw (popularne rozwigzanie, zale-
cana kontrola krzyzowa dla podniesienia wiarygodnosci, konieczno$¢ ostroznej
interpretacji oraz ocena obiektywizmu i rzetelnosci ekspertow).

Pierwotnymi zrédtami danych sa: akty prawne i standardy, dane bazujace na zda-
rzeniach faktycznych, raporty narracyjne i ankiety. Akty prawne i migdzynarodowe
standardy sg czgsto pierwotnymi, wyjsciowymi instytucjami de iure. Istnieje wiele
konwengji i deklaracji majacych na celu urzeczywistnienie praw czlowieka i obywatela.
Nie wszystkie instytucje wprowadzane tg drogg sa wdrazane od razu i nie zawsze
rzady majg obowigzek ich implementacji (np. standardéw przejrzystosci polityk
gospodarczych MEW).

Dane polegajace na opisie zdarzen §wiadcza o funkcjonowaniu instytucji (np. anu-
lowanie wyboréw, przypadki famania praw cztowieka, przestepstwa, statystyki sadowe).
Dane te mogg by¢ kompilowane — w takim przypadku wazne jest trzymanie si¢ jednego

27" United Nations Development Programme, Governance Indicators: A User’s Guide. Second Edition,
Nowy Jork 2007, s. 9-10, siteresources.worldbank.org/EXTWBIGOVANTCOR/Resources/UNDPoslo-
center.pdf (dostep: 8.12.2014).

28 ‘Wywiad telefoniczny wigze si¢ z pewnymi dodatkowymi ograniczeniami, np. Gallup World Poll
stosuje go dopiero, gdy wielko$¢ populacji z dostgpem do telefonu wynosi min. 80%, a wigc zwykle
w krajach najbogatszych.
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standardu kompilacji. Istnieje réznica miedzy tym, co zostalo zaraportowane, a tym,
co si¢ rzeczywiscie przydarzylo. Liczba zdarzen zaraportowanych bedzie zawsze niz-
sza niz w rzeczywisto$ci. Wplywa na nia subiektywna selekcja raportujacego, ktory
moze: nie by¢ przekonany o potrzebie i wartosci raportowania, nie zdoby¢ okreslo-
nych informacji lub nie ufa¢ organizacji badawczej. Zakl6cenia w przekazie moga
wynikac takze z: btedow przy zapisywaniu obserwacji raportujacych, ich kompilacji
czy podwojnego raportowania tych samych zdarzen.

Raporty narracyjne poza tym, ze samodzielnie stanowig forme opisu instytu-
cji, bywajg traktowane jako relacje eksperckie (np. Political Terror Scale). Czesto
przeprowadza si¢ je na malej grupie z zastosowaniem otwartych pytan. Problemy
wiarygodno$ci sa podobne jak przy danych o zdarzeniach czy ankietach. Tym, co
wyroznia raporty, jest wykorzystywana czasem dla oceny znaczenia i skali zjawiska
metoda stéw kluczy w raportach (np. w Gaps in Workers Rights), ktéra pozwala na ich
bazie stworzy¢ wskazniki.

Ankiety stanowig jedno z najpowszechniejszych zrédet danych instytucjonal-
nych. Istnieje ich wiele rodzajow. Wszystkie faczy konieczno$¢ dokonania pewnych
wyboréw. Przeprowadzane sg zazwyczaj na duzej liczbie respondentéw, zwykle firm
i gospodarstw domowych przy zastosowaniu pytan zamknietych.

Zaréwno raporty, jak i ankiety moga czerpac z wiedzy waskiej grupy ekspertow.
Stabymi punktami wskaznikéw opartych na opiniach eksperckich sa: stronniczosc,
ryzyko polegania na ostatnich wiadomosciach, przyznawanie ocen przez ekspertéw
w dziedzinach, na ktérych si¢ nie znaja, subiektywizm (w znaczeniu niejednolitosci
kryteriéw oceny). Niestety takze i w badaniach ankietowych respondenci przywia-
zujy nadmierng wage do najswiezszych informacji, kierujg si¢ porzadkiem pytan,
poréwnujg odmiennie zaleznie od punktu odniesienia, przeinaczaja czy zapominaja.

W badaniach mierzy sie tak szerokie zagadnienia jak: demokracja, praworzad-
nos¢, governance czy konkurencyjnos¢, ale tez bardziej konkretne: niezalezno$é
mediéw czy saddw, ochrone praw czlowieka czy efektywnos$¢ administracji. Tak
jak mierzona wielko$¢ moze by¢ ogélna lub konkretna, tak i pytania w ankiecie lub
w wywiadzie z ekspertem mogg by¢ sformutowane w sposdb ogélny lub szczegétowy
(»jak zadowolony jest Pan/Pani z demokracji?” — Afrobarometer — vs ,jak dobrze
zdefiniowany jest podzial wladz?” — World Governance Assessment). Oczywiscie
wplywa to na uzyskane odpowiedzi.

Wskazniki oparte na ankietach sg w réznym stopniu reprezentatywne, o czym
$wiadczy podawany lub nie przedzial ufnosci (margines bfedu). Dane niereprezenta-
tywne nie dajg podstaw do ogélnych wnioskéw (np. nie mozna wyciagnaé wnioskow
o jako$ci podazy débr publicznych dla calego kraju przy badaniu jedynie pojedynczego
dobra, jakim jest opieka zdrowotna czy jako$¢ infrastruktury). Najbardziej reprezenta-
tywne s3 zwykle dane narodowych urzedow statystycznych. Reprezentatywnos¢ proby
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zalezy oczywiscie od doboru populacji. Im wigksza populacja, tym wigksze koszty
badania, ale i wigksza reprezentatywno$¢ i mozliwos¢ dezagregacji (np. na regiony,
grupy dochodowe, wiekowe, ple¢, wyznanie). Niektére badania zawezaja populacje
tylko do mieszkancédw okreslonych regionow (np. w Latinobarometro ankiety kieruje
sie tylko do mieszkanicéw miast) lub oséb o okreslonych cechach (czasem jednak zna-
lezienie respondentéw o danej cesze moze by¢ bardziej kosztowne niz proba losowa).
W takiej sytuacji nalezy odpowiedzie¢ na pytanie, czy doswiadczenia respondentow
z danej proby beda reprezentatywne dla calej populacji (przy badaniu jakosci rzadow:
czy dostep do ustug publicznych, informacji o rzadzie jest podobny jak na wsi?).

Sposdb pozyskania danych koresponduje z podzialem miernikdéw opartych
na zmiennych ilo§ciowych (miary obiektywne) lub jako$ciowych (miary subiektywne).
Te pierwsze majg za podstawe fakty, podczas gdy te drugie — wrazenia oceniaja-
cego, czy to osoby funkcjonujacej w danym systemie instytucjonalnym (obywatela
danego kraju - miara wewnetrzna), czy to osoby oceniajgcej instytucje z dystansu
(obcokrajowca — miara zewnetrzna). W niektérych przypadkach zmienne jako-
$ciowe s lepsze niz iloSciowe, np. przy korupcji, ktéra jest rownie niewykrywalna
w krajach, gdzie wystepuje rzadko, jak i tam, gdzie jest nagminna®. J. Aron propo-
nuje sposob na unikniecie znieksztatcen miar subiektywnych, czyli pomiar jakosci
instytucji na poczatku badanego okresu®. Niemniej jednak pozostaje problem, ze
wskazniki jakosci instytucji mierzg bardziej ocene dziatania regul gry niz same reguly.
Miary subiektywne nie zawsze daja si¢ zastapi¢ obiektywnymi, poniewaz pozwalaja
na precyzyjniejsze uchwycenie subtelnosci lokalnych instytucji. Sg jednak obcigzone
ryzykiem znieksztalcenia przez informacyjne efekty zewnetrzne, media, stereotypy
czy uprzedzenia.

Wewnetrzne miary subiektywne stuza przede wszystkim oddaniu opinii spoteczen-
stwa. Zewnetrzne miary natomiast moga mie¢ na celu podjecie decyzji o inwestycji
w danym kraju czy skierowaniu do niego pomocy publicznej badz charytatywne;j.
Wiele ocen ryzyka inwestycyjnego opiera si¢ na badaniach opinii ekspertow, ktorzy
stosuja inne normy i standardy niz lokalni mieszkancy. Co prawda czesto wymaga
sie, aby ekspert miat doswiadczenie pracy w wielu krajach, ale to niewiele zmienia.

Stosowanie miar subiektywnych (np. odczu¢ inwestoréw na temat bezpieczenstwa
inwestycji, oceny praworzadnosci czy stopnia korupcji) musi by¢ obwarowane licznymi
zastrzezeniami. Po pierwsze, stanowigc informacje o percepcji rzeczywistosci, miary
subiektywne moga oddawac rzeczywisto$¢ z opdznieniem czasowym. Rzeczywisto§é

2 G. Roland, Transition and Economics, Politics, Markets, and Firms, MIT Press, Cambridge (Massa-
chussets) — Londyn 2000.

30 . Aron, Growth and Institutions: A Review of Evidence, ,World Bank Research Observer”, vol. 1, Bank
Swiatowy, Waszyngton 2000, s. 107-113; Instytucje a polityka makroekonomiczna i wzrost gospodarczy,
red. M. Brzozowski, Wydawnictwo Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa 2007, s. 32.
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opisywana przez respondentow jest taka, jaka tworza dostepne im informacje i zapa-
mietane zdarzenia. Dlatego obiektywna rzeczywisto$¢ i jej subiektywny obraz moga
sie znacznie rozni¢. W skrajnym przypadku postrzeganie autorytarnego rezimu, gdzie
wolnos¢ stowa nie istnieje, moze by¢ pozytywne. Ten efekt moze by¢ wzmocniony,
gdy organizacja badawcza ma zwiazek z rzadem (np. Political Terror Scale). Z kolei
w kraju, w ktérym od dawna jako$¢ prawa jest staba, niedawne reformy legislacji
moga nie zostaé przez spoleczenstwo odnotowane.

5. Konstrukcja wskaznikow

Majac juz dostepne dane (np. z ankiety, oceny eksperckiej), mozna opracowac
wskaznik jakosci instytucji. Nalezy jednak pamieta¢ o zachowaniu przejrzystych
kryteriéw jego tworzenia, w przeciwnym razie niemozliwe bedzie powtdrzenie
pomiaru z identycznymi kryteriami, regutami kodowania ocen eksperckich, sktad-
nikami wskaznika itp. (w praktyce czgsto sg one niedostepne, np. przy miernikach
Freedom House).

Wiele wskaznikéw jest tworzonych na uprzednio zdefiniowanej skali dyskretnej.
Poszczegdlnym danym (z analizy dokumentow, statystyk zdarzen, ocen eksperckich
czy ankiet) sg przypisywane wartosci liczbowe. Ten zabieg, tzw. ucigcie wariancji
(variance truncation), powoduje utrate bardzo wielu informacji o przypadkach
nietypowych i subtelnosciach - a czesto wskazniki tworzone sg dla krajéw calego
$wiata. Na tym etapie przejawia si¢ specyfika organizacji badawczej i reprezentowa-
nych przez nig wartosci. Rézne organizacje moga tym samym stanom faktycznym
przypisa¢ rozne wartosci. Dlatego np. Economist Intelligence Unit stosuje krotka,
3-punktows skale, aby zminimalizowa¢ odchylenia subiektywnych ocen, wyraznie
jednak tracgc wigkszo$¢ zmiennosci danych. Z kolei Heritage Foundation w badaniu
wolnosci ekonomicznej stosuje skale 10-punktowsy.

Po przypisaniu pojedynczym opiniom lub faktom miejsca na skali wedlug
okreslonych kryteriow (stworzywszy ,,mikrowskaznik” jakosci instytucji) pojawia
sie zagadnienie agregacji pomiaréw. Agregowanie warto$ci wskaznikéw nie moze
odbywac¢ sie kosztem utraty adekwatnosci i znaczenia danych. Jest to kolejny argu-
ment za przejrzystosciag metodologii tworzenia wskaznikow.

Nie zawsze prosta $rednia czy suma jest odpowiednia do agregacji. Gdy mierzone
sa pewne standardy absolutne, jak przestrzeganie praw czlowieka czy regularnosé
wyboréw, nawet pojedynczy przypadek zlamania reguty nie powinien umkna¢ uwa-
dze wskutek agregacji. Agregacja jest czasem mylona z kompilacja. Kompiluje si¢
wskazniki mierzace zupelnie inne wielko$ci czy instytucje (np. Human Development
Index), natomiast agreguje si¢ miary zblizonych instytucji (np. African Electoral
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Index). Wskazniki agregujace luzno powigzane instytucje (np. dla jakosci rzadéw)
odznaczajg si¢ jednak duza wariancjg. Agregowane wskazniki maja t¢ przewage nad
samodzielnymi wskaznikami, ze dla tych samych instytucji rézne o$rodki badawcze
stworzyly rézne bazy danych, co zwigksza zasieg i wiarygodnos¢ zagregowanego
wskaznika (np. World Governance Indicators). Konieczne jest jednak sprawdzenie, czy
te same wielko$ci sg mierzone w spéjny i jednolity sposob. Zadanie jest trudniejsze,
gdy wskaznik agreguje dane z bardzo réznych zrddel, tak jak to sie dzieje w indeksie
demokracji Economist Intelligence Unit, opartym zaréwno na ocenach eksperckich,
jak i badaniach opinii publicznej, gléownie World Values Survey*'.

Minusem agregowanych (a zwlaszcza kompilowanych) wskaznikow jest niejasnosé
co do pozadanych zmian instytucjonalnych przy ich interpretacji, chyba ze metodo-
logia ich tworzenia jest dostgpna. Przejrzysto$¢ metodologii tworzenia i agregowania
wskaznika daje informacje o btedach standardowych pomiaru, przedziatach ufnosci
itp., co pozwala na samodzielng ocene dopuszczalnosci agregacji. Czesto agregowanie
wskaznikow nie jest zalecane z uwagi na wysokie ryzyko przeklaman i braku precyzji,
co wynika chociazby z réznorodnosci zmiennych instytucjonalnych i réznych drég
rozwoju gospodarczego®®. Lepiej jest wigc oceniac system w réznych kategoriach
i z réznych punktéw widzenia.

Sygnalizowanym wczesniej problemem byly normatywne zalozenia towarzyszace
tworcom wskaznikow (wspominany Media Sustainability Index). Gléwnym przejawem
tych zalozen jest nadawanie warto$ci poszczegdlnym stanom instytucji wedlug okre-
$lonej metody. Zwykle oznacza to, ze im silniejsza dana instytucja, tym lepiej (np. im
mniejsza korupcja tym lepiej) — co za kazdym razem nalezy zweryfikowa¢ (np. wysoka
frekwencja wyborcza moze swiadczy¢ o nakazie glosowania, a nie demokratycznym
charakterze panstwa). W rzeczywistosci moze by¢ preferowana optymalna warto$¢
wskaznika jakosci instytucji (np. umiarkowana zmienno$¢ polityki rzadowej, nie
nazbyt sztywnej w czasie kryzysu).

Szczegodlng ostroznos¢ nalezy wykazac przy miarach jakosci instytucji, ktore
nie mierza dokladnie cech instytucji z powodu problemu z ich kwantyfikacjg lub
z dostepem do danych. Konieczne staje si¢ wtedy uzycie miar przyblizonych (pro-
xies). Dla przykladu wskazniki niestabilnosci politycznej (np. indeks Gastila) moga
z pewnym przyblizeniem zmierzy¢ zakres ochrony praw wtasnosci inwestoréw?.
Odsetek urodzen z pomoca akuszerki moze by¢ miarg §miertelnosci matek, a dtugos¢

31 Economist Intelligence Unit, Democracy Index 2010. A Report from the Economist Intelligence Unit,
s. 33, graphics.eiu.com/PDF/Democracy_Index_2010_web.pdf (dostep: 8.12.2014).

32 Institutional Profiles Database III..., op.cit., s. 12; S. Knack, Ph. Keefer, Institutions and Economic
Performance: Cross-Country Tests Using Alternative Institutional Measures, w: Democracy, Governance
and Growth, red. S. Knack, The University of Michigan Press, Ann Arbor 2003.

3 S. Knack, Ph. Keefer, Institutions and Economic Performance..., op.cit., s. 58-59.
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czasu oczekiwania na telefon — miarg jakos$ci podazy débr publicznych. Postulujac
jednak zmiany instytucjonalne, nalezy pamieta¢, Ze musza one dotyczy¢ wielkosci
mierzonych, a nie poprawy miernikow je przyblizajacych.

Podsumowanie

Podsumowujac: nalezy zachowac ostrozno$¢ w ocenach co do instytucji najlep-
szych dla rozwoju danej gospodarki, preferowaé dane o instytucjach de facto oraz
pamietac o potencjalnych zwigzkach miedzy instytucjami i o niemoznosci pelnego
poznania systemu instytucjonalnego. Dotyczy to szczegdlnie sytuacji, gdy narzedziem
badania sg syntetyczne miary, jakimi s wskazniki. Wskazniki nie moga zastapi¢
szerszej analizy instytucji, stanowig jedynie zawodne Zrédlo informacji o wycinku
rzeczywistosci.

Nie mozna wigc polega¢ tylko na jednym mierniku, poniewaz nie istnieje metoda
zestandaryzowanej oceny instytucjonalnej krajow przy idealnej korekcie ze wzgledu
na ich specyfike, a wskazniki agregowane sg zbyt ogdlne, aby byty rzetelne. Dopiero
szereg roznych ocen, chocby na podstawie czastkowych wskaznikéw, moze przyblizy¢
badacza do zrozumienia faktycznej sytuacji w kraju. Zaleca si¢ korzystanie z badan
lokalnych autoréw. Wskaznik powinien stanowi¢ tylko pretekst do zidentyfikowania
problemu i okreslenia jego znaczenia. Ocena kontekstu badanego problemu nalezy
jednak do badacza.

Tabela 2. Test modelowego wskaznika

Cecha wskaznika Wyttumaczenie
Adekwatnos$¢ Czy wskaznik mierzy to, co powinien?
Wiarygodnos¢ Czy mozna zrekonstruowac wskaznik (przez inng organizacje) z uzyciem

tych samych regut kodowania i danych zrédtowych?

Btad pomiaru Czy istnieje problem systematycznego btedu pomiaru?

Brak przejrzystosci w opracowywaniu wskaznika

Reprezentatywnos¢ Dla danych z ankiet - jaki jest charakter préby?

Uciecie wariancji W jakim stopniu zdefiniowana uprzednio skala ocen doprowadza do
utraty charakterystycznych cech odrézniajgcych jedne obserwacje od
drugich?

Btad Zrédet informacji | Jakie Zrédta informacji sg wykorzystywane?

Problemy agregacji Dla zagregowanych wskaznikéw - w jakim stopniu reguty agregacji
sg niespdjne i nazbyt skomplikowane?

Zrédto: United Nations Development Programme, Governance Indicators: A User’s Guide. Second Edition, Nowy Jork
2007, s. 18, siteresources.worldbank.org/EXTWBIGOVANTCOR/Resources/UNDPoslocenter (dostep: 8.12.2014).
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Przed podjeciem pracy na danym wskazniku nalezy dobrze zrozumie¢ jego
metodologie, aby méc odpowiedzie¢ nie tylko na pytania podane w tabeli ponizej,
lecz takze dotyczace: ograniczen zwigzanych z wykorzystaniem miar subiektywnych,
wartosci informacyjnej danych w zaleznosci od sposobu, zrédla i czasu ich pozyskania
oraz optymalnej warto$ci miernikow.
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METHODOLOGY OF MEASURING INSTITUTIONS

SUMMARY

The article addresses the issue of measuring institutions. The measures should account
for different types of institutions (formal, informal, de iure, de facto, with or without
sanction) and the relations between them. What also counts in the results are: sources
of data (subjective or objective, containing assumptions or not), methods of gathering it
(questionnaires or experts), and ways of constructing an indicator. Indicators should be
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transparent, only reasonably aggregated, adequate to the object measured and properly
scaled. Drawing conclusions about the institutional setting and giving recommendations
on what to improve is generally beyond the reach of indicators.

Key words: measuring institution, governance indicators, institutional economics, ratings







Tomasz NAPIORKOWSKI

ROLA WYKSZTALCENIA SItY ROBOCZE]J

W PRZYCIAGANIU BEZPOSREDNICH INWESTYC]I
ZAGRANICZNYCH DO GOSPODAREK EUROPY
SRODKOWE] W LATACH 1997-2012

STRESZCZENIE

Celem opracowania jest przedstawienie roli, jaka odegrato $rednie wyksztatcenie sity
roboczej w przyciaganiu bezposrednich zagranicznych inwestycji do Czech, Wegier, Polski
i Stowacji w latach 1997-2012. Gléwng metodg badawczg uzyta w pracy jest statyczny
model ekonometryczny oparty na danych panelowych, ktérego wspotczynniki — wspo-
magane przekrojowymi i czasowymi efektami stalymi - zostaly oszacowane za pomoca
metody najmniejszych kwadratow. Wyniki badania wskazuja na istnienie pozytywnego
zwigzku przyczynowo-skutkowego pomiedzy odsetkiem sity roboczej posiadajacym srednie
wyksztalcenie (zmienng niezalezng) a wielkoscig zasobu bezposrednich inwestycji zagra-
nicznych w badanych gospodarkach w latach 1997-2012 (zmienna zalezng).

Stowa kluczowe: bezpo$rednie inwestycje zagraniczne, edukacja, Europa Srodkowa

Wstep

Celem tego badania jest odpowiedZ na nastepujace pytanie badawcze: jaka jest
rola $redniego wyksztalcenia sily roboczej w przyciaganiu bezposrednich inwestycji
zagranicznych do Czech, Wegier, Polski i Stowacji, tj. krajow Europy Srodkowej?.
W celu ukierunkowania badania postawiono hipoteze, ze zwigkszenie odsetka sity
roboczej posiadajacej $rednie wyksztalcenie w tych krajach miatoby pozytywny wptyw
na naplywy bezposrednich inwestycji zagranicznych do tych krajéow w latach 1997-2012.
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Poziom wyksztalcenia sily roboczej jest bardzo ciekawym tematem w kontekscie
atrakcyjnosci gospodarki dla bezposrednich inwestycji zagranicznych, poniewaz
w znacznym stopniu ksztaltuje on rodzaj inwestycji otrzymywanych przez kraj
goszczacy, tj. inwestycje w branze o niskim czy o wysokim poziomie zaawansowa-
nia technologicznego. W literaturze przedmiotu znajdujemy prace, ktére badaja
zwigzek pomiedzy edukacjg a bezposrednimi inwestycjami zagranicznymi', ale jest
bardzo mato prac, ktére badajg wplyw edukacji sity roboczej na atrakcyjnosci panstw
Europy Srodkowej dla bezposrednich inwestycji zagranicznych w diuzszym okresie,
tj. ostatnim pietnastoleciu.

Okres badania przypada na lata 1997-2012. Rok 1997 jest rokiem, w ktérym trzy
najwieksze gospodarki Europy Srodkowej (tj. Czechy, Wegry i Polska) byly cztonkami
OECD przez peten rok. Czlonkostwo w organizacji tego typu ma pozytywny wplyw
na postrzeganie krajow goszczacych przez inwestoréw zagranicznych, chocby ze
wzgledu na zobowigzania wynikajace ze stosowania obowigzujacej w OECD zasady
National Treatment Rule’.

W celu przetestowania postawionej hipotezy zostanie uzyty statyczny model
ekonometryczny ze staltymi efektami przekrojowymi i czasowymi, ktorego wspot-
czynniki zostang oszacowane za pomocg metody najmniejszych kwadratéw (Ordinary
Least Squares).

Poniewaz dane dotyczace zmiennej zaleznej, tj. skumulowanego zasobu bezpo-
$rednich inwestycji zagranicznych, pochodza z bazy UNCTAD, w badaniu przyj-
muje si¢ definicje bezposrednich inwestycji zagranicznych bazujacg na UNCTAD?:
»Bezposrednie inwestycje zagraniczne (BIZ) s3 definiowane jako dtugookresowe
inwestycje reprezentujace dlugotrwale zainteresowanie i kontrole podmiotu jednej
gospodarki (inwestora zagranicznego) w podmiocie znajdujacym si¢ w gospodarce
innej niz ta inwestora, gdzie inwestor posiada 10% lub wiecej akcji umozliwiajacych
glosowanie podmiotu zagranicznego” Badana zmienna niezalezna jest definiowana
przez zroédlo danych, tj. Bank Swiatowy, jako ,,procent sily roboczej posiadajacej
$rednie wyksztalcenie™, gdzie sita robocza jest definiowana jako ,,0soby w wieku
15 lat i starsze, ktore spelniaja warunki definicji International Labour Organization

1 Na przyktad: M.A. Weresa, T.M. Napiorkowski, Poland’s Investment Attractiveness, ,Poland Com-
petitiveness Report 2012. Focus on Education”, red. M. A. Weresa, Warsaw School of Economics Press,
Warsaw 2012; R. Julio, R. Pinherio-Alves, J. Tavares, Foreign Direct Investment and Institutional Reform:
Evidence and an Application to Portugal, ,Banco de Portugal Working Papers” 2013.

»Dobra importowane i te produkowane lokalnie powinny by¢ traktowane na réwni - przynajmniej
po wprowadzeniu dobr zagranicznych na rynek lokalny. W identyczny sposdb powinny by¢ réwniez trak-
towane zagraniczne i lokalne ustugi, znaki handlowe, prawa autorskie i patenty”. WTO, Principles of the
Trading System, http://www.wto.org/english/theWTO_e/whatis_e/tif_e/fact’_e.htm (dostep: 25.05.2014).

3 UNCTAD, World Investment Report 2007: Transnational Corporations, Extractive Industries and
Development, United Nations, New York and Geneva 2007, s. 245.

+  Bank Swiatowy, http://data.worldbank.org/indicator/SL.TLETERT.ZS (dostep: 8.01.2015).



Rola wyksztatcenia sity roboczej w przycigganiu bezposrednich inwestycji zagranicznych... 137

dla oséb aktywnych zawodowo. Sa to wszystkie osoby, ktore moga swiadczy¢ prace
w produkgji débr i ustug w okreslonym czasie, wliczajac zatrudnionych jak i nieza-
trudnionych™.

Pierwsza czg$¢ niniejszego opracowania charakteryzuje BIZ (ich skumulowane
zasoby) w badanych krajach Europy Srodkowej. Druga cze$¢ jest poswiecona roli
edukacji w przyciagganiu badanych inwestycji, zaréwno od strony teoretycznej, jak
i empirycznej, co prowadzi do estymacji i interpretacji wspotczynnikéw zapropono-
wanego modelu ekonometrycznego i wynikajacych sugestii dla polityki gospodarcze;j.
Tekst konczy sie podsumowaniem badania i wnioskami.

1. Bezposrednie inwestycje zagraniczne w krajach
Europy Srodkowej w ujeciu poréwnawczym

Celem tej czedci pracy jest przedstawienie wartosci bezposrednich inwestycji
zagranicznych w kazdej z badanych gospodarek, zaréwno jako skumulowany stan
bezposrednich inwestycji zagranicznych, jak i w wartosciach relatywnych (tj. sku-
mulowany stan bezposrednich inwestycji zagranicznych wyrazony jako procent
produktu krajowego brutto), co pozwoli na pokazanie rozmiaru badanego zjawiska.

Skumulowane zasoby bezposrednich inwestycji zagranicznych w badanych
gospodarkach ogétem rosly praktycznie nieustannie w badanym okresie. Wyjatkiem
jest rok 2008, w ktérym skumulowane zasoby bezposrednich inwestycji zagranicz-
nych byly o 18 098,67 mIn USD mniejsze niz w roku poprzednim, co mozna przy-
pisa¢ wystapieniu globalnego kryzysu finansowo-ekonomicznego. Wzgledem roku
1997, gdy ich warto$¢ wynosita 43 884,72 mln USD, warto$¢ badanych inwestycji
zagranicznych w badanym regionie w 2012 r. byla prawie dwunastokrotnie wigksza,
tj. 526 418,47 mln USD.

Analizujac kazdg z badanych gospodarek oddzielnie (wykres 1), mozna stwierdzic,
ze w kazdej z nich badane inwestycje w 2012 r. s3 zdecydowanie wyzsze niz w 1997 r.
(Czechy: 9 233,75 mln USD, 136 442,40 mIn USD, Wegry: 17 981,14 mln USD,
103 556,53 mln USD, Polska: 14 587 mIn USD, 230 603,63 mIn USD i Stowacja:
2 082,83 mln USD, 55 815,92 mln USD). Analiza danych statystycznych pozwala
sformutowac nastepujace konkluzje:

1) Krajem, ktdry stracil najbardziej pod wzgledem atrakcyjnosci dla zagranicz-
nych inwestoréw, s3 Wegry. W 1997 r. byly na czele badanej grupy zaréwno pod
wzgledem wartosci skumulowanych zasobéw BIZ, jak i pod wzgledem udziatu
w zasobie inwestycji dokonanych w badanym regionie.

5 Bank Swiatowy, http://data.worldbank.org/indicator/SL.TLETOTL.IN (dostep: 8.01.2015).
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2) Krajem, ktory nieustannie przewodzi badanej grupie gospodarek pod wzgledem
wartosci skumulowanych inwestycji, jest Polska, ktéra juz w 1998 r. przescignela
Wegry pod wzgledem zasobu skumulowanych BIZ.

3) Jak fatwo zauwazy¢, iz najwiekszy wzrost BIZ w badanym okresie nastapit
w Slowacji (26,8 razy), a najmniejszy na Wegrzech (5,76 razy) — wzrost w Polsce
i w Czechach jest prawie identyczny (odpowiednio: 15,81 razy i 14,78 razy).
Mozna zatem powiedzie¢, ze gospodarka, ktora relatywnie zyskata najwiecej
pod wzgledem atrakcyjnos$ci w oczach zagranicznych inwestorow, jest Stowacja.

4) Analizujac trendy skumulowanych zasobow bezposrednich inwestycji zagra-
nicznych oddzielnie dla kazdego kraju, mozna zauwazy¢, ze nie ma procesu
konwergencji, jesli chodzi o wielko$¢ BIZ w tych krajach.

Wykres 1. Skumulowany stan bezposrednich inwestycji zagranicznych ulokowanych
w badanych krajach Europy Srodkowej w latach 1997-2012 (w mIn USD)
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych z UNCTAD (dostep: 28.07.2014).

Rozpatrujac badane inwestycje odniesione do produktu krajowego brutto (tabela 1),
mozna zauwazy¢ podobna sytuacje. Wzrost wartosci otrzymywanych z bezposrednich
inwestycji zagranicznych odnotowaly Czechy (9,17% w 1997r., 91,19% w 2012r,),
Wegry (22,37%, 94,90%), Polska (6,39%, 56,58%), Stowacja (4,57%, 69,22%). Jednakze
hierarchia gospodarek przedstawia sie zupelnie inaczej. Przez caly badany okres sku-
mulowane zasoby bezposrednich inwestycji zagranicznych wyrazone jako procent
produktu krajowego brutto byly najwyzsze na Wegrzech, a najmniejsze w Polsce (za
wyjatkiem 1997 r., kiedy najnizsza wartos$¢ zostata zanotowana na Stowacji).
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Tabela 1. Skumulowane zasoby bezposrednich inwestycji zagranicznych w badanych
krajach Europy Srodkowej w latach 1997-2012 (w % PKB)

Czechy Wegry Polska Stowacja
1997 9,17 22,37 6,39 4,57
1998 14,31 24,80 9,37 6,13
1999 17,18 27,09 10,41 6,78
2000 20,34 25,42 13,11 14,44
2001 24,69 29,38 15,61 16,27
2002 34,50 37,15 18,03 23,81
2003 38,94 47,74 20,79 39,78
2004 47,00 58,02 29,58 49,02
2005 46,64 55,39 29,90 48,26
2006 57,36 69,93 38,96 58,04
2007 76,38 83,20 51,75 64,99
2008 74,59 76,01 45,34 64,93
2009 86,85 91,56 50,30 71,18
2010 86,56 82,96 56,27 65,39
2011 79,76 76,09 49,52 64,76
2012 91,19 94,90 56,58 69,22

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych z UNCTAD i Banku Swiatowego (dostep: 28.07.2014).

2. Srednie wyksztatcenie jako czynnik determinujacy

naptyw bezposrednich inwestycji zagranicznych

do panstw Europy Srodkowej w $wietle literatury

przedmiotu i danych empirycznych

Celem tej czgsci opracowania jest analiza badanego czynnika determinujacego

BIZ na podstawie literatury przedmiotu, tj. analiza wczesniejszych prac na temat

wplywu poziomu edukacji na BIZ. Nastepnie zostanie zbadana struktura sily roboczej

w badanych gospodarkach pod wzgledem edukacji.

Z teoretycznego punktu widzenia poziom edukacji sily roboczej w kraju goszcza-
cym inwestycje ma nie tylko pozytywny wplyw na rozwéj danej gospodarki, lecz takze
moze przyczynic sie do zwiekszenia poziomu bezposrednich inwestycji zagranicznych

w tym kraju®. Dodatkowo poziom edukacji i umiejetnosci sity roboczej danego kraju

¢ P.Nunnemkamp, Determinants of FDI in Developing Countries: Has Globalization Changed the Rules
of the Game?, Kiel Institute for Word Economy, Kiel Working Paper 1122, 2002, s. 35-36.
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goszczacego majg wplyw na rodzaj i typ badanych inwestycji z zagranicy’. Przedsta-
wione wnioski teoretyczne zostaly potwierdzone empirycznie, np. przez K. Carsten-
sena i F. Toubala, ktérzy, badajac naptywy bezposrednich inwestycji zagranicznych
do srodkowoeuropejskich gospodarek wlatach 1993-1999, doszli do jednoznacznej
konkluzji, ze poziom edukacji sity roboczej ma silny i pozytywny wplyw na naptywy
bezposrednich inwestycji zagranicznych®. Do podobnych wnioskéw, réwniez droga
ekonometryczng, doszli A. Razin, Y. Rubinstein i E. Sadka’.

Poniewaz stusznos$¢ edukacji jako czynnika determinujacego naptywy bezpo-
$rednich inwestycji zagranicznych zostala juz udowodniona zaréwno w ujeciu teo-
retycznym, jak i empirycznym, nastepnym pytaniem, na ktére nalezy odpowiedzie¢,
wykorzystujac literature przedmiotu zajmujaca si¢ ta determinantg, jest sposob jej
mierzenia. C.J. Buch, J. Kleinert i F. Toubal mierzg poziom edukacji za pomoca liczby
uczniéw w szkolach podstawowych, srednich i wyzszych'®. Wspomniani wcze$niej
A. Razin, Y. Rubinstein i E. Sadka, mierza poziom edukacji za pomocg $redniej
liczby lat poswieconych edukacji (average years of schooling)''. Koncentrujac sie
na wyksztalceniu wyzszym, C. Perugini, E, Pompei i M. Signorelli uzyli jako miary
populacji w wieku i powyzej 15 lat ze $rednim i wyzszym $rednim wyksztatceniem
oraz populacji w wieku i powyzej 15 lat z wyksztalceniem trzeciego stopnia — dane
oczywiscie zostaly znormalizowane poprzez podanie ich jako odsetek calej populacji'®.
Poniewaz edukacja sama w sobie jest uzywana jako sposob mierzenia dla umiejetnosci,
wykwalifikowania, sily roboczej, niektérzy badacze decyduja sie rozdzieli¢ te dwie
zmienne opisujace sile robocza dostepng w kraju goszczacym BIZ. Opracowaniem,
w ktorym takie rozréznienie jest widoczne, jest praca B.A. Blonigena i J. Pigera, gdzie
autorzy uzywajg miernika opisanego przez A. Razina, Y. Rubinsteina i E. Sadke" w celu
mierzenia poziomu edukacji w kraju inwestujacym i kraju goszczacym oraz osobnego
pomiaru poziomu wykwalifikowania sily roboczej w tych gospodarkach'*. W anali-

7 H. Ali, 1.S. Chaudhary, A. Tasneem, Human Capital as Determinant of Foreign Direct Investment
(FDI) in Pakistan, ,,Middle-East Journal of Scientific Research” 2013, vol. 17, no. 7, s. 879.

8 K. Carstensen, E. Toubal, Foreign Direct Investment in Central and Eastern European Countries:
A Dynamic Panel Analysis, Kiel Institute for World Economics Working Paper 1143, 2003, s. 13.

® A.Razin, Y. Rubinstein, E. Sadka, Fixed Costs and FDI: The Conflicting Effects of Productivity Shocks,
National Bureau of Economic Research Working Paper 10864, 2004, s. 24.

10 C.J. Buch, J. Kleinert, E. Toubal, Where Enterprises Lead, people Follow? Links between Migration
and German FDI, Kiel Working Paper 1190, 2003, s. 17.

11 A. Razin, Y. Rubinstein, E. Sadka, Fixed Costs and FDI..., op.cit., s. 17.

12 C. Perugini, F. Pompei, M. Signorelli, FDI, RéD and Human Capital in the Central and Eastern Euro-
pean Countries, artykul przygotowany na konferencje ,,National Innovation Systems and FDI in Central
Eastern Europe: The Role of Technology Transfer, the Impact on Regional Development and Economic
Convergence”, 30.06. - 2.07.2005, s. 4.

13 A. Razin, Y. Rubinstein, E. Sadka, Fixed Costs and FDI..., op.cit., s. 17.

14 B.A. Blonigen, J. Piger, Determinants of Foreign Direct Investment, National Bureau of Economic
Research Working Paper 16704, 2011, s. 37.
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zie dokonanej za pomocg Bayesian Model Avergining B.A. Blonigen i ]. Piger badaja
prawdopodobienstwo, Ze dana zmienna bedzie pomocna w wyjasnianiu fenomenu
bezposdrednich inwestycji zagranicznych. Autorzy pokazuja, ze zmienne opisujace
wykwalifikowanie sity roboczej majg przypisane wieksze prawdopodobienstwo niz
te zwigzane z poziomem edukacji'®. Przy analizie tej pracy warto rowniez zauwazyc,
ze autorzy nie tylko biora pod uwage opisane powyzej mierniki, ale réwniez réznice
pomiedzy ich wartosciami w krajach inwestujacych i otrzymujacych podniesione
do kwadratu oraz ich interakcje z réznicg poziomoéw produktéw krajowych brutto
(réwniez podniesionych do kwadratu) i otwartoscig na handel zagraniczny'®. Przed-
stawiona réznorodno$¢ doboru miernikéw poziomu edukacji jest spowodowana
trudno$cig adekwatnego pomiaru poziomu kapitatu ludzkiego, co wynika z efektow
zewnetrznych i efektéw pochodnych poziomu edukacji'’.

Tabela 2. Procent sity roboczej majacej wyksztatcenie podstawowe

Czechy Wegry Polska Stowacja
1997 10,95 23,90 19,50 19,20
1998 10,40 20,10 18,10 11,90
1999 10,10 16,10 17,20 10,40
2000 10,30 18,40 15,60 9,40
2001 10,30 18,30 15,50 8,90
2002 8,80 17,60 14,50 8,70
2003 8,20 16,30 13,40 8,50
2004 7,90 15,40 12,60 8,80
2005 7,20 15,30 11,50 8,30
2006 7,20 14,60 10,50 7,80
2007 7,10 14,10 10,10 7,20
2008 6,80 14,10 9,40 6,70
2009 6,50 13,70 8,70 5,90
2010 6,00 13,60 8,10 6,10
2011 5,60 13,00 7,80 5,80
2012 5,60 12,80 7,60 5,90

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych z Banku Swiatowego (dostep: 28.07.2014).

15 Tbidem, s. 40-47.
16 Tbidem, s. 37-38.
17 H. Ali, LS. Chaudhary, A. Tasneem, Human Capital..., op.cit., s. 879.
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Biorac pod uwage powyzsza dyskusje, temat tego badania nie tylko wydaje si¢
by¢ interesujacy, lecz takze wypelni luke w literaturze, powstala na skutek matego
zainteresowania edukacja w badanych gospodarkach - zwlaszcza w najnowszej
literaturze dotyczacej determinantéw bezposrednich inwestycji zagranicznych.
Powyzsza dyskusja dowodzi réwniez stusznosci wyboru miernika zmiennej nie-
zaleznej lezacej w centrum zainteresowania tego badania (tj. odsetek sily roboczej
z podstawowym/srednim/wyzszym wyksztalceniem).

W kazdym z badanych krajow sita robocza majaca tylko edukacje podstawowg
stanowi najmniejszy procent sily roboczej ogétem i w kazdej z badanych gospoda-
rek ten odsetek maleje z czasem — Czechy: 10,95% w 1997r., 5,6% w 2012r., Wegry
odpowiednio: 23,9%, 12,8%, Polska: 19,5%, 7,6%, Stowacja: 19,2%, 5,9%. Podobnie
jak zmiany w naptywie badanych inwestycji tak i w przypadku zmniejszenia odsetka
sily roboczej majacej tylko wyksztalcenie podstawowe Stowacja jest liderem grupy
(spadek o 13,3 punktéw procentowych), co pozwolito jej osiagnaé poziom bliski temu
obserwowanemu w Czechach - kraju, w ktérym opisywany odsetek jest (poza 20091.)
najnizszy dla grupy w calym badanym okresie.

Tabela 3. Procent sity roboczej majacej wyksztatcenie Srednie

Czechy Wegry Polska Stowacja
1997 78,35 62,10 66,50 36,70
1998 78,60 64,90 70,40 77,20
1999 78,60 67,10 70,70 79,30
2000 77,80 65,40 72,10 80,00
2001 77,40 65,30 71,80 80,10
2002 78,80 65,70 72,00 80,20
2003 79,20 65,90 71,10 79,30
2004 78,90 64,70 70,30 78,10
2005 79,10 64,50 69,60 77,20
2006 78,60 65,00 69,00 77,10
2007 78,50 65,20 68,40 77,60
2008 77,90 63,90 68,00 77,60
2009 77,20 63,80 66,80 77,50
2010 76,50 63,80 65,60 75,70
2011 75,40 63,00 64,90 74,50
2012 74,40 62,70 64,30 74,40

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych z Banku Swiatowego (dostep: 28.07.2014).
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Odnosnie do sity roboczej majacej wyksztalcenie srednie (tabela 3) bardzo cie-
kawym zjawiskiem jest fakt, Ze nie we wszystkich z badanych gospodarek odsetek
sily roboczej z tym wyksztalceniem roénie — dzieje sie tak tylko na Wegrzech (62,1%
w 19971, 62,7% w 2012r.) i na Slowacji (36,7%, 74,4%), natomiast w Czechach
i w Polsce odsetek ten maleje z biegiem czasu (odpowiednio: 78,35%, 74,4% i 66,5%,
64,3%). Tak jak wczesniej gospodarka, w ktdrej obserwujemy najwiekszy postep pod
wzgledem edukowania sity roboczej na drugim szczeblu edukacji, jest Stowacja, gdzie
badany odsetek wzrést w latach 1997-2012 o imponujace 37,7 punktéw procentowych.
Warto tu jednak zauwazy¢, ze na Stowacji nastgpit niespotykany skok w odsetku sity
roboczej ze $rednim wyksztalceniem z 36,7% w 1997r. do 77,2% w 2012r. Gdyby
zmiana byla liczona od 1998, to: (a) we wszystkich z badanych gospodarek odsetek
sily roboczej ze srednim wyksztalceniem by zmalal; (b) Polska jest krajem, w ktérym
ta negatywna zmiana byla najwieksza (6,1 punktéw procentowych).

Tabela 4. Procent sity roboczej majgcej wyksztatcenie wyzsze

Czechy Wegry Polska Stowacja
1997 10,55 14,00 13,90 44,00
1998 10,70 15,00 11,50 10,90
1999 11,20 16,50 12,20 10,30
2000 11,80 16,20 12,30 10,60
2001 12,20 16,40 12,70 10,90
2002 12,40 16,70 13,50 11,10
2003 12,50 17,90 15,50 12,20
2004 13,10 19,90 17,00 13,10
2005 13,70 20,20 18,90 14,50
2006 14,10 20,40 20,40 15,10
2007 14,40 20,60 21,50 15,10
2008 15,30 21,90 22,60 15,70
2009 16,30 22,50 24,50 16,60
2010 17,50 22,70 26,30 18,30
2011 19,00 23,90 27,20 19,70
2012 20,00 24,50 28,20 19,80

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych z Banku Swiatowego (dostep: 28.07.2014).

W badanej grupie panstw najwigkszy odsetek sily roboczej, ktéra ma najwyz-
szy poziom edukacji (tj. wyzsze wyksztalcenie - tabela 4) w 2012r., jest w Polsce
(28,2%, 13,9% w 1997 r). Badany odsetek zwigkszyl si¢ w kazdym z badanych krajow
Europy Srodkowej (Czechy: 10,55% w 1997 1., 20% w 2012 r., Wegry: 14%, 24,5%) za
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wyjatkiem Stowacji, gdzie nastgpil spadek z 44% w 1997 r. do 19,8% w 2012r. (tj. spa-

dek 0 24,2 punkty procentowe). Sytuacja Stowacji jest bardzo ciekawa, poniewaz, jak

pokazuja dane, w 1997 r. odsetek sity roboczej posiadajacej wyzsze wyksztalcenie byt
ponad trzy razy taki jak w Polsce, ktdra byla drugg pod tym wzgledem z badanych
gospodarek — nalezy tu zaznaczy¢, ze najwigkszy spadek wartoéci badanej zmiennej

na Stowacji nastapit w 1998 r. w stosunku do roku poprzedniego (z 44% do 10,9%,

co moze mie¢ zwigzek ze zmianami polityczno-spotecznymi, ktore zaczely sie refe-

rendum w 1997r. i wyborami parlamentarnymi w 1998 roku), po ktérym odsetek
sily roboczej z wyzszym wyksztalceniem na Stowacji rosnie. W przypadku zmiany
badanego okresu na lata 1998-2012 trend bylby jednolity, tj. rosnacy, dla odsetka sity
roboczej z wyzszym wyksztalceniem w kazdej z badanych gospodarek. Prowadzac
dyskusje na temat wzrostu odsetka sily roboczej z wyzszym wyksztalceniem, nalezy
zauwazy¢, ze najwiekszy wzrost (zwlaszcza w Polsce) zostat odnotowany po 2007r., co
pozwala na postawienie hipotezy, iz problemy na rynku pracy wywotane globalnym
kryzysem ekonomicznym zmusily bylych i przysztych pracownikéw do zdobycia
wyzszego wyksztalcenia celem podniesienia swoich kwalifikacji i atrakcyjnosci dla
potencjalnych pracodawcéw. Dodatkowo powrét do edukacji byt dla wielu ucieczka
przed bezrobociem'.

Powyzsza analiza prowadzi do nast¢pujacych wnioskdw:

1) We wszystkich badanych krajach Europy Srodkowej w okresie 1997-2012 obserwuje
sie zmniejszenie odsetka sity roboczej majacej tylko wyksztalcenie podstawowe.

2) We wszystkich czterech analizowanych tutaj pafistwach Europy Srodkowej
najwigkszy odsetek stanowia pracownicy ze srednim wyksztalceniem, ale zgod-
nie z opisywanymi trendami stopniowo ulega to zmianie na korzys¢ wyzszego
wyksztalcenia.

3) Wszystkie z badanych krajéw Europy Srodkowej odnotowaty w latach 1997-2012
znaczny wzrost odsetka sily roboczej posiadajgcej wyzsze wyksztalcenie.
Przedstawione powyzej wnioski, wynikajgce z analiz zmian zasobu BIZ i zmian

poziomu wyksztalcenia sity roboczej w badanych panstwach Europy Srodkowej

pozwalaja na przejscie do kolejnego etapu testowania hipotezy badawczej postawionej
na wstepie opracowania, czyli do analizy ekonometryczne;j.

18 Nalezy tu jednak zauwazy¢, ze zaproponowana hipoteza (ktdrej potwierdzenie wybiega poza ramy
tego badania) przedstawia tylko jeden z wielu mozliwych powoddéw - innym moga by¢ fundusze unijne
i plynace z nich pienigdze na stypendia dla studentéw i nowe programy dla uczelni.
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3. Srednie wyksztatcenie jako czynnik determinujacy
naptyw bezposrednich inwestycji zagranicznych
do panstw Europy Srodkowej - badanie empiryczne

Celem tej czgsci opracowania jest przetestowanie za pomocg narzedzi ekono-
metrycznych hipotezy gloszacej, iz zwickszenie odsetka sity roboczej majacej $red-
nie wyksztalcenie w gospodarkach Europy Srodkowej miatoby pozytywny wplyw
na naplywy bezposrednich inwestycji zagranicznych do tych gospodarek w latach
1997-2012.

Pierwszym etapem badania ekonometrycznego bylo zebranie danych opisujacych
czynniki determinujgce BIZ. Zmienne te wyloniono za pomoca analizy literatury
tematu', a nastepnie dokonano ich operacjonalizacji, przypisujac im odpowiednie
miary. Kolejnym krokiem bylo zbudowanie modelu strukturalnego, ktérego wspoét-
czynniki po wyborze odpowiedniej metody zostaly nastepnie oszacowane. Przed
analizg otrzymanych wynikéw, co jest ostatnim krokiem w opisywanym badaniu
empirycznym, model i jego wspdtczynniki zostaly poddane szeregowi testéw pozwa-
lajacych oceni¢ jego dopasowanie do badanych zjawisk.

Dane do modelu ekonometrycznego zostaly zebrane dla badanych gospodarek
(tj. Czechy, Wegry, Polska i Stowacja) dla lat 1997-2012. Rok 1997 zostat wybrany
jako poczatek badanego okresu, poniewaz jest to pierwszy petny rok, w ktérym trzy
najwicksze gospodarki badanego regionu byly cztonkami OECD przez pelen rok
(tj. Czechy od 21 grudnia 1995r., Wegry od 7 maja 1996r. i Polska od 22 listopada
19961.). Czlonkostwo w OECD (podobnie jak cztonkostwo w Unii Europejskiej)

19 Nalezy tu zaznaczy¢, ze literatura na temat bezposrednich inwestycji zagranicznych dostarcza znacza
liczbe mozliwych determinantéw tego zjawiska (B.A. Blonigen, J. Piger, Determinants of Foreign..., op.cit.;
T.S. Eicher, L. Helfman, A. Lenkoski, Robust FDI Determinants: Bayesian Model Avergining in the Presence
of Selection Bias, ,,Journal of Macroeconomics” 2012, vol. 34, no. 3), co powoduje, Ze wybdr zmiennych
niezaleznych jest dyktowany specyficzng parg kraju/krajow inwestujacego/inwestujacych i kraju/krajow
otrzymujacego/otrzymujacych oraz (w jak najmniejszym mozliwym stopniu) subiektywizmem badacza.
Pierwsze trzy zmienne niezalezne reprezentuja trzy gléwne koncepty ekonomiczne (wielko$¢/potencijat
rynku goszczacego, otwarcie tego rynku na handel zagraniczny i koszt pracy w tej gospodarce), ktore
sa widoczne w zdecydowanej wigkszosci prac na temat determinantéw bezposrednich inwestycji zagranic-
znych. Uzycie podazy pienigdza wynika ze znaczacej roli, jaka odgrywa system/klimat finansowy obecny
w kraju goszczacym (Przybylska K., Determinanty zagranicznych inwestycji bezposrednich w teorii ekonom-
icznej. Empiryczna weryfikacja czynnikéw lokalizacji zagranicznych inwestycji bezposrednich w Czechach,
Polsce i na Wegrzech, ,,Zeszyty Naukowe. Seria Specjalna: Monografie”, nr 144, Wydawnictwo Akademii
Ekonomicznej w Krakowie, Krakéw 2001, s. 100), a ostatnie dwie zmienne sg zmiennymi niezaleznymi
lezacymi w centrum zainteresowania tego badania.

20 Wiecej na temat wplywu czlonkostwa w Unii Europejskiej na naplywy bezpoérednich inwestycji
zagranicznych mozna przeczyta¢ w: T.M. Napiorkowski, The Impact of Poland’s Accession to the European
Union on the Country’s Foreign Direct Investment, ,Poland Competitiveness Report 2014. A Decade in the
European Union’, red. M. A. Weresa, Warsaw School of Economics Press, Warsaw 2014.
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odgrywa znaczacg role w pozycjonowaniu gospodarek nie tylko jako krajow, ktore
osiagnely pewien etap rozwoju, lecz takze jako gospodarek, w ktérych zagraniczni
inwestorzy sg traktowani na réwni z inwestorami krajowymi (dzigki zastosowaniu
zasady National Treatment Rule). Natomiast rok 2012 zamyka badany okres, ponie-
waz jest to ostatni rok, dla ktérego dostepne sg dane statystyczne dotyczace badanej
zmiennej zaleznej, tj. bezposrednich inwestycji zagranicznych.

Wspomniane dane zostaly zebrane dla nastepujacych zmiennych:

« Skumulowane zasoby bezposrednich inwestycji bezposrednich ulokowane w bada-
nych gospodarkach (reprezentowane w modelu przez BIZ). Jednostka pomiaru
tej zmiennej s3 mln USD w cenach biezgcych przeliczone wg biezacych kursow
walutowych. Dane pochodzg z bazy UNCTAD.

» Produkt krajowy brutto badanych gospodarek goszczacych (reprezentowany
w modelu przez PKB). Jednostka pomiaru tej zmiennej s3 USD w cenach stalych
z 2005 1. Dane pochodzg z bazy Banku Swiatowego.

 Eksport débr i ustug gospodarek gorszacych (reprezentowany w modelu przez X).
Jednostka pomiaru tej zmiennej s3 USD w cenach statych z 2005 r. Dane pochodza
z bazy Banku Swiatowego.

 Import débr i ustug gospodarek gorszacych (reprezentowany w modelu przez M).
Jednostka pomiaru tej zmiennej s3 USD w cenach statych z 2005 r. Dane pochodza
z bazy Banku Swiatowego.

o Jednostkowy koszt pracy w gospodarkach goszczacych (reprezentowany w modelu
przez JKP). Jednostka pomiaru tej zmiennej jest indeks OECD, gdzie 2010 = 100.
Dane pochodzg z bazy OECD.

« Podaz pieniagdza (tj. pienigdze i quasi-pienigdze) w gospodarkach goszczacych
(reprezentowana w modelu przez M2). Zmienna ta jest wyrazona jako procent
produktu krajowego brutto danej gospodarki. Dane pochodzg z bazy Banku
Swiatowego.

« Sila robocza z podstawowym wyksztalceniem w gospodarkach goszczacych
(reprezentowany w modelu przez IEDU). Zmienna ta jest wyrazona jako procent
calej sily roboczej. Dane pochodza z bazy Banku Swiatowego.

« Sifa robocza ze $rednim wyksztalceniem w gospodarkach goszczacych (repre-
zentowany w modelu przez 2EDU). Zmienna ta jest wyrazona jako procent calej
sity roboczej. Dane pochodzg z bazy Banku Swiatowego.

Opierajac si¢ na literaturze przedmiotu dotyczacej determinantéw bezposred-
nich inwestycji zagranicznych, do kazdej z uzytych zmiennych niezaleznych mozna
przypisac hipoteze opisujaca, jak wzrost w danej zmiennej o jedng jednostke bedzie
wplywal na badang zmienna zalezng. Na podstawie literatury przedmiotu postawiono
nastepujace hipotezy dotyczace badanych zaleznosci migdzy zmiennymi:
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Wzrost produktu krajowego brutto w badanych gospodarkach pozytywnie wply-
wal na naplywy bezposrednich inwestycji zagranicznych do badanych krajow
w latach 1997-2010 (Bpgp > 0).

Wzrost sumy eksportu i importu débr i ustug w badanych gospodarkach miat
pozytywny wplyw na naptywy bezposrednich inwestycji zagranicznych do bada-
nych krajow w latach 1997-2010 (Bx,,> 0).

Wzrost jednostkowego kosztu pracy w badanych gospodarkach mial negatywny
wplyw na naplywy bezposrednich inwestycji zagranicznych do badanych krajow
w latach 1997-2010 (B;p < 0).

Wzrost podazy pieniadza w badanych gospodarkach mial pozytywny wplyw
na naplywy bezposrednich inwestycji zagranicznych do badanych krajow w latach
1997-2010 (B31,> 0).

Wzrost sity roboczej z podstawowym wyksztalceniem w badanych gospodarkach
mial pozytywny wplyw na naptywy bezposrednich inwestycji zagranicznych do
badanych krajow w latach 1997-2010 (8;zpy> 0).

Wzrost sity roboczej ze srednim wyksztalceniem w badanych gospodarkach
mial pozytywny wplyw na naptywy bezposrednich inwestycji zagranicznych do

badanych krajéw w latach 1997-2010 (8,zpy> 0).

Tabela 5. Podsumowanie informacji dotyczacych zastosowanych zmiennych

Zmienna Jednostka Zrédto danych Wszqn;zg:u alti:'%(;iﬁna
bezposrednie min USD w cenach biezacych | UNCTAD
inwestycje przeliczone wg biezacych BIZ -
zagraniczne kurséw walutowych
produkt krajowy | USD w cenach statych Bank Swiatowy .
brutto z2005r. PKB Ha: Bexe> 0
eksport débr USD w cenach statych Bank Swiatowy X
i ustug z2005r.
; p - Ha: By >0
import débr USD w cenach statych Bank Swiatowy M
i ustug z2005r.
jednostkowy koszt | indeks OECD (2005 =100). OECD .
pracy JKP Ha: Bikp <0
podaz pienigdza wyrazona jako procek Bank Swiatowy M2 Ha: B> 0

produktu krajowego brutto A FM2

sita robocza wyrazona jako procent catej Bank Swiatowy
z podstawowym sity roboczej 1EDU Ha: Biepy™> 0
wyksztatceniem
sita robocza wyrazona jako procent catej Bank Swiatowy
ze $rednim sity roboczej 1EDU Ha: Boepy> 0
wyksztatceniem

Wiszystkie dane zostaly pozyskane 28 lipca 2014r.

Zrédlo: opracowanie wlasne.
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Ponizsze réwnanie strukturalne przedstawia konstrukcje modelu:

Réwnanie 1. Réwnanie strukturalne

BIZ; ;= By + B1PKB;; + Bo(X + M), + B3JKP; ; + By M2, + B 1EDU; , +
+ /362EDUi’t +6,+y;+ &

gdzie:
BIZ; ; - skumulowane zasoby BIZ w kraju i w roku ¢
B, — stata

B, — wspolczynnik zmiennej niezalezneja, a=1,2,...,6
PKB,; ; - produkt krajowy brutto w kraju i w roku ¢
X+M,; , - eksport plus import débr i ustug w kraju i w roku ¢
JKP; ; - jednostkowy koszt pracy w kraju i w roku ¢
M2; , - podaz pienigdza i quasi pienigdze w kraju i w roku ¢
1EDU;, - sila robocza z podstawowym wyksztalceniem w kraju i w roku ¢
2EDU; , —sita robocza ze $rednim wyksztalceniem w kraju i w roku ¢
0; — stale efekty czasowe
y; — stale efekty przekrojowe
& — reszty
W tym badaniu skumulowany zaséb bezposrednich inwestycji zagranicznych
(BIZ) w kraju i (gdzie i = Czechy, Wegry, Polska i Stowacja) w roku ¢ (gdzie t = 1997,
1998, ... 2011, 2012) jako zmienna zalezna jest modelowana za pomocg produktu
krajowego brutto (PKB)*, sumy eksportu i importu (X+M, podobnie do tego jak
otwartos$¢ na handel do swojego modelu wprowadzajg I.A. Kerr i V.M. Peter?),
jednostkowego kosztu pracy (JKP), pieniedzy i quasi-pieniedzy (M2)%, sily roboczej
z wyksztalceniem podstawowym (1EDU) i $rednim (2EDU). Poniewaz zmienne
uzyte w modelu nie zostaly poddane transformacjom logarytmicznym, interpretacja
oszacowanych wspotczynnikéw odpowiada ujeciu liniowemu, tj. wzrost w zmiennej
niezaleznej a spowoduje zmiane w warto$ci zmiennej zaleznej o jej wspolczynnik, tj. f3,,.
Poniewaz zmienne uzyte do oszacowania wspéiczynnikéw wspomnianego
modelu s3 zmiennymi niestacjonarnymi, nalezy zbadac je na istnienie kointegracji.
Dwie (Panel PP-Stat. i Panel ADF-Stat., zaréwno wazone i niewazone) z czterech

21 A.A. Bevean, S. Estrin, The Determinants of Foreign Direct Investment in Transition Economies,
William Davidson Institute Working Paper 342, 2000, s. 13.

22 LA.Kerri V.M. Peter, The Determinants of Foreign Direct Investment in China, artykut przygotowany
na konferencje ,,30" Annual Conference of Economics’, 23-26.09.2001, s. 5.

23 C.]. Buch, R.M. Kokta, D. Piazolo, Does the East Get What Would Otherwise Flow to the South? FDI
Diversion in Europe, Kiel Institute of World Economics Working Paper 1061, 2001, s. 9-10.



Rola wyksztatcenia sity roboczej w przycigganiu bezposrednich inwestycji zagranicznych... 149

tzw. statystyk testu wewnatrzgrupowego (tj. testu panelowego, within-dimension)
Pedroniego® silnie sugerujg istnienie zjawiska kointegracji na 5% poziomie istotnosci
statystycznej (wartosci p < 0.05, tabela 6).

Tabela 6. Wyniki testéw Pedroniego na obecnos¢ kointegracji przy hipotezie zerowej
o braku zjawiska

Zmienne: BIZ PKB X+M JKP M2 1EDU 2EDU
Statystyka Wartos¢ p Statystyka wazona Wartos¢ p
Panel v-Statistic -1,366 0,914 -2,006 0,978
Panel rho-Statistic 1,669 0,952 1,758 0,961
Panel PP-Statistic -7,951 0,000 -11,276 0,000
Panel ADF-Statistic -2,165 0,015 -3,022 0,001

Zrédto: obliczenia wlasne za pomoca programu EViews.

Poniewaz stacjonarnos¢ reszt modelu zostala potwierdzona szeregiem testow
na 5% poziomie istotnosci statystycznej (warto$¢ p < 0,05, tabela 7): (a) Levin, Lin
i Chu, (b) Im, Pesaran, Shin, (c) ADF-Fisher Chi-sq. i PP-Fisher Chi-sq., nie mozna
odrzuci¢ hipotezy o istnieniu zjawiska kointegracji. Pozwala to na uzycie zmiennych
w ich oryginalnych formach, tj. bez potrzeby réznicowania w celu pozbycia si¢ niesta-
cjonarnosci, co przeklada sie na ucieczke od tzw. problemu pozornych regresji. Dzieje
sie tak, poniewaz niestacjonarnosci (wspdlne trendy) uzytych zmiennych ,kasuja
si¢”. Dodatkowo potwierdzenie istnienia kointegracji pozwala na stwierdzenie,
ze istnieje pomiedzy zmiennymi stan rownowagi (equilibrium) w dtugim okresie®.

Tabela 7. Wyniki testéw na stacjonarnos¢ reszt

Metoda ‘ Statystyka ‘ Wartos$¢ p ‘ Przekroje ‘ Obserwacje
Hipoteza zerowa: Wspdlny unit root

Levin, Lin &Chu t* | 2968 | o001 | 4 \ 56
Hipoteza zerowa: Indywidualny unit root

Im, Pesaran and Shin W-stat -2,344 0,009 4 56
ADF - Fisher Chi-square 19,153 0,014 4 56

PP - Fisher Chi-square 34,559 0,000 4 60

Zrédlo: obliczenia wlasne za pomoca programu EViews.

24 P. Pedroni, Critical Values for Cointegration Tests in Heterogenous Panels with Multiple Regeressors,
Oxford Bulletin of Economics and Statistics, Special Issue 0305-9049, 1999.

25 A.H. Studenmund, Using Econometrics, Pearson Education, Inc., 2006, s. 440.

% A. Banerjee, J.L. Carrion-i-Silvestre, Cointegration in Panel Data with Breaks and Cross-Section
Dependence, European Central Bank Working Paper Series 2006, nr 591, s. 1.
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Poniewaz zmienng zalezng sa skumulowane zasoby bezposrednich inwestycji
zagranicznych, ktore sg bardziej statyczne, tj. odporne na szoki ekonomiczno-spoteczne
niz przepltywy tych inwestycji, zaprezentowane réwnanie strukturalne przedstawia
model statyczny (tj. taki, w ktorym opdzniona zmienna zalezna nie jest uzyta jako
zmienna niezalezna), co z tego wynika, wspolczynniki moga by¢ oszacowane za
pomocg metody najmniejszych kwadratéw?. Zgodnie z literaturg na temat modeli
panelowych® w celu uchwycenia informacji niewylapanych za pomoca wybranych
zmiennych niezaleznych uzyto stalych efektéw przekrojowych i czasowych (ujaw-
nionych w ten sposéb réwniez w pracy A. Razina, Y. Rubinsteina i E. Sadki*).

W celu statystycznego uzasadnienia uzycia stalych efektow w miejsce efektow
losowych zastosowano test RedundantFixedEffects z hipoteza zerowa twierdzaca
o zbednosci uzytych efektow. Wyniki testu (wartos¢ p = 0,000, tabela 8) sugeruja
odrzucenie postawionej hipotezy zerowej, co stanowi potwierdzenie stusznosci
uzytych efektow, ktoére pozwalaja na uchwycenie informacji specyficznych dla kaz-
dego z badanych lat i kazdej z badanych gospodarek, ktdére nie zostaly uchwycone
za pomoca uzytych zmiennych niezaleznych.

Tabela 8. Wyniki testu RedundantFixedEffects

Testy Wartos¢ statystyki | Stopnie swobody Wartos¢ p
Cross-section F 17,149 (3,39) 0,000
Cross-section Chi-square 53,837 3 0,000
Period F 5,597 (15,39) 0,000
Period Chi-square 73,490 15 0,000
Cross-Section/Period F 10,777 (18,39) 0,000
Cross-Section/Period Chi-square 114,394 18 0,000

Zrédlo: opracowanie wlasne za pomoca programu EViews.

Metoda przekatnych White'a (White’s diagonal) zostala zastosowana jako metoda
kowariancji wspotczynnikéw, co pozwala na kontrole zjawiska heteroskadestycznosci.
Po oszacowaniu (tabela 9) model przyjmuje forme przedstawiong jako Réwnanie 2.

27 N.C. Leitdo, Foreign Direct Investment: The Canadian Experience, ,International Journal of Econo-
mics and Finance” 2010, vol. 2, no. 4.

28 Na przyklad J.M. Wooldridge, Econometric Analysis of Cross Section and Panel Data, MIR Press,
Londyn 2010.

29 A. Razin, Y. Rubinstein, E. Sadka, Fixed Costs and FDI..., op.cit., s. 17.
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Réwnanie 2. Model z oszacowanymi warto$ciami wspoétczynnikéw

BIZ;, = —147279,3 + 0,68 PKB;, + 0,38(X + M), , — 488,03 JKP;, + 724,47 M2, , +
+2519,22 1EDU;, + 407,76 2EDU;,

gdzie:

BIZ; ; - skumulowane zasoby BIZ w kraju i w roku ¢

PKB, , - produkt krajowy brutto w kraju i w roku ¢

X+M;, - eksport plus import dobr i ustug w kraju i w roku ¢

JKP; , - jednostkowy koszt pracy w kraju i w roku ¢

M2, , - podaz pienigdza i quasi pienigdze w kraju i w roku ¢

1EDU;, - sita robocza z podstawowym wyksztalceniem w kraju i w roku ¢
2EDU;,; - sila robocza ze srednim wyksztalceniem w kraju i w roku ¢

Zrédlo: obliczenia wlasne za pomocg programu EViews.

Tabela 9. Wyniki oszacowania modelu

Zmienna niezalezna Wspétczynnik | Odchylenie standardowe | Statystykat | Warto$¢ p
C -147279,3 52901,22 -2,784 0,008
PKB 0,683 0,104 6,561 0,000
X+M 0,376 0,137 2,750 0,009
JKP -488,035 180,618 -2,702 0,010
M2 742,465 263,956 2,813 0,008
1EDU 2519,221 1189,780 2,117 0,041
2EDU 407,758 241,585 1,688 0,099
R-kwadrat 0,991 Statystyka F 181,294
Skorygowane R-kwadrat 0,986 Prob. (Statystyka F) 0,000

Zrédlo: opracowanie wlasne za pomocg programu EViews.

Model wyjasnia 99,11% wahan w zmiennej zaleznej (R-kwadrat = 0,991 — przy
réwnie wysokiej skorygowanej wersji tej statystyki, 0,986). Model jest statystycznie
lepszy w wyjasnianiu zmian w zmiennej zaleznej niz model zbudowany na $rednich
warto$ciach, co potwierdza fakt, iz Prob. (Statystyka F) = 0,000.

Jak wida¢ na wykresie 2, przedstawiajacym dane faktyczne i warto$ci bezposrednich
inwestycji zagranicznych oszacowane za pomoca modelu, obie serie sg praktycznie
identyczne. Dodatkowo wyniki testu Jarque-Bera na normalny rozktad reszt (Statystyka
Jarque-Bera = 0,3148, Prob. (Stat. Jarque-Bera) = 0,854) pozwalaja na stwierdzenie,
iz reszty modelu maja normalny rozklad.
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Wykres 2. Zasoby BIZ: dane faktyczne, oszacowane (lewa 09$) i reszty (prawa o3)

250 000 - 15 000

o 200 000 | ll../' 10 000
(o] r [v)
& v 5 000 ©
Fuowo 1 il bl t S L | s
2 10000 | LV I 4 L | Il | >
g I " T-\ rr -5000 £
© 50 000 ~af* & | — g g
5 - — | —— 10 000 3
g 0o = aaeai -15.000 4§
2 N O M VW O N O N N O «— W —« F N ONO M WV O N 2
5 f88ggTee8g oSS 2as8Se 5
= S>> >>2>2>>22>2>2>2>0TC T § § § © © O O © © =
= S S ST T T Mmooy wouuw e eTYY =

LR LRl oo 099 223232 3 3

00U 00 e e a5 b oo oD

v v i i i N

B Reszty ~ —®— Dane faktyczne Model

Zrédlo: opracowanie wlasne za pomoca programu EViews.

Wszystkie z uzytych zmiennych niezaleznych maja oczekiwane znaki i ich osza-
cowane wspolczynniki sg statystycznie istotnie na 1% (dla GDP, X+M, M2), na 5%
(dla ULC, 1EDU) ina 10% (dla 2EDU) poziomie istotnosci statystycznej. Oszacowane
wspolczynniki mozna zinterpretowad, ceteris paribus, w nastepujacy sposob:

« Wzrost PKB w krajach Europy Srodkowej o 1mln USD (w cenach z 2005r.)
przelozyl sie na wzrost zasobu BIZ w latach 1997-2012 do tych gospodarek
0 68 274,7USD.

« Wozrost sumy eksportu i importu w krajach Europy Srodkowej o 1 mln USD
(w cenach z 2005r.) przelozyt si¢ na wzrost zasobu BIZ w latach 1997-2012 do
tych gospodarek o 37 576,5 USD.

« Wzrost jednostkowego kosztu pracy w krajach Europy Srodkowej o jeden punkt
przelozyl sie na spadek zasobu BIZ w latach 1997-2012 do tych gospodarek
0 488,03 mIn USD.

« Wozrost wartosci pienigdza i quasi-pienigdza wyrazonego jako procent PKB
w krajach Europy Srodkowej o 1 punkt procentowy przelozyt sie na wzrost zasobu
BIZ w latach 1997-2012 do tych gospodarek o 742,46 mIn USD.

»  Wzrost odsetka sily roboczej z podstawowym wyksztalceniem w krajach Europy
Srodkowej o 1 punkt procentowy przelozyt sie na wzrost zasobu BIZ w latach
1997-2012 do tych gospodarek o 2 519,22 mln USD.

» Wozrost odsetka sily roboczej ze srednim wyksztalceniem w krajach Europy
Srodkowej o 1 punkt procentowy przelozyt sie na wzrost zasobu BIZ w latach
1997-2012 do tych gospodarek o 407,76 mIn USD.

Odnosénie do zmiennej niezaleznej bedacej w centrum tego badania (2EDU)
mozna powiedzie¢, ze postawiona hipoteza badawcza zakladajaca pozytywny wptyw
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$redniego wyksztalcenia na wielko$¢ zasobéw BIZ w badanych gospodarkach zostata
potwierdzona.

Podsumowanie

Celem tego badania bylo znalezienie odpowiedzi na postawione pytanie badawcze:
Jaka jest rola sredniego wyksztalcenia sity roboczej w przyciaganiu bezposrednich
inwestycji zagranicznych do Czech, Wegier, Polski i Stowacji, tj. krajow Europy
Srodkowej, w latach 1997-20122 Pierwszym krokiem byto zbadanie tego tematu
za pomocy istniejacej literatury teoretycznej i empirycznej, co uzasadnilo temat
badania i znaczenie edukacji sity roboczej jako czynnika determinujacego badana
zmienng zalezng i pozostale wybrane zmienne, ktore zostaty uzyte do budowy sta-
tycznego modelu ekonometrycznego. Zmienng zalezna w modelu byt skumulowany
zasob bezposrednich inwestycji zagranicznych w Czechach, na Wegrzech, w Polsce
i na Stowacji w latach 1997-2012, a wspolczynniki zostaly oszacowane za pomoca
metody najmniejszych kwadratéw ze stalymi efektami przekrojowymi i czasowymi.

Wspdtczynniki wszystkich z uzytych zmiennych niezaleznych sg statystycznie
istotnie na poziomach istotnosci statystycznej od 1% do 10% i maja znaki zgodne
z hipotezami sformulowanymi na podstawie analizy literatury przedmiotu.

Bioragc powyzsze pod uwage, mozna powiedzie¢, ze hipoteza badawcza, gloszaca,
ze wzrost odsetka sily roboczej posiadajacej Srednie wyksztalcenie w gospodarkach
Europy Srodkowej ma pozytywny wptyw na naplywy bezposrednich inwestycji
zagranicznych do tych krajéw w latach 1997-2012, zostala potwierdzona.

To badanie, jak kazde, ma swoje ograniczenia. Najwazniejszym z ograniczen, ktére
wystepuja w wielu badaniach ekonometrycznych, jest subiektywizm autora, ktory jest
najbardziej widoczny w wyborze nie tyle determinantéw bezposrednich inwestycji
zagranicznych, co w wyborze zmiennych je reprezentujacych (np. potencjal rynku
w kraju goszczacym moze by¢ mierzony za pomocg produktu krajowego brutto, ale
réwniez za pomoca jego wielu transformacji, np. per capita). Kolejne ograniczenie
tego badania wynika z uzycia danych panelowych, tj. dla grupy krajoéw, co pozwala
na konkluzje dotyczace calej grupy, a tylko ograniczone wnioski dla kazdej z bada-
nych gospodarek z osobna.

Dalsze badania dotyczace roli wyksztalcenia sity roboczej w krajach otrzymujacych
BIZ mozna poswieci¢ na przyklad przyczynom zmian, jakie nastgpily na Stowacji
w latach 1997-1998 w odsetku sity roboczej ze $rednim i z wyzszym wyksztalceniem.
Kolejnym ciekawym tematem jest rola wyksztalcenia trzeciego stopnia w badanych
krajach, poniewaz wigkszo$¢ inwestycji w tych gospodarkach nie skupia si¢ na sek-
torach czy galeziach, w ktorych jest potrzebna wysoko wyedukowana sita robocza.
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Warto byloby zbada¢, czy opisany wczesniej wzrost odsetka sily roboczej posiadajacej
wyksztalcenie trzeciego stopnia przekiada sie pozytywnie na naptywajace BIZ. Pytania
te moga by¢ wstepem do dalszej analizy zwigzkéw BIZ z poziomem wyksztalcenia
sily roboczej.

Powyzsza analiza nasuwa ciekawe wnioski, ktére moga zosta¢ wykorzystane przez
politykéw gospodarczych odpowiedzialnych za ksztaltowanie atrakcyjnosci badanych
gospodarek dla inwestoréw z zagranicy. Po pierwsze, inwestycje w edukacje pierw-
szego stopnia powinny stac si¢ priorytetem jako inwestycje w tzw. punkt startowy do
zdobycia wyzszych pozioméw edukacji. Po drugie, kontrolowany wzrost pieniadza
i quasi-pieniagdza powinien mie¢ miejsce, gdyz sugeruje on wigcksze zaawansowanie
systemu finansowego kraju goszczacego, co przeklada si¢ pozytywnie na atrakeyj-
nos¢ dla zagranicznych inwestoréw™. Po trzecie, badane gospodarki nie moga sobie
pozwoli¢ na wzrost kosztéw pracy — zwlaszcza do czasu, gdy nie bedg gotowe na prze-
orientowanie profilu wytwarzania na branze o wyzszym poziomie zaawansowania
technologicznego. Do tego procesu przeorientowania na bardziej zaawansowane
technologicznie branze sg konieczne inwestycje w edukacje drugiego stopnia, co
przejawia sie w zwiekszeniu odsetka ludnosci ze srednim wyksztalceniem. Wzrost
produktu krajowego brutto i wzrost handlu zagranicznego badanych gospodarek
réwniez przyczynia sie do zwigkszenia skumulowanego stanu bezposrednich inwe-
stycji zagranicznych, ale w zdecydowanie mniejszym stopniu niz pozostale zmienne
testowane w modelu ekonometrycznym.
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THE ROLE OF LABOR FORCE EDUCATION IN ATTRACTING
FOREIGN DIRECT INVESTMENT TO CENTRAL EUROPEAN
ECONOMIES FROM 1997 TO 2012

SUMMARY

The goal of this research is to determine the role that has been played by the secondary
education of the labor force in attracting foreign direct investment to the Czech Republic,
Hungary, Poland and Slovakia from 1997 to 2012. The main research method used is
a static econometric model, which is based on panel data. Model’s coefficients - supported
by cross-section and period fixed effects — have been estimated with the Ordinary Least
Squares method. The results of the research prove the existence of positive cause-and-
-effect relationship between the percentage of labor force with secondary education (the
independent variable) and foreign direct investments (the dependent variable) to the
researched economies from 1997 to 2012.

Key words: foreign direct investment, education




Tomasz NIEDZIOLKA

INSTYTUCJONALNE UWARUNKOWANIA
ROZWOJU UStUG W CHMURZE

STRESZCZENIE

W opracowaniu zostaly zaprezentowane rdznego rodzaju instytucje majgce wplyw na roz-
woj rynku ustug w chmurze. Przedstawiono takze proces standaryzacji oraz harmonizacji
przepiséw i standardow dotyczacych cloud computing.

Na wstepie opracowania opisano uwarunkowania rozwoju rynku uslug w chmurze.
Nastepnie zaprezentowano definicje, rodzaje i korzysci plynace z wykorzystania ustug
w chmurze. W dalszej kolejnosci analizie poddano zagadnienie funkgcji instytucji formal-
nych i nieformalnych. Nastepnie poruszono zagadnienie instytucji formalnych i niefor-
malnych w odniesieniu do rynku ustug w chmurze w Polsce oraz zagadnienie zaufania
jako rezultatu oddzialywania instytucji. Wnioski ptyngce z calo$ci opracowania zostaly
zawarte w jego podsumowaniu.

Stowa kluczowe: cloud computing, chmura obliczeniowa, instytucje formalne, instytucje
nieformalne, regulacja

Wstep

Instytucje odgrywajg istotng role w rozwoju rynku i dzialajacych na nim podmio-
tow. Moga stymulowac lub tez ograniczac ich funkcjonowanie. Istotna dla rozwoju
rynku jest wzajemna spdjnos¢ pomiedzy instytucjami formalnymi i nieformalnymi.

Zagadnienie to nabiera szczeg6lnego znaczenia w przypadku ustug w chmurze
ze wzgledu na fakt, iz instytucje regulujace ich funkcjonowanie, w znacznej mierze
dopiero sie ksztaltuja. W roznych gremiach trwaja prace zmierzajace do standaryzacji
i harmonizacji istniejacych przepiséw i norm.
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Bezposrednig przestanka podjecia tematu tego opracowania sg z jednej strony
indywidualne zainteresowania jego autora, z drugiej natomiast istotno$¢ poruszanej
tematyki zaréwno z teoretycznego, jak i praktycznego punktu widzenia. W ujeciu
teoretycznym niniejszy tekst moze sta¢ sie przyczynkiem do dyskusji na temat
instytucjonalnych uwarunkowan rozwoju ustug IT na przykltadzie ustug w chmurze.
W aspekcie praktycznym moze stac sie uzyteczny w ocenie skutkow regulacji dotycza-
cych ustug w chmurze i podjecia dziatan odnosnie do sposobu jego dalszej regulacji.

Celem opracowania jest zaprezentowanie instytucji formalnych i nieformalnych
majgcych wplyw na rozwoj ustug w chmurze.

1. Uwarunkowania rozwoju ustug w chmurze

Szereg czynnikéw wplywa pozytywnie na rozwdj rynku ustug w chmurze, inne
za$ negatywnie. Czynniki te mozna okresli¢ mianem uwarunkowan majacych wplyw
na rozwdj tego rynku.

Do katalogu czynnikéw tworzacych sprzyjajace warunki dla rozwoju rynku
tych ustug w poszczegdlnych panstwach organizacja Business Software Alliance
zalicza: zapewnienie prywatnos$ci, promowanie bezpieczenstwa, zwalczanie cyber-
przestepczosci, ochrone wlasnosci intelektualnej, zapewnienie przeptywu danych
i zharmonizowanie globalnych przepiséw, promowanie wolnego handlu, umacnianie
infrastruktury informatyczne;j'.

Jednoczesnie Komisja Europejska wskazala na czynniki bedace barierami rozwoju
rynku tych ustug:

« mnogo$¢ norm - powodujaca wzrost niepewnosci co do tego, ktérych norm
nalezy przestrzega¢ w celu zapewnienia interoperacyjnosci formatéw danych,
pozwalajacej na przenoszenie danych; problemy dotyczg tez kwestii zakresu
niezbednych $rodkéw ochronnych wobec danych osobowych,

« problemy z umowami - np. w kwestii odpowiedzialno$ci w sytuacji zaklécen
w $wiadczeniu ustug, przerw, utraty danych, wlasnosci danych utworzonych
w aplikacjach dziatajagcych w chmurze, rozstrzygania sporéw,

« rozdrobnienie jednolitego rynku cyfrowego - przede wszystkim w kontekscie
zroznicowanych ram prawnych, a takze niepewnosci co do prawa wlasciwego.
Poprzez to, ze ustugi w chmurze czesto podlegaja wielu jurysdykcjom, pojawiaja

1 2013 BSA Global Cloud COMPUTING Scorecard. A Clear Path to Progress, s. 3, http://cloudscorecard.
bsa.org/2013/index.html (dostep: 22.06.2015).
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sie obawy dotyczace zaufania i bezpieczenstwa w obszarach, takich jak ochrona

danych, ochrona konsumentéw, umowy czy prawo karne?.

Zasygnalizowane przez Komisj¢ problemy mozna okresli¢ mianem czynnikéw
instytucjonalnych, ktére wiaza si¢ z zagadnieniem regulacji rynku ustug w chmu-
rze. Problemy te dotycza osiagniecia wlasciwej proporcji pomigdzy regulacja tego
rynku za pomocg instytucji formalnych w stosunku regulacji za pomocg instytucji
nieformalnych, osiggniecia odpowiedniej proporcji pomiedzy panstwem a rynkiem,
pozwalajacej na dynamiczny rozwdj ustug I'T w chmurze. Kwestii tej zostaty poswie-
cone dalsze strony niniejszego opracowania.

2. Definicja, rodzaje i korzysci ustug w chmurze

Na wstepie niniejszego opracowania zostaly zdefiniowane i opisane kluczowe
z jego perspektywy zagadnienia. Gléwnym zagadnieniem s3 ustugi w chmurze,
okreslane z jezyka angielskiego mianem cloud computing. Mozna odnalez¢ réznego
rodzaju charakterystyke tych ustug. S3 one definiowane m.in. jako:

 ,oferowanie pewnych informatycznych ustug za pomocg sieciowej infrastruktury™,

o ,uslugi (serwisy) obliczeniowe oferowane przez zewnetrzne podmioty i dostepne
na zyczenie w dowolnym momencie, skalujace si¢ dynamicznie w odpowiedzi
na zmieniajace si¢ zapotrzebowanie™,

« model ,umozliwiajacy dostep przez internet do wspoldzielonej puli zasobow
obliczeniowych (np. sieci, serwerdéw, pamigci masowych, aplikacji i ustug), s3 one
konfigurowalne, dostepne »na zZyczenie«, moga by¢ szybko alokowane i zwalniane
przy minimalnej interakeji uzytkownika czy dostawcy ustug™.

Inne definicje cloud computing wystepujace wspdlczesnie zostaly przedstawione
w tabeli 1.

2 Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-
Spotecznego i Komitetu Regionow z 27.09.2012 w sprawie wykorzystania potencjalu chmury obliczeniowej
w Europie (KOM (2012) 529), zwany dalej komunikatem w sprawie potencjatu chmury w Europie, s. 6.

3 B Wit, M. Juszczyk, Technologie mobilne, przetwarzanie w chmurze obliczeniowej — nowe narzedzia,
nowe mozliwosci, PTI, Lublin 2012, s. 104.

4+ A. Mateos, J. Rosenberg, Chmura obliczeniowa. Rozwigzania dla biznesu, Helion, Gliwice 2011,
s. 26.

5 M. Nowicka, Cloud computing — nowy model biznesowy wykorzystujgcy outsourcing IT poprzez
Internet, http://www.praktycznateoria.pl/cloud-computing (dostep: 31.08.2014).
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Tabela 1. Przeglad definicji cloud computing

Autor

Definicja

National Institute
of Standards and
Technology - NIST

Cloud computing jest modelem umozliwiajgcym wygodny, na zadanie,
dostep do sieci, do wspodlnej puli konfigurowalnych zasobdw obliczeniowych
(np. sieci, serweréw, pamieci masowej, aplikacji i ustug), ktére mogg byc¢
szybko uruchamiane i zamykane przy minimalnym wysitku zarzadzania
czy interakgji z ustugodawca

Dale Vile, Freeform
Dynamics

Cloud computing jest efektem ewolucji dynamicznej zwirtualizowanej infra-
struktury, ktéra pozwala nam mysle¢ raczej w kategoriach pul zasobéw niz
poszczegblnych komponentéw IT. To z kolei otwiera droge do dostarczania
zasobow obliczeniowych jako uzytecznosci

Frost & Sullivan

Cloud computing moze by¢ zdefiniowane jako elastyczne i skalowalne $ro-
dowisko informatyczne, w ktérym ustugodawcy technologii wykorzystuja
wirtualizacje do tworzenia i dystrybucji zasobdw obliczeniowych dla klien-
téw na zasadzie - doktadnie wedtug potrzeb - poprzez sie¢ prywatng lub
publiczng, gdzie wycena odbywa sie na podstawie uzytecznosci

Bruce Richardson,
AMR Research

Cloud computing to kolejna generacja oprogramowania jako ustugi, w kto-
rym kompletne Srodowisko oprogramowania jest licencjonowane jako
subskrypcja od dostawcy oprogramowania. Nisko kosztowa, bezpieczna,
niezawodna infrastruktura hardwareowa IT jest wypozyczana na zgdanie
i uzywana do przetwarzania danych. Klient ma petng kontrole nad wtasnym
bezpieczenstwem i prywatnoscig w srodowisku IT, przy bardzo niskich
kosztach i bez konieczno$ci nabywania i zarzagdzania wtasnym centrum
danych. Mozna szybko skalowac zasoby informatyczne w gore lub w dét,
w zaleznosci od potrzeb zwigzanych z przetwarzaniem danych. I [klient]
ma petng swobode, w dostosowywaniu rozwigzan, uaktualnien i wszystkich
innych elementéw Srodowiska IT

Mark Bowker,
Enterprise Strategy
Group

Cloud computing jest niczym wiecej niz modelem ustugowym, gdzie obcigzenia
biznesowe sg rozmieszczone (...), a firmy ptaca tylko za to, co konsumuja.
Zamiast zakupu serweréw, magazynowania danych i innego sprzetu IT,
firma po prostu kupuje zestaw pokretet i wskaznikéw, dzieki ktérym klient
dostosowuje do swoich potrzeb wydajnos¢, dostepnos¢, ochrone danych
i bezpieczenstwo, na podstawie wymagan biznesowych, niezaleznie od
aktualnej lokalizacji fizycznej aplikacji i danych

Haag i Cumming

Cloud computing to model technologii, w ktérym kazdy i wszystkie zasoby
aplikacji, oprogramowanie, moc przetwarzania, przechowywania danych,
backup, narzedzia programistyczne (...) dostownie wszystko - jest dostar-
czane jako zestaw ustug za posrednictwem internetu

MWD Advisors

Cloud computing to model dostarczania technologii, oparty na pojemnosci
zdalnie hostowanych, zarzadzanych platform komputeréw, na ktérych aplika-
cje moga by¢ rozwijane i/lub wdrazane poprzez publiczny dostep i wynajem
przez wielu klientéw na zasadach samoobstugi. Pojemnos¢ zasobow cloud
computing jest zapewniona przez model uzytecznosci - polega on na zaku-
pie licencji i optacie za realnie wykorzystane zasoby, w przeciwienstwie do
tradycyjnego modelu polegajacego na zakupie licencji wieczystej. Ponadto
dostawca cloud computing jest nie tylko odpowiedzialny za dostarczenie
funkcjonalnosci, jest réwniez odpowiedzialny za zapewnienie klientom
uzgodnionego poziomu ustug (wydajnos¢, niezawodnos¢, skalowalnosé,
dostepnosc¢ i bezpieczenstwo itd.)
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Gartner Cloud computing to styl obliczen, w ktérym dynamicznie skalowalne (zwy-
kle zrytualizowane) zasoby sg dostarczane jako ustuga za posrednictwem
internetu. Uzytkownik nie musi mie¢ wiedzy na temat tego, w jaki sposéb
ta ustuga jest realizowana, nie musi tez zajmowac sie aspektami technicz-
nymi niezbednymi do jej dziatania

Hurwitz & Associates, | Cloud computing to kolejny etap w ewolucji internetu. Chmura w cloud
Judith Hurwitz computingu zapewnia $rodki, przez ktére wszystko - od mocy obliczenio-
wej do infrastruktury informatycznej, aplikacji, proceséw biznesowych do
wspotpracy - moze by¢ dostarczane jako ustugi gdziekolwiek i kiedykolwiek
potrzebujesz. Chmura ma kilka kluczowych wiasciwosci: elastycznos¢,
skalowalnos¢, samoobstugowe systemy ptatnosci, standaryzowany API,
fakturowanie i pomiar ustug, monitorowanie wydajnosci i pomiaréw oraz
bezpieczenstwo. Dostepne sg trzy modele chmury: infrastruktura jako
ustuga, platforma jako ustuga i oprogramowanie jako ustuga.

Zrédlo: M. Mayevsky, Ekonomia chmur, Foreknowledge, Londyn 2013, s. 46-49.

Jak wynika z powyzszego wyliczenia, istnieje wspolczesnie wiele uje¢ definicyj-
nych przetwarzania danych w chmurze. W niniejszym opracowaniu jako najbardziej
powszechna, a jednoczesnie kompletna zostala przyjeta definicja zaproponowana przez
NIST, wedle ktérej cloud computing ,,jest modelem umozliwiajagcym wygodny, na zZadanie,
dostep do sieci, do wspdlnej puli konfigurowalnych zasobéw obliczeniowych (np. sieci,
serwerdw, pamieci masowej, aplikacji i ustug), ktére mogg by¢ szybko uruchamiane
i zamykane przy minimalnym wysitku zarzadzania czy interakeji z ustugodawcy™.

Charakteryzujac cloud computing nalezy mie¢ na uwadze trzy podstawowe
rodzaje tych ustug:

o Software as a Service (SaaS) — oprogramowanie jako ustuga - polega na statym
dostepie do oprogramowania przy odptatnosci wylacznie za faktyczne korzy-
stanie z ustugi,

o Platform as a Service (PaaS) - platforma jako ustuga — platforma umozliwiajaca
uruchamianie, instalowanie, przetwarzanie i tworzenie wlasnych aplikacji,

o Infrastructure as a Service (IaaS) - infrastruktura jako ustuga — ustuga polegajaca
na korzystaniu za pomoca sieci ze sprzetu takiego jak pamig¢ dyskowa, opera-
cyjna czy procesor’.

Podzial ustug chmurowych dokonany przez pryzmat trybu ich eksploatacji
pozwala na wyréznienie:

o chmury publicznej, ktora jest skierowana do ogédtu uzytkownikéw,

o chmury prywatnej, przydzielonej jednemu uzytkownikowi,

o chmury grupowej, dedykowanej zamknietej grupie uzytkownikow,

6 M. Mayevsky, Ekonomia chmur, Foreknowledge, Londyn 2013, s. 46-49.

7 W.R. Wiewidrowski, Ocena wplywu ustugi chmurowej na ochrong prywatnosci (Privacy Impact
Assesment — PIA), WPiA Uniwersytet Gdanski 2013 (wersja z 11.01.2013), http://tiny.cc/hw01zw (dostep:
31.08.2014).
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« chmury hybrydowej, taczacej w sobie funkcjonalnos¢ chmury publicznej i pry-
watnej®.

Ze wzgledu na dynamiczny rozwdj ustug w chmurze na przestrzeni ostatnich
lat nalezy podkresli¢ skale korzysci, jakie si¢ z nimi wigza. Wéréd nich mozna
wymieni¢ m.in.:

» dostepnos¢ na zadanie — bez koniecznosci wczesniejszego inwestowania we
wlasng infrastrukture,

o o0szczednos$¢ — dotyczgca miejsca, czasu oraz kosztow — zwigzang z brakiem
koniecznosci utrzymywania zasobow; dzieki temu spadajg koszty inwestycyjne
na rzecz operacyjnych’,

 dostepnos¢ niezaleznie od miejsca — m.in. poprzez wykorzystanie urzadzen
mobilnych, do czego jednak czesto potrzebna jest wysoka przepustowos¢ facza;
przeklada sie to m.in. na mozliwos¢ wykonywania swoich zadan przez pracownikow
niezaleznie od miejsca, latwiejsze staje si¢ takze otwieranie nowych oddziatow
przedsigbiorstw, ktore poprzez podlaczenie do internetu automatycznie integruja
sie z systemem zarzadzania przedsiebiorstwem,

« skalowalnos¢ - polegajaca na mozliwosci zwiekszenia lub zmniejszenia przez
dostawce mocy obliczeniowej; uzytkownik uzyskuje dostep do zasobéw infor-
matycznych o niemal nieograniczonej skali,

» mierzalnos$¢ - ustuga jest mierzalna m.in. za pomocg ilosci przestanych danych,
czasu korzystania z ustugi, liczby wykonanych operacji etc. Dzigki temu opfata
za korzystanie z ustugi moze by¢ wnoszona za wielko$¢ wykorzystanych zasobéw
lub tez jako pre-paid — poprzez wczesniejsze wykupienie okreslonego potencjatu
ustugi; zwigksza to przewidywalnos¢ kosztow przedsiebiorstwa a takze optyma-
lizuje ich wysokos¢ poprzez dostosowanie do aktualnych potrzeb uzytkownika'®,

« odpowiedzialno$¢ za infrastrukture po stronie dostawcy ustugi, ktéry ponosi
takze wszelkie koszty zwigzane z jej utrzymaniem',

 latwo$¢ wdrozenia - decydujac si¢ na korzystanie z wybranego rodzaju ustugi,
uzytkownik niemal natychmiast otrzymuje do niej dostep, jej konfiguracja ogra-
nicza si¢ do niezbednego minimum'.

8 A. Auleytner, J. Ligner-Zeromska, Raport o ustugach cloud computing w dzialalnosci ubezpieczeniowej.
Na co zwracac szczegblng uwage przy podpisywaniu uméw z dostawcq i na jakie niebezpieczefistwa prawne
uwazac?, Warszawa 2013, s. 6, http://tiny.cc/r401zw (dostep: 31.08.2014).

® A. Mateos, ]. Rosenberg, Chmura obliczeniowa..., op.cit., s. 28-29.

10 K. Nowicka, Wartos¢ w modelu cloud computing, ,Przedsiebiorstwo przyszlosci” 2013, nr 2(15),
s. 36, http://www.chodkowska.edu.pl/nr-2152013 (dostep: 31.08.2014).

11 Raport o ustugach cloud computing w dzialalnosci ubezpieczeniowej dla Polskiej Izby Ubezpieczen,
Warszawa 2013, s. 5-6, http://www.dzp.pl/files/Publikacje/PIU_Raport.pdf (dostep: 31.08.2014).

12 Raport. Cloud computing: elastycznosé, efektywnosé, bezpieczeristwo, IBNGR, 2011, s. 12-15, http://
www.ibngr.pl/Publikacje/Raporty-IBnGR/Cloud-Computing-elastycznosc-efektywnosc-bezpieczenstwo
(dostep: 31.08.2014).
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Korzysci plynace z cloud computing dla konsumentéw to przede wszystkim
wygoda, elastycznos¢, redukcja kosztow, tatwos¢ uzycia, mozliwos¢ udostepniania
tresci, automatyczna konserwacja i aktualizacja, potencjalnie lepsza ochrona, np. dzieki
szyfrowaniu danych®.

Wirod korzysci ptynacych dla biznesu nalezy wymieni¢ przede wszystkim moz-
liwo$¢ zaoszczedzenia na wydatkach na infrastrukture IT, skalowalno$¢ ustug, nizsze
bariery wejscia na rynek, mozliwo$¢ szybszego zaoferowania swoich produktow
i ustug, wzrost innowacyjnosci przedsiebiorstw. Przedsigbiorstwa moga takze pra-
cowac ze soba w sposdb bardziej efektywny dzigki ustugom w chmurze umozliwia-
jacym wspolprace i zarzadzanie projektami. Ponad to przedsiebiorstwa posiadajace
innowacyjne pomysly moga wykorzysta¢ infrastrukture w chmurze (IaaS) w celu
stworzenia wlasnych aplikacji i ustug dla konsumentéw, biznesu i administracji.

Inne korzysci ptynace z cloud computing to m.in.: dostep do nowych produk-
tow i ustug, mozliwo$¢ wspotpracy i dzielenia si¢ informacjami, redukeja kosztow,
mozliwos¢ skoncentrowania si¢ na podstawowej dzialalnosci firmy, zmniejszenie
ryzyka biznesowego'.

Mowiac o korzysciach z cloud computing dla biznesu, nalezy zwrdcic takze uwage
na korzysci dla dostawcow ustug w chmurze. Moga oni bowiem zaoszczedzi¢ na kosz-
tach biezacych, ograniczajac zuzycie energii poprzez ulokowanie centréw danych
w lokalizacjach o najbardziej atrakcyjnych cenach energii elektrycznej, moga takze
liczy¢ na rabaty od producentéw sprzetu ze wzgledu na hurtowe zakupu hardware
i software. Wsrdd atutow cloud computing sa wymieniane takze: wspieranie procesow
biznesowych, kreowanie przewagi konkurencyjnej i kompetencji przedsiebiorstw
oraz zwigkszanie ich rentownosci, a takze tworzenie nowych szans biznesowych?.

Korzysci ptynace z cloud computing dla administracji publicznej to mozliwos¢
oszczednos$ci wydatkow na infrastrukture oraz podniesienia jakoéci i innowacyjnosci
ustug w ramach e-administracji'.

2. Funkcje instytucji formalnych i nieformalnych

Kolejnym istotnym zagadnieniem, ktére nalezy szerzej zaprezentowac i opisac,
sg instytucje. Warto odnotowac, iz termin ,,instytucja” wywodzi sie od facinskiego

13 Chmury obliczeniowe, ekspertyza, Dyrekcja Generalna ds. polityki wewnetrznej, 2012, s. 9-10.

14 Exploring the Future of Cloud Computing: Riding the Next Wave of Technology-Driven Transforma-
tion. World Economic Forum in Partnership with Accenture 2010, s. 4, http://www.weforum.org/pdf/
ip/ittc/Exploring-the-future-of-cloud-computing.pdf (dostep: 31.08.2014).

15 K. Nowicka, Wartos¢ w modelu..., op.cit.

16 Chmury obliczeniowe, ekspertyza, op.cit., s. 8-9.
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stowa institutiones, ktére oznacza opracowanie o charakterze dydaktyczno-informa-
cyjnym, zawierajace podstawowe informacje z obszaru prawa. Stowo institutiones
wywodzi si¢ natomiast od institutere, ktore dotyczy udzielania wstepnych informacji
osobom, rozpoczynajacych studia prawnicze".

Instytucje staly sie obiektem zainteresowania ekonomii juz w latach 20. XX wieku.
Pierwszymi badaczami instytucji na gruncie nauk ekonomicznych byli Thorstein
Veblen, John Commons i Wesley Mitchel, ktérych zalicza si¢ do nurtu tzw. starej
ekonomii instytucjonalnej*. Ten nurt ekonomii traktowat instytucje jako narzucone
formy dzialania, ktore ksztaltuja ekonomiczne zachowania ludzi podlegajacych sil-
nemu wplywowi otoczenia, dziatajacych takze w oparciu o pewne nawyki myslowe®.

Kolejnym etapem rozwoju badania instytucji na gruncie nauk ekonomicznych
byty lata 70. XX wieku, kiedy to zaczela si¢ ksztaltowac tzw. nowa ekonomia instytu-
cjonalna, a badaczami, z ktérymi nalezy wigzac ten okres, s noblisci O.E. William-
son i D.C. North. Ten nurt ekonomii zaklada, iz czlowiek ma wolno$é w zakresie
dokonywania wyboréw jak réwniez wolnos¢ dziatania, bedac przy tym wolnym od
nawykow, zwyczajow i procedur. W swoim dziataniu napotyka on jednak pewne
ograniczenia, tworzone wlasnie przez instytucje®.

Kluczowe znaczenie w nowej ekonomii instytucjonalnej majg zagadnienia,
takie jak: prawo kontraktu, koszty transakcyjne, wlasnos¢, fad gospodarczy*. Nowa
ekonomia instytucjonalna zaklada, iz osiggnigcie produktywnej wspotpracy w skali
spolecznej jest mozliwe wowczas, gdy jest zapewniona odpowiednia struktura
bodzcow. Istotne sg tutaj rozwigzania instytucjonalne, dotyczace kwestii takich jak
egzekwowanie umow, zagwarantowanie praw wlasnosci, roli grup interesu i poro-
zumien monopolistycznych, jak réwniez wlasciwych unormowan konstytucyjnych
i wlasciwych struktur politycznych.

Przywotany wczesniej Douglas C. North zaproponowal podzial instytucji na dwa
rodzaje: instytucje formalne i nieformalne. Do tych pierwszych zaliczyl konstytucje
i prawo, do drugich natomiast — standardy postepowania, kodeksy i normy zacho-
wan®. Instytucje nieformalne zostaty dodatkowo podzielone przez Northa na:

» modyfikacje, omdéwienia i rozszerzenia zasad formalnych,

17 Prawo rzymskie. Stownik encyklopedyczny, red. W. Wolodkiewicz, Wiedza Powszechna, Warszawa
1986, s. 74.

18 R. Cooter, T. Ulen, Ekonomiczna analiza prawa, wydanie 2, C.H. Beck, Warszawa 2011, s. XIX.

19" M. Poniatowska-Jaksch, Instytucje, w: Geografia ekonomiczna, red. K. Kucinski, Wolters Kluwer,
Warszawa 2009, s. 156-160.

20 B. Klimczak, Wybrane problemy i zastosowania ekonomii instytucjonalnej, Akademia Ekonomiczna
we Wroctawiu, Wroctaw 2006, s. 21.

21 R. Cooter, T. Ulen, Ekonomiczna analiza prawa, op.cit, s. XXV.

22 U. Kalina-Prasznic, Regulowana gospodarka narodowa, Wolters Kluwer, Warszawa 2007, s. 26.

2 D.C. North, Institutions, ,,Journal of Economic Perspectives” 1991, vol. 5, no. 1, s. 97.
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» usankcjonowane normy zachowan, ktére moglyby istnie¢ pomimo zakazow
formalnych (np. pojedynek),
o egzekwowane wewnetrznie standardy postepowania®,

Instytucje nieformalne w zakresie ich przestrzegania opierajg si¢ przede wszyst-
kich na podmiotach, ktérych dotycza. W takiej sytuacji jednostki gospodarujace
tworzg réznego rodzaju grupy, takie jak stowarzyszenia czy zwiazki, ktére pilnujg tych
nieformalnych zasad. Podstawowa sankcjg jest tutaj wydalenie z grona przestrzega-
jacych danego katalogu regut nieformalnych®. Instytucje nieformalne tworzg czes¢
dziedzictwa kulturowego i istniejg dzieki temu, Ze s3 uznawane przez dang spolecz-
nos¢. Zaliczaja sie do nich: zwyczaje, mity, normy, tabu, wiara, religie. W niektérych
opracowaniach zaliczane s3 do nich takze zasady postepowania zawarte w systemach
moralnych i mentalnosci jednostek®.

Podkredla sie, iz instytucje moga wspierac rynek. Do katalogu instytucji wspie-
rajacych rynek sg zaliczane: instytucje regulacyjne, uprawnienia wlasnosciowe,
instytucje, ktore wspieraja stabilizacje makroekonomiczna, instytucje wspierajace
ubezpieczenia spoleczne, instytucje pozwalajace na rozwigzywanie konfliktow?’.

Na gruncie ekonomii panuje spdr dotyczacy rozréznienia instytucji i organiza-
¢ji. Na gruncie nowej ekonomii instytucjonalnej organizacje stuza wprowadzaniu
i egzekwowaniu instytucji. Organizacje to inaczej gracze, ktérzy moga wystepowac
jako agenci zmiany, moga takze inicjowa¢ powstawanie nowych instytucji. Instytu-
cje w tym ujeciu s3 natomiast rozumiane jako reguly gry, wzory zachowan i zasady
postepowania?®.

Kolejne rozréznienie dotyczy rozgraniczenia pomiedzy strukturami instytu-
cjonalnymi a otoczeniem instytucjonalnym. Zdaniem Northa i Davisa otoczenie
instytucjonalne to pewne gtéwne zasady, takie jak: prawa wyborcze, zasady realizacji
umow, prawa wlasnosci®.

24 D.C. North, Institutions, Institutional Change and Economic Performance, Cambridge University
Press, 1990, s. 4, za: M. Klimczak, Konwencje jako instytucje na jednoliitym rynku europejskim, w: B. Klim-
czak, Ekonomia. Mikroekonomia i ekonomia instytucjonalna, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego
we Wroclawiu, Wroclaw 2009, s. 66-67.

% Building Institutions for Markets, World Bank, Oxford University Press 2002, op.cit, s. 6, http://
tinyurl.com/o3ew2z4 (dostep: 2.07.2015).

2% J. Godtéw-Legiedz, Interakcja instytucji formalnych i nieformalnych w procesie transformacji od planu
do rynku, w: Dokonana wspétczesnej mysli ekonomicznej. Ekonomia instytucjonalna - teoria i praktyka,
red. U. Zagéra-Jonszta, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej im. Karola Adamieckiego w Katowicach,
Katowice 2006, s. 203.

27 M. Brzozowski, P. Gieraltowski, D. Milczarek, J. Siwiniska-Gorzelak, Instytucje a polityka makroeko-
nomiczna i wzrost gospodarczy, Uniwersytet Warszawski, Warszawa 2007, s. 24-25.

2 M. Gancarczyk, Instytucja a organizacja w nowej ekonomii instytucjonalnej, ,Gospodarka Narodowa”
2002, s. 83.

2 L.E. Davis, D.C. North, Institutional Change and American Economic Growth, Cambridge University
Press, Cambridge 1971, s. 6.
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Struktury instytucjonalne to w ujeciu opisywanych badaczy pewien system miedzy
jednostkami ekonomicznymi, dzigki ktéremu moze odbywac si¢ wspotpraca lub tez
konkurencja pomigdzy jednostkami. Williamson natomiast zalicza organizacje do
struktur instytucjonalnych®.

Istotne jest réwniez spostrzezenie Northa dotyczace tego, iz instytucje niefor-
malne moga by¢ konsolidowane przez instytucje formalne. Te dwa typy instytucji
moga ponadto by¢ wzgledem siebie komplementarne badz sprzeczne®'. Istotng cecha
instytucji formalnych jest znacznie wigksza zmienno$¢ anizeli instytucji niefor-
malnych. Sa one bowiem ksztaltowane w drodze legislacji. Instytucje nieformalne
sg natomiast zakorzenione w tradycji i kulturze, przez co sg znacznie mniej podatne
na zmiany. Ich zmiana wymaga zmiany calego systemu wartosci®. Z drugiej jednak
strony w literaturze przedmiotu wskazuje sie, iz w przypadku, gdy w gre wchodzi
che¢ zwigkszenia zaufania, a takze ulepszenia transakeji rynkowych, tempo ich zmian
staje si¢ dynamiczne i gwaltowne™.

Kolejnym istotnym zagadnieniem jest wzajemne oddzialywanie instytucji for-
malnych i nieformalnych. Podkresla sie, iz nie nalezy traktowac ich jako wzajemnych
substytutow?*. Wazne jest bowiem to, aby instytucje formalne byly dostosowane do
instytucji nieformalnych, co wplywa na ich wzajemne umacnianie si¢ i umozliwia
obnizenie kosztow transakcyjnych®. Tego rodzaju dostosowanie pozwala na skupienie
energii podmiotéw na prowadzeniu ich podstawowej dzialalnosci, a nie na pilnowaniu
przestrzegania regul gry*. W przeciwnym wypadku koszty transakcyjne wzrosna ze
wzgledu na konieczno$¢ stworzenia systemu, ktoéry bedzie umozliwial kontrolowa-
nie przestrzegania tych regul. W przypadku niedostosowania tych dwoch rodzajow
instytucji porzadek ekonomiczny moze sta¢ sie dysfunkcjonalny, a takze moga sie
pojawi¢ zjawiska, takie jak korupcja, niepewnos¢ czy zaktdcenia w trwatosci rozwoju™.

Rozwdj zainteresowania instytucjami na gruncie nauk ekonomicznych dopro-
wadzil do wylonienia sig¢ teorii, takich jakL teoria kosztéow transakcyjnych, teoria

30 D. Kuder, Pojecie instytucji w teorii ekonomii, ,,Nieréwnoéci spoleczne a wzrost gospodarczy”, z. 19,
Rzeszow 2011, s. 91.

31 T. Gawel, M. Klimczak, Pojecie instytucji w prawie i ekonomii, w: Lad instytucjonalny w gospodarce,
red. B. Polaszkiewicz, J. Boehlke, t. 1, UMK, Torun 2005, s. 85.

32 S. Rudolf, Nowa ekonomia instytucjonalna wobec kryzysu gospodarczego, WSEIP, Kielce 2012, s. 22.

3 G. Helmke, S. Levitsky, Informal Institutions and Comparative Politics: A Research Agenda, ,,Perspec-
tives on Politics” 2004, vol. 2(4), December, s. 725-740, za: J. Szapiel, Instytucje Zrédlem zaufania w relac-
jach konfliktu intereséw pomiedzy posrednikami obrotu a inwestorami globalnych rynkéw kapitatowych,
w: S. Rudolf, Nowa ekonomia..., op.cit.

3 T.R. Zegner, S.G. Lazzarini, L. Poppo, Informal and Formal Organisation in New Institutional Eco-
nomics, w: The New Institutionalism in Strategic Management, red. P. Ingram, B.S. Silverman, ,,Advances
in Strategic Management” 2001, vol. 19, Emerald Group Publishing Limited, s. 3.

35 U. Kalina-Prasznic, Regulowana gospodarka..., op.cit., s. 24.

3% J. Godlow-Legiedz, Interakcja instytucji formalnych..., op.cit., s. 204.

3 M. Brzozowski, P. Gierattowski, D. Milczarek, J. Siwinska-Gorzelak, op.cit., s. 48.
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wyboru publicznego, instytucjonalna teoria kontraktéw, ekonomiczna teoria praw
wlasnosci, nowa instytucjonalna teoria firmy.

3. Instytucje formalne i nieformalne a rynek ustug
w chmurze w Polsce

Analizujac zagadnienie zawarte w tytule niniejszego opracowania mozna wska-
za¢ na te instytucje formalne i nieformalne, ktore dotycza ustug w chmurze. Do
katalogu instytucji formalnych odnoszacych si¢ do ustug chmurowych w Polsce
zaliczajg sie m.in.:

« ustawa o ochronie danych osobowych,

 rozporzadzenie w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz
warunkow technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiada¢ urza-
dzenia i systemy informatyczne stuzace do przetwarzania danych osobowych,

o dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie ochrony oséb w zwigzku

z przetwarzaniem danych osobowych oraz swobodnego przeptywu tych danych,

o Kodeks karny?,
» ustawa o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji- méwiaca o tajemnicy przedsie-

biorstwa — art. 11 ust. 4,

 ustawa o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng, méwigca o kwestii wylaczenia
odpowiedzialnosci ustugodawcy - art. 12-15,

 ustawa o ochronie informacji niejawnych - méwiaca o tajemnicy panstwowej*,

» rozporzadzenie dotyczace prawa wilasciwego dla zobowigzan pozaumownych

»Rzym I,

« rozporzadzenie w sprawie prawa wlasciwego dla zobowiazann umownych ,Rzym I”,
 rozporzadzenie Bruksela I o jurysdykcji,
o prawo prywatne miedzynarodowe.

Zastanawiajac si¢ nad zagadnieniem regulacji ustug w chmurze za pomoca
instytucji formalnych nalezy przywola¢ dwa podejscia w ekonomii, odnoszace si¢ do
kwestii roli panstwa w gospodarce. Pierwsze z nich postuluje autonomi¢ mechanizméw
rynkowych, ktérym do sprawnego funkcjonowania nie jest niezbedna ingerencja
panstwa. Zgodnie z powyzszym ujeciem na rynku sa zaspokajane wszystkie potrzeby

3 M. Gawronski, Prawo chmury, s. 5, http://tinyurl.com/q93znhs (dostep: 31.08.2014).

3 M. Gawronski, Prawne bezpieczeristwo danych w chmurze, s. 8, 11, http://tinyurl.com/p486vhy
(dostep: 31.08.2014).

4 Tbidem.
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konsumentow, w zwigzku z tym ingerencja panstwa nie jest konieczna*'. Drugie
podejscie do analizowanej wyzej kwestii zaktada, iz panstwo odgrywa istotng role
w zakresie rozwoju gospodarczego®. Wazne jest jednak pytanie o granice regulacji.
Moga one bowiem doprowadza¢ do dysfunkeji rynku i rodzi¢ obawy o wolnos¢ jed-
nostek. Pytania te s3 obecne takze w debacie na temat dalszego kierunku regulacji
ustug w chmurze.

W istniejacej literaturze przedmiotu istnieja trzy podejscia do kwestii zakresu
wystepowania regulacji. Sg to: neoliberalizm instytucjonalny, regulowane zréznicowa-
nie, wspdlnotowy partykularyzm®. Joseph E. Stiglitz zaklada natomiast tzw. podejscie
zrébwnowazone, ktore dostrzega zardéwno zawodnos¢ panstwa, jak i rynku, przy czym
oba te podmioty powinny dziala¢ wspolnie, po partnersku. Partnerstwo to moze
jednak w kazdym panstwie wyglada¢ w inny sposéb, poniewaz jest zalezne od stadia
rozwoju gospodarczego i politycznego danego kraju. Regulacja panstwa jest prowa-
dzona m.in. w celu uniknigcia niekorzystnych dla odbiorcéw produktéw lub ustug*.

Rola panstwa w gospodarce w ujeciu nowej ekonomii instytucjonalnej sprowa-
dza je do pelnienia funkgji, takich jak: ksztaltowanie porzadku instytucjonalnego,
egzekwowanie prawa, stymulowanie zmian instytucji nieformalnych w kierunku
zgodnym z zasadami gospodarki rynkowej, pobudzanie mechanizméw spotecznej
kooperacji. W literaturze przedmiotu wskazuje sie, iz w sytuacji, w ktdrej organy
panstwa nie beda dysponowaly pelng informacja o potrzebach i mozliwych sposo-
bach ich zaspokojenia, mogg one nie zna¢ rzeczywistego interesu spotecznego, a tym
samym tworzy¢ dysfunkcjonalne regulacje®.

Warto wskaza¢, iz celami interwencji panstwa w gospodarce jest koniecznos$¢
usuwania niesprawnosci rynku (market failure) i negatywnych efektow zewnetrznych
funkcjonowania podmiotéw gospodarczych (negative externalitties)*.

Przypatrujac si¢ zagadnieniu polityki regulacyjnej, warto zwrdci¢ uwage na to,
jakiego rodzaju instrumentami moze si¢ ona postugiwaé. Do katalogu podstawo-
wych narzedzi polityki regulacyjnej mozna zaliczy¢: standardy, prawo odszkodowan,
umowy, miekkie prawo, informacje i nakaz ujawniania informacji, samoregulowanie®’.

4 Z. Szalbierz, J. Rudek, Teoria i praktyka regulacji gospodarczych. Czes¢ 1, Oficyna Wydawnicza
Politechniki Wroctawskiej, Wroctaw 2009, s. 9.

4 Tbidem.

4 Ibidem, s. 11.

44 Tbidem, s. 16.

45 A.P. Balcerzak, M. Moszynski, Aktywnos¢ regulacyjna panistwa a potencjal rozwojowy gospodarki,
PTE, Torun 2009, s. 55.

46 Tbidem,s. 17.

47 A. Surdej, Determinanty regulacji administracyjnoprawnych w oddziatywaniu paristwa na gospodarke,
Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej, Krakow 2006, s. 91.
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Za pomoca wymienionych wyzej narzedzi jest wigc mozliwe takze regulowanie rynku
ustug w chmurze.

W kwestii regulacji ustug w chmurze za pomocg instytucji formalnych nalezy
zwroci¢ uwage na istniejace problemy zwigzane z zagadnieniem prawnej regulacji
internetu i ustug $wiadczonych za jego pomoca. Na przestrzeni lat uksztaltowaly si¢
w tej kwestii dwa stanowiska. Pierwsze z nich, okreslane mianem podejscia sepa-
ratystycznego, zaklada, iz niekontrolowana i zdecentralizowana struktura internetu
od samego poczatku byla przyczyng jego sukceséw. Przedstawiciele tego podejscia
— libertarianie - zakladajg, iz regulacyjna dzialalno$¢ panstwa w internecie jest
w praktyce niemozliwa. Wychodzg oni z zalozenia, iz oddolna, samoregulacyjna
aktywnos¢ internetu jest realizacjg idei demokratycznych i liberalnych. U podstaw
tego podejscia znalazl si¢ dokument z 1996 r., zatytutowany Deklaracja niepodlegtosci
internetu®. Jego zwolennicy okreslili sie mianem netizens — sfowa utworzonego od
network citizens, oznaczajacego obywateli sieci*’. Dwaj badacze nurtu separatystycz-
nego, David Post i David Johson, akcentowali przy tym kwestie wielowymiarowego
charakteru procesu tworzenia norm w przestrzeni internetowej. Na proces ten, ich
zdaniem, skladajg sie regulacje dokonywane przez dostawcéw ustug internetowych,
procesy samopomocy i samoregulacji. Opowiadali si¢ oni za wprowadzeniem przez
panstwo zasady comity, méwiacej o wzajemnym poszanowaniu praw panstwowych®.
Dzigki temu powstalby rynek porzadkéw normatywnych, z ktérych kazda jednostka
moglaby wybra¢ najlepszy dla siebie. W powyzszym ujeciu §rodowisko internetowe
jest w stanie zastapi¢ normy wydawane w procesie prawodawczym poprzez umowy;,
samopomoc i standardy techniczne’'.

W nurcie separatystycznym moéwi si¢ réwniez o zagadnieniu suwerennosci
sieci. Mowa tu o sytuacji, w ktorej panstwo bedace suwerenem jest zastgpowane
m.in. przez spolecznosci internetowe, a takze podmioty, ktére sg odpowiedzialne za
ksztaltowanie infrastruktury. Zwolennicy tego podejscia podkreslajg fakt, iz inter-
net ma charakter aterytorialny, podczas gdy wladza panstwa jest ograniczona jego
granicami. Ma to szczegolne znaczenie w sytuacji, gdy w internecie niekiedy trudno
jest zlokalizowa¢ dane wydarzenie na mapie $wiata>.

W opozycji do stanowiska separatystycznego uksztaltowato si¢ stanowisko eta-
tystyczne. Zaklada ono, iz panstwo moze i powinno samodzielnie lub tez wspdlnie

4 ].P. Barlow, Declaration of the Independence of Cyberspace, 1996, http://www.eff.org/~barlow/Dec-
laration-Final.html (dostep: 31.08.2014).

4 M. Geist, Cyberlaw 2.0, ,Boston College Law Review” 2002-2003, vol. 44, s. 325.

50 D.R. Johnson, D. Post, Law and Borders - The Rise of Law in Cyberspace, ,Stanford Law Review”
1995-1996, vol. 48, s. 1391.

51 K. Dobrzeniecki, Lex informatica, Dom Organizatora, Torun 2008, s. 65.

52 D.G. Post, Governing Cyberpsace, ,The Wayne Law Review” 1996-1997, vol. 43, s. 116.
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z innymi panstwami regulowaé przestrzen internetows, co wynika z przystuguja-
cych mu w tym zakresie praw. Zwolennicy tego podejscia podkreslaja przy tym, iz
panstwo moze osiagac¢ swoje cele w dwojaki sposéb: po pierwsze za pomocg sankcji,
po drugie natomiast za pomocg bodzcéw ekonomicznych®. Rolg panistwa jest w tym
ujeciu tworzenie i modyfikowanie ram prawnych, a takze budowanie srodowiska
instytucjonalnego™.

Wymienione wyzej argumenty zwolennikéw i przeciwnikéw regulacji internetu
s3 obecne takze w debacie dotyczacej regulacji ustug w chmurze. Jednoczesnie
w odniesieniu do ustug chmurowych istotna rol¢ odgrywaja instytucje nieformalne,
takie jak: standardy branzowe, zalecenia, a takze kodeksy dobrych praktyk, mental-
nos¢ i kultura organizacyjna.

Odnoszac si¢ do kwestii standardéw branzowych, nalezy odnotowac, iz s3 one
tworzone w gléwnej mierze przez réznego rodzaju organizacje dzialajace na rzecz
cloud computing. Zostaly one zaprezentowane w tabeli 2.

Instytucje nieformalne, jakimi sg zalecenia i kodeksy dobrych praktyk, to m.in.
Memorandum z Sopotu, Rezolucja Madrycka, Opinia 5/2012 Grupy art. 29 z 1 lipca
2012r., Dekalog Chmuroluba autorstwa Generalnego Inspektora Ochrony Danych
Osobowych, dra Wojciecha Wiewiérowskiego.

Bioragc pod uwage istniejace wspotczesnie duze rozproszenie norm i standardow
dotyczacych ustug w chmurze, kluczowe znaczenie w aspekcie okreslania praw i obo-
wigzkow stron odgrywa zawierany pomigdzy nimi kontrakt. Standardowo zawiera on
elementy, takie jak: definicje, o§wiadczenie stron, podmiot i przedmiot umowy, proces
prac, zarzadzanie umowga, personel kluczowy, podwykonawcy, audyt, wynagrodze-
nia, odpowiedzialno$¢, regulacje w zakresie danych, powierzenie i podpowierzenie
danych, dane osobowe, odstapienie od umowy, spory, arbitraz, gwarancja nalezytego
wykonania umowy, Service Level Agreement — minimalny poziom ustug®.

Istotne jest to, iz kontrakt na ustugi w chmurze publicznej w praktyce nie podlega
negocjacji. Wynika z to z faktu, iz ustugi w chmurze publicznej sg skierowane do
szerokiego grona odbiorcéw, przez co w praktyce bytoby niewykonalne negocjowanie
jego postanowien z kazdym z uzytkownikow.

Przypatrujac si¢ instytucjom formalnym i nieformalnym majacym wptyw na rynek
ustug w chmurze, mozna zauwazy¢, iz s3 one w znacznym stopniu rozproszone. Nie-
jednokrotnie sg one takze ze sobg sprzeczne lub tez znaczaco réznig sie od siebie, co
ma szczegdlne znacznie przy oferowaniu ustug w chmurze na terenie wielu panstw

53 T.S. Wu, Cyberpsace Sovereignty? - The Internet and the International System, ,Harvard Journal of
Law & Technology” 1997, vol. 10, no. 3, s. 650 i inne.

>t K. Dobrzeniecki, Lex informatica, op.cit., s. 90.

55 A. Auleytner, J. Ligner-Zeromska, Raport o ustugach..., op.cit., s. 13-16.
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lub tez korzystaniu z ustug dostawcy majacego swoja siedzibe w innym panstwie.
Problemy moga woéwczas dotyczy¢ kwestii, takich jak: wybor prawa wiasciwego,
wglad do danych w chmurze, réznice w sposobie konstruowania kontraktu na ustugi
w chmurze etc..

Tabela 2. Organizacje tworzgce standardy w obszarze cloud computing

ATIS Alliance for Telecomunications Industry Solutions

CEN Comite Europeen de Normalisation

CENELEC Comite Europeen de Normalisation Electrotechnique
CSMIC Cloud Services Measurement Initiative Consortium
CSA Cloud Security Alliance

Cscc Cloud Standards Customer Council

DMTF Distributed Management Task Force

ENISA European Union Agency for Network and Information Security
ETSI European Telecomunications Standards Institute
GICTF Global Inter-Cloud Technology Forum

IEC International Electrical Comission

IEEE Institute for Electrical and Electronics Enginees

IETF Internet Engineering Task Force

ISO International Organization for Standarization

ITU International Telecomunication Union

ITU-T ITU Telecomunication Standarization Sector

NIST National Institute for Standards and Technology
OASIS Organization for the Advancement of Structured Information Standards
ODCA Open Data Center Alliance

OGF Open Grid Forum

OSS/BSS Operations Support System/Business Support System
QUEST Quiality Exellence for Suppliers of Telecommunications
SNIA Storage Networking Industry Association

TIA Telecomunications Industry Association

TMF TeleManagement Forum

TOG The Open Group

Zrodto: Cloud Standard Coordination. Final Report, listopad 2013, wersja 1.0, s. 27, http://tinyurl.com/kagpgtw
(dostep: 31.08.2014).

56 T. Niedziolka, Prawne uwarunkowania wchodzenia polskich przedsigbiorstw na rynki migdzynarodowe
(na przykladzie przetwarzania danych osobowych ponad granicami), w: Wymogi globalnej konkurencyjnosci
przedsigbiorstw, red. R. Sobiecki, J.W. Pietrewicz, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2014, s. 41-51.
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Obecnie podejmowane sg jednak réznego rodzaju dzialania majgce na celu
harmonizacje rozproszonych norm. Takie dzialania zainicjowala m.in. Komisja
Europejska, przedstawiajac dokument pt. Wykorzystanie potencjatu chmury oblicze-
niowej w Europie. To wlasnie w tym dokumencie zaproponowano podjecie dzialan,
takich jak: uporzagdkowanie duzej liczby norm, opracowanie wzorcéw umownych
i promowanie wiodacej roli sektora publicznego poprzez stworzenie europejskiego
partnerstwa na rzecz chmur obliczeniowych.

Istotna rola w aspekcie uporzagdkowania duzej liczby norm przypadta w udziale
dwom organizacjom: Europejskiemu Instytutowi Norm Telekomunikacyjnych
(ETSI) oraz Europejskiej Agencji ds. Bezpieczenstwa Sieci i Informacji (ENISA).
Warto podkresli¢ réwniez role, jaka w aspekcie harmonizacji standardéw i przepisow
w obszarze cloud computing odgrywa Miedzynarodowa Organizacja Norm (ISO),
w ramach ktorej trwaja obecnie prace nad stworzeniem standardu ISO dla ustug
cloud computing.

Jak wynika z powyzszego wyliczenia instytucji formalnych i nieformalnych
odnoszacych si¢ do rynku ustug w chmurze, rynek ten jest regulowany wieloma
réznego rodzaju normami o charakterze prawnym i pozaprawnym. W literaturze
przedmiotu podkresla sie, iz instytucje formalne i nieformalne powinny by¢ wzgle-
dem siebie komplementarne. Wplywa to bowiem na efektywnos¢ rynku i na wzrost
zaufania, majacego kluczowe znaczenie dla wzrostu gospodarczego™. Jednym z pod-
stawowych celdéw istnienia instytucji jest redukowanie niepewnosci’®. Wynikiem
tej sytuacji jest pojawienie sie zaufania. Mozliwo$¢ zaufania zmniejsza niepewno$¢é
towarzyszacg ludziom®.

4. Zaufanie jako rezultat oddziatywania instytucji

Wzajemne oddzialywanie instytucji formalnych i nieformalnych moze przybiera¢
jedna z nastepujacych postaci:
« moga by¢ wzgledem siebie komplementarne,
« moga by¢ wzgledem siebie sprzeczne,
« normy prawne mogg konsolidowa¢ normy zachowan®.
Jak podkresla si¢ w literaturze przedmiotu, gdy reguty formalne sa dostosowane
do regul nieformalnych, w tym norm spolecznych, niskie sg koszty transakcyjne gry

57 S. Rudolf, Nowa ekonomia..., op.cit., s. 21-22.

8 D.C. North, 1990, op. cit, s. 4

% B. Klimczak, Wybrane problemy i zastosowania ekonomii instytucjonalnej, Wydawnictwo Akademii
Ekonomicznej im. Oskara Langego we Wroctawiu, Wroctaw 2006, s. 115.

% M. Poniatowska-Jaksch, Instytucje, op.cit., s. 157.
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spolecznej i ekonomicznej®'. W takiej sytuacji instytucje te umacniajg sie wzajem-
nie, co skutkuje zmniejszeniem kosztéw transakcyjnych, ktére wynikaja z potrzeby
stworzenia systemu wymuszajacego przestrzeganie regul spolecznej gry®>. Wraz ze
wzrostem zgodno$ci instytucji formalnych i nieformalnych wzrasta zaufanie, ktore
ma kluczowe znaczenie dla wzrostu gospodarczego®.

Zaufanie odgrywa istotna role dla w funkcjonowaniu organizacji wirtualnych,
z ktorymi mamy do czynienia w przypadku ustug w chmurze. Zaufanie w przy-
padku organizacji wirtualnej jest okreslane mianem warunku jej elastycznosci i jej
gléwnego narzedzia koordynacyjno-kontrolnego®. Zaufanie przy $wiadczeniu ustug
w chmurze jest tym bardziej wazne, iz z korzystaniem z tych ustug sa zwigzane obawy
uzytkownikéw odnosnie do kwestii bezpieczenstwa, wydajnosci, wzrostu kosztow,
dostepnosci i mozliwosci powrotu do poprzedniego rozwigzania®.

Organizacja wirtualna jest definiowana m.in. jako ,,tworzona na zasadzie dobro-
wolnosci specyficzna forma kooperacji niezaleznych przedsiebiorstw, innych instytucji
i/lub 0s6b fizycznych, ktére dostarczaja na rynek dobra na bazie wspdlnego stosunku
gospodarczego oraz wystepuja wobec otoczenia jako jeden podmiot. Istotng role
w koordynacji dzialan organizacji wirtualnej odgrywa technologia informacyjna™®.

W ujeciu waskim organizacja wirtualna jest pojmowana jako organizacja zde-
centralizowana, ktéra sklada si¢ z wielu, rozrzuconych geograficznie jednostek,
dzialajacych na rzecz przedsiebiorstwa i wykorzystujacych w tym celu technologie
informacyjne. Nie istnieje ona jako calo$¢ w okreslonej lokalizacji. Struktury zarza-
dzania w tego rodzaju organizacji ulegaja splaszczeniu, maleje rola centrali na rzecz
samodzielnosci poszczegolnych jednostek.

Organizacja wirtualna w ujeciu szerokim nie ma fizycznego wymiaru. Istnieje
tylko formalnie, faczac rézne przedsiebiorstwa, jednostki organizacyjne badz tez
osoby indywidualne. Podmioty te wspolnie daza do osiagniecia obranego celu
gospodarczego. To wlasnie temu celowi, a nie trwaniu i rozwoju organizacji, jest
podporzadkowana struktura organizacji. Wraz z zakonczeniem przyjetego zadania
tego rodzaju organizacja wirtualna moze automatycznie znikna¢ z rynku®.

Mozna wymieni¢ cztery typy organizacji wirtualnych:

« Organizacja wewnetrzna (sie¢ wewnetrzna) — bedaca przedsigbiorstwem, ktore
sktada si¢ z kilku rozproszonych jednostek biznesowych, w ramach ktorych

61 U. Kalina-Prasznic, Regulowana gospodarka..., op.cit., s. 24.

62 J. Godléw-Legiedz, Interakcja instytucji formalnych..., op.cit., s. 204.
63 S. Rudolf, Nowa ekonomia..., op.cit., s. 21-22.

64 M. Brzozowski, Organizacja wirtualna, PWE, Warszawa 2010, s. 78.
65 M. Nowicka, Cloud computing..., op.cit.

M. Brzozowski, Organizacja wirtualna, op.cit., s. 45.

67 Ibidem, s. 45-46.
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funkcjonuja réznego typu samodzielne zespotuylub tez grupy. Organizacja

ta opiera si¢ na zespolach wirtualnych i telepracy.

 Organizacja statyczna (stabilna) — tworzy si¢ na skutek intensywnego stosowa-
nia outsourcingu, wskutek czego zostaje ustanowiona dos¢ stabilna wspoétpraca
pomiedzy kluczowym partnerem, bedacym organizacja dominujacg, ktéra jest
skupiona na wykorzystaniu swoich kluczowych kompetencji, a innymi podmiotami,
ktore dostarczajg ustugi zewnetrzne, jednak nie sa zwigzane z kompetencjami
kluczowymi kluczowego partnera.

« Organizacja dynamiczna - kooperuje z podmiotami zewnetrznymi na duza
skale, wykorzystujac nadarzajace sie okazje, trwa stosunkowo krétko. Brak jest
tu podmiotu dominujacego, ma miejsce zrdwnowazona wspolpraca i dzielone
przywdédztwo.

 Organizacja sieciowa — ma charakter czasowy, jest zwigzana z wykorzystaniem
internetu. Koncentruje sie na oferowaniu w skali globalnej jak najszerszego asor-
tymentu produktéw i ustug, gtéwnie o charakterze cyfrowym. Od organizacji
dynamicznej r6zni jg wieksza skala zastosowania technologii informacyjne;j®.
Zaufanie jest definiowane m.in. jako ,przekonanie podmiotu obdarzajacego

zaufaniem, ze jego oczekiwania dotyczace otrzymania okreslonych wartosci od pod-
miotu obdarzanego zaufaniem zostang spelnione, a on sam nie zostanie narazony
na dodatkowe koszty”®. Inna z definicji okresla zaufanie jako ,,gotowos¢ uwrazli-
wienia si¢ na dzialania drugiej strony oparta na ocenie jej wiarygodnosci w sytuacji
wspolzaleznosci oraz ryzyka™”.

Brak zaufania moze doprowadzi¢ do ustania wspdtpracy, a to do negatywnych
nastepstw finansowych, w tym bankructwa przedsigbiorstw”'. Co szczegdlnie wazne,
zaufanie obejmuje wszystkie obszary funkcjonowania przedsiebiorstwa’. W istnie-
jacym dorobku teoretycznym podkresla sie, iz zaufanie odgrywa szczegolng role
w warunkach niepewnosci i ryzyka, wzajemnosci i wspdlzaleznosci, a z takg sytuacja
mamy do czynienia w przypadku cloud computing. Wiaze sie ono takze z poczuciem
zagrozenia atakiem ze strony partnera, a jednoczesnie nadzieja, ze wykona on swoje

8 Ibidem, s. 46.

® T. Doligalski, Sposoby budowy zaufania klientéw do firmy w internecie, w: L. Garbarski, J. Tkaczyk,
Kontrowersje wokét marketingu w Polsce. Niepewno$¢ i zaufanie a zachowania nabywcéw, WAIP, Warszawa
2009, s. 541.

70 A. Sankowska, Wplyw zaufania na zarzqdzanie przedsigbiorstwem. Perspektywa wewngtrzorgani-
zacyjna, Difin, Warszawa 2011, s. 34.

7L W.M. Grudzewski, Charakterystyka organizacji wirtualnej, w: W.M. Grudzewski, I.K. Hejduk,
Przedsigbiorstwo przyszlosci, Difin, Warszawa 2002, s. 165.

72 ]. Zukowska, Funkcja monitoringu w organizacji wirtualnej, Akademia Ekonomiczna im. Karola
Adamieckiego, Katowice 2009, s. 78.
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zadanie w nalezyty sposdb”’. Ma to istotne znaczenie w przypadku obaw zwigzanych
z korzystaniem z ustug w chmurze.

W literaturze przedmiotu podkresla sie, iz ,wspdlpraca oparta na zaufaniu, a nie
na mechanizmach biurokratycznych lub systemie kar, moze znacznie poprawic jakos¢
ustug i wyniki ekonomiczne™. Czynniki takie jak reputacja, kultura organizacyjna
i kapital ludzki sg uznawane za zrédlo przewagi konkurencyjnej poszczegolnych
przedsigbiorstw”.

Istotna dla pojawienia sie zaufania na rynku ustug w chmurze jest wzajemna zgod-
nos¢ i spéjnos¢ regulujacych go instytucji formalnych i nieformalnych. Z tego punktu
widzenia wazne jest odpowiednie stymulowanie proceséw regulacyjnych i samoregu-
lacyjnych zachodzacych na tym rynku na poziomie krajowym i ponadnarodowym.
Aktualnie trwajg procesy ksztaltowania sie instytucji formalnych i nieformalnych,
majacych odniesienie do rynku ustug w chmurze. Z tego punktu widzenia nalezy
oczekiwa¢ ustawicznych badan i analiz tego procesu w celu tworzenia optymalnych
instytucjonalnych warunkéw, sprzyjajacych rozwoju rynku ustug w chmurze.

Podsumowanie

Podsumowujac cato$¢ analizy dokonanej w niniejszym opracowaniu, warto
odnotowag, iz instytucje formalne i nieformalne regulujace funkcjonowanie rynku
ustug w chmurze s3 obecnie w znacznym stopniu rozproszone. Rdwnolegle trwaja
dziafania i inicjatywy majace na celu standaryzacje i harmonizacjg istniejacych prze-
piséw i norm. Dzialania te majg charakter ciagly, sa rozlozone w czasie. Ich efekty
bedg znane po zakonczeniu trwajgcych prac. Istotng cecha tych dzialan jest to, iz
sg one prowadzone w ramach dialogu ze wszystkimi stronami, ktérych ksztattujace
sie regulacje bedg dotyczy¢. Jest to istotny warunek zapewnienia odpowiedniej jakosci
powstajacego prawa.

Weiaz jednak podstawowym narzedziem okreslania wzajemnych praw i obowigz-
koéw stron jest kontrakt zawierany pomiedzy nimi. Wzrost swiadomosci uzytkowni-
kow ustug w chmurze, a takze dziatania samoregulacyjne i przyjmowanie wysokich
standardow przez dostawcow tych ustug moga sie przyczynia¢ do powstawania
umow zabezpieczajacych nie tylko interesy dostawcdéw, lecz takze uzytkownikow

73 'W. Grudzewski, I. Hejduk, A. Sankowska, M. Wantuchowicz, Zarzgdzanie zaufaniem w organizacjach
wirtualnych, Difin, Warszawa 2007, s. 35-36.

74 M. Bugdol, Wymiary i problemy zarzqgdzania organizacjg opartq na zaufaniu, Wydawnictwo Uni-
wersytetu Jagiellonskiego, Krakéw 2010, s. 32.

75 M. Branco, L. Rodgriguez, Corporate Social Responsibility and Resource — Based Perspectives, ,Journal
of Business Ethics” 2006, vol. 69, s. 111-132.
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chmury. Sytuacja taka bedzie sprzyjala wzrostowi zaufania pomiedzy stronami, co
jest istotnym warunkiem rozwoju rynku ustug w chmurze.

Biorac pod uwage dynamicznie zmieniajacg si¢ sytuacje w aspekcie regulacji rynku
ustug w chmurze, warto kontynuowa¢ badania w tym wiasnie kierunku i obserwowaé
przy tym, czy powstajace regulacje spetniajg swoje zadania i czy nadazajg za szybkim
tempem zmian technologii IT.
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INSTITUTIONAL CONDITIONS
OF CLOUD SERVICE DEVELOPMENT

SUMMARY

At the outset of the paper the requirements of the development of services in the cloud
(cloud computing) are presented. Subsequently it shows the definition, categories and
benefits of using the services in the cloud. Next, the issue of the function of both formal
and informal institutions is analyzed. At the next section of the paper there are discussed:
the issue of formal and informal institutions with respect to the market for cloud services
in Poland and the issue of confidence as a result of interactions of the institutions. The
conclusions drawn from the article are presented in the summary.

Key words: cloud computing, formal and informal institutions, regulation
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LUKA INNOWACYJNA POMIEDZY MALYMI
| SREDNIMI PRZEDSIEBIORSTWAMI W POLSCE
| W UNII EUROPEJSKIE]J

STRESZCZENIE

Wspolczesne koncepcje teoretyczne i praktyka wskazuja, Ze innowacje stanowia jeden
z najwazniejszych czynnikow rozwoju i konkurencyjnosci krajow, regiondw czy tez przed-
siebiorstw. Budowa gospodarki innowacyjnej wymaga odpowiedniego wyposazenia i ukladu
czynnikéw, takich jak kapitat ludzki, zasoby finansowe, rzeczowe, wiedza, technologia, oraz
czynnikow instytucjonalnych. Wszystkie te czynniki skladaja si¢ na system innowacyjny,
a do grona jego podstawowych ,,aktorow” zalicza sie przedsiebiorstwa. Ze wzgledu na duzy
potencjat ekonomiczny istotne znaczenie dla rozwoju i budowy przewagi konkurencyjnej
kraju lub regionu maja zwlaszcza przedsiebiorstwa o malej i §redniej skali wytwarzania.
Warunki funkcjonowania malych i §rednich przedsiebiorstw w Polsce ulegly zmianie
w wyniku akcesji Polski do Unii Europejskiej w maju 2004 r. Za gléwne przyczyny tych
zmian uznaje si¢ dostep do jednolitego rynku europejskiego oraz mozliwos¢ korzystania
z programow i pomocy finansowej Unii Europejskiej.

W zwiazku z powyzszym autorka uznatla za zasadne przeprowadzenie badania umozliwia-
jacego poréwnanie poziomu innowacyjnosci matych i §rednich przedsiebiorstw w Polsce
z przedsigbiorstwami w Unii Europejskiej, a nastepnie dokonanie pomiaru i oceny wyste-
pujacej pomiedzy nimi luki innowacyjnej. Horyzont czasowy analizy obejmuje okres od
2004 ., czyli momentu przystapienia Polski do Unii Europejskiej, do 2014 r. Badanie zostalo
przeprowadzone na podstawie danych dostepnych w European Innovation Scoreboard
2004-2009 i Innovation Union Scoreboard 2010-2014.

Stowa kluczowe: innowacje, luka innowacyjna, mate i srednie przedsiebiorstwa, Polska,
Unia Europejska
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Wstep

W maju 2004 r. nastgpita akcesja Polski do Unii Europejskiej (UE). Stworzylo to Pol-
sce szanse przyspieszenia rozwoju gospodarczego i wzmocnienia jej pozycji na arenie
miedzynarodowej. Byto to mozliwe gtéwnie poprzez uzyskanie dostepu do jednoli-
tego rynku europejskiego jak rowniez dzigki znacznym transferom z budzetu Unii
Europejskiej. Polska stala si¢ bowiem jednym z najwiekszych cztonkéw beneficjentow
polityki spojnosci UE. Niemniej uzyskanie dostepu do jednolitego rynku europejskiego
mialo istotny wplyw na zmiane warunkéw funkcjonowania polskich przedsigbiorstw.
Woéweczas to nie tylko polscy przedsigbiorcy otrzymali szansg na rozwdj i tatwiejszy
dostep do rynkéw panstw czltonkowskich, ale i ich zagraniczni konkurenci otrzymali
prawo swobodnego dostepu do polskiego rynku. Konfrontacja polskich podmiotow
gospodarczych z wiekszg liczbg rywali na rynku regionalnym, krajowym i miedzy-
narodowym wymusila potrzebe nieustannego podejmowania wysitkéw na rzecz
uzyskania i/lub utrzymania przewagi konkurencyjnej'.

Jak wskazuja wspolczesne koncepcje teoretyczne i praktyka gospodarcza przedsie-
biorstw, jednym z najwazniejszych czynnikéw przewagi konkurencyjnej s innowacje.
Jednak w chwili przystapienia Polski do Unii Europejskiej, pomimo odnotowywa-
nego wowczas wzrostu poziomu innowacyjnosci polskich przedsigbiorstw, byl on
nadal nizszy od $redniego poziomu UE? Szansa na zmniejszenie dystansu pomie-
dzy poziomem innowacyjnosci polskich podmiotéw gospodarczych a poziomem
innowacyjnosci podmiotéw z pozostalych krajow Unii Europejskiej (Srednia UE),
zwanego luka innowacyjna, jest wsparcie finansowe, ktdre polscy przedsigbiorcy
mogg otrzymywac¢ z budzetu UE od 2004 1. Srodki te nie moga wprawdzie stanowié
jedynego zrodta poprawy innowacyjnosci przedsigbiorstw w Polsce, ale skuteczna
i efektywna ich absorpcja moze okazac¢ si¢ akceleratorem tworzenia i wdrazania przez
te podmioty innowacji i tym samym stanowi¢ wazny czynnik ich rozwoju i wzrostu
konkurencyjnosci.

Wsparcie finansowe UE ukierunkowane na rozwéj dzialalnosci innowacyjnej
przedsigbiorstw w szczegdlnosci jest kierowane do matych i srednich przedsiebiorstw
(MSP). Podmioty te dzieki duzemu potencjatowi ekonomicznemu, ktéry najczesciej
jest wyrazany liczbg zarejestrowanych podmiotdéw, liczbg zatrudnionych oséb czy

1 E. Zdunska-Leseux, Rola funduszy strukturalnych UE we wspieraniu konkurencyjnosci polskich
przedsigbiorstw, w: Strategie dziatan w warunkach kryzysu, red. S. Partycki, Wydawnictwo KUL, Lublin
2013, s. 275.

2 GUS, Dziatalnos¢ innowacyjna przedsigbiorstw przemystowych 1998-2000, Warszawa 2001; GUS,
Dziatalnos¢ innowacyjna przedsigbiorstw przemystowych 2002-2004, Warszawa 2006; PARP, Stan sektora
MSP w 2004 roku, Warszawa 2006.
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tez udzialem w wytwarzanym PKB, stanowig wazny czynnik wzrostu gospodarczego
kraju i determinuja jego pozycje konkurencyjna’. Dlatego tez wzrost dobrobytu
mierzony poziomem PKB i wzrost zatrudnienia w kraju zalezg mi¢dzy innymi od
ekonomicznej kondycji matych i §rednich przedsigbiorstw, ktore funkcjonuja na jego
terenie, ich zdolnosci inwestycyjnej oraz w coraz wigkszym stopniu od zdolnosci do
tworzenia i wdrazania innowacyjnych rozwiazan technologicznych, marketingowych
lub organizacyjnych.

Celem analizy przeprowadzonej w niniejszym opracowaniu jest udzielenie
odpowiedzi na pytanie, czy luka innowacyjna, ktéra wystepowata pomiedzy matymi
i $rednimi przedsigbiorstwami w Polsce a malymi i §rednimi przedsiebiorstwami
Unii Europejskiej ($rednia UE) w 2004 r., ulegla zmniejszeniu po dziesieciu latach
czlonkostwa Polski w Unii Europejskiej, czyli w 2014r.

W poszukiwaniu odpowiedzi na to pytanie w analizie wykorzystano dane i wskaz-
niki odzwierciedlajace innowacyjnos¢ matych i srednich przedsiebiorstw UE, zawarte
w corocznej publikacji European Innovation Scoreboard i Innovation Union Scoreboard.

Realizacja zarysowanego celu wyznacza podzial opracowania na trzy czesci
opatrzone wprowadzeniem i podsumowanie. W pierwszej z nich przedstawiono
teoretyczne ujecie innowacji oraz matych i $rednich przedsiebiorstw. Druga czes¢
obejmuje zalozenia metodologiczne przeprowadzonego badania. Natomiast zakres
i wyniki badania zostaly przedstawione w ostatniej czesci opracowania.

1. Innowacje a mate i Srednie przedsiebiorstwa

Popularno$¢ oraz niedtuga tradycja rozwazan i badan naukowych nad innowacjami
powoduje, Ze pojecie innowacji jest wieloznaczne i niejednolicie interpretowane®*. Na
ogol za innowacje uznaje si¢ wszelka zmiane jako$ciowg o charakterze kreatywnym
badz imitacyjnym, nowos¢, reforme czy tez idee postrzegang jako nowg®. Zmiany
te charakteryzuja si¢ nowoscia i oryginalnoscia na réznych poziomach bytu spo-
teczno-gospodarczego. Wedlug J.A. Schumpetera, ktéry jako pierwszy wprowadzit
pojecie innowacji do nauk ekonomicznych, z innowacja mamy do czynienia tylko
wtedy, kiedy nowe lub udoskonalone wyroby, surowce, pétfabrykaty, nowe metody

3 T.Beck, A. Demirguc-Kunt, R. Levine, SMEs, Growth and Poverty: Cross-Country Evidence, ,,Journal
of Economic Growth” 2005, vol. 10, issue 3, s. 199-229.

4 E.Zdunska-Leseux, Polityka innowacyjna a male i srednie przedsigbiorstwa, w: Gospodarka w sieciach
relacji, red. R. Sobiecki, Wydawnictwo KUL, Lublin 2014, s. 142.

5 K. Poznanska, Uwarunkowania innowacji w matych i srednich przedsiebiorstwach, Dom Wydawniczy
ABC, Warszawa 1998, s. 42; E. Stawasz, Innowacje a mata firma, Wydawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego,
16dz 1999, s. 11.
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produkcji, nowe sposoby organizacji dzialalnosci gospodarczej, nowe sposoby
sprzedazy lub zakupéw czy tez nowe rynki zostana wprowadzone do praktyki.
W definicji J.A. Schumpetera kluczowym stowem jest pojecie ,,nowy”. Wigzal on
bowiem innowacje z pierwszym zastosowaniem danego rozwigzania. Nie uznawat
za innowacje procesu ich upowszechniania. Okreslil go mianem imitacji. W zwigzku
z tym innowacja wedlug J.A. Schumpetera jest zdarzeniem ekonomicznym, jednora-
zowym i nieciggtym, nie za$ procesem kreowania i zastosowania wiedzy w produkcji,
zmiang o ciaglym i powtarzalnym przebiegu. Takie rozréznienie innowacji i imitacji
jest odosobnione w literaturze przedmiotu obejmujgcej rozumienie innowacji jako
zdarzenia czy tez procesu jej przygotowania’.

Zdaniem J.A. Schumpetera innowacje powstaja w wyniku decyzji i dziatan przed-
siebiorcow, a ich wprowadzenie skutkuje pozytywnymi wynikami ekonomicznymi.
W ten sposéb umiescil nie tylko innowacje, lecz takze przedsigbiorcéw w centrum
teorii rozwoju gospodarczego. Takie stanowisko stanowi przeciwwage dla trady-
cyjnej teorii ekonomii, ktéra koncentruje si¢ przede wszystkim na opisie statycznej
réwnowagi gospodarczej z biernymi i jednorodnymi pod wzgledem innowacyjnosci
przedsiebiorstwami. W ekonomii tradycyjnej brak jest bowiem poglebionych roz-
wazan dotyczacych funkcjonowania przedsiebiorstw, a takze procesu ich powsta-
wania i rozwoju. Przedsigbiorstwa, ktdre zgodnie z zalozeniami tradycyjnego nurtu
ekonomii funkcjonuja w warunkach doskonatej konkurencji i petnej informacji
na temat dostgpnych mozliwosci, moga na tej podstawie maksymalizowac swdj zysk
i uzyteczno$¢. Informacja utozsamiana z wiedza w tym ujeciu ma charakter ogélny,
jest fatwo dostepna, a przedsiebiorstwa dysponuja jednakowymi mozliwosciami jej
wykorzystania®. Przedsigbiorstwa nie maja potrzeby poszukiwania i wprowadzania
zmian. Traktowane s3 jako dane, ,sily zewnetrzne™, ktore tworza homogeniczng
grupe, niezréznicowang ani pod wzgledem zachowan, ani struktury, ani dostepu
do zewnetrznych i wewnetrznych korzysci'®. Natomiast J.A. Schumpeter traktuje
przedsigbiorstwo jako Zrédto wszelkich nowych zmian, ktore w celu osiggniecia zysku
wprowadza innowacje. W przeciwienstwie do koncepcji Marshalla ,,przedsiebiorstwa
reprezentatywnego” J.A. Schumpeter rozréznia ,,przedsigbiorce innowatora” i ,,przed-
siebiorce imitatora”. Ponadto warto réwniez podkresli¢, ze z uwagi na bardzo szeroki
zakres przedmiotowy innowacji i pionierski charakter definicji J.A. Schumpetera

6 J.A. Schumpeter, Teoria rozwoju gospodarczego, PWN, Warszawa 1960, s. 60.

7 E. Stawasz, Innowacje a malta..., op.cit., s. 11-12.

8 K. Smith, Innovation as a Systemic Phenomenon: Rethinking the Role of Policy, ,Enterprise & Inno-
vation Management Studies’, vol. 1, no. 1, s. 83.

® P.F. Drucker, Innowacja i przedsigbiorczos¢: Praktyka i zasady, PWE, Warszawa 1992, s. 35.

10 M. Blaug, Teoria ekonomii: Ujecie retrospektywne, PWN, Warszawa 1994, s. 398-399.
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jest ona uwazana w ekonomii za klasyczng i stanowi punkt wyjscia do rozwazan
i formulowania pojec z obszaru dziatalnosci innowacyjne;j''.

Wraz ze zmieniajacymi si¢ warunkami funkcjonowania w Zyciu spofecznym
i gospodarczym, zmianami uje¢ teorii ekonomicznych licznym modyfikacjom pod-
legata réwniez definicja innowacji. Wspolczesne i dos$¢ szerokie ujecie innowacji
jest zaproponowane przez Organizacje Wspdlnoty Gospodarczej i Rozwoju (OECD)
w Podreczniku Oslo Manual. Innowacja jest tutaj rozumiana jako wdrozenie nowego
lub znaczgco ulepszonego produktu (wyrobu, ustugi) lub procesu, nowej metody
marketingowej, nowej metody organizacyjnej w praktyce gospodarczej, organizacji
miejsca pracy badz w stosunkach z otoczeniem'>. W zwigzku z tym dziatalno$¢
innowacyjna oznacza wszelkie prace o charakterze naukowym, technicznym,
handlowym, finansowym, organizacyjnym i komercyjnym, ktére prowadza do
powstania i wdrozenia innowacji'*. Kompleksowe polaczenie tych czynnosci sktada
sie na proces innowacyjny.

W pierwszym okresie badan nad innowacjami proces innowacyjny miaf charakter
liniowy. Wystepuje on w dwdch wersjach, tj. model podazowy - tzw. model innowacji
pchanej przez nauke — i model popytowy - tzw. model innowacji ciagnionej przez
rynek. Podstawowe zalozenie pierwszego z modeli opiera si¢ na dominujacej roli
dziatalnoéci badawczo-rozwojowej (B+R). Natomiast rynek i uzytkownik innowacji
pelnia role biernego odbiorcy rezultatéw przeprowadzonych badan naukowych i prac
rozwojowych. Dlatego tez przedsigbiorstwa chcace uzyskac¢ przewage konkurencyjna
nad rywalami poprzez wprowadzanie innowacji powinny obserwowac rozwoj badan
podstawowych oraz utrzymywac i rozwija¢ wlasne jednostki badawcze. Druga wersja
modelu liniowego procesu innowacji opiera si¢ na czynnikach popytowych. Zgodnie
z tym modelem innowacje nie sg efektem wytacznie prac badawczych naukowcow,
tak jak ma to miejsce w poprzedniej wersji modelu, ale sg one gléwnie rezultatem
potrzeb spotecznych dostrzezonych i umiejscowionych na rynku. Rynek jest trak-
towany jako zrddto inspiracji i pomystow dla dziatalnosci innowacyjnej. A zatem
przewaga konkurencyjna i poziom innowacyjnosci przedsiebiorstwa zaleza przede
wszystkim od posiadanych przez niego umiejetnosci obserwowania i spostrzegania
krétkookresowych potrzeb rynkowych oraz poszukiwania szans rynkowych dla
nowych lub znacznie ulepszonych produktéow badz ustug'.

Jednak modele liniowe sg dos¢ uproszczone i nie odzwierciedlajg zwigzkéow
i zaleznosci, jakie zachodza miedzy nauka, technika, rynkiem i przedsigbiorstwami.

11 Ch. Freeman, The Economics of Technical Change, ,Cambridge Journal of Economics” 1994, vol. 18,
no. 5, s. 463-466.

12 QECD, Manuel d’Oslo, 2005, s. 54.

13 Tbidem, s. 55.

14 E. Zdunska-Leseux, Polityka innowacyjna..., op.cit., s. 143.
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Modelami, ktére w bardziej reprezentatywny sposéb ilustruja te zwiazki i zaleznosci,
sa modele interakcyjne, takie jak model innowacji ,,zwigzanego tancucha” S.J. Kli-
ne’aiN. Rosemberga'® lub model sprze¢zeniowy R. Rothwella i W. Zegvelda's. W tego
typu modelach proces innowacji, ktéry ma miejsce od momentu powstania pomystu,
idei innowacji do jej komercjalizacji (wdrozenia i dyfuzji), jest traktowany jako zestaw
licznych interakeji i sprzezen zwrotnych miedzy mozliwosciami technicznymi (nauka,
technika), potrzebami rynku i dzialaniami przedsi¢biorstwa. Takie rozumienie procesu
innowacji wywodzi sie z ekonomii ewolucyjnej, obejmujacej rézne podejscia, ktore
mimo to opieraja si¢ na wspdlnych zalozeniach teoretycznych i majg z sobg wiele
wspdlnego®. Liczne analizy i prace nad istota procesu innowacyjnego doprowadzity
do systemowego postrzegania innowacji. A zasadniczg role w calym tym ukfadzie,
systemie wzajemnych powigzan i sprzezen odgrywaja przedsigbiorstwa.

Na og6t w literaturze przedmiotu przewazaja argumenty $wiadczace o wigkszej
innowacyjnosci duzych przedsiebiorstw w poréwnaniu z mniejszymi podmiotami
gospodarczymi. Wigksza innowacyjnos¢ podmiotéw o duzej skali wynika przede
wszystkim z wysokich kosztéw i duzego ryzyka, jakie przedsigbiorca ponosi, wprowa-
dzajac innowacje. Ponadto duze podmioty moga korzystac z efektu skali dziatalnosci,
produkcji, dystrybucji, pozycji rynkowej, konkurencyjnej itp. Wszystkie te warunki
nie mogg by¢ spetnione w przypadku mniejszych podmiotéw gospodarczych i dlatego
ich przewage nad duzymi podmiotami upatruje si¢ w innych grupach czynnikéw. Sq
to gléwnie czynniki behawioralne, takie jak zdolnos¢ do szybkiej adaptaciji, elastycznosé¢
dzialania czy tez zdolno$¢ do szybkiej komunikacji oraz elastyczna, przedsiebiorcza
i malo zbiurokratyzowana struktura zarzadzania i funkcjonowania przedsiebiorstwa'.

Warto réwniez zaakcentowa¢, ze poza duzym potencjalem ekonomicznym,
wyrazonym najcze$ciej w PKB i liczbie zatrudnionych, male i §rednie przedsiebior-
stwa sg wyspecjalizowane w swojej dzialalnosci, fatwiej i efektywniej wspotpracuja
z innymi przedsiebiorstwami i instytucjami publicznymi w zakresie dzialalnosci
badawczo-rozwojowej jak rowniez w zakresie wymiany wiedzy i komercjalizacji®.

Niemniej tworzenie i wdrazanie nowych badz znacznie ulepszonych produk-
tow, ustug, nowego procesu, nowej metody marketingowej lub organizacyjnej przez

15 8.J. Kline, N. Rosenberg, An Overview of Innovation, w: The Positive Sum Strategy: Harnessing Tech-
nology for Economic Growth, red. R. Landau, N. Rosenberg, National Academy Press, Washington D.C.
1986, s. 275-306.

16 The Handbook of Industrial Innovation, red. M. Dodgson, R. Rothwell, Edward Elgar Publishing Ltd.,
Aldershot-Brookfield, 1994.

17 L. Bach, M. Matt, From Economic Foundations to S&T Policy Tools: A Comparative Analysis of
the Dominant Paradigms, w: Innovation Policy in a Knowledge-Based Economy: Theory and Practice,
red. P.L. Lerena, M. Matt, A. Avadikyan, Springer Verlag, Berlin/Heidelberg 2005, s. 26.

18 E. Stawasz, Innowacje a mala..., op.cit., s. 51-53.

19 OECD, op.cit., s. 46.
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polskie przedsigbiorstwa, a zwlaszcza przez te o matej i $redniej skali, nie jest fatwym
zadaniem, co zostanie przedstawione w dalszej czesci niniejszego opracowania.

2. Zatozenia metodologiczne analizy

Europejska Tablica Wynikéw (European Innovation Scoreboard — EIS) jest
instrumentem Komisji Europejskiej, ktéry od 2001 r. jest opracowywany w formie
zwartej publikacji, zawierajgcej ocene porownawczg badan i innowacyjnosci panstw
cztonkowskich Unii Europejskiej i wybranych krajéw. W 2010 r. w ramach Strategii
na rzecz inteligentnego i zréwnowazonego rozwoju, sprzyjajacemu wlaczeniu spo-
tecznemu ,,Europa 2020” Komisja Europejska powotata Uni¢ Innowacji (Innovation
Union). Celem nowej inicjatywy jest poprawa warunkéw i dostepu do finansowania
badan i innowacji, tak aby innowacyjne pomysty przeradzaly si¢ w nowe produkty
i ustugi, ktore w efekcie przyczynia si¢ do wzrostu gospodarczego i tworzenia nowych
miejsc pracy®. Wowczas to dotychczas publikowane opracowanie European Inno-
vation Scoreboard zostalo zastagpione Innovation Union Scoreboard (IUS), niemniej
z wykorzystaniem tej samej metodologii.

Podstawa pomiaru i analizy innowacyjnosci w IUS jest wskaznik Summary
Innovation Index (SII), ktéry podsumowuje dzialalno$¢ innowacyjng w réznych
obszarach gospodarki. Analizie poréwnawczej s3 poddawane czynniki wspierajace
innowacyjnos¢, tzw. katalizatory innowacyjnosci, dziatania na poziomie przedsie-
biorstw, a takze efekty ekonomiczne, jakie kraj osiagga w zwigzku z prowadzeniem
dzialalno$ci innowacyjnej, i efekty dziatalnosci innowacyjnej przedsiebiorstw?'.
Wskaznikami istotnymi dla oceny efektow dziatalnosci innowacyjnej przedsiebiorstw,
tzw. innowatorow, sg trzy miary:

o SME:s introducing product or process innovations (SMEsPPI) — MSP, ktére wpro-
wadzily na rynek lub do swojej organizacji co najmniej jedng innowacje techno-
logiczng (produkt lub proces), liczone jako procentowy udzial w grupie matych
i $rednich przedsiebiorstw,

o SME;s introducing marketing of organisational innovation (SMEsMOI) — MSP,
ktére wprowadzity na rynek lub do swojej organizacji co najmniej jedng inno-
wacje, ktéra nie ma charakteru technologicznego (innowacje marketingowa lub
organizacyjng), liczone jako procentowy udzial w populacji matych i §rednich
przedsiebiorstw,

20 Commission Europeenne, Europa 2020 Une strategie pour une croissance inteligente, durable et
inclusive, COM (2010) 2020, Bruxelles 2010, s. 3-4.
2L Innovation Union Scoreboard 2014, s. 8-10.



186 Edyta Zduriska-Leseux

» Employment in fast-growing enterprises in innovative sectors — zatrudnienie
w szybko rozwijajacych si¢ przedsiebiorstwach w sektorze innowacji, mierzone
jako procentowy udziat w catkowitym zatrudnieniu®.

W tym miejscu mozna zatem postawic¢ pytanie, dlaczego w European Innovation
Scoreboard, a obecnie Innovation Union Scoreboard dokonuje si¢ analizy poréwnaw-
czej efektéw dziatalnosci innowacyjnej matych i $rednich przedsigbiorstw, dzigki
czemu s3 one wyrdznione z catej populacji podmiotéw gospodarczych. Kluczem do
odpowiedzi jest przede wszystkim duzy potencjal ekonomiczny tej grupy podmio-
tow, dzieki ktéremu sg one uwazane za podstawowe podmioty gospodarcze. Wediug
szacunkow Eurostatu w krajach cztonkowskich Unii Europejskiej mate i $rednie
przedsigbiorstwa stanowig 99,8% z prawie 22 mln wszystkich przedsigbiorstw niefi-
nansowych i odpowiadajg za 70,2% calkowitego zatrudnienia. Natomiast generowana
przez te podmioty wartos¢ dodana wynosi ponad 48%.

W Polsce dynamiczny wzrost znaczenia i liczby MSP byl efektem przejs$cia
od systemu regulacji administracyjnej do systemu regulacji rynkowej. Aktualnie
zarejestrowanych jest ok. 4 mln podmiotéw nalezacych do grupy matych i $rednich
podmiotéw gospodarczych, podczas gdy w 1988 1., przed transformacja systemowa,
byto ich zaledwie 572 tys. Zgodnie z ostatnimi szacunkami Eurostatu Polska zajmuje
jedno z czotowych miejsc w Unii Europejskiej (2. pozycja) pod wzgledem liczby
nowo powstalych przedsigbiorstw. Sposréd 1,78 mln aktywnych przedsigbiorstw
niefinansowych sektor MSP stanowi 99,8% i jest miejscem pracy dla 70% ogdtu
pracujacych w przedsigbiorstwach w Polsce. Z grupy tych podmiotéw istotne zna-
czenie dla gospodarki kraju posiadaja mikroprzedsi¢biorstwa (do 9 pracownikéw),
niemniej z uwagi na ograniczony dostep do danych statystycznych dotyczacych
mikroprzedsiebiorstw lub ich brak Europejska Tablica Wynikéw (Innovation Union
Scoreboard) nie obejmuje dziatalnosci innowacyjnej prowadzonej wlasnie przez
te przedsigbiorstwa. W zwigzku z tym w niniejszym opracowaniu sg wykorzystane
wylacznie dane i wskazniki, ktdre odnoszg si¢ do dziatalnosci innowacyjnej matych
i $rednich przedsiebiorstw (10-249 pracownikdw). Ponadto ze wzgledu na deficyt
danych dotyczacych zatrudnienia w szybko rozwijajacych si¢ przedsigbiorstwach
w sektorze innowacji (employment in fast-growing enterprises in innovative sectors)
miara ta nie moze zosta¢ uwzgledniona w niniejszej analizie poréwnawczej. Mier-
nikami wykorzystanymi w badaniu w celu okreslenia poziomu innowacyjnosci
malych i $rednich przedsigbiorstw s3a: MSP, ktére wprowadzity na rynek lub do
swojej organizacji co najmniej jedng innowacje produktowg lub procesowa (SME-
sPPI) badZ innowacje marketingowa lub organizacyjng (SMEsMOI). Dla pomiaru
ogolnego poziomu innowacyjnosci matych i srednich przedsigbiorstw w Polsce z ich

22 European Union, Innovation Union Scoreboard 2014, Belgium 2014, s. 89.
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partnerami w Unii Europejskiej, aby nastepnie dokona¢ pomiaru i poréwnania luki
innowacyjnej pomiedzy nimi, na podstawie SMEsPPI i SMEsMOJI, zostat obliczony
ZYozony Wskaznik Innowacyjnosci MSP (SMEs Innovation Index — SMEsII). Grupa
odniesienia dla polskich matlych i §rednich przedsiebiorstw sa male i Srednie przed-
siebiorstwa wszystkich krajow czlonkowskich Unii Europejskiej, tj. sSrednia warto$§¢
obliczona dla UE, uwzgledniajaca liczbe krajow w zaleznosci od analizowanego r.

3. Analiza luki innowacyjnej pomiedzy MSP w Polsce
i w krajach Unii Europejskiej

Luka innowacyjna pomiedzy matymi i $rednimi przedsigbiorstwami jest to wyste-
pujaca pomiedzy tymi podmiotami réznica w poziomie ich nowoczesnosci czy tez
liczbie i jakosci zaawansowanych technologii, ktére s3 w ich dyspozycji. Odnosi sie
bezposrednio do dystansu pomigdzy podmiotami cechujacymi sie wyzszym poziomem
innowacyjnosci a podmiotami znajdujacymi sie na nizszym poziomie innowacji.

Wykorzystujac powyzej zarysowane zalozenia metodologiczne, w niniejszym
rozdziale dokonano préby pomiaru i analizy poréwnawczej luki innowacyjnej
pomiedzy malymi i §rednimi przedsiebiorstwami w Polsce a matymi i $rednimi
przedsiebiorstwami krajow Unii Europejskiej. Tabela 1 zawiera dane (udziat procen-
towy MSP przedstawiony jako warto$¢ znormalizowana) na temat innowacyjnosci
malych i $rednich przedsigbiorstw w Polsce oraz malych i $rednich podmiotow
gospodarczych krajow Unii Europejskiej. Okreslaja one liczbe malych i srednich
przedsiebiorstw, ktore wprowadzily innowacje produktowe, procesowe, marketingowe
lub organizacyjne jako udzial procentowy MSP.

Dla 2004 r. powyzsze dane wskazuja na znaczgco nizszy od standardéw Unii Euro-
pejskiej poziom innowacyjno$ci matych i $rednich przedsiebiorstw w Polsce. Ztozony
Wskaznik Innowacyjnosci SMEsII dla polskich matych i $rednich przedsigbiorstw
wynidst 0,227, podczas gdy jego srednia warto$¢ obliczona dla wszystkich krajow
czlonkowskich Unii Europejskiej uksztaltowata si¢ na poziomie 0,510. Oznacza to, ze
$rednia warto$¢ wskaznika innowacji wdrozonych przez mate i $rednie przedsiebior-
stwa Unii Europejskiej byla ponad dwa razy (2,24) wyzsza od wskaznika innowacji
wprowadzonych przez te podmioty w Polsce. W przypadku analizy miar sktadowych
ZYozonego Wskaznika Innowacyjnosci MSP, tj. z uwzglednieniem podziatu na rodzaj
innowacji, réznice pomig¢dzy polskimi przedsigbiorstwami a srednig Unii Europejskiej
sa odmienne. Dla innowacji o charakterze produktowym lub procesowym réznica
ta jest wyzsza od réznicy w ogélnym poziomie innowacyjnosci, ktéry jest wyrazony
wskaznikiem SMEsII i wynosi 2,43. Natomiast dla innowacji marketingowych i orga-
nizacyjnych jest ona réwna 2,09. Oznacza to, ze udzial polskich malych i §rednich
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przedsigbiorstw, ktore wprowadzity innowacje niemajace charakteru technologicznego,
przyjmuje warto$¢ nieco bardziej zblizong do $redniej Unii Europejskiej, anizeli ma
to miejsce w przypadku innowacji technologicznych. Niemniej wszystkie te rdznice
$wiadczg o duzym dystansie w poziomie innowacyjnos$ci pomig¢dzy polskimi matymi
i $rednimi przedsigbiorstwami a jego $rednig wartoscig obliczong dla krajéw Unii
Europejskie;j.

Tabela 1. MSP, ktére wprowadzity innowacje produktowe, procesowe (SMEsPPI), MSP,
ktore wprowadzity innowacje marketingowe, organizacyjne (SMEsMOI) i Ztozony
Wskaznik Innowacyjnosci MSP (SMEsll) dla Polski i UE - wartos$ci znormalizowane
(w latach 2004-2013)

Rok Polska Unia Europejska
SMESsPPI SMEsMOI SMEslI SMESsPPI SMEsMOI SMEslI
2004* 0,206 0,248 0,227 0,501 0,520 0,510
2005 0,206 0,248 0,227 0,501 0,520 0,510
2006 0,165 0,324 0,245 0,459 0,571 0,515
2007** 0,165 0,324 0,245 0,459 0,571 0,515
2008 0,100 0,101 0,100 0,479 0,540 0,509
2009 0,100 0,101 0,100 0,479 0,540 0,509
2010 0,027 0,129 0,078 0,577 0,566 0,571
2011 0,027 0,129 0,078 0,577 0,566 0,571
2012 0,027 0,129 0,078 0,577 0,566 0,571
2013 0,027 0,129 0,078 0,577 0,566 0,571

*UE-25 dla 2004-2006.
**UE-27 dla 2007-2013.

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie European Innovation Scoreboard 2004-2009 i Innovation Union Scoreboard
2010-2014.

Najczesciej wskazywanymi przyczynami tak duzego dystansu pomiedzy poziomem
innowacyjnosci matych i $rednich przedsigbiorstw w Polsce a w Unii Europejskiej,
widocznego w 2004 r., s3 przede wszystkim czynniki ekonomiczne: niedostateczny
kapitat wlasny, utrudniony dostep do zewnetrznego finansowania, wysokie koszty
dzialan podejmowanych w celu utworzenia czy tez implementacji nowoczesnych
rozwigzan. Akcesja Polski do Unii Europejskiej, ktéra umozliwila dostep polskim
podmiotom gospodarczym do jednolitego rynku europejskiego, a takze szeregu
réznych programéw pomocowych (doradczych, finansowych itp.), moze stanowic¢
ogromna szans¢ dla rozwoju dzialalnosci innowacyjnej matych i $rednich przedsie-
biorstw w Polsce i w konsekwencji przyczyni¢ si¢ do zmniejszenia luki innowacyj-
nej pomiedzy ich poziomem innowacyjnosci a poziomem innowacyjnosci matych
i $rednich przedsiebiorstw Unii Europejskiej.
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Wykres 1. MSP, ktére wprowadzity innowacje produktowe i procesowe (w % MSP), MSP,
ktére wprowadzity innowacje marketingowe i organizacyjne (w % MSP), Ztozony
Wskaznik Innowacyjnosci SMEslI dla Polski i UE (w latach 2004-2012)
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie European Innovation Scoreboard 2004-2009 i Innovation Union Scoreboard
2010-2014.

Zilustrowane na powyzszym wykresie miary innowacyjno$ci matych i §rednich
przedsiebiorstw w Polsce i Unii Europejskiej wskazujg na ogélne zmniejszenie liczby
polskich matych i §rednich przedsigbiorstw, ktére wdrozyty innowacje w analizowa-
nym okresie. Najwiecej tendencji spadkowych wykazuja podmioty, ktére wprowadzity
innowacje o charakterze technologicznym (produktowe, procesowe). Lepsze wyniki
osiggnety male i §rednie przedsigbiorstwa, ktore wprowadzily innowacje nietechnolo-
giczne (marketingowe, organizacyjne). Niemniej ich udzial nie jest na tyle duzy, aby
mogt zniwelowaé negatywne skutki niskiego udzialu przedsi¢biorstw wprowadzajacych
innowacje technologiczne i tym samym przyczynic si¢ do wzrostu ogolnego poziomu
innowacyjnosci tych podmiotéw. Od 2010r. Zlozony Wskaznik Innowacyjnosci
MSP w Polsce jest ponad siedem razy (7,3) nizszy od tego wskaznika obliczonego
dla $redniej Unii Europejskiej. Zatem réznica pomigdzy poziomem innowacyjnosci
polskich podmiotéw a poziomem innowacyjnosci matych i §rednich przedsiebiorstw
Unii Europejskiej ($rednia UE) ulegta znacznemu powiekszeniu w stosunku do roku
bazowego, tj. 2004.
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Wykres 2. Analiza trendu zakresie rozmiaru luki innowacyjnej pomiedzy matymi i srednimi
przedsiebiorstwami w Polsce a matymi i Srednimi przedsigebiorstwami Unii
Europejskiej w latach 2004-2012
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie European Innovation Scoreboard 2004-2009 i Innovation Union Scoreboard
2010-2014.

Na podstawie analizy powyzszego wykresu nalezy stwierdzi¢, ze w badanym okresie,
wylacznie w latach 2006-2007 odnotowano niewielkie zmniejszenie dystansu pomiedzy
poziomem innowacyjnosci polskich przedsiebiorstw a poziomem innowacyjnosci
matych i §rednich przedsiebiorstw Unii Europejskiej. W pozostalych latach nie zaob-
serwowano procesu jego zmniejszenia sie, a wrecz przeciwnie, widoczne jest znaczne
jego zwigkszenie w 2008 ., a nastgpnie w niewielkim stopniu w 2010 1. w stosunku do
2008 r. Luka innowacyjna pomigdzy malymi i rednimi przedsiebiorstwami w Polsce
a tymi podmiotami w Unii Europejskiej w wiekszo$ci badanego okresu wykazuje zatem
tendencje rosngcy. Biorgc pod uwage jej strukture, za negatywny trend powigkszania
sie luki w duzej mierze jest odpowiedzialny utrzymujacy sie spadek liczby polskich
przedsiebiorstw, ktore wdrozyly innowacje produktowe lub procesowe. Spadek ten
okazat sie tak znaczacy, Ze pomimo wzrostu liczby przedsigbiorstw wprowadzajacych
innowacje o charakterze marketingowym i organizacyjnym w latach 2006-2007 i od
2010r. nie doszto do odwrdcenia trendu powigkszania si¢ luki innowacyjnej,

Podsumowanie

Zaprezentowane powyzej dane wskazuja na utrzymujacy sie nizszy poziom
innowacyjnosci matych i srednich przedsiebiorstw w Polsce od sredniej jego wartosci
obliczonej dla krajow cztonkowskich Unii Europejskiej. Wykorzystujac do pomiaru
poziomu innowacyjnoséci matych i $rednich przedsi¢biorstw Zlozony Wskaznik
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Innowacyjnoéci MSP (Small Medium Enterprises Innovation Index) mozemy stwierdzi¢,
ze polskie male i $rednie przedsigbiorstwa wprowadzajg znacznie mniej innowacji
od tej grupy podmiotéw w Unii Europejskiej (Srednia UE). Réznica w poziomie
innowacyjnosci czy tez dystans, jaki je dzieli, jest okreslany mianem luki innowa-
cyjnej. Zjawisko wystapienia luki innowacyjnej i jej rozmiar jest wypadkowa dwoch
procesow, tj. procesu czestej i zakonczonej sukcesem implementacji innowacji
(proces tworzenia lub narastania luki) przez tzw. lideréw innowacji oraz procesu
cechujgcego si¢ skromng liczbg wprowadzanych innowacji (proces domykania luki).
Dokonujac zatem pomiaru luki innowacyjnej i poréwnujac jej rozmiar w czasie
nalezalo wzia¢ pod uwage osiagniecia polskich matych i $rednich przedsigbiorstw,
jak réwniez osiagniecia tej grupy podmiotéw obliczonych jako $rednia warto$¢
Unii Europejskiej. Na tej podstawie i opierajac si¢ na powyzej przeprowadzonej
analizie, mozna wywnioskowac, ze luka innowacyjna pomigdzy malymi i $rednimi
przedsigbiorstwami w Polsce a matymi i $rednimi przedsigbiorstwami Unii Euro-
pejskiej, ktora wystepowata w 2004 r. nie ulegta zmniejszeniu w 2013 r. Przeciwnie,
mozna zaobserwowac znaczne jej powiekszenie, co moze skutkowaé oddaleniem
sie perspektywy konwergencji innowacyjnej polskich przedsigbiorstw ze srednim
wynikiem Unii Europejskiej.

Wydaje si¢ zatem, ze pomimo mozliwosci, jakie daje polskim przedsiebiorstwom
czlonkostwo Polski w Unii Europejskiej, tworzenie i wdrazanie przez te podmioty
innowacji nie jest tatwym zadaniem. Wynika to z wielu réznych czynnikéw zaréwno
o charakterze wewnetrznym, jak i zewnetrznym, ktére warunkuja innowacyjne
zachowania tej grupy przedsiebiorstw. Do wewnetrznych czynnikéw stanowigcych
bariere w rozwoju innowacyjnosci malych i §rednich przedsiebiorstw w Polsce
niewatpliwie mozna zaliczy¢: niedostateczne zasoby rzeczowe, kapitalowe i ludzkie,
brak do$wiadczenia i umiejetnosci zapewniajacych zdolno$¢ do absorpgji i zasto-
sowania innowacji oraz bierng postawe i ogolng nieche¢¢ do podejmowania dziatan
innowacyjnych. Natomiast wérdd czynnikéw zewnetrznych wyrdznia si¢ przede
wszystkim niekorzystna strukture sektora i/lub rynku, w ktérym funkcjonuja przed-
siebiorstwa, nieodpowiednie otoczenie naukowe, prawne i ekonomiczne, jak réwniez
niezbyt sprzyjajace zalozenia w zakresie polityki wspierania innowacji. Wszystkie
te czynniki moga w réznym stopniu determinowa¢ zdolno$¢ innowacyjng danego
podmiotu gospodarczego. Jednak najczesciej wystepujaca bariera, ktora ogranicza
tworzenie i implikowanie innowacyjnych rozwigzan przez polskie mate i srednie
przedsiebiorstwa, jest brak kapitalu wtasnego i ograniczony dostep do zewnetrznych
zrodet finansowania. Prowadzenie dzialalnosci innowacyjnej wymaga od przedsie-
biorcy zaangazowania duzych zasobéw kapitalowych, ktére w przypadku matych
i $rednich przedsiebiorstw zazwyczaj sg niewystarczajace. Wynika to gtéwnie z braku
lub niewielkich rezerw finansowych, w szczegdlnosci na wczesnym etapie rozwoju
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przedsigbiorstwa, ktéry wymaga duzych nakladéw finansowych. Ograniczony
dostep do zewnetrznych zZrédel finansowania (brak zdolnosci kredytowych, wysokie
zabezpieczenie kredytu, marginalna krajowa pomoc publiczna lub jej brak czy tez
nadal stabo rozwiniety w Polsce rynek venture capital) znacznie hamuja tworzenie
i utrzymywanie potencjalu innowacyjnego tych podmiotéw w Polsce. W konsekwencji
prowadzi to do zahamowania rozwoju przedsiebiorstwa i ogranicza jego mozliwosci
do konkurowania na rynku.

Uogodlniajac: jezeli przyjmiemy, ze kluczowg determinantg wystgpienia i nara-
stania luki innowacyjnej pomiedzy matymi i srednimi przedsiebiorstwami w Polsce
a $rednim poziomem innowacyjnosci tych podmiotéw Unii Europejskiej jest liczba
wprowadzanych przez te podmioty innowacji, mozna stwierdzi¢, ze przebieg procesu
tworzenia i implementacji innowacji przez podmioty o malej i sredniej skali w pol-
skiej gospodarce jest niewlasciwy i zakldcany wieloma negatywnymi czynnikami.

Ponadto warto podkresli¢, ze dane dotyczace innowacyjno$ci matych i srednich
przedsiebiorstw, ktore sa dostepne w ostatniej publikacji Innovation Union Scoreboard,
tj.22014r., to s3 dane z 2010 r. Oznacza to, Ze nie obrazujg aktualnej sytuacji i poziomu
innowacyjnosci przedsiebiorstw. Dlatego tez na ten moment nie jest mozliwe doko-
nanie pomiaru luki innowacyjnej pomigdzy matymi i rednimi przedsiebiorstwami
w Polsce ze $rednig Unii Europejskiej wystepujacej w 2014 r. (po dziesigcioletnim
okresie cztonkostwa Polski w Unii Europejskiej) i poréwnania jej z 2004 r.
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THE INNOVATION GAP BETWEEN SMES IN POLAND
AND SMES IN THE EUROPEAN UNION

SUMMARY

The contemporary theoretical concepts and practice indicate that innovation is one of the
most important factors in the development and competitiveness of countries, regions or
companies. Developing an innovative economy requires the proper enablers and confi-
guration of factors such as human capital, financial resources, tangible assets, knowledge,
technology and institutional factors. All these determinants constitute the innovation
system, and one of its main ,,actors” are enterprises. Thanks to the large economic poten-
tial the important role in developing the competitive advantage of a country or region
is particularly played by companies of a small and medium scale of manufacturing. The
functional conditions of the small and medium-sized enterprises in Poland changed due
to the Polish accession to the European Union in May 2004. As the major reasons of these
changes are considered: access to the single European market and the wide range of pro-
grams and financial support from the European Union.

Therefore, the author deemed it necessary to conduct a study enabling comparison of
the innovation level of small and medium-sized enterprises in Poland with their partners
in the European Union and then to measure and evaluate the innovation gap between
them. The horizon time of these analyses covers the period since 2004, i.e. the moment of
Poland’s accession to the European Union, until 2014. The survey was conducted on the
basis of data available in the European Innovation Scoreboard from 2004 to 2009 and the
Innovation Union Scoreboard for the period of 2010-2014.

Key words: innovation, the innovation gap, small and medium-sized enterprises, Poland,
European Union




